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1. Introduccion

Desde la década de los 90, se han ido elaborando en nuestro pais disefios curriculares que
incorporaron los medios de comunicacion, y la comunicacién en general, como contenido a ensefar en las
escuelas. Se cred especificamente para tal fin una orientacion de la escuela media en Arte, Comunicacién y
Disefio. Esto se realizd sin que haya habido una politica previa especifica de formacion docente en
comunicacion que planteara una discusién acerca de qué y como ensefarla, qué estrategias pedagogicas
utilizar, etc. Esto, sumado a la situacién de profesores desplazados de otras materias a partir de la reforma,
provocd que la aplicacién de estos nuevos contenidos en el aula fuese implementada por docentes no
capacitados especificamente para llevarla a cabo, lo que dio por tierra con toda la fuerza innovadora que
podia implicar su incorporacién al sistema escolar.

2. Laformacion docente en la Argentina: un estado de situacion

En el terreno de la educacion, los 90 fueron afos marcados, en la Argentina, por el discurso de la
eficiencia, la eficacia, los procedimientos administrativos y de gestion que se instalaron como fines en si
mismos. En ese marco, predominaba una ausencia de interrogantes y de sentido de para qué educar/se.
Llos temas de la agenda educativa eran, de forma predominante, la medicién de resultados, la
descentralizacion, la autonomia vy las distintas formas de financiamiento. Los docentes no figuraban en esa
agenda, salvo como un eslabén mas de la cadena. La idea de la capacitacion pasé a ser entonces una
solucién magica y se implementaron politicas para reciclary reconverfira los docentes.

En el campo de los medios de comunicacion, por su parte, entre 1990 y 1995, se acentud la
presencia del capital financiero trasnacional, tanto en el é@mbito de la radiodifusion como de las
telecomunicaciones, a través, principalmente, de las privatizaciones y de la libre entrada de capitales
extranjeros, lo que implico la incorporacién de nuevas tecnologias y la expansion de los servicios ofertados
bajo la forma de concentracion y centralizacion del capital’. Se conformaron dos grandes conglomerados
medidticos: el Grupo Clarin y la sociedad Citicorp Equito Investimen (CEl) Telefonica, las dos empresas que
conformaron un duopolio en la comunicacion social de la Argentina de fines de siglo XX.

' Para profundizar este tema ver Albornoz, Luis y Hernandez, Pablo (2005): "La radiodifusion entre 1995-1999: concentracion,
desnacionalizacién y ausencia del control pablico”. En Mastrini, Guillermo Mucho ruido, pocas leyes... Economia y politicas de
comunicacion en la Argentina (1920-2004), Ed. La Crujia, Buenos Aires.

Revista Iberoamericana de Educacion / Revista lbero-americana de Educagcéo
ISSN: 1681-5653
n.°53/4 -15/08/10
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEl)

Organiza¢do dos Estados Iberoa-americanos para a Educag¢do, a Ciéncia e a Cultura (OFl)

A

REVIS



A

Cora Gamarnik

El resultado de estas politicas econdémicas fue la concentracién, adn mayor, de la riqueza, la
profundizacion de la polarizacién social, el incremento del desempleo y la pobreza con todas las
consecuencias que esto acarrea. Y mientras el Estado se converfia en garante del funcionamiento mercantil
en lo comunicacional, dejaba librada a su suerte a la educacion pablica, quitdndole todo apoyo protector.
Las principales politicas de los 90 implicaron el desmantelamiento del Estado en ambas areas. La reforma
educativa, realizada en ese contexto politico y econémico de la Argentina menemista, determind gran parte
de sus resultados. En este contexto, los docentes se enfrentaban a situaciones y cambios para los que no
estaban preparados y a su vez, ellos mismos eran victimas de una descomposicion salarial que los volvia
victimas de la pobreza.

Pero las consecuencias sociales que vivimos hoy no son sélo producto de las reformas de la década
de los 90. La situacién actual, si bien se puede rastrear desde antes, también es consecuencia de las
politicas implementadas durante la Gltima dictadura militar. Si en los 60/70 habia indices de pobreza
gravisimos, esto convivia con la idea de que un cambio social era posible y que ese cambio se lograba
involucrédndose en los destinos sociales, especialmente a través de la militancia politica. Hoy, en nuestro
pais, conviven los indices extremos de exclusion, pobreza y desigualdad social con una gran falta de
confianza en la posibilidad politica de cambios sociales y con el desdibujamiento de un horizonte posible de
igualdad, cambio social y justicia. Una de las consecuencias de esto es la naturalizacién, por parte de
grandes sectores, de la desigualdad social. Una anécdota relatada por Alejandra Birgin® —quien fue
responsable del Ministerio de Educacién en el area de formacion docente—, y de la cual ella misma fue
testigo, es elocuente y ejemplifica como hasta lo inconcebible puede volverse cotidiano. La situacion
transcurre en una escuela de provincia que tiene una politica alimentaria diferenciada para chicos con
problemas de desnutricién. Mientras estaban en clase de literatura, una portera ingresé al aula y grito: jLos
de la leche!. Estaba llamando a los alumnos que tenian problemas de alimentacion, los cudles se levantaron
y fueron a tomar la leche con su galleta hiperproteica mientras los demas seguian con su clase de poesia.

$Qué consecuencias trae esto y como se relaciona con la formacién docente? Cualquier propuesta
de trabajo, con actuales o futuros docentes, no puede pensarse por fuera de esta situacién marco que
atraviesa todo lo que sucede en la mayor parte de las escuelas pUblicas del pais. Hoy, ensefiamos en
escuelas altamente polarizadas y ante una sociedad profundamente desigual, donde a la situacion antes
descripta hay que sumarle una desvalorizacion social, en este caso si generalizada, de la importancia de la
escolarizacion’.

Desde la recuperacion de la democracia, la crisis de la educacion se mostrd tan alarmante y notoria
que cada gobierno que asumid desde 1983 propuso cambios o reformas educativas ofreciendo diferentes
soluciones. Es asi que se hicieron sucesivas reformas que plantearon cambios en los contenidos, planes de
estudio, estructuras y organizaciones educativas, pero no contemplaron (o fueron insuficientes) mejoras en
los sistemas de financiamiento, condiciones laborales y estructurales’. Respecto de la formacion docente, las
politicas implementadas no inferpelaban a los docentes como participes de las decisiones, ni como
pensadores reflexivos, creativos, criticos, sino que se los concebia desde la éptica de la carencia, al igual

? Birgin, Alejandra, Formar docentes: una nueva agenda, un horizonte comdn en “Formar Docentes para la equidad”, Dussel |, Pogré P
(comp), Instituto Nacional de Formacién Docente, Buenos Aires, 2007.

® Para profundizar este tema recomendamos la lectura de Urresti, Marcelo, Cambio de escenarios sociales, experiencia juvenil urbana y
escuela” en Tenti Fanfani, Emilio. (ed.) Una escuela para los adolescentes. Losada, Buenos Aires, 2000.

“ Para conocer a fondo las consecuencias de las reformas educativas neoliberales ver Feldfeber, Myriam (1997), “La propuesta educativa
neoliberal”. En: Revista £spacios n°22. Facultad de Filosofia y Letras, Buenos Aires, Noviembre-diciembre de 1997.
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que a sus alumnos: carentes de actualizacién, carentes de capital cultural, sin capacidad de innovar. La
consecuencia de esto fue que los docentes perdieron influencia colectiva sobre las decisiones (e
interrogantes) acerca de qué contenidos ensefiar, con qué objetivos y propositos y en la posibilidad de
intervencion concreta en la discusion sobre el rol que debe jugar la educacion en la sociedad. Los docentes,
siempre hablando en términos generales, quedaron, dentro de la division técnica y social del trabajo, como
ejecutores de los dictados de los expertos, para lo cudl, por un lado no se los consultaba y por el otro se los
proveia, via mercado, de los insumos necesarios para implementar los cambios en la prdctica: manuales
renovados y visuales, materiales con actividades resueltas, ... Desde el Ministerio de Educacién, por su parte,
se implementaron los cursos de reconversion docente con variados y limitados resultados. Segin sefala
Miriam Feldfeber (2000), la Reforma Educativa se proponia reconvertir a los docentes mediante un discurso
que promovia la profesionalizacién. La capacitacion era definida en instancias centrales, sin participacion de
los involucrados y dirigidas al docente de forma aislada. Esto, ademas de deslegitimar su lugar, implico la
pérdida de poder respecto de las condiciones basicas de su trabajo, la desconfianza en la posibilidad de
mejoras y un cambio de percepcion de su rol como profesionales reflexivos. El resultado fue que los cambios
en las politicas educativas, entre los que se incluyen las modificaciones a la escuela media, erosionaron adn
mas el poder de los docentes sobre sus condiciones de trabajo. Las mejoras pensadas desde afuera, por
técnicos y especialistas, concebian al docente como un empleado que debia ejecutar los cambios decididos
por expertos de las burocracias educativas.

La racionalidad técnica del trabajo docente implicd entonces la division entre la concepcion de
politicas educativas y su ejecucion. Esto aumentd la tendencia a la burocratizacion y acentué la division entre
docentes y administradores. Las teorias pedagodgicas de moda eran cada vez mas técnicas y administrativas
en nombre de la eficiencia y la didactica pasé a ser (y se le reclamaba en el mejor de los casos) la disciplina
encargada de pensar y brindar las mejores herramientas para trabajar en condiciones desfavorables de
masividad y pobreza.

Se comenz6 a estudiar mas el como que el qué, y paso a tener mas tiempo de discusion la forma
que el contenido. Esto generd un circulo vicioso. Muchos estudiantes de los profesorados o docentes en
ejercicio, formados en estas practicas, ven como alejada de la realidad, muy tedrica o que no brinda
respuesias concrefas a los problemas concrefos, a una formacion que les plantea, ademas de herramientas
practicas y metodoldgicas, una reflexion tedrica sobre, y a través de, esas mismas practicas’.

Una de las instancias donde se visualiza la reduccién de la autonomia del docente es en la
produccién de recursos y materiales, o seq, en la implementacién didactica concreta. La venta de manuales
0 paquetes que brindan obijetivos, procedimientos, cuestionarios, bibliografia y materiales a utilizar® son la
solucion rapida y eficaz que el mercado editorial propone’.

Son varios los beneficios que estos materiales (en algunos casos verdadero 7ast food educativo)
proveen: entre salarios mal pagos y docentes pluriempleados, ayudan a reducir el tiempo necesario para

* Informacion relevada en la encuesta que se redliza al inicio del curso de la materia Didactica Especial y Residencia a los alumnos del
Profesorado en Comunicacion Social, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires.

¢ Ahora hay hasta paginas de Internet donde pueden bajarse discursos escolares para los diferentes actos patrios.

’ Hay que aclarar que en algunos casos, estos manuales estdn muy bien hechos por especialistas reconocidos y aportan excelentes
ideas y rigurosidad tedrica. No es que el uso del manual sea negativo en si mismo, por el contrario en muchos casos facilitan temas y
recursos interesantes, pero consideramos que es necesario tener en cuenta que también algunos de ellos, al tener como principal
objefivo ganarse grandes audiencias adolescentes, reproducen la I6gica de la fragmentacién, el consumo fdcil y la predominancia
visual.
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preparar las clases, son faciles de utilizar y al estar uniformadas las secuencias, permiten ensefiar a varios
cursos los mismos contenidos simultGneamente. jCudles son los perjuicios?: el uso de materiales
preparados por otros pasa por alto que los estudiantes provienen de diversas historias, diferente capital
cultural, experiencias, practicas lingUisticas, culturas y talentos. Se homogeneiza la pedagogia por niveles y
tiempos fijos, lo que supone que todos los alumnos aprenden de la misma manera, lo que perjudica a los
menos privilegiados. Se achican las posibilidades de eleccién y pueden implicar una forma de control del
trabajo docente. Su uso restringe también la creatividad y capacidad de los docentes a la hora de buscar
bibliografia, pensar y crear actividades.

3. Los limites de la formacion docente

Es com0n escuchar que los docentes coinciden con el diagnéstico y las nuevas propuestas tedricas
y prdcticas que se necesitan en el sistema educativo, sin embargo, cuando se implementan estos cambios
no producen los efectos deseados o no se instalan efectivamente. Hay una distancia entre los postulados
tedricos que futuros docentes y docentes en ejercicio dicen sostener y lo que son sus propias prdcticas. Nos
preguntamos, spor qué sucede esto? La cultura incorporada, los habitos, las costumbres y las tradiciones
escolares a menudo pesan mds e impiden que los cambios se plasmen en la realidad®, pero hay ofra razén
que explica estas imposibilidades: nos referimos a aspectos econémicos, financieros, institucionales,
laborales o de politicas educativas o culturales a nivel macro estructural.

En las escuelas, hoy, a la escasa formacion en los contenidos particulares, se le suma el
debilitamiento de la autoridad docente, el aumento de la conflictividad social en las aulas y el pluriempleo
por los salarios deteriorados. Mientras se les exige una formacién permanente no se les brindan los
recursos materiales necesarios para poder formarse. A esto se le suma un sistema educativo masificado,
con ampliacién del acceso pero al mismo tiempo con insuficiente y precario equipamiento, con docentes con
escasa formacion, etc.

Es comdn escuchar a los docentes plantear que no fueron preparados para lo que efectivamente
encontfraron en su desempefio y que expresan una sensacion de desconcierto, angustia, desmotivacion e
impotencia. Se encuentran con situaciones conflictivas para las cuédles no fueron preparados y que deben
afrontar en muchos casos, ademas, de forma individual. Los docentes se enfrentan, en algunos casos, con
problematicas de verdadero padecimiento social. §Cémo procesar el dolor cuando uno es, en un grado
altisimo, impotente para solucionar esos conflictos? ;Qué hacer cuando uno enfrenta problemas gravisimos
con sus propios e individuales recursos, que son siempre insuficientes para dar una respuesta? Algunas
veces, esto provoca inaccién, un paraddjico retirarse de la escena. Otras veces, estas situaciones llevan a
exacerbar las peores prdacticas del sistema educativo mas tradicional, se refuerzan los controles
disciplinarios que, instalados de forma permanente, suelen agravar los problemas y por Gltimo, muchas
veces, la escuela se transforma en el lugar de contencion social y de refugio donde algin docente o directivo
se hace cargo de problematicas de violencia, desamparo, desnutricién, abandono, a un alto costo personal.

La falta de formacion y de estrategias didacticas adecuadas para la formacion docente en
comunicacion hace que, en general, los medios en las escuelas se sigan usando como modo de iustrar

® Un autor como Pierre Bourdieu puede iluminar muchos aspectos paras entender esta situacion.
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algin contenido o de incorporar elementos para hacer menos aburrida la ensefianza. Una practica que
reduce, por ejemplo, la potencialidad de los estudios visuales al hablar de contenidos dafiinos, frivolos,
alienantes o manipulatorios. Esto, en el mejor de los casos, limita y reduce a su minima expresion las
potencialidades de la ensefianza de la comunicacion en las escuelas.

Las materias ligadas a la comunicacion social estan directamente vinculadas con el conocimiento
del funcionamiento y la relevancia de los medios de comunicacién, las nuevas tecnologias y el acceso a la
informacion. Bien dadas, pueden ser un aporte clave para entender el mundo contempordneo. Si uno de los
objetivos de la educacion es formar alumnos auténomos, con motivaciones propias, criticos, con capacidad
de desarrollar pensamientos conceptuales y creativos, las materias de comunicacion pueden hacer un gran
aporte. En nuestros programas de estudio podemos hacer convivir reflexiones y lecturas sobre
problematicas socio-politicas, histéricas, hasta la relacién entre factores econdémicos y politicas culturales, la
necesidad de medios alternativos y nuevas formas de expresion con conocimientos técnicos y herramientas
diddcticas y metodoldgicas que permitan trabajar, entender y producir con distintos formatos y contenidos
medidticos y comunicacionales. Al mismo tiempo, estas disciplinas favorecen el trabajo con la lecto-escritura
que, creemos, no debe descuidarse por la incorporacién de lenguaijes visuales, sonoros o inferactivos.
Desde la formacién docente en comunicacion es necesario difundir la idea de que, a través de nuestras
materias, se pueden crear dispositivos de experimentacién, visualizacién y creacion de la mayor cantidad de
experiencias artisticas y medidticas posibles, lo que posibilitaria aumentar las opciones culturales de los
alumnos, elemento que la escuela podria incorporar como esencial en sus obijetivos. Brindarles la
posibilidad de conocer, leer, ver, sentir, experimentar y, en la medida de las posibilidades, producir. La mejor
respuesta frente a la escasez cultural y a la reiteracion de los programas estereotipados es proponer otros
discursos posibles, proponer el encuentro y la relacién con otras formas artisticas que el mercado no
promueve, o promueve excluyendo a la mayoria.

4. Una posible salida: los docentes como infelectuales

A los problemas econdmicos y estructurales hay que agregar otro dato: hay un amplio consenso,
enfre educadores, psicologos, comunicadores y otros especialistas, en que muchas dificultades para
aprender provienen de que los alumnos no desean aprender. Si no hay deseo no hay posibilidades.’
Podemos agregar que, muchas veces, el problema es que el docente tampoco tiene deseos de ensefiar. El
oficio docente apela a saberes esencialmente précticos, en los que influyen las experiencias previas. Es un
oficio en el que pesa mucho mas la propia préctica que los discursos sobre la practica. Lo que han vivido y
experimentado como alumnos a lo largo de su trayectoria escolar es determinante en la forma de ser y
actuar como docentes.

Esto hace que, muchas veces, no haya coherencia entre lo que se sefiala como practicas
pedagdgicas viables y lo que hacen concretamente los docentes que sostienen esas mismas posturas
tedricas. Se enuncian determinados principios pero se tiene una practica contradictoria o disonante con
aquello que se sostiene. Es por este principio de coherencia por el cual es clave el lugar del ensayo, de la
préctica y de la experimentacion en periodos de formacién docente. En formacion docente lo que se hace

* Para profundizar este tema, ver el Capitulo | de “El maestro ignorante” de J. Ranciere, Laertes, Barcelona, 2000.
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tiene un impacto mucho mayor que lo que se dice'. El aprendizaje puramente teérico de una préctfica no
redundard en una formacién que logre cambiar habitos muy arraigados. Esto se relaciona intimamente,
como vimos, con las creencias previas de los alumnos que serdn futuros docentes y con lo aprendido en
forma técita a través del curriculo oculto en su experiencia escolar.

¢Qué hacer enfonces? Proponemos aqui algunas lineas de accién. Creemos necesario pensar la
accion pedagogica como accion politica. sQué significa esto? Pensar en politicas docentes mas que en
formacién docente. Recuperar la dimension politica como la Onica herramienta transformadora. Es necesario
revalorizar el papel central que deben jugar los docentes, directivos y alumnos en cualquier intento de
revitalizar las escuelas puablicas. Revalorizar el trabajo docente ademds, como una forma de tarea
intelectual, no como una lista de procedimientos a ejecutar, sino como un trabajo creativo de produccion.
Esto implica un cuestionamiento a la concepcion tecnocrdtica que separa la conceptualizacion, la
planificacion y el disefio de la implementacion y ejecucion de politicas educativas y culturales amplias. Los
docentes deben tener un rol clave a la hora de definir objetivos y contenidos, qué se ensefia y coémo, deben
tener un espacio en la conformacién de los planes de estudio, la estructura organizativa y las condiciones,
en general, en que se desenvuelve la ensefianza.

El papel de la ensefianza no puede reducirse a un mero entrenamiento de habilidades prdcticas.
Pensar al docente como intelectual implica asumir su potencial pleno como profesionales activos y reflexivos.
Esto no se puede realizar sin fomentar la actuacién de los docentes a través de la construccion de proyectos
colectivos, intra e interinstitucionales.

La universidad, y dentro de ella los profesorados, son un dmbito propicio para formar docentes y
para pensar la articulacion entre la escuela media y la universidad. La vida universitaria garantiza, ademas,
la posibilidad de actuar como nexo con otras instituciones, conocer y sistematizar diferentes prdacticas
pedagdgicas y transformarse en un espacio convocante para generar diversas iniciativas, lo que la convierte
en un actor esencial.

Las politicas educativas exitosas, aln en contextos desfavorables, son las que combinan la
existencia de un proyecto, el saber porqué y para qué estudiar, la confianza en las posibilidades y un alto
grado de responsabilidad de los distintos actores involucrados. La incorporacion de la comunicacion planted
nuevos retos a la escuela, pero infroducir modernizaciones tecnoldgicas o curriculares sin participacion
activa de los miembros de la comunidad educativa en las decisiones es aumentar el divorcio entre lo que la
escuela podria ser y hacer y lo que efectivamente es y hace. Es profundizar el modelo vertical y autoritario del
sistema educativo que, ya lo sabemos, fracaso.
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