W

Organizacioén
de Estados
Iberoamericanos

Para la Educacion,
la Ciencia
y la Cultura

Revista Iberoamericana de Educacion
Numero 10 - Enero Abril 1996
Evaluacion de la Calidad de la Educacion
Datos Articulo

Titulo: Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de
Calidad de la Educacion

Autor: Juan Casassus, Violeta Arancibia, Enrique
Froemel



DOCUMENTOS

Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion
de Calidad de la Educacion

Juan Casassus
Violeta Arancibia
Juan Enrique Froemel (*)

E/ Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de Calidad de la
Educacion es un recurso técnico a disposicion de los paises latinoame-
ricanos. Constituye también un ambito de discusion técnico-politica para
la problematica del aprendizaje y sus variables relacionadas.

Sus objetivos consisten en la identificacion de estandares de
aprendizaje escolar para la region y la apreciacion del grado y nivel de
logro de tales estandares en los paises; el fomento del cambio educativo
que permita alcanzar tales estandares; y la formacion de recursos
humanos que hagan posible dicho cambio.

1. Introduccion

Para los efectos anteriores el Laboratorio debera desarrollar las
lineas de accién que se sefialan a continuacion:

a. Explorar la determinacion de estandares de calidad y de nivel de
la Educacion en la region.

b. Determinar (medir y evaluar) y hacer seguimiento del estado de
los niveles de aprendizaje escolar. También, obtener informacion respec-
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to de su calidad y del estado de variables incidentes en los paises de
América Latina. Lo anterior para posibilitar la valoracion de la calidad y
nivel de la Educacion.

c. Desarrollar, establecer, mantener y actualizar bases de informa-
cién respecto de la situacion del aprendizaje escolar y variables inciden-
tes en los paises.

d. Experimentar con enfoques innovadores que permitan el cambio
de los métodos pedagdgicos, en pro del aumento y mejoramiento del
aprendizaje escolar en la region.

e. Difundir los hallazgos respecto del aprendizaje escolar y de sus
variablesincidentes en los paises participantes. Asimismo, diseminar los
resultados de la experimentacién en los mismos paises.

f. Realizar actividades de formacién y capacitacion del personal de
los sistemas de medicion y evaluacion del aprendizaje escolar en los
paises participantes.

2. Antecedentes

En el marco de la Recomendacién para la ejecucion del Proyecto
Principal de Educacion en América Latinay el Caribe, en el periodo 1993-
1996, se establece que tanto en el contexto externo vinculado a la
Educaciéon como al interior de los sistemas educativos, se ha generado un
conjunto de condiciones, posibilidades y necesidades. Estas, a su vez,
generan nuevas demandas para la superacion del endémico desfase
entre las caracteristicas del sistema educacional y los requerimientos
individuales y sociales.

En el documento aludido se analizan las posibles causas de que las
reformas educativas en América Latina no hayan alcanzado los resulta-
dos esperados. Se sefala, entre otras, la inestabilidad de las politicas
educativas en el tiempo, debido a su dependencia de autoridades guber-
namentales sucesivas. También se indican limitaciones con respecto del
volumen y pertinencia de la informacion disponible para disefiar estas
reformas. Finalmente, se apunta hacia la dificultad de que las medidas
adoptadas produzcan efectos en el aula.

Frente a la situacion descrita se sugieren algunos caminos de
solucién. En relacién con la primera causa, se plantea la necesidad de
establecer convergencias y acuerdos basicos en la formulacion de
politicas. En cuanto al problema de la informacién, se sugiere la identifi-
cacion de sistemas adecuados de recoleccion y procesamiento de la
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misma. Finalmente, en cuanto a la real aplicacién de las medidas
adoptadas a nivel de aula, se recomienda que el disefio de la reforma
incorpore una componente de conduccidn y seguimiento sistematico de
la aplicacion y efecto de las medidas.

En tal contexto, es posible afirmar que el Laboratorio de Evaluacién
de Calidad de la Educacion, constituyendo un proyecto de cooperacion
regional, se enmarca en algunos de los objetivos del Proyecto Principal
de Educacion en América Latina y el Caribe. Ellos son:

Primer objetivo: la escolarizacién de todos los nifios en edad
escolar y la duracion de la Educacién general minima.

Segundo objetivo: la accién de alfabetizacion y los servicios
educativos para los adultos.

Tercer objetivo: la calidady eficiencia de los sistemas educativos.

En el marco de los objetivos planteados, el Laboratorio constituye
ademas una herramienta Gtil para promover una gestion educativa res-
ponsable de susresultadosy logros, untema que debera cobrar creciente
relevancia en nuestros paises en el futuro cercano. Este aspecto consti-
tuird un factor crucial en lamodernizacion de la administracion educativa.

Dentro de ese nuevo estilo de gestion, es preciso incorporar como
partes integrantes de los planes y programas los niveles de logro y los
indicadores de la calidad del aprendizaje escolar que se esperan alcanzar
en cada caso. Consecuentemente, es preciso aplicar en forma regular
procedimientos de determinacion (medicién y evaluacién) de los resulta-
dos obtenidos en cada programa. Estos Ultimos, ademas, deben
retroalimentar y perfeccionar permanentemente el sistema de gestion.

Los principales ejes de accion para el mejoramiento de los niveles
y la calidad del aprendizaje han de ser el institucional y el pedagdgico.

En cuanto al eje institucional, interesa destacar el rol fundamental
que se asigna a los Ministerios de Educacion en la incorporacién de
estandares nacionalesy sistemas de mediciény evaluacién de productos
del proceso educativo. Se insta a los Ministerios a introducir estandares
cada vez mas exigentes para cada grado, dirigidos al desarrollo de
aprendizajes de nivel superior, tales como el pensamiento légico, como
asitambién las competencias y habilidades para la resolucion de proble-
mas. En este Ultimo aspecto, el Laboratorio debera constituir una fuente
vélida para la exploracion de estdndares relevantes a disposicion de los
paises involucrados.
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Un sistema educativo que pretenda anticiparse a las demandas
futuras requiere, ademas, desarrollar una politica que fomente las inno-
vaciones. Consecuentemente, los Ministerios deben incentivar, conducir,
evaluar, sistematizar y divulgar las innovaciones educativas. Para esto
ltimo, el Laboratorio surge como un elemento util y propicio.

Con respecto al eje pedagdgico, se sefiala que el aprendizaje de la
lectura, laescrituray lamatematica son los indicadores fundamentales de
la calidad y del nivel de la Educacién para el ciclo formado por los tres o
cuatro primeros grados de ensefianza. Por su caracter instrumental y
formativo, estos aprendizajes facilitan el acceso ala culturay al desarrollo
personal y son la base para un aprendizaje continuo.

3.  Objetivos

3.1. Objetivos generales

A. Identificara estandares de aprendizaje escolar para la re-
gion y la apreciacioén del grado y nivel de su logro.

El Laboratorio identificara estdndares de aprendizaje de acuerdo a
las evidencias internacionales disponibles. También disefiara, elaborara
y pondra en marcha un sistema de apreciaciéon (medicién y evaluacién)
de los niveles y calidad del aprendizaje en lenguaje y matematica, para
su contrastacién con los estandares.

Para juzgar la calidad y el nivel de la Educacion se requiere de una
multiplicidad de indices. Algunos de ellos pueden desarrollarse en forma
relativamente simple a partir de datos censales y de algunas de las
estadisticas basicas publicadas periédicamente por los sistemas educa-
cionales. Otros, en cambio, son dificiles y costosos de recogery formaran
parte de un programa permanente de recopilacion.

El Laboratorio desarrollard y operara un sistema que permita hacer
seguimiento de los indices relacionados con el aprendizaje en los siste-
mas escolares involucrados en el proyecto.

Finalmente, el Laboratorio establecera un banco de informacion que
permita conservar, actualizar y tener disponible aquella respecto del
aprendizaje y variables incidentes, recopilada en los paises

B. Fomentara el cambio educativo que permita alcanzar los
estandares.

El Laboratorio estara orientado no sélo a producir cambios en la
Educacion, sino también hacia la comprensién y explicacion de las
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variables que inciden en dichos cambios, de sus efectos en los alumnos
y de sus consecuencias a largo plazo para la sociedad. Un instrumento
crucial para el cambio efectivo surge de la experimentacién de nuevas
soluciones a los problemas del aula.

El Laboratorio disefiara y desarrollara investigaciones en las varia-
bles mas influyentes sobre la calidad y el nivel de la Educaciony que sean
mas relevantes para el disefio de politicas educacionales.

Al servicio del primer objetivo y también de éste, el segundo, surge
lanecesidad de establecer un sistema de entrega y uso de la informacion
para las distintas audiencias de los sistemas escolares de laregién. Este
sistema incluira la difusién de los productos de la experimentacion, como
fuente para la innovacion.

C. Formarda recursos humanos que permitan lograr el cambio.

Sin perder de vista que el Laboratorio sera el elemento pivotal para
ladeterminacion del nively calidad del aprendizaje enlos paisesinvolucrados,
se requiere de competencia técnica local en esos mismos paises.

Lo anterior por dos razones. La primera dice relacién con la necesi-
dad de contar con informacion objetiva, validay confiable para cumplir las
funciones del Laboratorio. La segunda razo6n se relaciona con la necesi-
dad de que los paises puedan perfeccionarse en la satisfaccion de sus
propias necesidades de determinacion (medicion y evaluaciéon) de los
niveles y calidad del aprendizaje.

3.2. Objetivos especificos
A. Con respecto al primer objetivo general:

a. Propiciara un acuerdo entre los planificadores y los gestores de
politicas educacionales de los paises en cuanto alos estandares minimos
para el nivel y calidad del aprendizaje escolar.

b. Identificara un conjunto de operacionalizaciones que den cuenta
del logro de los estandares .

c. Definira el conjunto de variables internas y externas al sistema
escolar, que afectan o explican las diferencias en el logro de contenidos
y destrezas.

d. Construird instrumentos para la apreciacion (medicién y evalua-
cién) de los niveles y calidad del aprendizaje en lenguaje y matematica.

e. Construird instrumentos para recoger informacion acerca de las
variables internas y externas al sistema escolar, antes mencionadas .
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f. Validara y aplicara experimentalmente los instrumentos, a fin de
determinar su posibilidad de generalizacién a los paises de América
Latina y recopilara experiencias de su administracion.

g. Aplicaréa los instrumentos validados a muestras representativas
de cada pais participante en el Laboratorio.

h. Procesara la informacion proveniente de los distintos paisesy la
contrastara con los estandares.

i. Disefiard un plan de difusion de los resultados que permita
sensibilizar gradualmente a los sistemas educacionales de los diferentes
paises, a los actores del proceso educativo y a la opinién publica en
general, respecto de los sistemas de apreciaciéon (medicion y evaluacion)
y de suimpacto en el mejoramiento del nivel y la calidad de la Educacion.

j. Difundiralos resultados obtenidos para colaborar en la orientacion
de las decisiones de politicas educacionales.

k. Estructurard y mantendra un banco de informacién con los
instrumentos aplicados y con los resultados obtenidos en cuanto a niveles
y calidad del aprendizaje escolar y variables incidentes en éste.

B. Con respecto al segundo objetivo general:

a. Desarrollard experimentacion que contribuya a orientar a los
paises respecto de como alcanzar gradualmente los estandares fijados.

b. Elaborard un manual de uso de la informacion obtenida respecto
del aprendizaje y variables incidentes, que estimule la generacion de
innovaciones educativas en la region.

c. Recogeréaydifundiralas experiencias innovadoras que se produz-
can en los paises participantes, a partir del programa aplicado por el
Laboratorio.

d. Editara una publicacién anual que estimule el conocimiento y la
transferencia de experiencias innovadoras de la regién.
C. Con respecto al tercer objetivo general:

a. Desarrollara cursos, talleres y seminarios de capacitacion y
perfeccionamiento en evaluacion y medicién educacionales, en la difu-
sion, almacenamiento y uso de la informacidon generada a través del
Laboratorio.

b. Posibilitard estadias en el Laboratorio para profesionales de los
sistemas de medicion y evaluacion de los paises latinoamericanos.

c. Ofrecerd y eventualmente entregara asistencia técnica en su
tematica a los paises que la soliciten.
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4.  Organizacion

Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de Calidad de la Educacion.

Participantes nacionales. Coordinadores de los Ministerios de Edu-
cacion de: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Chile, Costa Rica, Cuba,
El Salvador, Honduras, México, Paraguay, Peru, Republica Dominicana
y Venezuela.

Consultores Regionales.

Secretaria Ejecutiva.
UNESCO/OREALC.

Consultores Internacionales.

5.  Justificacidon de un programa de medicion y evaluacion

La apreciacién del nivel y la calidad de la Educacion por medio de la
mediciony evaluacién, cobran cada vez mayor importancia, en la medida
en que los paises reconocen las ventajas de establecer y comparar sus
rendimientos dentro de un contexto internacional.

Las estadisticas que los paises usualmente recolectan no son
exhaustivas en materias de Educacion. La mayoria de los esfuerzos se
dedicaprincipalmente a describiry cuantificar variables de entrada. No se
ha otorgado virtualmente ninguna atencién a documentar como las
escuelas funcionan o qué y cuanto aprenden los estudiantes. Incluso, la
mayoria de los datos que pueden ayudar a definir el uso de los recursos
0 a establecer la efectividad de los recursos para la Educacién, no estan
a la mano.

En lo metodolégico, se avizora que en la presente década se
producira una creciente y gradual complementacion entre los enfoques
cuantitativos y los cualitativos, para la determinacion de los logros del
aprendizaje, conforme las autoridades y planificadores centren su aten-
cién en nuevos medios de mejorar la ensefanza.

Ademéas de la observacion del desarrollo de los conocimientos y
destrezas requeridos para que los jévenes sean parte activa de la cultura
contemporaneay de posibilitar suinsercion en el mercado de trabajo, otra
razon para realizar estudios sobre el rendimiento escolar es la busqueda
de una pedagogia mas eficaz. Los estudios internacionales facilitan el
estudio comparado de la eficiencia educativa en varios sistemas simulta-
neamente. Ademas, permiten generar informes nacionales respecto del
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aprendizaje, centrados en eventuales diferencias basadas en el género,
la condicion urbana o rural, entre escuelas polivalentes o tradicionales y
otras. Tales estudios aportan abundante informacion sobre la Educacion
en un pais, su rendimiento y las variables incidentes en éste.

Por lo general, los estudios internacionales comparados incluyen a
millares de estudiantes que se someten a pruebas estandarizadas,
previamente validadas, basadas en sus programas o adaptadas a otras
necesidades intra o extraescolares. Las pruebas tienen por objeto deter-
minar el rendimiento del alumno en forma tal que pueda cuantificarse,
adaptarse y compararse con el de otros paises y correlacionarse con
otros indicadores de rendimiento, tales como la estructura de los planes
de estudio, la idoneidad del profesorado, las tecnologias de ensefianza,
los recursos escolares, etc. La finalidad de estos estudios es ofrecer un
modelo lo suficientemente amplio como para que puedan apreciarse los
efectos globales de la ensefianza sobre el aprendizaje.

6. La calidad de la educacion: una discusion conceptual

La primera consideracién antes de entrar de lleno en esta discusion
afecta precisamente a la denominacién del Laboratorio. Al respecto,
aungue se sustenta que existen, al menos, dos ambitos bajo los cuales
evaluar la Educacion, uno cualitativo y por ende ligado a la calidad y otro
cuantitativo y relacionado con el nivel de logros en la Educacion, se ha
escogido mencionar en sudenominacion solamente la dimension cualita-
tiva. Lo anterior, por cuanto existe un uso generalizado de referirse a esta
dimensién aun cuando se haga referencia a ambos, la calidad y el nivel.

En general se suele abordar el concepto de calidad a través de dos
aproximaciones diferentes: una de ellas procura discutirlo y definirlo en
forma constitutiva o conceptual y la segunda se centra en la
operacionalizacién de la calidad y se refiere mas propiamente al nivel de
logros en Educacion.

Este dltimo enfoque emplea, a menudo, el término calidad como
sinénimo de otros conceptos afines, tales como efectividad y eficiencia.
Bajo esta perspectiva se alcanzan opciones para la determinacion de la
calidad de la Educacion y la formulacién de politicas para su mejoramiento.

Los aspectos mas relevantes y consensuales de la calidad de la
Educacion son los siguientes:

a. La necesidad de efectuar apreciaciones diagnosticas acerca de
los niveles y calidad existentes, lo que implica la determinacion del nivel
de logro de los objetivos educacionales y la estimacion de las habilidades
y destrezas adquiridas por los educandos en la escuela.
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b. Aunque la calidad no es posible determinarla con exactitud,
principalmente por las limitaciones de las formas de operacionarla utiliza-
das en las diferentes aproximaciones al problema, las informaciones
disponibles acerca de la repitencia, desercién, relevancia curricular y
maghnitud del efecto de la Educacién en el desarrollo social, apuntan a que
la calidad de los sistemas educativos latinoamericanos es deficiente.

c. La calidad aparece ligada al problema de equidad. En efecto, la
calidad de la Educacion que reciben los sectores mas pobres es notoria-
mente mas baja, acentuando las diferencias sociales y econdmicas. Las
apreciaciones de la calidad pueden ayudar a superar el problema de la
falta de equidad en el servicio educativo, al identificar las escuelas mas
carentes y que consecuentemente requieren acciones concretas que les
permitan mejorar la calidad de la Educacion entregada alos sectores mas
desfavorecidos en lo cultural, social y econémico.

Es preciso tener en cuenta, eso si, que antes de la aplicacion de
medidas que, por la via de asegurar una determinada calidad de Educacion
busquen aproximarse a la equidad, existen otros pasos imprescindibles.

Entre esos elementos se halla la necesidad de una gestién de los
sistemas educativos que eleve la eficiencia en el manejo de los recursos.
Se trata de procurar una mejor canalizacién del gasto en Educacion que
minimice aquella porcién que se pierde y que va, por ende, en desmedro
de la equidad.

Las autoridades encargadas de las decisiones educacionales de-
ben ser sensibles a laidea de que son responsables («accountable») de
favorecer o desfavorecer la equidad, por la via de su mayor o menor
eficiencia. Los resultados de la determinacién de los niveles y de la calidad
del aprendizaje constituyen también un elemento véalido para percibir la
eficiencia de la gestion de los sistemas y su efecto sobre la equidad.

La orientacién conceptual del Laboratorio es la comprensién del
significado de la calidad en estrecha relacion con el nivel de logro de los
objetivos educacionales, en el marco de los programas oficiales de
estudio, tomando en cuenta las variables de insumo y especialmente las
de proceso. Lo anterior, de modo de poder explicar las diferencias
detectadas a diferentes niveles de agregacion de los resultados.

Portanto, interesa determinar los niveles del aprendizaje escolar, en
cuanto contenidos, procesos cognoscitivos y desarrollos afectivos, asi
como la capacidad explicativa de las variables contextuales que inciden
en las diferencias de logros de aprendizaje alcanzados.
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7. Esquema interpretativo: variables

El concepto subyacente al Laboratorio implica que la determinacién
del nivel y de la calidad de la Educacién consisten basicamente en la
definicion de un conjunto de variables que proporcione, en forma sisteméa-
tica, un cuadro confiable y valido acerca del estado de los sistemas
educativos y que pueda ser utilizado para colaborar en la orientacion de
las politicas y acciones de mejoramiento. Que al mismo tiempo permita
estimar validamente el mejoramiento que experimentan los sistemas
como consecuencia de dichas acciones. Por lo tanto, el proceso de
determinacion de niveles y de calidad aborda tres aspectos, a saber: la
seleccién de las variables, la organizacion de ellas en un sistema y la
informacion de los resultados de su valoracion. La operacionalizacion de
los conceptos de nivel y de calidad de la Educacion a través de variables,
permite analizar el sistema educacional e informar acerca del funciona-
miento del mismo, proporcionando claves para la fundamentacion de la
toma de decisiones dirigida al mejoramiento del sistema.

El tipo de variables que se ha seleccionado implica que éstas
cumplan al menos con una de las siguientes caracteristicas:

a. Describir el funcionamiento del sistema en funcién del logro de
metas educacionales.

b. Describir los elementos del sistema que explican las desigualda-
des en los resultados y el impacto del sistema educacional, a diferentes
niveles de agregacion. Este tipo de variable puede aportar ala prediccion
del funcionamiento futuro del sistema.

c. Proporcionarinformacion acerca de los rasgos mas permanentes
del sistema. Este tipo de informacién puede ayudar a comprender mejor
como funciona el sistema y a estimar el efecto de los cambios en el
tiempo.

Las variables aisladas proporcionan informacién muy limitaday, por
lo tanto, es necesario organizarlas en un esquema que proporcione la
representacién mas valida y coherente posible de la condicién en que se
encuentra un sistema o subsistema. Una aproximacién tal suele propor-
cionar mejor informacién que el uso de la simple agregacién de las
variables.

La seleccion de las variables requiere el desarrollo de un marco
conceptual basado en las necesidades planteadas por las autoridades
educacionales y los educadores de cada pais y en la investigacion
educacional.
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La intencion es arribar a un esquema que se base en la integracion
ponderada de un grupo de variables. Una determinacién «a priori» de las
ponderaciones de las variables considera los tres criterios siguientes:

- Laimportanciay utilidad, de general aceptacion, para cada variable.
- La calidad técnica posible para la obtencion de sus valores.

- El menor costo relativo de su apreciacion.

Adicionalmente, se haconsiderado reducir el nimero de indicadores
en pro de la simplicidad del esquema.

A su vez, la organizacion de un sistema de variables implica
decisiones acerca de los métodos y formas de recoleccién de la informa-
cion, alavez que ladefinicion de patrones para producir datos interpretables
y comparables.

El sistema de variables representativo del nivel y de la calidad de la
Educacién que se ha escogido, se ha construido tomando en cuenta los
estudios internacionales en los cuales tales variables han tenido un
potencial explicativo sobre los resultados del proceso educativo, los
objetivos del laboratorio y la factibilidad de ser estimadas en forma
masiva.

El esquema interpretativo propuesto relaciona seis areas de varia-
bles incidentes en el aprendizaje escolar con dos tipos de incidencia (de
insumos y de proceso). También considera los niveles y la calidad del
aprendizaje escolar como un conjunto de variables de producto del
sistema de Educacién formal, al cual convergen las anteriores.

Es necesario sefalar, eso si, que todo esquema interpretativo, en
cuanto paradigma, es una sobre-simplificacion del esquema conceptual
subyacente. Por lo anterior es imprescindible advertir que entre cada
par de niveles, insumos-procesos, procesos-productos, productos-
insumos, existen necesariamente retroalimentaciones. En el esquema,
tales componentes se obviaron en beneficio de la claridad y simpleza del
esquema.

Las seis areas de variables incidentes son: la politica social-educa-
tiva, la familia del estudiante, la escuela, el alumno, el curriculum y el
profesor.

Lasvariables se han organizado de acuerdo al esquema interpretativo
propuesto, en las siguientes categorias generales:
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A nivel de insumos:
a. Politica social-educativa:

- Gasto en Educacion del pais
- Gasto en Educacion por alumno
- Escolaridad obligatoria

b. La familia del estudiante:

- Composicion del grupo familiar
- Nivel ocupacional de los padres
- Nivel educacional de los padres
- Equipamiento del hogar

- Bienes y recursos culturales

c. La escuela:

- Ubicacion geograéfica (rural, urbana)

- Dependencia administrativa (particular, municipal, otra)
- Calendario escolar

- Razon profesor por cantidad de alumnos

- Razén personal directivo por cantidad de alumnos

- Razoén personal administrativo por nimero de alumnos
- Numero de estudiantes por curso

- NGmero de alumnos por escuela

- Infraestructura basica (bancos, salas de clase, gimnasio,
biblioteca)

- Recursos instruccionales (textos para el profesor, textos
para los alumnos, medios y materiales de apoyo a la ense-
flanza, audiovisuales, etc.)

- Sistema de incentivos para directivos y profesores
d. El alumno:

- Género

- Edad

- Etnia

- Nivel socioeconémico

- Historia escolar (rendimiento, variables afectivas)
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e. El curriculum planificado:

- Ciclos

- Asignaturas
- Contenidos
- Objetivos

f. El profesor:

- Género

- Edad

- Etnia

- Formacion previa

- Formacién de postgrado

- Perfeccionamiento en servicio

- Aflos de experiencia

- Remuneracion

- Jornada de contratacion

- Compromiso y satisfaccion personal

A nivel de procesos
a. Politica social-educativa: Gestion institucional

- Sistema de administracion (centralizado, descentralizado)
- Sistema de asignacion de recursos

- Incentivos a la innovacion en las escuelas

- Supervisién y apoyo técnico a las escuelas

b. La familia del estudiante: Compromiso educacional familiar

- Habitos, rutinas y participacion de los nifios en las tareas
hogarefias

- Guia, apoyo y estimulo académicos entregados a los hijos

- Expectativas y aspiraciones de los padres respecto a la
Educacion de los hijos

- Participacion en la escuela
- Satisfaccion con el establecimiento al que asisten sus hijos
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c. La escuela: Gestion escolar

- Clima organizacional

- Liderazgo académico del Director

- Rotacion de personal docente

- Ausentismo laboral

- Ejercicio de funciones y atribuciones del Director

- Expectativas del Director

- Atribuciones del Director

- Niveles de participacion de la comunidad educativa

d. El alumno: Habitos y destrezas

- Asistencia a clases

- Puntualidad

- Tiempo en la tarea

- Participacion en clases

e. El curriculum realizado:

- NUmero de dias efectivos de clases

- Nimero de horas efectivas de clases

- Cumplimiento de metas

- Impedimentos o dificultades en su desarrollo

f. El profesor: Gestion pedagdgica

- Estilo de ensefianza

- Empleo de medios y materiales de apoyo a la ensefianza
- Asignacion de tareas escolares

- Revisién de las tareas asignadas

- Oportunidad de aprendizaje

- Distribucion del tiempo de los profesores

- Expectativas de los profesores

- Atribuciones de los profesores

- Frecuencia de las evaluaciones

- Disciplina escolar

REVISTA IBEROAMERICANA DE EDUCACION. N° 10 (1996), pags. 231-261



DOCUMENTOS

Anivelde productos: Indicadores de nively calidad del aprendiza-
je escolar

- Logro de contenidos minimos en mateméticas
- Logro de contenidos minimos en lenguaje

- Nivel de destrezas cognoscitivas de calculo

- Nivel de destrezas cognitivas linguisticas

- Nivel de autoestima académica

- Aflos para completar el primer ciclo basico

- Tasa de desercion

- Tasa de repitencia

El Laboratorio pretende llegar a estimar estas variables, tratando
sobre todo de establecer empiricamente las interrelaciones explicativas
gue permitan validar las hipotesis implicitas en el esquema interpretativo
propuesto.

Las hipotesis basicas que se pretende validar se expresan en
términos generales e integradores de varias sub-hipotesis posibles,
relacionando las areas de variables incidentes del esquemainterpretativo
propuestoy las variables de producto de nivel y de calidad del aprendizaje
sefialados.

Estas hipétesis generales e integradoras son las siguientes:
Hipotesis 1.

La calidad de los aprendizajes de los nifios en la escuela depende
especialmente de la cantidad de insumos que la politica social-educativa
asignaal sistema educativoy del apoyo técnico que la gestion institucional
proporciona a las escuelas para llevar a cabo proyectos innovativos.

Hipdtesis 2.

El aprendizaje escolar depende parcialmente de las caracteristicas
culturales, sociales y econdmicas de la familia de los estudiantes y de la
calidad de los procesos ambientales de su hogar, como asimismo de su
interaccion, los que representan el grado de compromiso de la familia en
relacién con las actividades escolares de sus nifios.

Hipotesis 3.

El aprendizaje escolar esta asociado a las caracteristicas de la
escuela y a los recursos con que cuenta, asi como a la calidad de la
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gestion liderada por el personal directivo y al grado de participacion de la
comunidad escolar en ella.

Hipotesis 4.

Los niveles y la calidad del aprendizaje escolar dependen parcial-
mente de las caracteristicas culturales, sociales, econémicas y de ingre-
So a la escuela de los nifios, asi como de su historia escolar y de sus
habitos y destrezas de estudio.

Hipotesis 5.

El aprendizaje escolar depende parcialmente de las caracteristicas
del curriculum planificado y del curriculum realizado, particularmente en
lo que se refiere al cumplimiento de las metas establecidas y a la
continuidad de su desarrollo.

Hipotesis 6.

Los niveles y la calidad del aprendizaje de los nifios en la escuela
dependen parcialmente de las caracteristicas profesionales del profesor
y de la calidad de su gestién pedagdgica en la conduccién del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Una hipétesis todavia mas general subyace al esquema propuesto.
Esta plantea que el grado de incidencia de las variables de insumo en el
aprendizaje escolar es menor que el de las variables de proceso, en cada
una de las seis areas indicadas.

Lo anterior requiere de mediciones objetivas, validas y confiables,
que permitan explorar las hipétesis propuestas, usando los procedimien-
tos estadisticos multivariados adecuados.

Los procedimientos estadisticos apropiados deberan incluir, ade-
mas de los descriptivos, el analisis de items en cada uno de los instrumen-
tos empleados, andlisis de varianza y covarianza, regresion multiple
(eventualmente con particion de varianza en bloques de variables), y
andlisis de trayectorias (path analysis).

Para estos procedimientos estadisticos sera necesario diferenciar
las variables individuales (tales como el alumno, el profesor, el
director) de las variables colectivas (caracteristicas de la escuela,
por ejemplo). Del mismo modo, deben identificarse los niveles de
agregacion y de analisis (medidas de los alumnos y promedio del curso,
por ejemplo).
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8. Esquema interpretativo: representacion grafica

POLITICA SOCIAL-EDUCATIVA

GESTION
INSTITUCIONAL

PROFESOR FAMILIA

COMPROMISO
EDUCACIONAL
FAMILIAR

GESTION
PEDAGOGICA

CALIDAD DEL
APRENDIZAJE
ESCOLAR

GESTION
ESCOLAR

CURRICULUM
REALIZADO

CURRICULUM
PLANIFICADO

HABITOS DIRECTIVOS

Y
DESTREZAS

ALUMNOS

9. Sobre los estandares

Origen del tema

Lapreocupacién porla calidad en Educacion ainicios de los noventa
generod conversaciones y discusiones acerca de nuevos temas. Estas
tocaban aspectos tales como la atencién a los resultados y el logro,
énfasis en la gestion, focalizacién en los procesos, concertacion con los
usuarios.

Uno de esos temas se refirié al establecimiento de una referencia
que pudiera ser utilizada en la formulacién de los juicios acerca de la
calidad. Esa referencia es lo que aqui denominamos un estandar. En
PROMEDLAC V, los ministros de Educacion recomendaron que en cada
pais se determinaran estandares nacionales. También recomendaron
como deseable la determinacidn de estandares regionales.
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Estandares regionales, ¢para qué?

Los estandares son criterios Utiles en la formulacion de juicios
acerca del estado de una determinada area de la Educacion.

Ellos sirven para:

- compararse y situar a un pais en relacién con los otros paises,

- fomentar la regionalidad facilitando la comunicacion, la movilidad
de personas entre paises y acentuar la cultura latinoamericana,

- facilitar el desarrollo de la acreditacién académica entre los paises,

- identificar las areas que requieren cambios para el logro de los
estandares, mejorar los niveles académicos y abrir posibilidades de
renovacion pedagogica,

- identificar lo que los nifios en tercer y cuarto grado (en el caso
presente) pueden aprender y hacer en un &area determinada de la
educacion,

- determinar una referencia en el tiempo.

Estandares de contenido y de competencias

Si bien en distintas esferas de la vida se acostumbra a hacer
referencia a estandares: estandares en edificios, estdndares en cuanto a
los automoviles, salud, hoteles, comida, mas aun estandares en cuanto
a la seguridad de los automdviles, a la comodidad de los hoteles 0 a la
salubridady gusto de los alimentos, etc. Sin embargo, ladiscusion acerca
de los estandares en Educacién es reciente y no existe aun idea
consensuada acerca de lo que ellos pueden ser. En la practica coexisten
interpretaciones diversas acerca de lo que se dice cuando se hace
referencia a los estandares en Educacién. Por ello, existen diversas
visiones acerca de lo que deberian ser los estandares, sean ellos
nacionales o regionales.

Un primer paso es estar de acuerdo en que los estandares se
refieren a un cierto nivel y calidad de la Educacién. Mas alla de ello,
existenvisiones ligadas a dostemas principales: estandares basados en los
objetivos pedagogicos y aquellos vinculados a la medicién/evaluacion.

Las visiones que vinculan el estandar con los objetivos educaciona-

lestienen que ver con el dominio sustantivoy se los denomina estandares
de contenido. Entre ellas estan basicamente:
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i) aquellas que se refieren a un conjunto de conocimientos o
habilidades fundamentales deseables para una determinada area, vy,

ii) aquellas que constituyen una formulacion precisa acerca de lo
que deben saber y hacer los nifios de determinado nivel (edad o grado o
terminal) en relacién con un area especifica.

Las que vinculan el estandar con la medicion son aquellas denomi-
nadas de competencias, es decir, aquellas que entregan informacion
acerca de lo que puede ser considerado inadecuado, aceptable, compe-
tente o sobresaliente. Entre ellas estan:

iii) aquellas que se refieren al nivel de logro que deben alcanzar los
alumnos. Este nivel (normalmente expresado en niimeros) o estandar
puede ser considerado como el saber minimo (lo basico) que debe lograr
un alumno.

iv) aquellas en las cuales el estandar es un conjunto de puntos
ubicados en unaescalade logroindicando distintos niveles de competen-
cia. Estandares de nivel multiple.

El primer tipo de estandar busca formular aseveraciones relativas a
un area del conocimiento o del hacer. Dichas aseveraciones se pueden
referir a conceptos claves, a contenidos especificos o a destrezas.

Sin embargo, no es facil distinguir entre las aseveraciones relativas
alos estandaresyaquellas relativas a los objetivos pedagoégicos. Ellas
se diferencian entre si por el nivel genérico de las aseveraciones y
también porque los objetivos se definen en funcion del logro de los
estandares.

Aseveracionesrelativas alos estandares tenderian a expresarse en
frases del tipo siguiente: «dentro del tema de la produccién de textos, los
estudiantes de cuarto grado deben estar en condiciones de comprender
el siguiente conjunto de conceptos claves propios de la lengua». Aseve-
raciones relativas a objetivos se expresarian en frases del siguiente tipo:
«aplicar normas de escritura en la produccién de textos». O hien,
estandar: «los estudiantes de tercer grado deberian apreciar el lenguaje
como un medio de comunicacién»; objetivo: «redactar una carta o crear
un cuento o escribir un texto coherente».

El segundo tipo de estandar se puede traducir en acciones que
demuestren niveles de logro y pueden ser traducidos en la expresion
numérica de un nivel alcanzado o deseado dentro de un area del
conocimiento o del hacer.
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Estandar minimo o basico: «los estudiantes de cuarto grado deben
estar en condiciones de lograr una cierta comprension de los conceptos
expresados en el texto y pueden devolver una informacion parcial del
mismo».

Frasesrelativas a un estandar de nivel multiple: nivel 1, «el estudian-
te esta en condiciones de lograr una cierta comprension de los conceptos
expresados en el texto y puede devolver una informacion parcial del
mismo»; nivel 2, «el estudiante comprende los conceptos expresados en
el texto y puede hacer un resumen de la informacion»; nivel 3, «el
estudiante comprende los conceptos expresados en el texto, puede
formular hipdtesis al respecto y sacar conclusiones».

Dentro del marco del Laboratorio se prestara atencion aambos tipos
de estandares. De granimportancia sera el tratamiento de los estandares
de contenido. Sin embargo, estandares de contenido sin referencia a los
estandares de competencias no tienen mucho sentido. Los primeros
indican lo que se debe aprender y hacer, pero dicho conocimiento es de
poca utilidad si no se tiene informacion acerca de cuanto se aprende o se
puede hacer a partir de ellos. Los juicios a partir de la medicién serviran
para que cada pais pueda situarse en relacion al estandar.

La identificacién y formulacion de estandares se hara en primer
lugar a partir de las formulaciones curriculares de los paises.Sin embar-
go, también se tomaran en cuenta otros criterios tales como el estado de
avance de la disciplina; la relevancia social de ciertas competencias en
relacion a su utilidad para la vida, y estandares internacionalmente
reconocidos en estudios nacionales e internacionales.

10. Caracteristicas delasvariables de producto aser medidas

El tipo de caracteristicas cognoscitivas susceptibles de desarrollar-
se por la via del aprendizaje mas o menos formal, aunque constituye un
tema eminentemente académico y por ello no directamente ligado al
proposito del Laboratorio, el cual estd eminentemente relacionado con
aspectos de la praxis de la Educacion, no es posible, sin embargo,
soslayarlo en este planteamiento. Desde el concepto de Inteligencia
General, designado més técnicamente como factor «g», hasta nuestros
dias, latendencia ha oscilado hacia considerar cada vez mayor el &mbito
delos aprendizajes opuesto al de las aptitudes. Sinembargo, eltema esta
lejos de dilucidarse.

En estaseccion se pretende dar unavision del objeto de que se trata,
en el Laboratorio, cuando se habla de apreciar, medir o evaluar variables
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de producto. El origen de la necesidad de arribar a una especificacion
nace de una observacién de la mayoria de los procesos que ocurren en
la casi totalidad de los sistemas escolares. Tal observacién arroja como
conclusién que, en casi todos los casos, el énfasis de la actividad
educacional formal o escolar esta puesto méas en llevar al alumno hacia
el conocer que hacia el hacer.

Diversas formas de integrar las aptitudes y los productos del
aprendizaje se han intentado.

Una de ellas consiste en establecer un esquema que ubica a las
distintas variables cognoscitivas propias del ser humano en categorias,
en cada una de las cuales se produce una combinacién de condiciones,
a saber: la generalidad del rasgo y la modificabilidad del mismo. De
alguna manera se puede sugerir que ambas podrian visualizarse como
sumando algebraicamente 1. Mientras mayor sea la amplitud de la
aplicabilidad del rasgo a situaciones variadas, ello es la generalizacion,
menor sera la posibilidad de modificacion del rasgo y viceversa. Podria,
pues, concluirse que mientras mayor es el rasgo de aplicacion de una
caracteristica cognoscitiva, menor deberia ser su posibilidad de alterarse
através del aprendizaje. Sise intenta una clasificacion, la més simple, se
obtienen dos niveles: Inteligencia General, de amplia generalizaciény de
casinulamodificabilidady los aprendizajes concretos, propios de asigna-
turas escolares, de reducida generalizacion y de altisima modificabilidad.
Para acercarse a un cuadro mas preciso, es posible agregar un nivel
intermedio, ello es de aplicacion medianamente general y de modificabilidad
posible, aunque condicionada por la duracién del proceso de modifica-
cion, aqui es posible ubicar ala Comprensién Lectora en el &mbito verbal
y a la Habilidad Légico-Matematica en el campo cuantitativo.

Otro enfoque consiste en construir una jerarquia de todo aquello
posible de aprender, pero que de algin modo implica en sus niveles
superiores a rasgos que se acercan cada vez mas a las aptitudes y ello
por dos razones. La primera, por cuanto se alejan cada vez mas de lo
meramente memorizable. La segunda razén, por cuanto este esquema
jerarquico o taxonémico, construye cada categoria sobre la anteriory en
ese sentido las superiores alcanzan niveles de generalizacién amplisi-
mos. La mas conocida clasificacion involucra seis niveles: conocer
(memoristico), comprender (que involucra diferencias en la expresion de
lo aprendido con respecto a como fue aprendido), aplicar (usar el
conocimiento en situaciones nuevas), analizar (descomponer
organicamente el todo en sus partes constitutivas), sintetizar (producir un
todo organizadoy Unico), evaluar (contrastar el valor de algo con respecto
de patrones intrinsecos o extrinsecos ).
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Una tercera posibilidad esta basada en una jerarquia diferente y
mas atingente al tema del conocer y del hacer y que esta basada en la
medida en que un aprendizaje es transferible. Transferible desde res-
puestas especificas hasta discriminaciones, luego a clasificaciones, que
asuvezsetransfierenareglasy ellas haciacomportamientos regidos por
reglas tales como la resolucién de problemas.

Una cuarta alternativa lleva a un planteamiento mas amplio que
integra rasgos psicolégicos variados y que se refiere a dominios del
aprendizaje. Entre ellos se ubican las habilidades motoras, lainformacion
verbal, las habilidades intelectuales, las estrategias cognoscitivas, v,
finalmente, las actitudes.

Otraforma de abordar el tema lleva a considerar que el aprendizaje
dice relacion, en ultima instancia, con dos actividades fundamentales:
resolver situaciones problematicas y generar tales situaciones. Los
problemas, a su vez, se sitian en siete campos, a saber: linglistico,
musical, légico-matematico, espacial, corporal-kinestésico, intrapersonal
e interpersonal.

Todo lo anterior conduce, al menos, a cuatro conclusiones.

- La primera se refiere a que hay aprendizajes de tipo mas
generalizable y otros mas especificos.

- La segunda se refiere a que los aprendizajes se sitlan en una
relacion jerarquica.

- La tercera indica que una proporcién significativa de lo que el
hombre puede conocer o hacer, surge de aprendizajes mas o menos
formales.

- La cuarta se refiere a que no siempre es valido establecer
diferencias dicotomicas entre aprendizajes exclusivamente memoristicos
o aprendizajes de mayor aplicabilidad.

Todo lo anterior lleva a sugerir que una mediciény evaluacion de los
aprendizajes deba dirigirse a un espectro o continuo de ellos.

11. Disefiode unsistemade medicioninternacionalyregional

Antes de plantear la idea de un sistema de medicion que agrupe a
varios paises, es conveniente establecer las diferencias que existen
entre un sistema de evaluacién regional o nacional y los exdmenes
aplicados en forma regular en cada sistema escolar. La razén para esto
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radicaen el hecho de que la expresion mas frecuente de la evaluacién que
se conoce a nivel masivo en los paises del area esta constituida precisa-
mente por tales examenes.

DIFERENCIAS ENTRE LAS EXAMINACIONES
Y LAS EVALUACIONES NACIONALES

p EVALUACIONES NACIONALES
EXAMINACION O REGIONALES
SUJETOS INDIVIDUOS MUESTRA DE INDIVIDUOS
UNIDAD DE ESCUELA, DISTRITO, PROVINCIA,
MEDICION INDIVIDUOS PAIS
FRECUENCIA ANUAL Bl O TRIENAL, POR TEMA
CURRICULUM MATEMATICA, CIENCIA,
CONTENIDO COMPLETO LENGUAJE ESCRITO Y ORAL
MOMENTO FIN DE CICLO UN GRADO POR CICLO
ENFOQUE DE NORMAS O
MEDICION CRITERIOS CRITERIOS

12. Tipo de analisis: transversal o longitudinal

Una tematica como la atingente al Laboratorio tiene dos posibilida-
desbasicas de andlisis: transversal o longitudinal. Los andlisis evaluativos
transversales corresponden a la evaluacion de los alumnos que se hace
enun momento de su vida escolar. Los analisis evaluativos longitudinales
son aquellos en que la evaluacién de los mismos alumnos se hace al
menos en dos momentos de su trayectoria escolar.

Un estudio transversal se enfoca en el aprendizaje acumulativo
hasta un cierto grado de escolaridad o hasta una edad determinada. Un
estudio de medicidon longitudinal se enfoca en las caracteristicas
instruccionales que dan origen al aprendizaje dentro del periodo com-
prendido entre los momentos de medicién.

Es importante sefialar, eso si, que el hecho de que una medicion
transversal se realice periédicamente, y con cohortes distintas de alum-
nos, no lahace equivalente aunamedicionlongitudinal, laque requiere, por
definicién, trabajar con una misma cohorte, pero en distintos momentos.
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La mayoria de los estudios llevados a cabo por entes internaciona-
les son transversales, dado que tienen por objetivo evaluar y comparar el
rendimiento acumulativo en un area de materias, al llegar aun grado o en
una edad determinados. Son ademas de este tipo por el costo y la
dificultad que implica el seguimiento de los individuos de la cohorte en
estudio, propio de los andlisis longitudinales. El campo de contenidos se
ha definido como el nlcleo esencial del area de materias acumuladas que
culmina en el grado o afio fijado como objetivo. Se trata de saber en
detalle cuanto saben los alumnos y qué son capaces de hacer. Las
variables explicativas pueden ser individuales (qué tipos de alumnos
tienen tal o cual rendimiento) o sistémicas (qué escuelas y cudl contexto
pedagogico se relacionan con un mayor rendimiento).

El Laboratorio ha optado por un analisis transversal, al menos en
una primera etapa. La idea es evaluar el aprendizaje acumulado hasta el
grado de tercer o cuarto afio de Primaria, nivel en el que, en los paises de
la muestra, se completa el primer ciclo. Lo anterior se basa en la
concepcion de que los efectos de la Educacion son eminentemente
acumulativosy jerarquicos, por lo cual al evaluar en un cierto nivel, se esta
también haciéndolo con respecto a los niveles anteriores.

La accion del Laboratorio, como una forma de tomar en cuenta el
efecto de la variacion que existe entre los paises, considerd aplicar
cuestionarios sobre la estructura de los programas de estudios anteriores
al grado objetivo. Lo anterior, aunque se basé en la condicién acumulativa
y jerarquica del aprendizaje escolar ya comentada.

13. Enfoque de medicion: referido a normas o a criterios

Las mediciones pueden estar referidas a normas o a criterios, no
existiendo connotacion valdrica o cualitativa alguna asociada a cada
enfoque. Lo anterior implica que el empleo de un enfoque obedece al
propdsito que se busca con la medicién. La que si es insoslayable es la
necesaria congruencia entre enfoque y propdsito.

La diferenciacion méas simple entre ambos enfoques implica que en
los instrumentos referidos a normas, el intento es comparar al estudiante,
en una variable determinada, con la norma de su grupo. Las mediciones
normativas no entregan informacion respecto de cuanto saben y cuanto
no saben los sujetos. Ellas reportan cudl es la posicion relativa de un
sujeto con respecto de la norma de su grupo. Este tipo de instrumento
entrega al maestro y a quienes disefian las politicas, informacion muy
limitada que pueda ser util para mejorar las escuelas.
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Losinstrumentos referidos a criterios estan enfocados a determinar
siunindividuo halogrado un nivel predeterminado o criterio prefijado, en
una variable dada. Tales instrumentos, que requieren descripciones
detalladas de qué miden, suponen entregar informacion precisa sobre
logros respecto de un estandar absoluto. Los niveles corresponden a
estandares, metas o porcentajes de logros. En algunos casos, para
determinar dichos niveles es preciso considerar variables afectivas, en
cuanto a prevenir consecuencias negativas en ese dominio, a causa de
un exageradamente alto nivel de logro en lo cognoscitivo.

En la escuela y mas alla de ella, la informacion provista por tales
instrumentos apoya, de preferencia, a maestros que desean mejorar su
instruccion, adisefiadores de politicas que quieren conocer cobmo mejorar
las escuelas, a directores e inspectores que necesiten apoyar a los
profesores, a los disefiadores de curriculum y de textos que requieran
verificar la medida en que el curriculum y los textos son efectivos.

Existe unavariedad de formas de especificar la tematica incluida en
cada item de un instrumento referido a criterios. Tales formas se sitGan
en un continuo, desde un minimo hasta un maximo de especificidad.

En el extremo mas carente se sitllan los ampliamente conocidos
objetivos en términos de conducta . A continuacion se ubican los
llamados formatos de items, que consisten en un conjunto de reglas
altamente detalladas que debieran derivar en items de naturaleza muy
homogénea. Siguen los conocidos como objetivos ampliados , que no
son mas que versiones mas elaboradas y detalladas de los objetivos en
términos de conducta. Seguidamente se encuentra una estrategia co-
nocida comode enfoque limitado , que es basicamente unafocalizaciénen
pocos objetivos de naturaleza terminal, que incluyen a otros objetivos en
transito. Finalmente, se ubica el método denominado de especifica ciénde
instrumentos que se deriva de los formatos de items antes mencionados.

Las especificaciones en un formato ortodoxo deben incluir cinco
componentes. El primero consiste en una descripcion general del instru-
mento, limitado a un par de lineas.

El segundo consiste en uno o varios items de ejemplo, que incluyan
las instrucciones de respuesta para el estudiante.

El tercero corresponde a una descripcion de los atributos del
estimulo, que se refieren fundamentalmente a las limitaciones a que
deben cedfirse las preguntas o items del instrumento.

El cuarto componente corresponde a los atributos de respuesta.
Estos varian de acuerdo al tipo de items de que se trate: de selecciéon o
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derespuesta abierta. Lo que se pretende, en este caso, es no sélo indicar
la naturaleza de las respuestas correctas, sino también la de todas las
respuestas erroneas posibles de anticipar. En el caso de items abiertos,
se trata de establecer criterios que permitan determinar la bondad de una
respuesta.

Finalmente, el quinto componente se denomina suplemento de
especificaciones y se relaciona con toda aquella informacién adicional
gue se requiera para la construccion del instrumento.

Las especificaciones permiten aumentar la validez de contenido de
un instrumento. Constituyen una guia para los redactores de items, en
cuanto a que todos escriban items de similar validez y nivel de dificultad.
Versiones simplificadas de las especificaciones son usadas para infor-
mar a profesores y estudiantes acerca del instrumento que se aplicara.
Permiten la creacion de bancos de items para proveer items en diferentes
situacionesy tiempos, mientras que aseguran razonablemente la consis-
tencia interna del instrumento como también su validez y aproximada-
mente un mismo nivel de dificultad.

Existe un aspecto adicional importante de sefialary se relacionacon
gue en los instrumentos referidos a criterios debe tenerse especial
conciencia que las medidas de calidad (validez y confiabilidad) que se
basan en el uso de coeficientes de correlacion, se ven afectadas por la
posible mayor homogeneidad de los resultados. Lo anterior, dado que esa
homogeneidad dara origen a una menor varianza y, por ende, a
subestimaciones de los indices.

APENDICE 1

Elaboracion de los instrumentos de medicién

Los cuestionarios y pruebas que se utilicen en el Laboratorio seran
construidos de acuerdo a los procedimientos internacionalmente acepta-
dos. Tales procedimientos incluyen, al menos, las siguientes etapas:

a. Definicién de los objetivos del instrumento
b. Seleccion del tipo de preguntas por objetivo
c. Construccién de los items o reactivos

d. Edicion de los items o reactivos

e. Ensamblaje de los instrumentos

f. Evaluacion formativa del instrumento completo por medio de
juicios de expertos
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g. Validacion de los instrumentos en cada pais
h. Adaptacién de los instrumentos al Iéxico de cada pais
i. Determinar la reaccion de los estudiantes a los instrumentos
- al tipo de preguntas
- al tiempo total para responder las pruebas
- conocer tasa de omitidas
- conocer la tasa de adivinacion
- conocer el nivel general de dificultad
j- Analisis psicométrico de instrumentos
- funcionamiento de las alternativas

- elaboracion de la lista de posibles respuestas a los items
abiertos

- formacién de un banco de productos largos
- determinacion de la interaccion item-escuela e item-pais

- conocimiento de la reaccién de los profesores a los items
y pruebas

-conocimiento de lareaccion de estudiantes, profesores,
directivos y padres a los cuestionarios

- determinacién final de ajustes a los instrumentos
k. Forma definitiva de los instrumentos.
|. Verificacién de procedimientos de campo.
- entrenamiento de aplicadores
- procedimiento de aplicacion de pruebas y cuestionarios

Metodologia general

Para la mayor parte de los instrumentos se opté por desarrollar
primariamente items de respuesta cerrada. Ladecision se bas6 enelgran
tamafio de la muestra, el tiempo disponible y la necesidad de aplicar las
pruebas en forma masiva.

Construccion de pruebas de lenguaje y matematica
1.  Seleccion de los objetivos

Lamedicion se baso en las preferencias curriculares seleccionadas
por cada coordinador de pais, al cual se le solicitdé que informara en
relacion a un listado de contenidos a cuél curso o grado correspondia el
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tratamiento inicial del contenido y en cudles cursos se enfatizaba. Con
esa informacién se construy6 una tabla de especificaciones, que fue
entregada alos constructores de los instrumentos. Complementariamente,
se revisaron los objetivos de lenguaje y matemética para tercer y cuarto
afio basico de cada pais.

Criterios usados para la seleccién de los objetivos

a. Grado de importancia asignado en cada pais,
b. Grado en que la conducta es observable en forma masiva.

2. Construccion de items y reactivos

a. Participacién de algunos paises, aportando items. Se solicit6 a
todos los paises participantes en el Laboratorio que enviaran al menos 10
items de lenguaje y de matematica, para ser incorporados a las pruebas
y comenzar asi a construir el banco regional de items.

b. Elaboracion de items por cada objetivo seleccionado. Se redact6
una cantidad mayor de items que los requeridos, con la finalidad de
seleccionar los que mostraran una mayor validez de contenido. Los
items, con excepcion de lapruebade redaccion, son de seleccion multiple
con cuatro alternativas.

c. Andlisis cualitativo de cada item, por juicio de expertos . El analisis
se baso en:

- la correspondencia entre item y objetivo

- la coincidencia en cuanto a cual es la clave de respuesta
- lo adecuado de los distractores presentados

- la correcta redaccion de enunciado y las alternativas

- lainteligibilidad del lenguaje utilizado para el nivel de desa-
rrollo cognoscitivo de los examinados.

d. Aprobacion de los items seleccionados por parte del grupo de
profesores y especialistas.

e. Clasificacion de los items segun grado de dificultad estimado por
los profesores de acuerdo con su experiencia, en tres categorias: faciles,
de mediana dificultad o dificiles.

3. Ensamblaje de los instrumentos

Se construyeron formas equivalentes de cada instrumento por cada
nivel. En el ensamblaje se procuré6 mantener la equivalencia entre las
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diferentes formas en cuanto a objetivos cubiertos, asi como en el grado
de dificultad estimado.

APENDICE 2

Poblacion y muestra para la aplicacion experimental
de las pruebas de lenguaje y matematica

Primeramente, esimprescindible tener presente cuél es el propdsito
de la aplicacién experimental de las pruebas de Lenguaje y Matematica.
Se trata de obtener informacion respecto de, al menos, seis aspectos, a
saber: grado de adecuacion de las pruebas a la realidad educacional de
cada pais, incluyendo las variaciones en el uso del lenguaje; reaccion de
los estudiantes conrespecto de las pruebas; antecedentes para un primer
analisis de items; reaccién de los profesores respecto de las pruebas;
retroinformacion que permita los ajustes necesarios a la pruebas; ante-
cedentes de la aplicacion de los procedimientos de campo.

Esigualmente importante mantener en mente que esta aplicacion no
tiene por objetivo establecer aun conclusiones respecto de los aprendiza-
jes en Lenguaje y Matematica, y que incluso es altamente conveniente
resistir lainclinacion de usar los datos para propdésitos que no sean los de
validacion de instrumentos y analisis de items.

La unidad de andlisis es el alumno del altimo grado del primer ciclo
de Educacién Basica. Tal grado es, en algunos paises, el Terceroy en
otros el Cuarto. Por otra parte, por razones de calendarios escolares y
estructuras curriculares, parece conveniente incluir ambos en grados en
la muestra para la aplicacion experimental.

El universo esta constituido por todos los alumnos que cumplen con
las caracteristicas propias de la unidad de analisis. Por razones précti-
cas, tal universo ha sido acotado a lo que se denominard poblacion
muestral. La ventaja de mantener presente cudél es el universo reside en
que las exclusiones deben ser explicitamente justificadas, permitiendo
asi apreciar la magnitud y consecuencias de tales exclusiones.

El disefio muestral debe especificar los criterios de muestreo, los
cuales en el presente caso se definen como aquellos propios de una
muestra estratificada. Lo anterior implica que los procedimientos de
muestreo no son exclusivamente aleatorios, con las consecuencias de
aumento del sesgo y subjetividad consiguientes.

La intencion es estratificar por tipos de escuela, considerando
cuatro tipos, a saber: escuelas privadas de elite; escuelas publicas de
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nivel socioecondmico medio de ciudades grandes, escuelas publicas de
nivel socioecondmico bajo de ciudades grandes y escuelas rurales.

El procedimiento contempla la elaboracién de una lista de escuelas
por pais para cada uno de los estratos especificados anteriormente. Las
listas constituiran el espacio muestral del cual seleccionar aquellas que
seran incluidas en la aplicacién experimental.

Se seleccionaran las escuelas «por juicio» (deliberadamente), por
estrato, de acuerdo al siguiente esquema:

ESCUELAS DE ELITE: 2 por pais
ESCUELAS PUBLICAS DE CIUDADES GRANDES, DE

NIVEL SOCIOECONOMICO MEDIO: 3 por pais
ESCUELAS PUBLICAS DE CIUDADES GRANDES, DE

NIVEL SOCIOECONOMICO BAJO: 3 por pais
ESCUELAS RURALES: 3 por pais
TOTAL: 11 por pais

El disefio considera seleccionar un curso de Tercer Grado y uno de
Cuarto Grado por escuela. Ambos deberan ser seleccionados al azar,
salvo que exista uno solo de cada grado en la escuela respectiva.

Se consideraen cada curso tomar latotalidad de los alumnos. Se ha
estimado un tamafio promedio de los cursos de 35 alumnos.

Lo sefialado arroja una muestra por pais de 770 nifios y un total para
la aplicacion de 1078 estudiantes.

Esimportante sefialar que los criterios de estratificacion propuestos
deben ser necesariamente acordados con los paises, dadas la amplia
variabilidad de situaciones existentesy las diferentes conformaciones de
los sistemas de informacion estadistica educacional en cada caso.

Las precisiones anteriores dan origen a tres interrogantes, las
cuales se exponen a continuacion:

1. ¢ Es conveniente incluir o excluir las escuelas unidocentes?

2. ¢ Es preciso incorporar el tamafio de la escuela como criterio de
estratificacion?

3. ¢ Es necesario considerar la condicién de coeducacional de la
escuela como criterio de estratificacion?
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APENDICE 3

Consideraciones respecto del control de calidad
de las acciones a emprender

Una de las caracteristicas de las pruebas que es fundamental para
el éxito de las acciones del Laboratorio es la relevancia o pertinencia de
losinstrumentos. Porlo anterior, una de las etapas que se ha considerado
es larevision por parte de los paises de las matrices curriculares que dieron
origen a las pruebas y su posterior contrastacion con cada una de ellas.

Un segundo aspecto se relaciona con la necesidad de que los
instrumentos respondan a las diferencias de lenguaje propias de los
diferentes paises. Esto varia desde la necesaria traduccion para el caso
del Brasil hasta la adaptaciéon a las diferencias linguisticas entre los
paises de una misma lengua. Para lo anterior se desarrollard una
verificacién con cada pais al respecto. Del mismo modo se procurara
detectar y evitar los sesgos culturales que pudiesen manifestarse.

El hecho de que las mediciones se lleven a cabo en entornos tan
diferentes, refuerza la necesidad de que se efectlie un proceso de
validacion de los items y de las pruebas, el cual ya fue descrito previa-
mente.

Laaplicacion de losinstrumentos requiere, para producir resultados
comparables, el que sea abordado en forma similar en todos los casos.
Por lo anterior, se construiran los manuales de procedimientos respecti-
vos y se pondran a disposicién de los paises las acciones de entrena-
miento que se puedan requerir.

El manejo de la variedad y cantidad de informacién que se generara
implicala construccién de un sistemade almacenaje y acceso alos datos.
En efecto, se ha estructurado tal sistema, el cual sera ampliamente
informado a los paisesy se ofreceran asimismo las acciones necesarias
de entrenamiento al respecto.

Se pondra en marcha, en todos los casos, una supervision indepen-
diente y externa de las aplicaciones de los instrumentos que asegure
ortodoxia y comparabilidad de resultados.

Existira en todos los casos un control de calidad externo al sistema,
el que permita otorgar a las acciones un nivel de calidad internacional.
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