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1. Infroduccién

La educacion superior en Chile se ha vuelto objeto de una mirada mas detallada en los Gltimos
cinco anos. Estudios que van mas alld de la presentacion de anuarios estadisticos o de indicadores y
grdficos, buscan conocer qué estd ocurriendo realmente, si se est@ ante una crisis y qué consecuencias trae
ésta. Eso incluye fomar en cuenta variables no solo econdmicas (como el financiamiento y los créditos), sino
también estudiar el como a pesar de existir un aumento sustancial en la matricula, son muchos los
estudiantes que no llegan a fitularse, agravéndose ain més el problema de la desigualdad en la
distribucion del ingreso en este pais. Esto ha llevado a algunos investigadores (Brunner, 2009; Canales y de
los Rios, 2007 y 2009; Donoso, Donoso y Arias, 2010; entre otros) a estudiar no sélo el comportamiento de la
matricula estudiantil de la Educacién Terciaria en Chile en cuanto a sus caracteristicas, sino también a
indagar sobre un fendmeno dual que contribuye al reforzamiento de un circulo vicioso: la
retencion/desercion de estudiantes pertenecientes a la Educacion Superior o Terciaria'.

Este estudio estd enfocado en hacer una revisién de los hechos mas relevantes de la Educacion
Superior chilena relacionados con la retencion/desercion de estudiantes de este sector. Para ello se ubicara
al lector en primera instancia en el fenédmeno de la Educacion Superior en Chile durante los Gltimos 40 afios,
para luego presentar como se ha comportado la retencién/desercion, y las razones que hacen prioritario
estudiarlo con mayor profundidad y aplicabilidad.

Para intentar comprender la magnitud del fenémeno de la Educacién Superior en Chile, es necesario
situar los hitos mas relevantes de la sociedad chilena en los Gltimos 40 afios. Estos hitos pueden definirse en
tres grandes momentos de la historia econémica, social y educativa chilena: La reformulacion del papel del
Estado en los 70; los procesos de modernizacion y globalizacion de la sociedad chilena en los 80; y la
creacion, evolucién y crecimiento de instituciones de educacion superior no tradicionales privadas a partir de
1980.

' Educacion Superior y Educacion Terciaria se utilizan de manera indistinta, y en Chile estd compuesta por Universidades (pUblicas y
privadas), Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica.
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2. Situando el fendmeno de la Educacion Superior en Chile

Desde mediados de los 70 se reformuld el papel del Estado, de la economia y el uso de los recursos
pUblicos en Chile. Las politicas macroeconémicas definidas por el gobierno afectaron significativamente las
bases del orden social, inicidndose una profunda transformacion del Estado, expresada en el cambio de las
prioridades de las politicas publicas y en el uso de los recursos publicos. A partir de mediados de los 80, los
procesos de modernizacion y globalizacién de la sociedad chilena se intensificaron y generalizaron en
algunos @mbitos de la vida social mas alld de la economia, alcanzando a la cultura, la educacién y los
intercambios entre grupos diversos. De igual forma, en los Gltimos 35 afos se han producido cambios
profundos que han venido a alterar de manera radical la naturaleza de la vida social cotidiana y los
aspectos mas personales de la existencia de las personas (Olavarria, 2001).

Paralelamente, los cambios se concretan con las demandas por relaciones mas equitativas al
interior de las familias, y se consolidan en nuevas realidades, como la creciente autonomia de las muijeres,
su acceso progresivo al mercado de trabajo, a niveles superiores de educacién, y algunas a mayores
ingresos (Olavarria, 2001). Esto puede verse en la evolucidon de la tasa de participacion femenina, tanto el
mundo del trabajo como en la educacion superior, presentados a continuacion en los Gréficos 1y 2.

Grdfico 1
Evolucion de la tasa de participacion femenina
en el mercado laboral (1986 — 2010)
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Fuente: INE, 2011.

Grdfico 2
Evolucion de la tasa de participacion femenina
en la matricula universitaria (1990 — 2009)

Participacion por sexo en Educacion
Universitaria

B Hombres = Mujeres 444.361

213.347
111.171 431.882
137.771 238.978
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Fuente: Rolando, Salamanca y Aliaga, 2010.
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Algunas politicas pablicas implementadas desde mediados de los 90 hasta la actualidad, han
permitido a una proporcién considerable de la poblacién salir de la marginalidad y la pobreza, pero estos
niveles adn siguen siendo altos. Segdn la OCDE (2011}, para 2011 Chile tenia un coeficiente de Gini de 0,50 y
una tasa de pobreza relativa de 18,9%; tomando en cuenta que la media de los paises OCDE es del 11,1%. La
interpretacion de estas estadisticas empeora cuando se sabe que la situacion de pobreza e indigencia en
Chile para 2009 era de 15,1% (Ministerio de Planificacién, 2010). Para un porcentaje importante de la
poblacion, tener un trabajo remunerado no supone salir de la pobreza porque su nivel de ingreso sigue
siendo insuficiente para superarla. En términos de los ingresos de los trabajadores esta constatacion se
refuerza al observar que para 2011 un 38% de los chilenos manifestaron que le es dificil o muy dificil vivir de
sus ingresos actuales (OCDE, 2011). Trabajar para acceder a una calidad de vida minima aceptable, segin
criterio del propio Estado, no ha sido suficiente; proponiéndose como una de las herramientas para salir de
esta situacion el acceso a la educacion terciaria, especialmente la universitaria.

En Chile, los refornos” a la educacion universitaria se estiman cercanos al 20% (Mizala y Romagueraq,
2002), cifra mayor a lo registrado en los paises de la OCDE, que alcanzan retornos promedio de 12% (CICES,
2007). Por tanto, el acceso a la educacion superior representa una posibilidad para mejorar el bienestar
social de los estudiantes y sus familias. De acuerdo al portal del Ministerio de Educacién de Chile, mifuturo.cl
(2012), los estudiantes que terminan la universidad ganan de fres a cinco veces mas que aquellos que sélo
terminan la Educacién Media. De esta forma, la educacién superior se consolida cémo un fendmeno en
expansion, alcanzando a ser la matricula de 1 millon 68 mil estudiantes en Educacion Superior en 2012.

Las politicas pUblicas se interesan en este fendmeno expansivo; y el mercado laboral como principal
demandante de egresados de educacion superior se posiciona con mas fuerza en el tema educativo
chileno. En este sentido, los gobiernos destacan la importancia de la empleabilidad de los graduados,
porque reconocen que los que disponen de competencias profesionales tienen mas posibilidades de
obtener trabajos adecuados. Esto es debido a que, dada la expansion de la educacion superior, la
competencia entre graduados en el mercado laboral se ha incrementado, por lo que los empleadores
pueden exigir competencias adicionales, como habilidades genéricas y experiencia laboral, ademés de un
fitulo universitario (Scheele y Brunner, 2009).

De acuerdo a lo anterior puede establecerse una linea base en la cual situarnos para comprender
que la educacién en Chile se ha convertido en un fendmeno crecientemente complejo, donde el gobierno y
el mercado laboral estan preocupados de mantenerla, consolidarla, elevarla y sustentarla como uno de los
pilares de la sociedad chilena.

3. Dimensionando el fendémeno de la Educacion Superior en Chile

Actualmente Chile tiene una poblacién total estimada de alrededor de 17 millones de habitantes,
que crece sobre 1% anual (INE, 2012). La matricula actual total de estudiantes en Educacion Superior en Chile
es de 1 millén 68 mil inscritos (mifuturo.cl, 2012), lo cual representa un 6,28% de la poblacion total chilena. El
Gréfico 3 muestra la expansion en la matricula de universidades e institutos profesionales durante 1994-2017,
incluyendo la matricula del primer afio.

2 . . ~ . . P .
La Tasa de Retorno mide el aumento de los ingresos por cada afio de educacion, respecto al nivel de educacion inferior. El valor de la
tasa de reforno muestra cu@nto aumentaria el ingreso con un afio mas de educacion.
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Grafico 3
Matricula total y de primer afio en la educacion terciaria en Chile (1994-2011)

Fuente: Consejo Nacional de Educacién, 2011,

Chile ha pasado de un sistema de educacion superior elitista, financiado mayoritariamente por el
estado, a uno masivo y diversificado que se financia, en su mayoria, con recursos privados (OCDE y Banco
Mundial, 2009). Hasta 1980, el sistema de educacidn terciaria consistia en sélo 8 universidades: dos
pertenecientes al estado tenian 65% de toda la matricula y un gran nomero de sedes regionales; las otras
seis universidades eran privadas. Sin embargo, casi todo su financiamiento era asumido por el sector
pUblico (OCDE y Banco Mundial, 2009).

Para la década de los 80 el gobierno descentralizo las dos grandes universidades estatales y
muchas de sus antiguas sedes se convirtieron en universidades regionales. Se introdujo, a su vez, un
sistema nuevo vy diversificado de financiamiento para las 8 universidades ya existentes, transfiriendo una
parte considerable de los costos a los estudiantes y sus familias. La reforma de 1981 concentrd los recursos
en las universidades estatales y las privadas subvencionadas por el estado dentro del Consejo de Rectores
de las Universidades Chilenas (CRUCH).

Las reformas emprendidas por el gobierno militar a fines de los 80 (decreto 18.962 “Ley Orgdnica
Constitucional de Ensefanza” -LOCE-) permitieron la creaciébn de nuevas universidades privadas
autofinanciadas, Institutos Profesionales (IP) y Centros de Formacion Técnica (CFT), como alternativas a las
universidades mencionadas (CICES, 2007). Durante esta década, el nOmero de universidades privadas
autofinanciadas continud creciendo, pero mads lentamente. Mientras que entre 1981 y marzo de 1990 se
habian establecido 120 nuevas instituciones (40 universidades y 80 IP), entre julio de 1990 y diciembre de
2005, sblo 20 nuevas instituciones habian sido aprobadas (10 universidades y 10 IP) y 38 habian sido
cerradas (CICES, 2007).

Revista Iberoamericana de Educacion / Revista Ibero-americana de Educacdo
[ISSN: 1681-5653]

e/e



Retencion y desercion en la Educacién Superior chilena...

Para 2009 habian 209 instituciones en la Educacion Superior chilena (OCDE y Banco Mundial, 2009).
En marzo de 2012 existian en Chile 174 instituciones de Educacion Superior vigentes (Ministerio de Educacion,
2012). De estas instituciones, 25 universidades del CRUCH y 35 universidades privadas, y 63 de los 69 CFT
esta@n reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacién; mientras que todos los IP cuentan con aval
oficial, y 6 universidades estan en proceso de cierre para la fecha (Ministerio de Educacion, 2012). En la Tabla
1 se presenta la composicion y evolucion del sistema de Educacion Superior por tipo de institucion (2009-
2012).

Tabla 1
Evolucion del sistema de Educacion Superior en Chile (2009/2012)
Ao Universidades Institutos Profesionales Centro de Formacion Técnica Total
2009 61 43 105 209
2012 60* 45 69 174

* Nota: Este dato incluye a las seis universidades que se encuentran en proceso de cierre.
Fuente: Ministerio de Educacién, 2012

El proceso paulatino de cierre de instituciones de educacién superior durante los Gltimos tres afos
podria interpretarse como el reajuste natural del sistema ante las presiones de la competencia y del
mercado en el cual operan éstas. Sin embargo, también deberian tomarse en cuenta otros factores como: el
aumento en el nivel de exigencia de un mercado laboral que cada vez demanda profesionales mejor
preparados, lo cual repercute en que el estudiante sea capaz de reconocer si la educacion que esté
recibiendo es de calidad o no, y en consecuencia exija mejoras en éstas; la preocupacion del gobierno por
elevar los esténdares de calidad en el sistema de educacion superior, lo que se evidencia en sus programas
“Agenda de Trabajo Pro — Calidad” y “Mejoramiento de la Calidad y la Equidad de la Educacion Superior”
(MECESUP), y en la reestructuracion del Sistema de Acreditacion Institucional que se inicié en 2011, incluyendo
propuestas de cambios a las Leyes General de Educacion y de Aseguramiento de la Calidad (Ministerio de
Educacion, 2013).

Por otra parte, el tema de la calidad en la educacién superior y la creacién de nuevos mecanismos
que permitan su aseguramiento, asi como la correccién y mejoramiento de los ya existentes, también tiene
que ver con la capacidad del sistema de educacion terciaria de retener a sus estudiantes, y de la facultad de
éstos para persistir. Con instituciones que imparten educacién de mala calidad dentro del sistema, es muy
dificil que un estudiante promedio se vea motivado y, ademas, cuente con herramientas aportadas por la
institucion que le ayuden a persistir, mas alld de cualquier otro factor exégeno al sistema de educacion
terciaria que pudiera incentivarlo a permanecer en éste.

4. Retencion y desercion en el dmbito de la educacion superior chilena.

La retencion estudiantil se refiere a la habilidad de las instituciones educativas para lograr que los
estudiantes se queden en el sistema vy finalicen un programa de estudios, obteniendo buenos resultados
educativos (Tinto, 1993 citado en: Canales y de los Rios, 2009). Como contraparte de la retencion en
Educacién Superior, se ha venido tratando prolificamente y a la par el tema  de la desercion estudiantil, que
Tinto (2006-2007) define como un proceso de abandono, voluntario o forzoso, de la carrera en que se
matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de circunstancias internas o externas a éste.
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Retencion y desercion forman parte de un fenémeno dual, donde uno es complemento del otro, que afecta a
todos los actores de la Educacion Superior a nivel mundial, sabiendo que sus caracteristicas variaran de pais
en pais, especialmente si estos pertenecen al grupo de paises catalogados como en vias de desarrollo,
donde, por lo general, no se dispone de la cantidad adecuada de fondos puUblicos para atender las
necesidades mas urgentes concernientes a la educacion, tanto basica como superior, lo cual redunda en su
calidad.

La retencion y la desercion estudiantil son una de las @reas mas extensamente estudiadas en la
Educacion Superior en paises desarrollados, lo cual se evidencia en la gran cantidad de literatura
especializada en el tema que se ha venido produciendo desde hace mas de 40 afios (Tinto, 2006-2007).
Evidencia de ello es el catdlogo (actualizado a marzo de 2012) de referencias bibliogréficas y hemerograficas
en el tema de retencion estudiantil que ofrece el Center for the Study of College Student Retention, y el cual es
de 147 paginas, en las cuales hay libros, compilaciones, y articulos publicados en revistas especializadas en
el tema desde inicios de los 70, tomando como realidad de estudio la que se genera en instituciones de
educacion superior de estos paises desarrollados.

Sin embargo, y en contraste con esto, retencion y desercion estan siendo tomados en cuenta
recientemente en América Lating; y, especificamente en Chile, es tratado pdblicamente como parcialmente
relevante, lo cual se evidencia en el hecho de que sélo se dispone de datos agregados como sistema, pese
a que cada institucidon conoce sus magnitudes; lo que redunda en que en algunas se estan implementado
programas adn algo incompletos (Donoso, Donoso y Arias, 2010; Rolando, Salamanca y Lara, 2010). Pero,
$qué se conoce hasta ahora sobre estos fenédmenos en Chile, y como se ha llegado a saber de él?

Las cifras del Sistema de Informacion de Educacion Superior sobre retencion en el sistema, indican
que un significativo nOmero de estudiantes abandonan su carrera en primer o segundo afio, disminuyendo
la proporcidon que deserta a partir del tercer afo. En los afios 80 las tasas de abandono estudiantil en
universidades chilenas eran en promedio superiores al 50% (Gonzdlez y Uribe, 2002; citados por Donoso,
Donoso y Arias, 2010). La informacién disponible para 2004 indica que para las universidades, la tasa de
retencion de primer afio es de 81% (CSE, 2007; citado por CICES, 2007). Para el afio 2007 esta tasa agregada
de abandono en el primer afio fue de 30% (Ministerio de Educacion, 2009), lo cual adn sigue siendo alto. De
igual manera, se observan diferencias en el comportamiento de la desercion segin tipo de institucién, como
se muestra en el Grafico 4.

La fuerte expansion educacional y los distinfos motivos por matricularse en la educacion superior
han sido afectados por el factor desercion (Canales y de los Rios, 2009). Aun asi, la matricula de estudiantes
en Educacién Superior sigue en incremento, para luego fallar ante las altas tasas de desercion reportadas
anteriormente; dejando ademds a estos estudiantes y sus familias endeudadas y con posibilidades
reducidas de encontrar empleos que les permitan saldar estas deudas; contribuyendo de igual forma a
profundizar ain mas la inequidad en la distribucion del ingreso. Este tema es todavia mas preocupante si se
toma en cuenta que sélo para 1999 el costo anual de desercion fue de MM$ 47.104 (Gonzdlez y Uribe, 2002;
citados por Biblioteca Nacional del Congreso de Chile, 2003).

Por ofra parte, esta mayor cobertura del sistema educativo chileno no ha resultado en un aumento
significativo en los niveles de titulacion, pues la proporcion de individuos que finaliza la educacion superior
sigue siendo relativamente baja. Para el afo 2005, la matricula bruta de educacion superior alcanzaba al
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42%, pero solo un 13% de la poblacién entre 25-64 afios logrdé completar sus estudios superiores (World
Bank, 2005; citado por Canales y de los Rios, 2009).

Grafico 4
Tasa de desercion desagregada por tipo de institucion de educacion superior (2007)
80,0% 75,0%
62,5%
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Fuente: Rolando, Salamanca y Lara, 2010.

Antecedentes aportados por la OCDE y el Banco Mundial (2009), y por el Sistema de Informacion de
Educacién Superior (2012), sugieren que las tasas de éxito educativo estén fuertemente asociadas al nivel
socioecondémico de los alumnos. A su vez, esto se refleja en el problema de la inequidad del sistema
secundario que proporciona una formacién deficiente a los estudiantes de menores ingresos, y que redunda
en la escasa capacidad de suplir dichas falencias en el nivel terciario. La mayor participacion en la
educacion superior de estudiantes que provienen de los quintiles méas pobres también ha resultado en una
mayor tasa de desercion registrada en este sector de la poblacion (Sistema de Informacion de Educacion
Superior, 2012}, lo cual va mas allad de un asunfo de poder o no financiar sus estudios.

Es asi como vemos que, si bien es cierto que la educacion superior en Chile se ha venido
masificando y diversificando por el nimero de estudiantes que ingresan a ésta y la disponibilidad de una
amplia gama de carreras, no es menos cierto que esta apertura de la educacién terciaria no
necesariamente redunda en una inclusion del todo exitosa de estudiantes que provienen de sectores
socioecondmicos anteriormente excluidos.

Lo anterior se ve confirmado en trabajos recientes sobre desercion universitaria en Chile (Biblioteca
del Congreso Nacional de Chile, 2003; Canales y de los Rios, 2007, 2009; Centro de Microdatos, 2008;
Donoso, Donoso y Arias, 2010; Rolando, Salamanca y Lara, 2010; Sistema de Informacion de Educacion
Superior, 2012), que sugieren que algunas causas de la desercién estudiantil en el sistema terciario refiere a
problemas socioecondmicos, socioculturales y motivacionales. En relacion a este Oltimo factor, el estudio de
Canales y De los Rios (2007) agrega que las expectativas de los estudiantes no estdn suficientemente
asentadas, lo que genera baja motivacion y satisfaccion con las carreras escogidas. En dicho dmbito se
incluyen las caracteristicas psicosociales de los alumnos que, al matricularse en universidades donde la
diferencia etaria es marcada, llevando a la falta de socializacién, bien sea por carencia de relaciones
interpersonales o de fraternizacién, inquieren conductas de rechazo por la carrera que en términos simples
se pueden describir al hecho de no lograr cohesién con la identidad del instituto, o lo que en apariencia
representa para ellos (Centro de Microdatos, 2008).

Otro de los motivos de posible desercion probables para Chile, podrian ser la falta de hdbitos
académicos, que también se puede adherir al término “desigualdad” debido a que en el estrato social bajo
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la calidad educacional es inferior y presentan capital cultural menor, lo que redunda en que el alumno se
desacopla de sus expectativas y demandas (Davidson, Beck, y Milligan, 2009). Este desajuste de
expectafivas y demandas provoca un comportamiento erratico de los estudiantes que experimentan
entradas y salidas intermitentes en el sistema terciario (Tinto, 2006-2007). Cabe destacar que la mayoria de
los informes en Chile asocian “desercion” a “desigualdad” (Centro de Microdatos, 2008; OCDE y Banco
Mundial, 2009; Canales y de los Rios, 2009).

Un aspecto relevante al abordar este tema es que cerca de un 70% de los estudiantes que hoy
ingresa a la educacion terciaria son primera generacion en sus familias en cursar estudios superiores (OCDE
y Banco Mundial, 2009). Esto se asocia a los antecedentes sobre desercion que sugieren que los estudiantes
de nivel socioeconémico bajo no cuentan con soportes familiares, sociales e institucionales para atenuar los
efectos problematicos. La falta de esos soportes genera en muchos casos, el abandono permanente del
sistema educativo con los graves costos de bienestar para estos estudiantes (Canales y de los Rios, 2009).

Los antecedentes presentados reflejan un fendmeno social de gran magnitud, ya que si
consideramos las consecuencias sociales que puede acarrear, podriamos plantear que la poblacién que no
prosigue sus estudios superiores, se encuentra en desventaja con respecto a quienes si la han completado,
esto en términos de nivel de ingresos, valoracion y ascenso social. Si por otra parte consideramos factores
personales y motivacionales, encontramos que aquellos que desertan del sistema de educacion terciaria
evidencian menores tasas de productividad laboral, niveles considerables de frustracién y baja motivacion al
logro (Morin, 1999).

Por otra parte, las instituciones de Educacion Superior y el Estado también se ven afectados por este
fendmeno. En primer lugar, la desercion afecta a las propias instituciones de educacién superior porque
establecen sus estrategias académicas y financieras considerando la trayectoria y continuidad de los
estudiantes matriculados en sus diversos programas, redundando esto en su desempefio y en la calidad de
la educacién que imparten estas instituciones en Chile. La retencién de estudiantes constituye uno de los
principales indicadores de eficiencia interna dentro de cualquier institucién de educacion superior, por lo que
a nivel de este sistema la informacion sobre las tasas de retencién y desercion resulta esencial para
determinar el desempefio de las instituciones, constituyéndose asi en un indicador relevante de la calidad de
la educacion en Chile. Por el lado del Estado, éste se ve afectado en la medida que la desercion al menos
cuestiona parte de las politicas pablicas orientadas al financiamiento de ayudas estudiantiles (Rolando,
Salamanca y Lara, 2010), ademds de las pérdidas de recursos de toda indole que se invierten en este tipo de
politicas.

En concordancia con lo planteado por Tinto (2006-2007), es necesario fomentar la generacion de
pautas para evitar la desercion, propiciando la permanencia de los estudiantes y posterior fitulacion y
obtencion del grado académico. Para ello es prioritario contar con informacion adecuada para analizar
desde todas las perspectivas posibles este fendmeno, conocer sus variables y actores y como se
interrelacionan entre ellos, con el fin de que las propuestas de politicas pUblicas [y privadas) asociadas a
disminuir la desercion tengan un marco andalitico que las sustente y permitan su evaluaciéon permanente.

Se debe destacar este desarrollo como un factor fundamental en la biosqueda de la equidad y
movilidad social en la sociedad Chilena a través de mas y mejores politicas pblicas [y privadas) que lleven a
un cambio genuino en la educacion. Pero para ello es necesario mas y mejores investigaciones sobre los
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fendmenos de retencion y desercidén que sirvan de insumo para la formulacién de estas politicas pablicas (y
privadas), asi como para medir la calidad de la educaciéon impartida por estas instituciones.

5. Consideraciones finales y proyeccion del estudio

Es evidente que el fenédmeno de la Educaciéon Superior en Chile ha evidenciado un crecimiento
significativo en los Gltimos 30 afos, lo que ha contribuido a mejorar los indicadores de pobreza e igualdad,
aunque adn queda mucho por hacer para lograr que la Educacion Superior se convierta en verdadero
vehiculo para la reduccion de la desigualdad y la exclusion, y alcanzar una mejor distribucion del ingreso
con una auténtica movilidad social.

Actualmente, el tema relevante es la calidad de las instituciones y los programas, y como ésta
influye en la alta desercidon que todavia se registra en todo el sistema de Educacién Superior chileno. Asi
mismo, comienzan a emerger importantes temas en relacion a indicadores de éxito al término de la
formacion como: la tasa efectiva de egreso, la calidad de los perfiles de egreso, la internacionalizacion y
competitividad de los graduados, entre otros, en los que no necesariamente se han obtenido buenos
resultados.

En relacion al fenémeno retencion — desercién, se han realizado algunos avances importantes.
Ahora se cuenta con estadisticas actualizadas de estas variables segin tipo de institucion, afos de estudios,
areas de formacion, institucion de origen (particular pagada, municipalizada, o particular subvencionadal, y
origen socioecondmico del estudiante. Sin embargo, esto resulta todavia insuficiente.

Aunque actualmente se pueda cuantificar la magnitud del fenémeno, e incluso establecer algunas
asociaciones entre retencion/desercion y otras variables que pudieran explicarlas, esto no ha contribuido
efectivamente a reducir la desercién ni a mejorar la retencion en las instituciones. Probablemente sea asi
por lo reciente de su disponibilidad (lo que seria reflejo de lo parcialmente relevante que fue el fenémeno
hasta hace muy poco), y por lo tanto habria que esperar un tiempo prudente para ver resultados de politicas
o estrategias que se formulen basé@ndose en estos datos; no obstante, también hay que considerar que los
datos disponibles son de naturaleza ex — post, lo que significa que los estudiantes ya abandonaron sus
estudios.

Para generar acciones preventivas es necesario investigar acerca de los factores del estudiante y la
institucion, que permitan predecir la probabilidad de abandono de un estudiante en particular. Con esta
informacion las instituciones tienen més opciones de identificar y prevenir la desercion, mejorando de este
modo sus indicadores de retencion.

La identificacion de estos factores ya ha sido estudiada en paises anglosajones (Tinto 2006-2007),
(Davidson, Beck, y Milligan, 2009), encontrandose interesantes propuestas al respecto, como por ejemplo
cuestionarios aplicados a los estudiantes, los cuales permiten reconocer la probabilidad de abandono.

Es asi como una necesaria linea de investigacion futura podria estar orientada a adaptar a la
realidad nacional alguno de estos instrumentos, luego validarlo en las diferentes instituciones, estandarizar
sus resultados, y finalmente aplicarlo en un conjunto suficiente de establecimientos de educacion superior,
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para asi con esta informacion poder generar politica y estrategias mas efectivas, donde la preocupacion de
la formacion incorpore a la retencion como uno de sus pilares.
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