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Desafios de la educacion superior en relacion con la formacion y la investigacion
ante los procesos econémicos actuales y los nuevos desarrollos tecnolégicos
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La era actual esta marcada por un rapido cambio en el centro de gravedad de las
principales fuentes de valor agregado. Los elementos cruciales para la produccién de
riqueza ya no son los recursos naturales del suelo y del subsuelo, sino la materia gris y
las inversiones no materiales que pueden ser asignadas a funciones tales como el I+D,
el adiestramiento, la organizacion, la propaganda, etc. La difusion de nuevas tecnologias
en el aparato productivo y en el sector servicios cambia las experticias requeridas de los
asalariados en direcciones que aun son objeto de debate. Si bien algunos sostienen que
aumentara la descalificacion de la fuerza de trabajo, en la discusion reciente sobre este
tema han ganado terreno los argumentos de la reprofesionalizacion (Matzner et al. 1990)
o de un patréon cambiante del mercado de trabajo que valoriza diferentes sectores de la
educacion superior (OECD, 1983). Sin embargo, cualquiera sea el resultado del debate,
parece crecientemente verdadero que los cambios del lado de la demanda, en el marco
de una interdependencia econémica global que va en aumento, pondran la cuestion de
la brecha de experticias potenciales y reales en un lugar prominente en la agenda de
los méas diversos paises, incluyendo los latinoamericanos.

(*) Hebe M.C. Vessuri, investigadora y jefa del Departamento de Estudio de la Ciencia
del Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas.

1. Visiones prevalentes sobre educacion superior y empleo

En la era que siguié al fin de la segunda guerra mundial, la importancia del componente
“capital humano" de la riqueza nacional fue reconocida y analizada por muchos
economistas. En particular, los efectos de las nuevas tecnologias sobre el mercado de
trabajo fueron una fuente constante de debate. Especialmente en los paises
industrializados, muchos gobiernos comenzaron a indagar si sus sistemas educativos
estaban bien equipados para enfrentar la creciente competicion internacional y los
desafios de las nuevas tecnologias. A ello se agreg6 el temor en algunos sectores de
que las nuevas tecnologias aumentasen el desempleo, apoyado en lo que aparecia
como una paradoja: el crecimiento econémico de muchos paises de la OECD a lo largo
de periodos prolongados coincidié con elevadas tasas de desempleo.

Una escuela de pensamiento traté de explicar esta paradoja en términos del surgimiento
de una "sociedad de crecimiento sin empleos", donde la economia crecia sin ser capaz
de crear pleno empleo, tal como se lo definié tradicionalmente. Otro enfoque la vio como
un fendmeno transitorio, en el que el aumento de la desregulacién y unas fuerzas de
mercado mas libres lo resolverian en el tiempo. Para un tercer enfoque, muchos paises



industrializados se mueven rapidamente hacia una economia mas intensiva en
conocimientos, basada en gran medida en un nuevo paradigma tecnoeconomico
(Freeman y Soete, 1987). Se supone que conjuntos importantes de nuevas tecnologias
cambiaran significativamente el funcionamiento de la economia mundial. El hecho de
que hasta ahora hayan tenido relativamente poco impacto sobre el aumento de la
productividad es explicado en ese enfoque por el hecho de que las sociedades no fueron
capaces de acompanar a las nuevas tecnologias con las innovaciones necesarias en el
lugar de trabajo y con inversiones crecientes en el desarrollo de recursos humanos. En
otras palabras, esta interpretacion de la paradoja del crecimiento econdmico, junto con
un desempleo elevado, postula que el cuello de botella principal es la insuficiencia del
desarrollo de los recursos humanos tanto a nivel micro como macro (Bengtsson,
1991)M.

Hay, entonces, datos e interpretaciones plausibles que vinculan la productividad con las
inversiones en recursos humanos y con la calidad del entorno econémico. Sin embargo,
si bien es facil aceptar que la educacién tiene valor positivo para la economia de un
pais, no es tan sencillo determinar una relacion causal entre educacion y empleo. Los
intentos de evaluar la naturaleza, el alcance y la direccion de las relaciones cambiantes
entre ellos han puesto en evidencia las dificultades inherentes a un estudio de esta
naturaleza: a) Las interpretaciones de las relaciones entre tecnologia y empleo suelen
ser vagas e insustanciales en términos de teoria y de analisis. El mundo real no es tan
simple y lineal como muchos quisieran (Petrella, 1984). b) Mas tecnologia no siempre
significa mas crecimiento y mas crecimiento no significa necesariamente mas empleo.
c) Los datos comparativos internacionales son a menudo dificiles de obtener y de
interpretar. Existe una fuerte necesidad de investigacion basica en este campo para
mejorar la base de conocimiento en un nivel comparativo internacional.

El rapido cambio tecnolégico exige un nivel mas fuerte, especializado y eficiente de
investigacion en las universidades. La aplicacion de la tecnologia desarrollada en los
laboratorios de instituciones de educacién superior demanda mayores esfuerzos para
transferirla y comercializarla eficazmente. La globalizacion de la economia crea la
necesidad de un mejor conocimiento de la cultura, del mercado y del lenguaje de las
naciones competidoras, lo que significa un nuevo papel para las carreras de artes y
humanidades, para los estudios internacionales y para lenguas. Mayor competicion
significa que las firmas deben tener mayor acceso a las técnicas modernas de
conocimiento y de gerencia y que los individuos necesitan adquirir la capacidad de
aprender rapidamente nuevas experticias y de adaptarse a cambios de carrera.

En los paises del primer mundo la educacion superior se expande y diversifica. No esta
hoy sujeta a un formato u objetivo educativo Unico. Al absorber nuevos publicos, ella
pasa a cumplir nuevas funciones y a diferenciarse internamente, sea esta diferenciacién
intencional o no. Crece, ademas, el contingente de adultos interesados en ampliar su
formacion basica general o en calificarse para un mercado profesional mas exigente. Se
amplian las formas de educacién continua, que posibilitan que la poblacion adulta
retorne una o mas veces al sistema de ensefianza a lo largo de su vida. Se expande, de
forma aun mas avasalladora, el peso de la actividad de investigaciéon y de produccién
cientifica en el interior de las grandes universidades, con repercusiones importantes
sobre las demas funciones de esas instituciones.

Uno de los principales rasgos de una economia mas intensiva en conocimientos es el
rapido crecimiento de la "terciarizacion", en la cual la nueva tecnologia juega un papel
importante. El proceso de terciarizacién en los paises mas avanzados se ha visto
reforzado por el movimiento hacia productos e industrias basados en conocimiento®®,
Aunque es dificil definir a los servicios y la sustitucion de la distincién tradicional trabajo



manual/de cuello blanco por la de bienes/servicios resulta confusa si no se tiene en
cuenta que las dos no son simétricas (es decir, trabajo de cuello blanco y servicios no
son idénticos), lo mas importante es reconocer que una gran proporcion del sector
servicios es una parte necesaria e integrada de las actividades de produccién de
bienes®. En alguna medida el crecimiento del sector servicios refleja solo la mayor
complejidad interna del sector productor de bienes, que requiere un mayor nivel de
apoyo infraestructural que en el pasado (Leiss, 1985).

Por otro lado, es preciso despejar ideas preconcebidas respecto a que los empleos del
mafana seran solo los servicios calificados, sobreentendiéndose una alta densidad de
materia gris, de ingenieros, técnicos, analistas-programadores, etc. Los empleos del
futuro no requeriran necesariamente mas calificaciones (Massicotte, 1991). Desde 1973
Estados Unidos ha creado seis veces mas puestos de trabajo que Europa, pero las tres
cuartas partes de esos puestos no requirieron altas calificaciones (camareros,
cuidadores-asistentes, personal de seguridad, etc.).

Las actividades relacionadas con la tecnologia adquieren cada vez mas un caracter
internacional, al tiempo que la tecnologia asume un rol central en la estrategia de las
firmas. La tecnologia se globaliza a través del comercio especificamente internacional,
de las inversiones extranjeras, de las fusiones y adquisiciones, de la subcontratacion,
del licenciamiento, de las joint-ventures, de la cooperacién de |1+D y de acuerdos inter-
firmas. La nueva economia transnacional ya esta en accion y vivimos los comienzos de
un sistema mundial gerenciado "privadamente”, en el cual las firmas son los agentes
principales de lo que algunos han dado en llamar el "tecno-globalismo" (Gibbons, 1990).
El tecno-nacionalismo es la principal restriccidon y el principal rival al movimiento global,
siendo mas notable en los paises mas avanzados tecnolégicamente. Se manifiesta de
multiples y sutiles formas: evitando que firmas extranjeras en los paises huéspedes
participen en programas de I+D promovidos por el gobierno, usando estandares
técnicos para favorecer a los suplidores locales, fijando a través de acuerdos
gubernamentales bilaterales cuotas de precios para importaciones o exportaciones.
Muchas veces la politica gubernamental de esos paises refleja presiones de firmas que
no son multinacionales sino que retienen una identidad nacional y una cultura
corporativa, y subordinan sus operaciones extranjeras a matrices nacionales para
obtener proteccién y ayuda.

2. La situacion en América Latina. Diversidad nacional y problemas de acceso a
la informacién

Cualquier intento de describir y analizar la dindmica cambiante de las relaciones entre
educacioén superior y empleo en América Latina, enfrenta el problema de la diversidad
de sistemas de empleo y de educacién superior asi como el de la falta de informacion
pertinente disponible. Por otro lado, se observa una homogeneidad en los modelos o
paradigmas que surgen en distintos momentos en el debate politico y en la investigacion
respecto a las que se conciben como las principales cuestiones en las relaciones entre
educacion superior y empleo. Debemos movernos, entonces, entre la interpretacién que
sugiere que la diversidad entre los paises latinoamericanos es pequefia y aquella que
sostiene que los modelos simplifican exageradamente. El presente ensayo esta
sesgado hacia los paises con mayor desarrollo relativo de la region por dos razones:
porque la oferta y la demanda de experticias en esos paises proporcionan guias para
los paises menos desarrollados 0 mas pequenos, y por la razén pragmatica de que en
relacion con ellos tenemos mejores datos.

El sector servicios



Es dificil generalizar sobre la evolucion del sector servicios a través de América Latina,
ya que cada pais tiene su estructura y su patron de cambio unicos. Hay considerables
diferencias entre los paises latinoamericanos en la capacidad del sector de absorber
puestos adicionales creados por pérdidas de empleos en la agricultura y en la
manufactura y por aumentos seculares en la fuerza de trabajo. Asi, por ejemplo, en 1980
Brasil, Costa Rica, Cuba y Peru se encontraban muy cerca del promedio para América
Latina de la poblacion econédmicamente activa ocupada en el sector servicios (46%); en
cambio, Argentina, Chile, Panama, Uruguay y Venezuela daban ocupacion a mas de un
55% de su poblacion econdmicamente activa en las labores de servicios. Por el
contrario, Bolivia, El Salvador, Guatemala, Haiti y Honduras empleaban a menos de un
30 % de la poblacion en estas tareas. Se han venido haciendo estudios sobre la
situacion de algunos sectores de servicios en la region, especialmente en los sectores
bancario, de ingenieria de consulta y construccion, de transporte maritimo, de seguros
e informatica, con el propdsito de mejorar el conocimiento que se tiene sobre su papel
en el desarrollo. Sin embargo, las limitaciones de informacion en este campo son todavia
muy grandes.

Ingresos

En general, el efecto de la educacion en los ingresos es muy importante. Hay consenso
en que las credenciales tienen un impacto mas fuerte en las carreras subsecuentes en
la regién que en los paises industrializados. Se observa una tendencia secular a la
creciente influencia de la educacién superior sobre la distribucién ocupacional y el status
social, aunque el proceso no es continuo ni idéntico para todos los paises ni para todos
los sectores de la educacién superior. La influencia cada vez mayor del conocimiento
sistematico y la organizacién cognitiva para ocupaciones de nivel medio y alto mas una
erosion de mecanismos particularistas de distribucion de status, han contribuido a este
desarrollo de largo plazo. Sin embargo, cuando los salarios del sector académico y
cientifico experimentan una fuerte caida, como fue el caso de la Argentina en el lapso
1984/1989 (Bramuglia, 1989), surge como interrogante si esa caida real de las
remuneraciones refleja un "desacople" de los vinculos entre educacion superior y
empleo, con la consiguiente desvalorizacion de la actividad como tal. De hecho, durante
varias décadas la formacion de profesionales no fue histéricamente el cuello de botella
fundamental en el sistema argentino, salvo en especialidades muy puntuales. El
problema principal ha radicado en la capacidad del SCT de retener a sus investigadores
frente a las demandas del exterior o del sector productivo, sea por el nivel de
remuneraciones como por los reiterados cambios politicos.

La evolucion de la formacion de cientificos e ingenieros

Dado lo prolongado del proceso de formacion de cientificos e ingenieros, lo que cuenta
son las tendencias de largo plazo. En este sentido, la expansién global de la matricula
en ciencias e ingenierias en América Latina en el lapso 1950-1980 fue significativa,
como resultado de la existencia de politicas estatales explicitas orientadas a expandir y
fortalecer la formacion universitaria en estas areas del conocimiento®. Los diplomas en
ciencias e ingenierias, especialmente los segundos, crecieron en cifras absolutas,
siguiendo el patron general de los grados universitarios, como consecuencia de la
expansion de la matricula. En términos porcentuales, sin embargo, la participacion de
las ciencias basicas permanecio baja en el tiempo, fluctuando entre el 3% y el 4%, segun
los paises.

No obstante, hay variaciones interesantes entre paises. En las universidades
venezolanas ha disminuido considerablemente el numero de estudiantes de ciencias, y
los estudiantes de medicina, ingenieria, farmacia y bioanalisis se han alejado de la



investigacion cientifica para dedicarse a actividades mas rentables®. Por el contrario,
en el caso de la fisica, en México, en el lapso 1986-1990 se observd un crecimiento
sostenido aunque no muy pronunciado en la matricula para el primer ingreso y en egreso
para los niveles de licenciatura, maestria y doctorado (Pérez Angén, 1991). Este
resultado contradice la idea generalizada de que "la matricula en las carreras cientificas
esta disminuyendo en México", al menos en las carreras de fisica, aunque si parece
haber sido notorio en el caso de las ciencias biomédicas (Alarcén et al. 1990; Malo y de
la Garza, 1988). Ese crecimiento no es todavia suficiente para compensar las
necesidades de recursos humanos especializados, pues se estima que se deberian
estar graduando unos 300 doctores en fisica al ano, esto es, un orden de magnitud mas
de lo que sucede hasta hoy. No obstante, las indicaciones son alentadoras, mostrando
incrementos no solo en el nUmero de doctores sino en las plantas de profesores, a pesar
del éxodo de investigadores maduros y la didspora de recién graduados al extranjero.

A pesar de dificultades de absorcién en el mercado de empleo industrial por las
vicisitudes de la industria en varios paises de la region, las ingenierias y las carreras
tecnoldgicas han crecido significativamente y hoy comprenden entre el 15% y el 30% de
la matricula total. Sin embargo, resulta dificil hacer una inferencia sobre la combinacion
"ideal" del numero de cientificos e ingenieros que deberia tener un pais. Esto es asi por
la propia heterogeneidad que se observa en la relacion cientificos-ingenieros en los
paises desarrollados y por las amplias diferencias que se detectan dentro de América
Latina en la participacién en la matricula de las ingenierias y de las ciencias. Pareciera
que la estructura académica y los sistemas y metodologias de ensefianza, que en ultima
instancia determinan la "calidad" de los egresados universitarios, juegan un papel
decisivo en la definicién de la relacion ciencia-ingenieria resultante en cada pais. En
Brasil, por ejemplo, las ingenierias, que se esperaba que tuvieran una alta tasa de
graduacion, no lo hacen mejor que la literatura y las ciencias sociales. Esto pudiera ser
efecto de la dificultad de la disciplina, con la consecuencia que los estudiantes
abandonaran la ingenieria hacia cursos menos exigentes. Pero al mismo tiempo, esta
nocion de dificultad es relativa. Los resultados debieran ser examinados mas
profundamente, teniendo en mente las necesidades de largo plazo que tiene el pais de
una fuerza de trabajo en ingenieria (Paul & Wolff, 1991).

Apenas un sector industrial adquiere cierto dinamismo, se observan limitaciones en
materia de recursos humanos. Una estimacion reciente, para México, vislumbra que los
cien mil ingenieros disponibles en 1987 debieran multiplicarse por 20 en 25 afios para
satisfacer los requerimientos del desarrollo econémico. Esto supondria una tasa de
crecimiento anual sostenida del 13% de egresados -que es similar a la tasa del lapso
1970-1975- pero mas alta que las mas recientes. En tal caso se argumenta que este
requisito pudiera satisfacerse inclusive con la matricula actual y sus tendencias, si la
eficiencia terminal fuese incrementada razonablemente (Reséndiz y Elizondo, 1987).

Otro ejemplo es el de Venezuela, con el 70 % de actividad petrolera como base de la
economia nacional. Paradojicamente, de un total de 81.181 afiliados al Colegio de
Ingenieros de Venezuela, sélo el 3 % (2.435) son ingenieros de petrdleos. En los
proximos 5 anos se estima que la demanda de profesionales por parte de Petrdleos de
Venezuela (para toda la industria petrolera, petroquimica y carbonifera nacional)
alcanzara a 4.038 individuos, de los cuales 829 deberian ser ingenieros de petrdleos.
Sin embargo, del total aproximado de 18.250 ingenieros que graduaran las
universidades venezolanas, se espera que soélo el 2% (365) sean ingenieros de
petroleos (Ferrer, 1992). La situacion resulta sorprendente cuando el pais cuenta con
27 universidades, 4 institutos universitarios politécnicos, 7 institutos universitarios
pedagogicos, 42 institutos universitarios de tecnologia y 10 colegios universitarios. El
déficit ha sido cubierto hasta ahora por la industria petrolera venezolana con programas
especiales de formacidon que se canalizan a través del Centro de Entrenamiento



Petrolero y Petroquimico (CEPET), apuntando al mercado internacional de trabajo. Lo
que ha ocurrido es consecuencia en buena medida de los tipicos movimientos de
acordeon de la dinamica de las politicas industriales en el pais. A lo largo de la década
del ochenta la crisis de la industria desestimuld progresivamente la inscripcién de
estudiantes en las carreras de quimica, asi como afos antes el freno repentino del
programa de expansion de SIDOR afecté dramaticamente los planes de formacién de
recursos humanos en metalurgia y en nuevos materiales, elaborados en la etapa
anterior de crecimiento. Para completar esta visién rapida de las capacidades en
recursos humanos puede observarse que, ademas de los cambios mencionados en las
ciencias y en las ingenierias, en las ultimas décadas se produjeron modificaciones en el
peso de las otras disciplinas, que reflejan los intereses cambiantes de los estudiantes y
del mercado del empleo. Si en el grueso de los paises de la regién el mayor numero de
diplomados provenia en 1960 de la medicina, en 1984 ya salia de las carreras de
educacién, siendo también significativo el crecimiento de las ciencias sociales,
especialmente en Brasil. Las ciencias sociales y las de la educacién ocupan alrededor
de un tercio, acompafiando en gran medida el proceso de "terciarizacion" del mercado
de trabajo, mientras que las ciencias agrarias representan entre el 2% y el 9%. Puede
afirmarse que entre un tercio y la mitad de la matricula de tercer grado en los diversos
paises se distribuye actualmente entre las ingenierias y carreras tecnologicas, las
ciencias de la salud, las agrarias y las ciencias basicas. Un tercio o mas corresponde a
ciencias sociales y educacién y el 20% restante de la matricula universitaria se distribuye
entre derecho, administracion, comercio, humanidades, arte, etc.

Visiones cambiantes en el proceso de expansion de la educacion superior

Los autores que abordaron la cuestion de la ensefianza de las ciencias en las décadas
del 60 y del 70 mencionaron dos objetivos generales: aumentar sustancialmente los
efectivos nacionales de técnicos, ingenieros, tecnélogos y cientificos y hacer que la
ciencia fuera mejor entendida y mas apreciada por el gran publico. Estos objetivos se
proponian principalmente a la docencia tradicional y se juzgaban valiosos tanto para los
paises industrializados como para aquellos en vias de industrializacién (Cooley, 1959;
Advisory Council on Scientific Policy, 1961; Herrera, 1971). En lo que se refiere al primer
objetivo, los resultados logrados en los ultimos treinta afios de expansion de la
educacién superior fueron variables. En el mejor de los casos crecieron las ramas
tradicionales de la ciencia, pero por esa via no se podian prever las capacidades que
se necesitarian en un periodo posterior, como ocurrid en el caso de los técnicos
informaticos en Brasil (Evans, 1986; Tigre, 1983). Hoy los aspectos cuantitativos de los
recursos de personal siguen siendo importantes en la region, especialmente para reducir
la dependencia con respecto a personal expatriado y a especialistas no autdctonos,
aunque también hay fuertes corrientes que enfatizan la existencia de una "sobre-
educacién", "sobre-calificacion" o serio "desajuste" entre capacidades y mercado de
empleo. No obstante, se ha reconocido que la existencia de una comunidad cientifica
robusta es, en el mejor de los casos, una condicidon necesaria pero de ningun modo
suficiente para el desarrollo nacional. Las caracteristicas de esta comunidad determinan
su aptitud para (y capacidad de) abordar los problemas de importancia nacional y para
incorporar la ciencia y la tecnologia a la vida de la sociedad.

En la década del 80 las consideraciones cualitativas para la planificacion de la
ensefanza de las ciencias y de la ingenieria en relacién con el desarrollo nacional,
adquirieron mas peso que los factores cuantitativos. Al mismo tiempo, el segundo de los
grandes objetivos de las décadas anteriores, hacer comprensible la ciencia al gran
publico sufrié, una transformacién. Se recurrié claramente a criterios externos, como la
utilidad, y se puso el acento en la solucion de problemas concretos. La tecnologia
reemplazo rapidamente a la ciencia en el discurso publico, como consecuencia de la
preocupacion por la utilidad y por el reconocimiento de que la productividad en ciencia



es una funcion de la riqueza econémica y de las instituciones cientificas. Otras regiones,
con mayor desarrollo econdmico y cientifico, hacen ingentes esfuerzos para asegurarse
la competitividad que brinda la existencia de recursos humanos altamente calificados en
permanente renovacion®. Un diagnodstico somero de la situacion latinoamericana
destaca que la desigualdad cientifica es aun mas amplia que la desigualdad econdmica.
América Latina cuenta con poco mas de 100.000 investigadores, pero la actividad
cientifica en el contexto regional tiene posibilidades y grados de eficacia diferentes,
usualmente menores que los de los paises industrializados. El nivel econdmico de casi
todos los paises latinoamericanos limita severamente sus gastos en ciencia. Aun asi,
algunos han intentado implantar la tradicion cientifica y los dispositivos institucionales
correspondientes.

En tiempos recientes las respuestas a los costos crecientes de la actividad cientifica
revelan que esos esfuerzos quizas son mas que lo que sus economias pueden
permitirse. Los paises industrializados pudieron soportar el encarecimiento e inclusive
expandieron la escala de sus actividades cientificas, pero la mayoria de los paises
latinoamericanos no han podido enfrentarlos y, por tanto, no estan en condiciones de
hacer crecer sus actividades tan rapido como lo hacen los paises mas ricos(”). La brecha
cientifica creciente entre los paises mas industrializados y los paises de América Latina
puede contribuir seriamente a aumentar la brecha econdmica, y esto, a su vez,
aumentara la brecha cientifica. América Latina corre el serio riesgo de alejarse aun mas
de los centros de decisidon mundiales. A pesar de la situacion apuntada, se multiplican
los llamados en favor de la movilizacion cientifica y técnica y de la innovacion. La
formacion en C y T es planteada como un desafio estratégico®.

3. Algunos temas importantes

Esta seccion se focaliza en cinco temas pertinentes para el analisis de las relaciones
entre educacion superior y empleo en América Latina.

a) Cambios en el mercado de trabajo para los egresados

Grandes contingentes de la fuerza de trabajo de los paises latinoamericanos mejoraron
su nivel de educacién en las ultimas décadas. Sin embargo, es mucho lo que falta por
conocer en relacion con los procesos involucrados, especialmente en lo que respecta al
tercer nivel, mas diferenciado en términos de funciones educativas generales,
profesionales y académicas.

Si bien la educacion superior esta menos directa y claramente orientada a tareas
ocupacionales especificas que otros tipos de adiestramiento pre-carrera por sus
mayores demandas cognitivas, las tendencias hacia la expansién de la educacién
superior en las ultimas décadas han cambiado significativamente las relaciones entre
educacién y empleo. Ademas de las funciones de adiestramiento de la elite social y de
preparacion para profesiones con alta exigencia cognitiva, se observa que para un
amplio contingente de estudiantes la educacion superior sirve para entrar en
ocupaciones tradicionalmente no consideradas como de alto nivel, no exigentes
intelectualmente, y ciertamente no involucradas en el desafio de las reglas establecidas
de un campo profesional dado, caracteristicas usualmente asociadas con la educacion
universitaria. Términos tipicos como "educacién superior de masas" o "masiva" son
usados para describir estas funciones educativas y de adiestramiento para aquellos
eventualmente empleados en posiciones de nivel medio.

Como consecuencia de estos procesos se plantean una cantidad de interrogantes para
la investigacion: ;Como cambian las oportunidades de empleo de los graduados en



términos de las variables clasicas de empleo o desempleo, los sectores ocupacionales,
el ingreso y los puestos de trabajo, las condiciones de empleo, etc.? Problemas como
los de la adecuacion de la educacion a las condiciones del mercado de trabajo pueden
estudiarse preguntandose en qué medida se dan los puestos a personas que han
adquirido las competencias adecuadas o, complementariamente, en qué medida se
aprovecha en el empleo el conocimiento adquirido por el graduado a través de su
formacion de tercer nivel. ¢ Existe actualmente una mayor demanda de un nivel cognitivo
mas elevado en las ocupaciones o simplemente hay una sustitucion de los no graduados
por los graduados? ;Como han cambiado en el tiempo los tipos de adiestramiento
demandados en el mercado de empleo? Se observa una tendencia reciente a considerar
mas sistematicamente las perspectivas de trabajo de los estudiantes, pero falta mucha
investigacion en los temas relacionados con los mercados cambiantes de empleo, con
la educacion superior y con la movilidad social, con las funciones sociales del diploma
universitario, con el desempleo de los graduados, con las diferentes oportunidades de
empleo por area de estudio y por institucion.

Las instituciones educativas

Los patrones institucionales de los sistemas de educacion superior no han sido tomados
suficientemente en cuenta. Durante las décadas de 1970 y 1980 el crecimiento
estudiantil impulsé la diversificacion institucional, y ocurrieron cambios bastante
dramaticos en la provision de educacion y adiestramiento en los niveles post-secundario
y universitario®. Hubo una proliferacion institucional extraordinaria, sirviendo a
diferentes clientelas y ya no sélo a la elite social y politica. Aunque las universidades
grandes se hicieron mas grandes, la mayor parte del crecimiento se canalizd
eventualmente en diferentes instituciones. Crucialmente, las universidades nacionales
perdieron su papel, a veces sostenido por un siglo y medio, fuera como monopolios o
por lo menos como centros indiscutidos y lideres de los sistemas de educacion
superior19),

La consideracion del tipo de estructuras institucionales y los enfoques curriculares que
tienen probabilidades de ser recompensados en el sistema de empleo, ha comenzado
a ganar importancia en los debates sobre educacién superior en los afos 90. Si bien en
algunos lugares todavia predominan escalas tradicionales de prestigio para instituciones
de educacién superior que derivan su fama de la posicién social y cultural de sus
docentes y estudiantes, actualmente viene creciendo el prestigio basado en la
investigacion (cf.Ben-David, 1974). Pero los recursos de investigacion se encuentran
altamente concentrados en pequefios segmentos de elite de los sistemas de educacion
superior en los paises donde existe una cierta capacidad de investigacion, y es probable
que esa concentracion aumente si tienen efecto las politicas de concentracién de
recursos en aras de la salvaguarda o mejoria de la calidad de la investigacion que se
han venido aplicando, por ejemplo, en Chile, Brasil, México y, mas recientemente, en
Venezuela.

Por otro lado, aun se estan dando procesos que contrarrestan la tendencia a la
concentracién. Todavia se vienen estableciendo nuevas instituciones de educacion
superior con aspiraciones de ser reconocidas como merecedoras de recibir apoyo, a
partir de la exploracion de un perfil institucional particular”. La diversidad institucional
es muy grande en la regidon. Algunos centros albergan solo ciertas disciplinas,
humanisticas o cientificas, mientras otros estan dedicados al estudio de muy diversas
disciplinas. Hay instituciones ricas y otras pobres. Hay instituciones consolidadas e
instituciones incipientes, etc. Esta variedad se vincula a la existencia de una demanda
igualmente variada.



Privatizacion de la educacién superior

Este es, sin duda, el aspecto mas sorprendente de la proliferacion institucional. Iniciado
en los niveles primario y secundario, esta culminando en los ultimos afos con la
privatizacion de la educacion superior, que en varios paises latinoamericanos habia sido
monopolio publico pleno o casi total. Muchos se alejaron de las universidades publicas,
que comenzaron a ser vistas como masificadas y puestas en tela de juicio por los
conflictos de la excesiva politizacion, la disminucion de los recursos o su uso ineficiente,
el deterioro de la calidad y la provision de titulos que cada vez tenian menor valor de
mercado. En un sentido mas amplio, sin embargo, pudiera tratarse de la ausencia de
oferta en el sector publico de un tipo distintivo de educacion que un segmento de la
poblacion deseaba. Los sectores publicos tienden tipicamente a responder mas a las
demandas del mainstream (o al promedio) mientras que las instituciones individuales
privadas pueden especializarse mas facilmente para atender demandas particulares
(Levy, 1991). Asi, por ejemplo, universidades privadas proporcionan escenarios
académicos de elite, como en la de Los Andes en Colombia, la Metropolitana en
Venezuela o el Instituto de Tecnologia y Estudios Superiores de Monterrey en Mexico('?).

En otros casos, la privatizacion puede servir para aumentar no tanto ofertas distintivas
o superiores sino la oferta total. Esto es mas frecuente donde ya existen sistemas
duales, pero donde el sector publico trata de mantener un alto nivel y no consigue dar
cabida a la demanda social de educacion superior™. No obstante, como es de
esperarse, las instituciones publicas tienen mayor matricula en cursos de mayor costo
y mas tradicionales, especialmente en ciencias, ingenierias y humanidades, ya que
tienen fuentes de financiamiento superiores y mas estables, mientras que las
instituciones privadas tienen matricula en areas de menor costo, como derecho y
ciencias sociales, al igual que en cursos mas estrechamente ligados a la dinamica del
mercado de trabajo, como procesamiento de datos. Las instituciones privadas suelen
ser mas eficientes técnicamente en la produccién de egresados, en el sentido que tienen
una productividad interna mas elevada y costos unitarios mas bajos, pero usualmente
el sector privado no incursiona ni en actividades de investigacion ni en postgrados.
Muchas de las mas dificiles responsabilidades de la formacioén de recursos altamente
calificados quedan para ser asumidas por el sector publico, mientras que las
instituciones privadas escogen cuidadosamente sus actividades y desafios.

Las visiones de los empleadores

Esta es una dimension que espera ser abordada por la investigacion en Ameérica Latina.
Generalmente el estudio de las relaciones entre educacion superior y empleo se basa
en estadisticas de educacion superior o del mercado de trabajo o en encuestas dirigidas
a estudiantes o egresados. Las visiones, acciones y expectativas de los empleadores,
en la mayoria de los casos, no son analizadas o sélo son consideradas indirectamente.
Los recientes cambios en la conceptualizacién de la educacion, del conocimiento técnico
de las empresas y de la competitividad, hacen obvio que los datos "objetivos" con que
se cuenta necesiten ser suplementados por estudios sobre la racionalidad de los
principales actores, incluyendo a los empleadores. Por lo que se sabe con relacién a
otros contextos, los empleadores no parecen estar impulsados por una unica légica de
la tecnologia o de la economia, que determina los requerimientos de las calificaciones
educacionales que deben ser buscadas (Roizer & Jepson, 1985; Teichler, 1988).

Capacidad financiera para efectuar los cambios necesarios en la educaciéon
superior



Como el principal determinante de los costos en la educacion superior en todo el mundo
es la docencia, que normalmente envuelve el 70% de los costos de la educacion
superior, el uso de las tasas estudiante/docente, que no estan sujetas a problemas de
correcciones de tasas de cambio y son relativamente estables en el tiempo,
proporcionan una manera adecuada de hacer comparaciones entre paises. En
Argentina, por ejemplo, el financiamiento inadecuado de la educacién superior se
prolonga desde hace varias décadas. Mientras que entre 1960 y 1990 la poblacion
estudiantil total crecié a una tasa anual del 5.9%, el financiamiento publico disminuyd,
durante el mismo periodo, a una tasa anual del 1.5%. El resultado combinado fue un
descenso sustancial y sostenido de los gastos por estudiante, que pasé de un promedio
anual de US$ 1800 en 1963 a US$ 225 en 1989, con una tasa anual promedio de
reduccion del 7.5%. Los gastos de educacion superior en ese pais también
disminuyeron con relacion a la educacion secundaria, al punto que en el presente ya no
existen diferencias entre los dos niveles. Esta situacién incide necesariamente en la baja
de la calidad de la educacion superior.

Desde una perspectiva financiera, el aumento en la calidad del cuerpo docente se
traduce en crecientes costos educativos (Carnoy y Levin, 1982). Ademas, la mejora de
la calidad de la docencia exige aumentar los requerimientos y las calificaciones
docentes, expandir las facilidades de bibliotecas, garantizar el nivel adecuado en los
gastos de personal no docente para la utilizacion correcta de los laboratorios y equipos,
y actualizar el equipo y la infraestructura. Con gastos cada vez menores por docente,
ninguno de esos requisitos se satisface para mejorar la calidad de la docencia. En el
caso argentino, un estudio reciente encontré que las escuelas profesionales sufrieron
mas el impacto de las estrategias de financiamiento de las universidades nacionales:
estas escuelas tienen el nivel mas bajo de capital humano en su cuerpo docente, en
términos de la proporcién de docentes a tiempo completo. En cambio, en las escuelas
"académicas", el capital humano permanece por encima de la norma, aunque sufre de
subutilizacion por bajos niveles en los gastos complementarios con respecto a los de
personal (Gertel, 1991).

México también experimentd un proceso por el cual el crecimiento de la matricula de la
educacion superior tuvo como contraparte la reduccion, en términos reales, del
presupuesto de las universidades publicas del pais. Entre 1981 y 1987 el gasto real en
educacion superior sufrid una disminucion del 32%, mientras que la matricula presenté
un crecimiento del 31.6%. Esta relacion inversa entre recursos financieros y matricula
podria explicar por si misma el deterioro de las condiciones en las que vienen trabajando
las universidades publicas (Padilla Lépez, 1990). En Peru, el gasto por estudiante ha
disminuido a menos de la mitad de los niveles de comienzos de |la década de 1970.
Después de 1978, la educacion superior no universitaria decliné hasta un punto en que
sélo recibid ligeramente mas recursos que la escuela secundaria. Como los gastos de
la educacién primaria y secundaria ya en algun sentido "tocaron fondo" (los salarios de
los docentes estan cerca de la pobreza absoluta, con US$ 600 dolares al afio), lo cual
haria dificil producir mas reducciones, lo que resulta es que los costos relativos de los
diferentes niveles de educacion publica se han estrechado con el correr de los afos
(Post, 1991).

En Venezuela, en cambio, los recursos reales asignados a la educacion superior no
parecen haberse reducido; de hecho, no bajaron de un tercio del presupuesto global de
educacion en los ultimos quince anos; es mas, en términos reales los recursos se
duplicaron entre 1975 y 1988, acomparfiando el crecimiento de la matricula. En términos
de eficiencia interna, sin embargo, hay problemas de excedentes de empleados en las
instituciones del sector publico, asi como una relacion estudiante/docente y una tasa de
graduacion de casi el doble en la educacion privada respecto de la publica (Navarro,
1991).



El sistema federal brasilefio es sin duda de alto costo, si se toman en consideracion los
niveles salariales nacionales. Los costos unitarios de las instituciones federales
brasilenas son aproximadamente la mitad de los de USA, Japon y Australia, y son
significativamente mas altos que los de sus vecinos latinoamericanos, aunque la escala
de salarios promedio en Brasil se estima que no es mas de un tercio de la del mundo
desarrollado. La tasa estudiante/docente (con equivalente full time) en las instituciones
federales brasilenas es de 8.8:1. En el lapso 1983-1989 el numero de docentes en las
universidades federales brasilefias aumenté de 43.000 a 44.500, mientras que el
numero de estudiantes se redujo de 340.000 a 318.000. Durante el periodo 1980-1989
la cantidad de no docentes aumenté sorprendentemente de 65.000 a 92.000. En cuanto
a la tasa estudiante/personal no docente, en las instituciones federales, ella es de 3.9:1
(en 1980 era 5.1:1) (Paul & Wolff, 1990).

4. Nuevos campos de formacion a nivel superior

Las tendencias mas amplias en la evolucion de la moderna universidad de masas se
relacionan directamente con desarrollos en el mercado de trabajo. A este respecto,
cambios en cuatro "ambitos" - (1) servicio publico, (2) la industria y la economia, (3) el
mundo politico y (4) el medio cientifico- han dado origen a nuevas demandas sobre la
universidad.

1. El ambito publico requiere cantidades sustanciales de hombres y mujeres
académicamente educados en areas tales como la salud y los servicios educativos, el
aparato judicial y la administracion publica. No sorprende que el mercado de trabajo y
el mundo profesional del servicio publico tengan una influencia importante sobre las
carreras universitarias. Esto se aprecia particularmente en medicina y derecho, donde
los colegios y los gremios profesionales o los ministerios publicos tienen un poder de
regulacion del ejercicio profesional o de las categorias de empleo().

2. El ambito productivo-econémico abarca un mundo profesional extremadamente
diverso, que va desde las firmas de produccién en la industria pesada hasta servicios
tales como bancos y compafias de seguro y profesiones independientes. Este medio
tiene importancia crucial como destino para graduados universitarios en una perspectiva
de promocioén activa de la industrializacion, especialmente cuando las condiciones de
competitividad en que debe darse -dentro del marco de las restricciones que enfrentan
la mayoria de los paises de América Latina- la convierten en una tarea compleja. Sin
embargo, la influencia directa de las demandas de la produccion sobre el disefio de los
programas y acreditaciones universitarios es limitada. Esto es asi en parte porque no
resulta posible que las universidades encaren en detalle las variadas demandas que
pueden surgir de los numerosos sub-sectores de la economia. Ademas, como el
desarrollo de nuevos programas universitarios requiere algun tiempo (8 a 10 afios), no
siempre es posible (ni deseable) ajustar rapidamente los contenidos de las carreras a
los cambios del mercado de trabajo.

3. El mundo politico, incluyendo los partidos y las asociaciones politicas de todo tipo,
constituye otro ambito que da expresién a nuevas demandas de educacion superior. Los
responsables de las decisiones en las legislaturas y en el poder ejecutivo deben tener
una educacion sdlida para tomar decisiones apropiadas, factualmente basadas (por
ejemplo, para el trabajo en comisiones parlamentarias)®. Una funcién fundamental de
las universidades, ligada a lo politico en el sentido mas amplio del término, es actuar
como foco de racionalidad, proporcionando un contrapeso frente a la tendencia por parte
de los centros de toma de decisiones en los paises subdesarrollados a inclinarse hacia
las instituciones politicas, econdmicas y culturales de los paises desarrollados, que son
mas poderosas y estan mas eficientemente estructuradas, o a organizaciones



empresariales que operan en la practica sobre una base aun mas amplia, virtualmente
mundial.

4. La ciencia misma, en varios paises de la region, pudiera ser considerada como un
ambito separado del mercado de trabajo. El crecimiento de la investigacion en las
universidades esta llevando a una redefinicion de la institucién universitaria y a la
diversificacion de los perfiles institucionales ligados a la educacion superior. Ademas de
las universidades, el trabajo en este sector se realiza también en institutos de
investigacion('®), al igual que en laboratorios publicos y reparticiones ministeriales. Un
numero todavia pequefio pero creciente de institutos de investigacion en la industria
son, asimismo, responsables de una parte de la actividad del sector.

5. Formacién general y/o especializada. Sentido y alcance del crecimiento de los
programas de postgrado y de postitulo

Formacién general versus formacién especializada

Los responsables de la ensefanza de la ciencia se encuentran, por tanto, frente a un
dilema: los especialistas de la ciencia no bastan; una ciudadania con una educacion
general, tampoco. ;Como hacer, entonces, cuando cada uno de estos dos tipos de
actores sociales parece requerir programas a medida? (Layton, 1978). Los elementos
utiles a los especialistas no responden necesariamente a las demandas de la mayoria
de la poblacién, pero la sociedad requiere de especialistas para satisfacer las exigencias
de una economia crecientemente competitiva.

El aumento en alcance, el cambio tedrico rapido y la especializacién subdisciplinaria son
rasgos persistentes de muchos campos, en particular los de la ciencia y la tecnologia.
Al mismo tiempo, los conceptos de lo que constituye conocimiento adecuado de un tema
dado puede estar expandiéndose. Esto lo ilustra el pensamiento reciente sobre aspectos
ambientales y gerenciales de la ingenieria. Por otro lado, la base teérica de algunas
disciplinas, como fisica y economia, se esta haciendo mas dificil; se necesita mas
tiempo para que las ideas esenciales sean captadas en el nivel de pregrado. Cursos con
objetivos diferentes de los del desarrollo de la mente se estan multiplicando y compiten
por estudiantes y recursos. En cursos basados en campos 0 dominios como los estudios
de administracién (business) o los estudios de medios y comunicaciones, las disciplinas
contribuyentes son subordinadas; inclusive donde el desarrollo de la teoria juega un
papel significativo en los programas de educacién, es probable que esté basado en
nuevas combinaciones de disciplinas, con el campo como fuerza integradora. Mas
fundamentalmente, quiza, esos cursos se ocupan no de lo que los estudiantes conocen
sino de cémo usan lo que saben y de lo que pueden hacer. Y no son solo los nuevos
cursos mas vocacionalmente orientados los que comparten esta preocupacion. Inclusive
en programas de historia y de fisica, los docentes ayudan a los estudiantes a desarrollar
experticias tales como la comunicacion oral, la alfabetizacion computacional y la
capacidad de trabajar en grupo. Prestan atencion a lo que los estudiantes pueden hacer,
a veces preparandolos explicitamente para el trabajo.

Ademas de estos replanteos conceptuales, es preciso revisar la naturaleza misma de la
practica docente universitaria en América Latina. El lastre de la mala docencia incide
inclusive en la investigacion, a la que se ha intentado aislar y proteger en los Institutos
y programas de postgrado!'”. Muchos docentes practican aisladamente una ensefianza
repetitiva y verbalista, con versiones del conocimiento de segunda y tercera mano. Estos
rasgos se derivan de tradiciones y de estructuras anquilosadas, de normas y
expectativas no explicitas, que forman el nucleo duro del "sentido comun" de la practica



educativa en instituciones de educacion superior, siguiendo la inercia de un poderoso
conservadurismo universitario.

Las universidades necesitan reorganizar los curriculas, dando énfasis a la educacion
general en el pregrado y a una expansion de la oferta de educacién profesional ulterior.
Estos cambios requeriran una relacion mas estrecha con el mundo de la produccién y
de los servicios, una revisién de los curricula y un establecimiento y expansion de los
programas de educacién cientifica especializada o diferenciada. Como el mundo
profesional necesitara cada vez mas individuos familiarizados con los procedimientos
cientificos, aunque no necesariamente estén envueltos en investigacion cientifica o
técnica, otras instituciones de educacion superior y post-secundaria se estableceran
mas firmemente junto a las universidades. En las universidades la investigacion debera
realizarse cada vez mas en forma interdisciplinaria, con el resultado de que la distincion
entre investigacion pura y aplicada se volvera mas dificil de discernir. Eventualmente la
industria cooperara mas con las universidades en areas como investigacién, educacién
continua y transferencia de tecnologia. Este Ultimo aspecto es particularmente
importante en las actuales circunstancias en la region, y a ello nos referiremos en
paginas sucesivas.

El nivel terciario y el postgrado en la formacién de investigadores

El nivel terciario no tiene como funcion especifica formar investigadores. Si lo hace es
basicamente como subproducto de una docencia orientada a la practica profesional o a
las "tecnologias de nivel superior". De acuerdo a los modelos de organizacién de la
educacion superior, son esencialmente los cursos de postgrado, y en particular las
maestrias y doctorados, los ambitos de la formacién de recursos humanos calificados
para la investigacion. Sin embargo, como lo muestran las evidencias de diversos
sistemas de educacién superior de la region, en la practica esta division de funciones
no es tan nitida ni tan general y, por otra parte, existen efectos derivados de una
implicacion reciproca entre cursos de tercer nivel y postgrados. El Uruguay se
caracteriza por la ausencia de postgrados orientados a la investigacion y por la ausencia
también de las Facultades de Ciencias Exactas y Naturales -recién creadas en 1991-y
de Ciencias Sociales. Las disciplinas cientificas tuvieron enormes dificultades para
abrirse camino en la estructura del saber superior, dominada por una concepcién
profesionalista. En esas circunstancias, los investigadores tuvieron origen en una
formacion profesional diferente al area de especializacion en la que se
desemperiaron'®. La falta de correspondencia entre titulos y actividades (del orden del
38%) obedece, en general, a ciertos rasgos caracteristicos de sistemas en Cy T propios
de etapas tempranas o del escaso desarrollo de las disciplinas cientificas, donde prima
un fuerte componente autodidacta o informal en la capacitacion. Al mismo tiempo, pone
en evidencia la funcién que de hecho cumple el tercer nivel de formacién de los recursos
humanos en esos casos, el cual, a pesar de sus limitaciones y anacronismos, tuvo un
papel importante en la formacion de los recursos humanos calificados para la
investigacion (Filgueira, 1991).

En el caso argentino se instituyd una tradicion de investigacion sin un desarrollo formal
del nivel de postgrado. La universidad argentina ha sido fundamentalmente una
institucion profesional. Los estudios de postgrado en el pais quedaron librados al juego
de las vocaciones, de las posibilidades y de las necesidades. No obstante, gracias a
que se contaba con una significativa capa de graduados universitarios, éstos se
autorregularon al margen de esquemas formales. En las principales universidades se
fueron desarrollando seminarios de estudio y discusion en campos especificos, por parte
de grupos de investigacion. La metodologia empleada fue sumamente pragmatica y
respondié al esquema de "formacion en la tarea". Mas recientemente y atendiendo a



diferentes requerimientos, comenzaron a disefiarse otros esquemas de formacion como
educacion continua, reciclaje o entrenamiento para tareas especificas, llegando a
estructurarse programas de perfeccionamiento, actualizaciéon y especializacién vy, en
algunos casos, a definirse carreras de doctorado, porque la maestria todavia tiene
escasa difusion en ese pais (Casalet, 1989).

Si bien el nivel de postgrado en Chile se inicié en 1970 con un programa de bioquimica
dentro del marco de un doctorado en ciencias, mencion biologia, crecid practicamente
en la década del 80. Respondiendo a la idea de acelerar la formacién de investigadores,
un porcentaje significativo de la matricula se ubico en el area de ciencias naturales y
matematicas (un cuarto del total aproximadamente), seguido por educacion, ciencias
sociales, humanidades y salud. Dos universidades concentraron casi el 70% de los
postgraduados (la Universidad de Chile el 39% y la Universidad Catdlica de Chile el 27%
adicional) (Brunner, 1986). Los programas mas vigorosos siguen siendo actualmente
los del area bioldgica, que han mantenido continuidad desde su puesta en marcha. Al
parecer, el avance no fue tanto el resultado de planes de desarrollo coherentes y
continuados sino se debié fundamentalmente a la presion de la propia comunidad
académica, que hoy esta en condiciones de atender a un numero bastante mayor de
estudiantes que el actual (Niemeyer, 1991).

En paises de crecimiento reciente y rapido, como Brasil, México y Venezuela, el
desarrollo formal del cuarto y quinto nivel ha sido acelerado y significativo en cuanto a
la cantidad de programas, obedeciendo en buena medida a politicas gubernamentales
deliberadas. Aunque entre los objetivos iniciales de la creacion de los postgrados estuvo
introducir en las universidades el fermento constructivo de la investigacién de alto nivel,
después de la experiencia de las ultimas dos décadas y media de expansion de este
nivel de formacién se reconoce el relativo fracaso de esos objetivos en lo global, tanto
a nivel de la investigaciéon como al de la propia docencia. A menudo el crecimiento del
nivel de postgrado coincidio en el tiempo con la drastica pérdida de prestigio y de calidad
de las actividades docentes, sobre todo las asociadas a carreras no académicas
(practicamente todo el pregrado y ciertos sectores del postgrado). Por otro lado, ante el
crecimiento desmesurado de los postgrados mas no de la investigacion que habia sido
asociada a ellos, comenzo6 a defenderse la idea de la investigacion sin postgrado. La
investigacion empezé a divorciarse del postgrado en su conjunto, restringiéndose a
algunos centros de excelencia. Asi, en Brasil se esta reformulando la politica de los
postgrados, con vistas a concentrar los esfuerzos en la formacion de recursos humanos.
La formacion de investigadores pasaria a ser uno de los objetivos y formas del
postgrado. De este modo, se propondria una revision de la relacion entre
postgrados stricto sensuy lato sensu, buscando ampliar este ultimo. Ademas de
atender las demandas profesionales, el postgrado lato sensu también serviria para
diversificar la atencién a las demandas propiamente académicas. No se seguiria
esperando, por consiguiente, que los docentes fueran formados como investigadores,
sino que poseyeran una minima formacion actualizada en su disciplina (Durham, 1991).

En México habia cerca de 60.000 estudiantes de postgrado en 1990. Tan sélo la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) estaba encargada del 25% del total
de estudiantes, ofreciendo un 22% del conjunto total de los programas de postgrado
(Goémez,S., 1991). Si se comparan estos valores con los del mismo orden de magnitud
de la Universidad de Sao Paulo (USP) en Brasil, surgen interrogantes sobre los
problemas asociados a la madurez y tradicion de los programas de postgrado. Cabria
verificar hasta qué punto los postgrados de la USP, con sus 15.000 estudiantes, o los
de la UNAM con sus 11.000 inscritos, todavia constituyen las incubadoras o matrices de
nucleos productores de ciencia que se ubican en otras universidades e institutos de
investigacion, o hasta donde se burocratizan en una funcion mas credencial, atendiendo
a la demanda de titulo, tanto por parte de docentes en la carrera universitaria como de



personas que enfrentan dificultades en el mercado de trabajo y buscan reforzar sus
titulos.

6. Incorporacioén de la investigacion en la formacién de profesionales
El mercado de trabajo del investigador profesional

La profesion de investigador es casi desconocida por el publico en América Latina,
desconocimiento que se ve reforzado por las muy escasas oportunidades de ejercerla
en un mercado de trabajo muy restringido. En cualquier caso, se trata de una actividad
profesional reciente en la region; en la mayoria de las areas del conocimiento es escaso
el desarrollo de una infraestructura académica y organizativa. Uno de los factores que
restringen la expansién de las capacidades de investigacién en América Latina es su
dependencia de un empleador casi unico: el Estado. Aunque en ciertas areas del
conocimiento, singularmente en salud y energia, el apoyo estatal se centra en algunos
paises en Institutos Nacionales, para la mayoria de las areas del conocimiento -sobre
todo las ciencias basicas y las areas humanisticas- el mercado de trabajo de la
investigacion esta en las universidades publicas. En ese medio las condiciones de
contratacion de los investigadores se basan en su capacidad como grupo organizado
frente al Estado, capacidad que ha quedado sujeta a dos tipos de presiones y
negociaciones('9:

(a) en virtud de la muy escasa vision y de la débil y casi inexistente organizacion de los
investigadores en las universidades, los docentes y su imagen de las funciones
académicas no han tenido mayor peso en las presiones de los sindicatos del personal
académico. Como resultado, las especificidades del trabajo de investigacion no se han
tomado en cuenta, y en la crisis de la educacion superior, una de las actividades mas
afectadas ha sido la investigacién universitaria.

(b) ciertos investigadores y grupos colegiados con acceso al mercado de trabajo
internacional de la investigacion han tenido éxito relativo, presionando al Estado con la
amenaza de una "fuga de cerebros", interna y externa, real en casos individuales y
potencial en términos colectivos. Dada la estrechez de los mercados laborales
nacionales de investigacion, los mercados extranjeros resultan fundamentales no sélo
en términos de sobrevivencia y de estrategias de salida, sino también en el
establecimiento (relativo) de precios en los mercados internos, incidiendo de multiples
maneras sobre las condiciones de trabajo en los mercados nacionales. En los paises
con mayor desarrollo relativo los resultados de este tipo de negociacion han llevado a la
formalizacion y regulacién de los productos del trabajo de los investigadores y a la
unificacion y homologacion de los criterios que los sustentan, con implicaciones de largo
alcance para el trabajo de investigacion. Los criterios de evaluacion de las agencias de
fomento de la investigacion y, mas decisivamente aun, los de los recientes programas
nacionales de incentivo al investigador individual®®, son los clasicos de la evaluacion
del curriculum del investigador de los paises desarrollados.

Entre los varios efectos que tuvo en los afios 60 y 70 la rapida expansion de la matricula
universitaria seguida de su posterior estancamiento, quizas el de mayor amplitud sea el
envejecimiento del personal universitario, mas acentuado en los cuadros de
investigadores. Para varios paises la distribucion por edades de los docentes
universitarios revela un pico mas alto entre los 35-50 afios. En el caso de México, se ha
estimado que hay un investigador en formacion por cada tres o cuatro en ejercicio, lo
que sugiere que estamos hablando de una actividad profesional que es cada vez mas
incierta. Ante el deterioro financiero de los sistemas de educacién superior, las
instituciones parecen tener poca flexibilidad para absorber a los jévenes cientificos. En



algunos paises se han disefiado programas para asegurarles un empleo temporal por
lapsos que varian entre 1 y 5 afios, pero dichos programas no parecen absorber a un
gran numero de personas de alto calibre. Al parecer, la naturaleza temporal de esos
cargos (o becas) compite con la necesidad de seguridad, lo cual hace que los jévenes
prefieran aceptar puestos que prometan menos satisfaccion desde el punto de vista de
la vocacién de investigacion pero mayores atractivos materiales y de seguridad. Sélo en
unas pocas instituciones han comenzado a darse acciones para superar los multiples
peligros de una poblacion cientifica que envejece y se vuelve mas inmovil, mas rala en
sus filas, que diariamente pierde miembros y esta crecientemente desmoralizada. Sin
embargo, el catalogo de soluciones innovadoras es débil y dificiimente puede parecer
adecuado ante la magnitud y amplitud de los problemas que aquejan al sistema de
investigacion universitario de los paises latinoamericanos.

Parece obvio que, ademas del costoso esfuerzo de formar investigadores stricto sensu,
debe repensarse la forma de estimular variadas formas de actividad de investigacion, al
margen de la estructura de los postgrados. Una importante manera seria la
reorganizacion de las instituciones académicas para formar/reformar/reciclar a su
personal ya en funciones. Cabe aqui la referencia al potencial de investigacion que
representan los miles de docentes a tiempo completo adscritos a las instituciones de
educacion superior, que por nombramiento y por politica académica debieran vincular
docencia e investigacién. Una porcion nada despreciable de ese personal académico
hace esfuerzos por desarrollar una actividad de investigacion, de manera aislada, sin
mas apoyo institucional que sus salarios cada vez mas deteriorados vy la liberacion de
un cierto numero de horas de clase.

Cambios en las interpretaciones de las relaciones entre educacion superior y
empleo

Los profundos cambios que se hicieron evidentes en la ultima década llevaron a
repensar el problema de las relaciones entre educacion superior y empleo, que
tradicionalmente se planteaba en términos de una "sobreoferta" consecuencia de la
explosién de la matricula desde los afios 50, que no estuvo acompafada en igual
medida por un aumento de los puestos de trabajo adecuados a esas calificaciones.
Ahora los estudios ponen el acento en otras cuestiones, entre ellas el riesgo de un
aumento general del desempleo como consecuencia del auge de las nuevas
tecnologias.

Con respecto a las categorias ocupacionales se supone que, en general, el nUmero de
graduados continda aumentando en los niveles medios administrativos, en puestos de
oficina y en los de ventas. Debilidades en las fuentes de datos impiden saber hasta qué
punto la cantidad de graduados ubicados en puestos técnicos medios ha aumentado,
en qué nuevos tipos de servicios privados, en qué establecimientos pequefios, en qué
sector "alternativo” o "negro" y en qué trabajo de cuello azul, areas frecuentemente
mencionadas en este contexto®!). Las interpretaciones varian respecto a la medida en
que se encuentran escaseces en ciertas areas; o si visiones dinamicas y de largo plazo
de las necesidades econdmicas, tecnolégicas y sociales pudieran justificar una
expansiéon mas alla de la actual demanda de graduados; o respecto a si las
incertidumbres sobre el futuro requieren una politica de riesgo de "sobreeducacion”; o,
finalmente, si racionalizaciones diferentes de las de la demanda del mercado de empleo
debieran también ser tomadas en cuenta. El uso creciente de escenarios revela su
atractivo al mostrar las posibles implicaciones de cambios importantes en la sociedad,
por comparacion con los pronésticos tradicionales de requerimientos de fuerza de
trabajo, que tendian a ser muy conservadores al suponer usualmente modificaciones
marginales en los desarrollos tecnologicos, econdmicos y sociales, al igual que en el



sistema educativo. Pero hasta el presente, a pesar de que algunos escenarios apuntan
a nuevas y crecientes demandas en areas particulares y se espera una mayor necesidad
de fuerza de trabajo altamente calificada para promover las nuevas tecnologias en la
sociedad futura, no hemos visto ninguna tendencia o politica dominante que nos permita
predecir el futuro del empleo de los graduados de la educacién superior. En todo caso,
si tuviera algun sentido hacer una generalizacion estructural y cuantitativa sobre la
educacién superior en los paises latinoamericanos, se puede observar que son mas
frecuentes los esfuerzos para diversificar estructuras y programas, igual que para
reducir la duracion promedio de los estudios.

Las relaciones Universidad/Sector Productivo

La cooperacion entre universidad y sector productivo en la regién ha crecido
rapidamente desde hace cinco a diez afos, aunque todavia es dificil decidir si esto
significa un salto cuantitativo o un punto de ruptura. Cada vez hay mas aceptacion de la
idea que para aumentar la competitividad de los paises en los mercados internacionales
se necesita una mayor colaboracion entre las universidades y el sector productivo
(incluyendo la industria, la agricultura y el sector servicios) o lo que, en general, se
califica como "el mercado". El grado de compromiso para colaborar con el sector
productivo varia segun la institucion y el campo de estudio. En general, las
universidades con programas significativos de investigacion y de postgrado estan
mucho mas comprometidas (de hecho puede ser que sean sdlo las Unicas) que las
instituciones dedicadas exclusivamente a la docencia. De muchas maneras esto parece
I6gico, ya que a menudo la forma mas obvia de colaboracion con el sector productivo (y
con la industria en particular) se relaciona con la investigacion.

Pero las relaciones de la universidad con el sector productivo no se basan sélo ni de
modo preponderante en actividades de investigacion, aunque puedan ser éstas las que
mas interesen al personal académico. Las distintas facultades de ingenieria tienen una
larga tradicion de vinculacién con el sector productivo en la resolucion de problemas
mas o menos aplicados y en la prestacion de servicios de apoyo y asesoria. Las areas
ligadas a la economia y a la gerencia han experimentado aumentos notables en la
demanda. Las instituciones puramente docentes pueden o podrian estar también
cooperando activamente con la industria, especialmente a través de la provision de
educacién continua y de adiestramiento especial (Grilo, 1990).

En cuanto a las actitudes y expectativas del sector productivo respecto a la colaboracion
con el sector académico, el cuadro refleja la situacion de los paises latinoamericanos:
los principales clientes de las universidades son (o en los casos de privatizacion actual
lo han sido hasta hace muy poco) las grandes empresas publicas, pues representan la
parte mas importante del sector productivo comprendiendo, al mismo tiempo, el
componente mas avanzado de la economia y las Unicas con suficientes recursos para
(y con conciencia de la importancia de) la cooperacion con las universidades. Sin
embargo, el sector privado no esta ausente, especialmente en el caso de compafias de
alta tecnologia. Aqui otra vez las grandes companias dominan, aunque debe notarse
que "grande" en el contexto latinoamericano puede significar "mediana” en el sentido
norteamericano o europeo. En todo caso, la busqueda de un mayor desarrollo de la
cooperacion entre universidad y sector productivo, incluyendo el sector privado y las
compafias mas pequefias, es un importante desafio, planteado a las universidades y a
las industrias latinoamericanas(@?.

Conclusion



En el futuro inmediato los problemas que afectan a los gobiernos son tan urgentes y en
muchos casos tan intratables, que ellos demarcaran las condiciones del contorno en las
cuales las universidades podran evolucionar. Es improbable que objetivos puramente
culturales o cientificos tengan peso a la hora de definir las politicas gubernamentales.
Sin embargo, como un porcentaje considerable de los jovenes de 18 a 20 afios entra en
la educacion superior, ésta seguira exigiendo una proporcion significativa de los
recursos nacionales. Parece probable, por tanto, que la funcibn mas visible y
politicamente destacada de las universidades continue siendo la educativa y, en
consecuencia, que su futuro siga estando basado mas en politicas educativas que de
investigacion C y T.

Las instituciones de educacién superior debieran ser los principales contribuyentes de
tres de los factores vitales en la nueva estructura econémica: desarrollo cientifico-
tecnoldgico, recursos humanos y gerencia. Una serie de cambios deben ser incluidos
en una estrategia de modernizacion y desarrollo dinamico del sector, que asegure su
eficacia en relacién con esos tres factores:

1) Mejora de la calidad de la ensefianza/aprendizaje, con estimulo de la creatividad.

2) Replanteo de las relaciones entre pregrado y postgrado, acompanando la
transformacion institucional en términos de una gestién universitaria mas moderna;
establecimiento de carreras cortas, medianas y largas; redefinicion de las relaciones
entre carreras / profesiones / investigaciéon / educaciéon continua.

3) Diversificaciéon de los componentes de los sistemas de educaciéon superior,
especialmente de los perfiles institucionales.

4) Promocién de postgrados de investigacidn en areas criticas para los sectores
modernos de la economia.

5) Intensificacion y diversificacion de las relaciones entre los establecimientos de
educaciéon superior y las firmas y organismos responsables de las actividades
manufactureras o de servicios.

6) Entendiendo la educacién como un servicio publico, establecimiento de marcos
legales nuevos para la educacion superior privada como medio de estimular y promover
su mejora cualitativa y su expansion.

7) Aumento sustancial de la cooperacion con otras instituciones nacionales y
extranjeras. El establecimiento de redes internacionales permitira agregar valor al
proceso educativo.

8) Desarrollo de actividades de investigacion cientifica, sin el cual los profesionales se
convertirian en meros "traductores" de estrategias que se originan fuera de la region.

Notas
(1) Oftros estudios recientes (MIT, 1989; OECD, 1989) sobre la competitividad de las
economias desarrolladas, insisten en la necesidad de un esfuerzo nacional dirigido a

ganar mayor competitividad invirtiendo, sobre todo, en capital humano.

(2) Lo que los franceses llaman "servuction" y los japoneses, en traduccion inglesa,
"softnomization".



(3) Esto es especialmente cierto en los transportes, por ejemplo, pero también se aplica
a parte del comercio, del gobierno y de los servicios comerciales y financieros.

(4) Para mayores detalles véase Vessuri, 1992a.

(5) En un trabajo reciente (Fontal, en Vanegas y Sanchez, 1991) se determiné que de
1978 a 1987, en la Facultad de Ciencias de la Universidad de los Andes, el indice global
de desercidon estudiantil fue del 68%. De los desertores, un 62% abandond la
Universidad y un 37.2% se cambiéo de facultad, principalmente a Ingenieria,
Humanidades y Educacién y Medicina. El numero de estudiantes que se gradud y que
teéricamente podria aspirar a entrar en el postgrado, fue sélo el 2% de los que
ingresaron a la Facultad de Ciencias.

(6) La CEE, por ejemplo, a partir de un diagndstico de la situacion europea (cerca de
450.000 investigadores, mientras Japon tiene 300.000 y USA 750.000), ha definido un
programa de capital humano y movilidad con vistas a aumentar y optimizar la utilizacion
de los recursos humanos y la infraestructurade C y T en los paises miembros, con vistas
a crear una verdadera comunidad C y T europea.

(7) Mientras que entre 1973 y 1986 el numero de articulos cientificos en los paises
industrializados crecio +1.61, en Ameérica Latina solo creci6 el +0.23; y mientras que en
el mismo periodo la relacion del porcentaje de articulos por el porcentaje de la poblacion
en los paises industrializados fue de +0.61, en América Latina fue sdlo el +0.02 (Schott,
1991)

(8) La CEPAL (Comisiébn Econdémica para América Latina) y el SELA (Sistema
Econdmico Latinoamericano) nos lo recuerdan repetidamente.

(9) En varios paises la educacion secundaria tradicional ha estado en crisis por cierto
tiempo. Concebida para el desarrollo de un tipo de aptitudes aplicables en el estudio
superior y en el ejercicio de posiciones de elite, no cambi6é durante el proceso de
expansion. Dejé de servir entonces como barrera cultural y cognoscitiva del decurso
académico y fue desbordada en su capacidad selectiva, vaciandose de su papel de
integracién en la cultura de la elite social. Rama, 1978.

(10) Como ejemplo puede observarse que un pais como Venezuela tiene, junto a sus
universidades nacionales, las siguientes categorias oficiales de instituciones: otras
universidades auténomas publicas, universidades experimentales publicas,
universidades privadas, una universidad abierta, institutos pedagdgicos, institutos
politécnicos, institutos universitarios de tecnologia publicos y privados y colegios
publicos y privados.

(11) Por ejemplo, entre 1980 y 1990, en Chile, se paso6 de un sistema que tenia sélo 8
universidades que recibian financiamiento publico a un total de 298 instituciones de
educacién superior de los tipos mas variados, incluyendo no solo universidades sino
también institutos profesionales y centros de adiestramiento técnico (Brunner, 1991).

(12) Si bien la tradicional UNAM de México es todavia el principal centro educativo de
donde provienen los funcionarios del Estado, un niumero creciente de los funcionarios
de alto nivel ha sido formado en universidades privadas y en postgrados de
universidades extranjeras.

(13) En Chile, por ejemplo, la expansion del sector privado se refleja en el gran nimero
de nuevas instituciones creadas desde 1981. El 93 % de las instituciones fundadas en



ese lapso son privadas (Fried & Abuhadba, 1991). En Brasil, la proporcion de la
educacion superior privada paso6 del 44% en 1965 al 60% en 1989 (Paul & Wolff, 1991).

(14) En Venezuela, por ejemplo, los érdenes de participacion de las distintas categorias
profesionales en la administracion publica son los siguientes: en primer lugar estan los
meédicos, seguidos de los ingenieros y, en tercero y cuarto lugar, los economistas y los
abogados respectivamente. Los profesionales de la sociologia estan mucho mas atras,
en séptimo lugar, y los antropdlogos en el noveno, después de los gedgrafos (Castro,
1988).

(15) En Brasilia, el Congreso realiza concursos a nivel nacional para la captacion de
recursos humanos con formaciéon general avanzada y conocimientos de ciencia y
tecnologia, para trabajar en relacién con las Comisiones Técnicas ligadas al sector Cy
T.

(16) Como el Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas (IVIC), el Centro de
Investigacién y Estudios Avanzados (CINVESTAYV) del Instituto Politécnico Nacional de
México, la Comisién Nacional de Energia Atomica (CNEA) de la Argentina o el IMPA
(Instituto de Matematicas Puras y Aplicadas) de Brasil.

(17) Una elevada proporcién de los estudiantes de nivel superior no logra construir los
marcos ordenados y coherentes de conocimiento y competencia que definen el dominio
de una disciplina o profesion, ni los referentes de saber general que le permita entender
su herencia cultural y el mundo circundante. Tampoco adquiere las destrezas y los
habitos para explorar y evaluar el conocimiento y menos aun el sentido de rigor, de
busqueda y de placer que caracterizan al trabajo intelectual productivo. Aunque resulte
aberrante plantear esto a finales del siglo XX, es perentorio recuperar la capacidad de
sustentar operaciones mentales como preguntar, formular hipétesis, verificar y aplicar
(Fuentes Molinar, 1990).

(18) Tipicamente, los profesionales liberales formados en ingenieria, agronomia,
veterinaria y medicina, con su relativo superavit, cubrieron el vacio de profesionales con
estudios y titulos especializados en ciencias exactas y naturales (Argenti et al, 1988).

(19) Para este punto nos basamos en de Ibarrola (1988), sobre la situacién mexicana,
por parecernos que la circunstancia particular que describe es frecuente en otros
contextos de la region.

(20) Véase el numero especial de Interciencia sobre el tema, editado por Gonzalez y
Vessuri (1992, en preparacion).

(21) En Vessuri (1991) analizamos la evolucion de la demanda de estos grupos en
Venezuela, con vistas a conocer el potencial mercado de empleo de técnicos medios y
superiores para los egresados de una institucion privada de educacion superior.

(22) La literatura sobre el tema de la cooperacion universidad/sector productivo ha
crecido vertiginosamente, aunque todavia son muchos mas los trabajos apologéticos,
superficiales, que sefalan las ventajas de la relacion, que los estudios en profundidad
de experiencias concretas que analicen tanto las ventajas para los clientes del sector
productivo como para la misién fundamental de la institucidon universitaria. Para una
revision y analisis reciente, con énfasis en los impactos en el propio sector académico,
véase Vessuri, 1992b.
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