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1. Infroduccién

La formacion del profesor se ha convertido, sin duda alguna, en un drea de interés y preocupacion
para la comunidad pedagdgica universitaria porque constituye un espacio estratégico que posibilita el
mejoramiento y la transformacion de la practica docente, mdaxime si aln se tiene en cuenta el impacto de la
informacion, de la tecnologia y de la mundializacion de las relaciones sociales (UNESCO, 1998).

Desde esta perspectiva, es la formacién permanente la que cobra mayor importancia en el contexto
internacional, debido a que fiene que plantearse programas de formacion que respondan a las
necesidades, no sélo de las caracteristicas de los profesores a los cuales se destina la misma, sino también
a los escenarios universitarios presentes y futuros que obligan a replantear esfuerzos para concebir nuevas
propuestas con enfoques desarrolladores y que respondan a los retos de la educacién superior
contempordanea.

Al respecto, Artiles Olivera y Peralta (2007), reconocen que dentro de los contenidos menos
abordados en estos procesos de preparacion pedagodgica, se encuentran los referidos a los enfoques,
modelos, alternativas y concepciones sobre la evaluacion del aprendizaje, elementos tan necesarios para
operar con las transformaciones esperadas en el nuevo modelo de universidad cubana.

Por eso, a partir de los cambios que se producen en la universidad cubana para responder a las
demandas en la preparacion pedagogica del profesor, se ha reafirmado la idea de que la investigacién y la
innovacién son vias potenciadoras que permitirdn transformar las practicas pedagogicas del profesor y
especialmente, las prdcticas evaluativas para que éstas devengan en formativas, aspecto que impone una
complejidad a las ofertas de formacion disefadas.

Las reflexiones anteriores estdn avaladas por investigaciones de autores nacionales e
internacionales, (Ferrer, 2006; Murillo y Roman, 2008; 2009; Elton y Laurillard, 1979; Marton, Houusell y
Entwistle, 1984; Biggs, 1995,1996; D'Agostino, 1997; Castro Pimienta, 1996, 1999; Sainz, 1999; Gonzdlez Pérez,
1999, 2000, 2001; Pérez Cabani, 2000; Artiles Armada, 2010, que ponen de manifiesto desde el punto de
visto tedrico la necesidad de:

e cambio respecto a las concepciones y practicas del profesor sobre la categoria evaluacion,
e preparacion tedrica-metodologica del profesor como agente movilizador del cambio,
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e un enfoque formativo de la evaluacién considerando lo instructivo — educativo — desarrollador y
e encontrar respuestas desde la investigacion pedagdgica para perfeccionar esta categoria.

De igual manera, los aportes de la ciencia que modelen la preparacién pedagdgica del profesor
para transformar las précticas evaluativas en formativas, se limitan hacia estudios diagnésticos, cursos de
superacion, asesoramientos; quedando relegadas, propuestas mds integradoras, expresadas en
esfrategias, modelos, sistemas y metodologias.

Estudios diagnésticos desarrollados en diferentes universidades cubanas avalan la necesidad de la
transformacion en las practicas evaluativas, o que expresa que el cambio educativo debe orientarse hacia:

e practicas evaluativas tradicionales, cuyo significado, otorgado a la accién de evaluar, es bien
esfrecho y se relaciona con las acciones de examinar, calificar y medir, lo cual en su
generalidad no se asocia a otras funciones que podrian contribuir a la formacion integral del
estudiante y al desarrollo profesional del profesor.

e practicas evaluativas reproductivas, que limitan el proceso de desarrollo integral del estudiante,
con demandas cognitivas que privilegian los contenidos conceptuales, en menor medida los
procedimentales y sin integrar los condicionales y actitudinales.

e incoherencias entre las formas de evaluar y las nuevas exigencias del proceso de ensefianza -
aprendizaje, orientdndose hacia los resultados cuantitativos, la fragmentacion del sistema
evaluativo y la bisqueda incesante por parte de la administracién educativa de resultados, los
que introduce una contradiccion entre las exigencias situadas al profesor en su desempefo y la
formas en que evalGa la calidad de sus resultados.

e lasubutilizacién en la actividad evaluativa de agentes involucrados en el proceso.

e la tipologia de preguntas de los exdmenes comprueban un nivel productivo bajo, provocando
que sea insuficiente el desarrollo del pensamiento y la creatividad.

e los exdmenes son utilizados para certificar y acreditar, no para retroalimentar al estudiante
sobre sus errores o insuficiencias en el aprendizaje, asi como para reflexionar y tomar
decisiones en el perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaije.

e insatisfaccion acerca de la justeza de la calificacion, lo cual lacera la funcién formativa de la
evaluacion y aleja a los estudiantes de ella.

2. Desarrollo

Los cambios en las practicas de evaluacion se conciben como un proceso gradual de transicion
desde una perspectiva tradicionalista, que considera este proceso con una funcién esencialmente
acreditativa, hacia una perspectiva de la evaluacion integrada al propio proceso de ensefianza-aprendizaje
con un cardcter formativo, donde la evaluacién constituya una situacién de aprendizaie.

Efectivamente, las practicas de la evaluacién, relacionadas con la ensefianza tradicional, persisten y
son frecuentes en las instituciones universitarias. Estas se caracterizan, entre otros rasgos, por identificar la
evaluacion sélo con momentos de exdmenes, cuyos resultados son utilizados para certificar y acreditar y no
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para retroalimentar al estudiante sobre sus errores o insuficiencias en el aprendizaje. Tampoco son
utilizados por los profesores para reflexionar y regular la ensefianza que han practicado. Reafirma esta idea
F. Javier Murillo (2010) al reconocer: “frente a la imperiosa necesidad de generar condiciones y recursos para
que las escuelas ofrezcan una educacion infegral acorde a las necesidades de un pleno desarrollo e
inclusién social, las sistemdticas y generalizadas evaluaciones nacionales entregan poderosas sefiales que
hacen del logro cognitivo lo prioritario e importante de medir y monitorear en el campo educativo formal.”

Para los profesores que siguen la ensefianza tradicional, el significado otorgado a la accidén de
evaluar es bien estrecho y se relaciona con las acciones de examinar, calificar y medir lo cual es, desde el
punto de vista conceptual, otra de las confusiones que padece la evaluacién en el contexto actual, ya que no
se asocia a ofras funciones que podrian contribuir a la formacién integral del estudiante y al desarrollo
profesional del profesor.

Enfatizar, entonces, que un cambio en la concepcion de la ensefianza y del aprendizaie, conlleva a
la vez un cambio en la concepcidén de la evaluacion. Consecuentemente, implica variaciones en el
tratamiento de los contenidos y también en las formas de entender la evaluacién y en los criterios por los
cuales ha de ser evaluado aquello que se ensefia y aquello que se aprende. Son asuntos prdcticos que
justifican la intervencion didactica.

$Qué exigencias epistemologicas presentan estas nueva forma de evaluar y lo que ella abarca, en
este caso restringido a lo mas inmediato del aula? Si se considera que el aprendizaje es construccion, es
participacién, es comprension, es asimilacion, apropiacion e integraciéon en los propios esquemas de
razonamiento y no mera verbalizacion de palabra prestada, conservada en forma de memoria no
significativa, es porque detrds hay una vision epistemoldgica de lo que es el conocimiento. Si esto se acepta,
la evaluacién que ha de valorar aquel conocimiento necesariamente debe ser respetuosa con lo que éste es
y con aquella forma de construirlo (Alvarez Méndez, 2001).

El citado autor sugiere que para entenderla y también para saber a qué atenerse en su dimension
practica y discursiva, es imprescindible dejar establecido, de un modo claro y transparente, el marco de
referencia conceptual que la define y, lo que es mas importante, la hace comprensible. Por la misma razon,
resulta imprescindible tomar postura personal ante estos argumentos y decidirse por el compromiso
profesional y moral al que obligan. De otro lado sélo queda la rutina y la calma. Y en ellas, la accién
reproductora.

De igual manera, un cambio en las practicas evaluativas lleva aparejado un cambio en la
concepcion de la evaluacion, la cual debe concebir a esta como un proceso que facilite el aprendizaje y no
como una mera fransmision de conocimientos, por lo que se impone la creacion de alternativas para
evaluar que estimulen la motivacién por aprender. También se necesita un cambio en el rol del profesor, de
transmisor de conocimientos a facilitador y guia del aprendizaie.

Estas exigencias demandan, por tanto, un cambio en los métodos de ensefianza, desde los
meramente estructuralistas a métodos mas comunicativos basados en la negociacion pedagogica a través
de la propia actividad comunicativa. El profesor, en este sentido, juega un rol importante, propiciar la
participacion del estudiante en la evaluacién y regulacion de su propio aprendizaje durante la realizacion de
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actividades evaluativas. La negociacion de todo cuanto abarca la evaluacion es condicion esencial en esta
inferpretacion.

Aceptada la voluntad de entendimiento, se negocia todo. Desde la justificacion de la propia
evaluacion hasta las formas en las que se va a llevar a cabo y el papel que cada uno tiene que asumir
responsablemente. Muy importante es la negociacion entre todos los implicados de los criterios que se van a
aplicar en el momento de la correccion, de la calificacién y el modo en que se va a dar la informacion, de las
posibilidades de recurrir las decisiones sobre correccion y calificacién, y de los criterios a seguir en caso de
no llegar a acuerdo en la puntuacion. No se trata de ceder ante los alumnos, sino de trabajar con ellos y en
su beneficio, que terminaré siendo aprendizaje. Porque de la evaluacion también se aprende.

Se insiste en que para efectuar una transformacion en la practica de la evaluacién es necesario
conocer las dificultades que hay que vencer, los obstéculos que hay que superar como las fuerzas, principios
y convicciones con los que cada uno cuenta. Como sefiala Rizvi (1989), citado en Alvarez Méndez, 2001, “no
podemos contemplar formas alternativas de vida porque continuamos valorando el orden, la eficiencia y la
uniformidad por encima de los ideales de espontaneidad, reciprocidad, variedad y flexibilidad”.

El reto consiste, precisamente, en que los profesores deben hacer frente de un modo activo a
nuevas formas de ensefiar que deben posibilitar y provocar un modo distinto de aprender y que el resultado
sea relevante, ademas de necesario, para el sujeto que lo intenta. No sélo dentro del aula ni sélo restringido
a lo cognitivo, sino formativo en y para su vida dentro y, sobre todo, fuera del aula.

Ensefiar no es tanto ni tan sélo una cuestion de conocimientos sino de modos de razonar. Aprender
no es tanto ni tan sélo acumular contenidos de conocimientos sino modos de razonar con ellos hasta
aprehenderlos, interiorizarlos e integrarlos en la estructura mental de quien aprende.

Una cuestién clave que los profesores deben preguntase al hablar de evaluacion, como de ofros
tantos aspectos que abarca la educacion, es su propia concepcion o vision sobre el conocimiento, la
educacion, la ensefianza, el aprendizaie, el desarrollo del curriculo, la evaluacién. Darla por sobreentendida,
a partir de la experiencia vivida como alumno o acumulada como profesor, es ignorar la asuncién de
responsabilidades personales y descartar o evadir los compromisos conceptuales y sociales a los que cada
uno pueda llegar en y con su prdctica docente.

Los cambios en el proceso de evaluacion tienen que ser parte de un programa mucho mas amplio
de innovacién, abarcando curriculo y didactica tanto como evaluacién. Los tres elementos, junto con los
contenidos de aprendizaje que abarcan, estan estructural y funcionalmente relacionados.

En resumen, las concepciones y las practicas como dos dimensiones de la evaluacion, se
consideran como elementos de un par dialéctico que en ocasiones se complementan y en otras van en
direcciones diferentes. Ahumada (1998), citado en Gort, 2008, de manera acerfada acentia que puede
existir divergencia entre pensamiento y accion y entre politicas educativas y su ejecucion.

Delimitandose la trascendencia de estas dimensiones, se toma como punto de partida las
definiciones reveladas por Artiles 2010.
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Concepcion de la evaluacion: “cdmo los sujetos participantes piensan, entienden y juzgan la
evaluacion en un contexto dado en cuanto a las funciones que debe cumplir; las estrategias que deben
concebirse para la elaboracién de los instrumentos y la forma en la que se deben aplicar; el grado de
participacion del evaluado; la forma en la que deben ser informados los resultados de la evaluacién y el uso
de los mismos en funcién de regular el proceso de ensefianza y aprendizaje”.

Practica evaluativa: “como se lleva a cabo la evaluacion, entendiéndose entre ellas las funciones
que estd cumpliendo, los instrumentos que principalmente se utilizan; la forma en que se confeccionan; los
tipos de preguntas predominantes y sus demandas cognitivas; la relacion de los objetivos de ensefianza con
el contenido de instrumentos de evaluacion; la frecuencia con la que se redlizan; las notaciones de
calificacién utilizadas, asi como los criterios evaluativos que se tienen en cuenta.; el uso que se hace de los
resultados en funcién de regular la ensefianza y el aprendizaje; la participacion de los estudiantes en su
evaluacion; las relaciones que se establecen entre los sujefos que participan y las actitudes que asumen
profesores y estudiantes durante la evaluacion y después de ella”.

La teoria vigotskyana, al respecto, sienta sélidas bases para que se produzca un cambio en las
concepciones pedagdgicas que, para beneficio de la institucién educativa, han ido penetrando en las
practicas evaluativas de los profesores.

Con estos antecedentes, puede afirmarse que la evaluacién del aprendizaje, como el resto de los
componentes del proceso de ensefianza- aprendizaje, cuenta actualmente con un nuevo marco conceptual
gue la ha enriquecido, en la direccién hacia la evaluacion formativa.

Si bien las practicas evaluativas anteriores son las predominantes, esto no significa que la
experiencia evaluativa y sus expresiones tedricas sean absolutamente desfavorables o que no existan
manifestaciones evaluativas adecuadas, muestra de ello es como en la actualidad gana cada vez mas
seguidores que consideran la evaluacion en su lugar y le otorgan su papel correspondiente, donde
predomina el criterio referido al caracter integrador y, sobre todo, personolégico, en el que se involucran, en
un protagonismo fluctuante, los profesores, alumnos u otros agentes (Artiles Olivera, 2008b, 2008¢ y 2008d).

La esencia esté en transformar las précticas evaluativas tradicionales que desarrollan los profesores
en précticas formativas, si se concibe que el término transformacién “implica un cambio hacia un nivel de
desarrollo superior, modificaciones que tienen lugar en las concepciones educativas y en los medios y
recursos para llevarlos a cabo, incluyendo las que se producen en los puntos de vista de los sujetos
participantes y las que se deriven de su propia instrumentacion prdctica.

Entonces, transformar las prdcticas evaluativas del profesor en précticas formativas, implica que el
proceso de evaluacion se sobreentienda como un proceso activo, de investigacion; en donde participan
todos los agentes, invita a repensar las practicas evaluativas asumidas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, a determinar los tipos de aprendizajes que deben lograrse en un contenido disciplinar (saber,
saber hacer, saber ser); el seguimiento del proceso incluyendo los aprendizajes no previstos, la recogida de
la informacién compartida sobre la base de criterios evaluadores negociados y el enjuiciamiento de la
informacién recogida a través de reflexiones coevaluativas, autoevaluativas y heteroevaluativas.
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La transformacion de las practicas evaluativas del profesor en formativas desde la preparacion
pedagdgica, revela la necesidad de potenciar la eficacia de la gestion. En este sentido, se provoca, desde la
planificacién, organizacién, ejecucion y el control, el progreso de la organizacioén, a partir de la potenciacion
de la capacidad de accién de los equipos directivos para detectar fortalezas y debilidades con respecto al
proceso de evaluacion del aprendizaije; lo cual genera en el colectivo pedagdgico la motivacion, el sentido
de pertenencia y de confianza; que se promuevan responsabilidad y compromiso con la organizacion vy el
cambio en correspondencia con las demandas formativas situadas en la Educacién Superior y, en particular,
las establecidas para la evaluacion. Es propicio construir un sentido mas compartido de futuro institucional,
organizando oportunidades para crear y aprender; para esto es necesario que el directivo comparta
informacion con el colectivo pedagdgico y asuma nuevos riesgos razonables a partir del diagnostico
actualizado.

Sin duda, estas consideraciones, que estan en la base del proceso de transformacion propuesta,
implican un compromiso con la mejora de la preparacion pedagdgica del profesor para desarrollar
practicas evaluativas formativas y su influencia en la formacién del alumno, entendida la universidad como
una comunidad de aprendizaje, donde se reflexiona y actda en funcién de la mejor alternativa de resolucién
posible a los problemas que enfrenta.

3. Proyecciones hacia la practica evaluativa del profesor, con intencion
formativa en el contexto de la universidad cubana

En la actual universidad cubana, el proceso de ensefanza-aprendizaje debe abarcar
dialécticamente todo el sistema de relaciones reciprocas de actividad y comunicacion que, desde esta vision
integral, se establecen entre sus protagonistas; profesores tutores, estudiantes, grupo, colectivo pedagdgico,
para aprender y ensefar, entre las reconocidas categorias objetivos, contenidos, métodos, medios, formas
de organizacion, evaluacion que se conciben como elementos mediatizadores de las relaciones entre todos
ellos y entre si, en funcién de promover la transformacién de las practicas evaluativas en formativas.

Un elemento importante en esta relacion lo constituyen los sujefos implicados en la practica
evaluativa formativa: profesor, grupo u ofros agentes que influyan en la instruccién y educacion de sus
alumnos, pues tienen la labor de preparar al estudiante para la vida, a partir del desarrollo de sus
potencialidades, de la eliminacion de sus deficiencias, de la modificacion de sus actitudes, concepciones y
comportamientos irracionales e insanos.

La preparacion pedagodgica del profesor en este sentido, debe estar dirigida al cumplimiento de sus
principales funciones; tal como expresan Blanco y Recarey (2002), citados por Salvador (2008): “actividades
que incluyen acciones y operaciones encaminadas a asegurar el cumplimiento de las tareas basicas
asignadas al maestro en su condicion (rol) de educador profesional.

Segin Garcia y Caballero (2004) una aproximacién inicial a estas funciones especificas del profesor
puede expresarse asi: docenfe mefodologica, mediante actividades encaminadas a la planificacion,
ejecucion, control y evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje que incide directamente en el
desarrollo exitoso de la tarea instructiva y de manera concomitante favorece el cumplimiento de la tarea
educativa; /investigativa: actividades encaminadas al andlisis critico, la problematizacion y reconstruccion de
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la teoria y la préctica educacional en los diferentes contextos de actuacion del profesor; y orfentadora:
actividades encaminadas a la ayuda para el autoconocimiento y el crecimiento personal, mediante el
diagnostico y la intervencion psicopedagogica en interés de la formacion integral del individuo; ademas,
incide directamente en el cumplimiento de la tarea educativa; aunque también se manifiesta durante el
ejercicio de la instruccion.

Para el cumplimiento de estas funciones, es imprescindible que el profesor:

e Cumpla con la accién diagnéstica de la evaluacién; inicial y continua, la cual requiere de la
aplicacion de diferentes métodos y técnicas de evaluacién: observacion, evaluacion de
ejecuciones, autoevaluacion, tests, pruebas objetivas, pruebas de desarrollo, entrevista, auto
observacioén; lo cual posibilitara valorar necesidades y potencialidades, tanto individuales como
grupales, desde el punto de vista cognitivo, procedimental y actitudinal.

e Muestre caminos al alumno durante el proceso de evaluacion; brinde ayuda para que se
propaguen metas realistas dirigidas a la claridad de los objetivos de sus aprendizajes; cree un
clima favorable en el proceso, lo que implica que este agente escuche los sentimientos de sus
alumnos, no les imponga las actividades y haga del grupo un equipo de participacion donde
se respire una atmoésfera de igualdad, en el que se manifieste la confianza, se propicie el
crecimiento y la autorrealizacion personal.

e Facilite el aprendizaje del alumno desde el punto de vista cognoscitivo e instrumental, lo cual
implica dar al alumno los recursos para que los conocimientos sean significativos para este y
posibilite la actuacion necesaria para la formacién y desarrollo de habitos y habilidades.

o Utilice procedimientos diddcticos que le permitan revelar al alumno cémo aprende, su l6gica y
los procesos cognitivos desarrollados durante el aprendizaje, para que pueda evaluar la
calidad de su bisqueda y manifieste confianza y seguridad en el proceso evaluativo.

e Estimule la zona de desarrollo proximo mediante la adecuacién de los métodos de ensefianza
a las necesidades y tipos de aprendizaje de los alumnos, lo cual supone ponderar en su justo
momento los procesos de recepcion, de repeticion, descubrimiento, la significacion del
contenido, etc.

e Propicie que el alumno cree sus propios recursos, independientes de los utilizados por el
profesor en la representacion del contenido de la ensefianza.

e Ofrezca consultas necesarias a su grupo de alumnos y de manera diferenciada.

e Logre durante el proceso la autovaloracion del profesor acerca de su desempefo alrededor de
las précticas evaluativas desarrolladas.

e Considerar el acto evaluativo como una accién eminentemente humanizadora, es decir, una
accion capaz de favorecer y potenciar en los alumnos la interiorizacién y desarrollo de valores
humanos, tales como: la responsabilidad, la justicia, el amor y la autoestima.

En todo este proceso evaluativo tiene particular importancia el grupo estudiantil, en el cual tiene
lugar, sin dudas, el desarrollo de la personalidad de los estudiantes como resultado del proceso formativo y
la accién grupal propiamente dicha, de modo que en este se produce también la evaluacién del desarrollo.
La apertura a la participacion de los estudiantes en su propia evaluacién y en la de sus comparieros, la
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evaluacion en y por el grupo, tanto en clase como referidas a producciones y tareas que se realizan fuera
del aula, permite potenciar el trabajo del profesor, transferir a los alumnos responsabilidades, tareas,
aumentar la informacion que se podria obtener sobre el aprendizaie, aliviar el trabajo del propio profesor y
contribuye a la formacién de los estudiantes (Artiles Olivera, 2007¢ y 2009).

La practica de la evaluaciéon de si mismo, la evaluacion por pares, la evaluacion grupal, en la
mayoria de sus variantes, implica siempre prever dentro del tiempo de clase, la prdctica laboral e
investigativa u ofras actividades; el espacio necesario para el andlisis de la evaluacién en cuanto a su
disefio, aplicacién y resultados en el grupo.

Ademads, los agentes educativos deben contar con un adecuado disefio de los dmbitos de
formacion del estudiante a partir de las actividades académicas, laborales, investigativas y extensionistas
que estos se comprometen a realizar en cada afio de estudio. Este disefio debe partir de la labor docente
metodolégica del colectivo de afo, teniendo en cuenta las particularidades de la carrera, sus componentes,
asignaturas y los objetivos planteados para cada afio de estudio.

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes desde este punto de vista se materializa a partir de
la premisa de que el desempefio en la institucién, en el centro donde laboran, es el principal elemento a
considerar para evaluar la efectividad de estos componentes, para lo cual se debe convenir un sistema de
evaluacién apoyado en actividades sistematicas, basadas en la demostracion del dominio de los contenidos
fundamentales de las asignaturas del curriculo y de las habilidades profesionales que les permiten
desarrollar satisfactoriamente su labor en el trabajo, en la practica laboral y en lo investigativo.

El profesor, en su funcién de orientacion, evala integralmente al estudiante por las actividades que
realiza de indole profesional, y el grupo le da salida a este proceso en cada reunion educativa. Este proceso,
ademads, permitird a los agentes implicados autoevaluar su quehacer pedagégico y evaluarse en el colectivo
de afio a partir de la influencia educativa que ejercid durante el proceso, revertida de forma directa y
sistematica en el perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje y, consecuentemente, en la
formacion y aprendizaje de sus estudiantes. Se logra simultdneamente una retroalimentacion que incide en
el frabajo metodolégico y la superacion del propio colectivo docente.

Otro elemento importante en las prdacticas evaluativas es el disefo del sistema de evaluacion, el cual
se proyecta en confrontacion con los estudiantes, de modo abierto, democratico, negociado y con un
cardcter de proyecto. Este disefio implica un andlisis de su objeto como asunto central y quizés, el més
complejo de todo el proceso de planificacién. El andlisis parte de los objetivos y contenidos de ensefianza,
ambos orientan lo que se debe evaluar.

En la asignatura, la planificacion del sistema de evaluacion requiere que todos los implicados
comprendan los argumentos que la sustentan y tomen parte en las decisiones, determindndose para ello los
indicadores, vias, momentos y formas de evaluacion. Asimismo, debe ser lo suficientemente flexible como
para garantizar la evaluacién de aprendizajes no previstos en los objetivos y admitir el hecho de que los
estudiantes pueden llegar a similares objetivos por diferentes vias individuales pertinentes.

Es necesario que en las actividades evaluativas frecuentes, parciales y finales se disefien preguntas
o problemas que exijan el manejo de datos y hechos de forma reflexiva, razonada, que dejen en evidencia,
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para el alumno, la significacién y necesidad de su conocimiento. Las tareas evaluativas deben prever
variaciones en su contenido y formato, de modo que resulten instrumentos potentes para explorar
direcciones diversas del desarrollo potencial del estudiante; lo anterior exige que se prevea la gradacién en
los niveles de demanda de aprendizaje.

Durante las clases debe pronosticarse el tiempo requerido para el andlisis de la evaluacion: sus
propositos, las formas de entenderlos, los procedimientos, la realizacién, la calificacién, la refroalimentacién
de sus resultados y efectos.

Otro elemento a concebir en las practicas evaluativas del profesor para que sean formativas, es
considerar la funcién desarrolladora de la evaluacién, que trata de promover en los alumnos aquellos
aspectos referidos a las capacidades de conocer y transformar el objeto de estudio, de sentir, valorar,
relacionarse con ese objeto, con las demas personas, consigo mismo, con la sociedad en la que vive y en la
qgue se debe desempefar como profesional y ciudadano activo, transformador, comprometido con el
mejoramiento humano, en suma con los valores supremos, vigentes historica, cultural y socialmente.

Al respecto, destacar que disimiles autores abordan la clasificacion de las funciones de la
evaluacion (Rowntree, 1986; Cardiet, 1990; Gimeno Sacristan, 1992; Jorba, Sanmarti, 1994; Castro Pimienta,
1999; Barberéd y Sainz, 1999; Camilloni y Gonzdlez Pérez, 2000; Camilloni y Bordas, 2001; Ruiz y Gutiérrez,
2003; Colly cols., 2007).

Estos autores, generalmente, coinciden en identificar funciones diversas, las cuales trascienden el
marco pedagdgico al nivel de la sociedad, pueden darse de modo simultdneo y hasta contradictorio.
Asimismo, se resalta la necesidad de hacer mas relevantes las funciones pedagégicas de la evaluacion, en
la cuales se sitban diversas y constructivas funciones. Aunque tratadas con diferentes denominaciones por
diversos autores, armonizan en lo fundamental respecto a sus significados (orientadora, de diagnéstico, de
pronostico, creadora, de retroalimentacion, de motivacion, de preparacion de los estudiantes para la vida,
de afianzamiento del aprendizaje, de recursos para la individualizacion).

Interesantes son las reflexiones aportadas por Gort (2008), al considerar funciones comunes a la
evaluacion sumativa y a la evaluacion formativa (la acreditativa, la de comprobacion); afirma que las
funciones de la evaluacion como componente del proceso de ensefanza-aprendizaje debieran estar
asociadas a la funcién pedagégica, formativa y por tanto social.

Al respecto, la autora considera que debe afadirse la proposicion que realiza Gonzélez Pérez
(2000), la cual se asume, pues se adecua con las expectativas de un diagnéstico inicial que no debe ser
simplemente la evaluacién del estado de los conocimientos y actitudes que posee el estudiante; ademas
debe explorar las potencialidades a desarrollar en los estudiantes, las posibilidades de apropiacion del
nuevo contenido con la ayuda del otro. Asimismo, destaca otras funciones, tales como: la de comprobacién
de resultados, la de orientacién y regulacion y la funcion formativa.

Poner en prdctica el cumplimiento de estas funciones requiere, por parte del profesor, la
autopreparacion continua, confrontacién en el colectivo pedagdgico y mucha ética profesional.

Resulta necesario el andlisis de otro elemento, la #jpologia de preguntas en las evaluaciones. En este
sentido, se considera que una de las vias para perfeccionar su uso desde las evaluaciones aplicadas, es
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profundizar en su confeccion y en el tipo de preguntas que se utiliza en ellos. La claridad en la formulacién
de las preguntas, el cardcter integrador de las mismas, la exigencia cognitiva, la diversidad de respuestas
que se hayan concebido, son aspectos que deben tenerse en cuenta. El nivel de exigencia de las preguntas,
ejercicios o tareas que lo infegran debe incrementarse. La tipologia de las preguntas utilizada en un campo
universitario determinado puede constituir una manifestacion concreta de las concepciones de aprendizaje y
de evaluacién que existen en el mismo.

Los instrumentos de evaluacion constituyen otro elemento a valorar en las prdcticas evaluativas
formativas. Estos son de gran importancia porque son los que mediatizan la actividad evaluativa entre
evaluado y evaluador. Se trata de no supeditar la evaluacion del aprendizaje sélo a un instrumento, a una
prueba o examen, como frecuentemente sucede en la evaluacion tradicional.

El examen es un instrumento de evaluacién valido, no debe ser la Gnica forma de comprobar el
aprendizaje, pues a través de él no se comprueban todos los atributos necesarios del aprendizaje, por lo
que se requiere aplicar otras formas evaluativas que lo complementen. Debe concebirse y aplicarse de
manera diferente, no sélo como una forma para medir resultados, detectar el fracaso escolar, acreditar o
excluir al estudiante. Se trata de practicarlo con intencién formativa, que enriquezca al estudiante en su
formacion y sus resultados sean la base para regular su aprendizaje (Alvarez Méndez, 2000).

También se recomienda, como instrumentos, formas alternativas de evaluacion auténtica, que
segin Herrington y Herrington (1998), de ser bien empleadas redundarian favorablemente en la formacion
integral del estudiante universitario y en las representaciones que el profesor puede llevarse de él, por lo que
se consideran como formas de evaluacién formativa. Entre ellas se incluyen la observacion, la entrevista y el
portafolios.

Otro elemento a tener en cuenta para la preparacion pedagdgica del profesor, es la eficidad en la
evaluacion, la cual se muestra en la prdctica, si para el alumno la evaluacién es transparente. Es manifiesta
cuando los criterios de calificacion son comprendidos; dan garanfia de su significacién pedagégica para la
retroalimentacion, regulacién y autovaloracién del estudiante; este es orientado en sus debilidades vy
fortalezas para incitarlo a mejorar, a ver en los errores una razén para avanzar y contribuir a su
autoevaluacion; ademads, cuando el alumno se sienta implicado en su evaluacion y actie sobre ellg,
evidenciado si tiene confianza en el profesor y en la fransparencia con que él se dirige a ellos.

Elemental en la cuestion ética, la informaciéon que se le brinde al estudiante sobre la correccion de
sus frabajos y tareas de aprendizaije; asi valorard en qué se equivocd y qué debe corregir, como una forma
importante de aprender, de apreciarse a si mismo y de comprender la evaluacién que el agente educativo
ha hecho de su trabajo. En sintesis, la 7a/fa de justeza en las calificaciones es un indicador importante para
medir la eticidad en la evaluacion, su percepcién deteriora la funcion formativa de la evaluacion y aleja a los
estudiantes de ella.

De igual modo, la prdctica de la refroalimentacion como ofro indicador, permite incorporar a la
practica evaluativa a todos los agentes educativos, quienes ejercen su papel mediador en la influencia
formativa. Estos deben desarrollar acciones de regulacion con los alumnos a través de la practica de la
coevaluacion y la heteroevaluacion; y en inferaccién con ellos, preguntan, corrigen, les indican alguna
informacién o anticipan la accién que deben realizar.
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Asi el estudiante va asimilando las acciones o modos de hacer y, por ofro lado, puede ir mostrando
actividades de regulacién (correccién, cuestionamiento, bisqueda de informacion, anticipacién) a medida
que se le pida que explique, verbalice o indique aspectos o procedimientos empleados, para resolver la
tarea a ofra persona a fravés de un proceso de exteriorizacion, donde ya él es capaz de resolver el
problema por si solo, habiendo partido de una ayuda.

La refroalimentacion debe estar presente en todas las formas evaluativas. En los exdmenes finales
se hace dificil llevarla a cabo, ya que es practicamente la Gltima ocasion donde el profesor interactia con los
estudiantes. No obstante, puede organizar formas de intercambiar con ellos donde mas se justifique.

Es de particular relevancia la toma de conciencia, por parte de los profesores u otras personas
implicadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de las problematicas teéricas, metodoldgicas y
practicas relacionadas con la evaluacion del aprendizaje; asi como la necesidad de garantizar su
preparacion pedagogica para reflexionar, comprender y actuar de acuerdo con un conjunto de exigencias
basicas para el trabajo en el proceso de la universalizacion de la Educacién Superior.

4. Conclusiones

Las consideraciones hasta aqui expresadas reconocen la vision de las maltiples relaciones entre los
elementos que intervienen en la evaluacion y la toma de conciencia sobre la variabilidad que se infroduce en
la misma: el evaluado, el evaluador, lo que se aprende, la situacién concreta y las condiciones de la
evaluacion. Ello permite comprender, qué se evalia realmente (objefo de la evaluacion.

De igual manera, se le atribuye significacién en cada andlisis realizado a la presencia de la
evaluacion durante fodo el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este punto, como se ha establecido, implica
transformacion en la planificacién, en la ejecucion, en la utilizacién de los datos que aporta la evaluacion v,
consecuentemente, ajustes en las normativas vigentes y determinadas por la sede central, asi como en la
preparacion de los profesores.

Dentro de las consideraciones justificadas por el andlisis precedente en el contexto objeto de
investigacion, que pueden constituir cambios respecto a la prdactica evaluativa actual, se encuentran:
contribuir a un diagnéstico dindmico e integral del estudiantado, identificado con el carécter orientador y
programdtico de la evaluacién; las actividades evaluativas y los instrumentos de evaluacion, deben
diversificarse para propiciar el diagnéstico de la actividad intelectual productivo-creadora y del desarrollo
alcanzado por los estudiantes en las habilidades de reflexion y regulacién metacognitiva; igualmente
dirigirla a determinar en qué medida el aprendizaje realizado es significativo y cdmo logra implicarse en la
formacion de motivaciones, sentimientos, actitudes y valores, es decir, poner el énfasis en su solidez y sus
posibilidades de ser recuperado, generalizado y transferido a nuevas situaciones.

En sintesis, los profesores pueden asumir la responsabilidad en este proceso desde una posicion
creadora que les permita planificar y organizar la situacién de ensefianza-aprendizaje, orientar, apoyar la
actividad de los estudiantes y evaluar, de manera sistémica, todo el proceso. Por lo tanto, el procedimiento
didéctico para la evaluacion del aprendizaje y las vias que se proponen utilizar, complementan y enriquecen
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el frabajo del colectivo pedagogico en la sede central y municipal, encaminadas a lograr bases sélidas para
el desarrollo integral de la personalidad del estudiante.

En esta dindmica, la practica de la evaluacion formativa se convierte en actividad de aprendizaje
esfrechamente ligada a la practica reflexiva y critica, actividad beneficiosa para todos: la evaluacion es y
debe ser, fuente de crecimiento e impulso para los agentes del proceso.

Tradicionalmente, el profesor es el agente que decide qué y como evaluar; asi se enmarca en el
contexto universitario actual. En cambio, la evaluacion desde el Enfoque Histérico Cultural supone involucrar
al estudiante en todo el proceso, dandole participacion activa en la evaluacién de su propio aprendizaje y en
el de los demds, incluida la prdctica evaluativa desarrollada por el profesor, lo cual debe incorporarse en el
proceso de retroalimentacion. Esto se logra a partir de la introduccién de estrategias de autoevaluacion y
coevaluacion, para que participe de la toma de decisiones en relaciéon con su aprendizaje para mejorarlo,
asi se estd relacionando con el cardcter formativo de la evaluacion.
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