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1. Introducéo

Situados num plano de alguma generalidade, reconhece-se que o desenvolvimento tecnoldgico
tem feito emergir novas formas de comunicacdo; mas que tem-se traduzido, também, na criagdo de novas
necessidades relativamente ds capacidades de usar a linguagem; a complexificacdo da sociedade implica
maiores exigéncias sobre os cidaddos e a consequente elevagdo dos critérios de literacia.

Confirmando a tendéncia pessimista dos niveis de literacia portugueses, os resultados das provas
de aferic@o, com alunos do 6.° e do 9.° ano de escolaridade, revelam a situacdo problematica em que
Portugal e, especialmente, as Regides Autdbnomas se encontram. Os Acores e a Madeira salientam-se pela
negativa e figuram entre as regides onde os alunos do 6.° ano apresentaram resultados mais fracos,
ficando aquém dos 30%.

A preocupacgdo com a literacia &, de facto, uma realidade internacional. O programa Nationa/
Literacy Strafegy tem sido implementado nos Estados Unidos da América e em Inglaterra, em escolas de
lingua inglesa, em fodos os niveis de ensino (Beard, 2000; Fisher et al., 2000). Em Portugal existe uma
Proposta do Ministério da Educacdo (extraido do Programa do XV Governo Constitucional) para “o
langamento de um programa de emergéncia para o ensino da lingua e culfura porfuguesas |(...) de forma a
aumenfar os desempenhos na literacia”(ME, 2001).

As consequéncias desta situacdo (niveis de literacia baixos) constfituem factores de risco
considerdveis para o desenvolvimento de percursos de vida menos favoraveis. Um dado referido por Lopes
(2002), resultante de estudos longitudinais por ele realizados, diz respeito @ associac@o entre atraso na
leitura e problemas de comportamento e relacionamento inferpessoal, sendo evidente que individuos
adultos com comportamentos anti-sociais apresentam niveis de literacia muito baixos.

2. (I)literacia e (in)sucesso escolar

As competéncias associadas & leitura e & escrita ganham particular importancia na escola, dado
que cruzam fransversalmente todas as disciplinas (Pocinho & Freitas, 2003). Ademais, fodas as
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aprendizagens escolares pressupdem a mestria da leitura e da escrita, que constituem modos de aquisi¢éo
de conhecimento comuns a todas as disciplinas, pois mobilizam um conjunto de processos cognitivos que
levam & reflexdo sobre o conhecimento prévio e & seleccdo de estratégias e técnicas. Dai que 0 sucesso
escolar dependa, em parte, destas estratégias e, por isso, estas devem ser objecto de um ensino
sistematizado por parte da escola.

Varios estudos tém demonstrado uma correlagdo positiva entre o desempenho atingido na
disciplina de lingua materna, expresso pelas competéncias de leitura e de expressdo escrita, e 0 sucesso
noutras disciplinas; inversamente, tem sido igualmente demonstrado que, quanto maior aten¢do for dada
nestas disciplinas d leitura e @ escrita, tanto melhores serdo os resultados obtidos pelos alunos na disciplina
de lingua materna (Leung & Auyeung Lai, 2003; Pocinho & Canavarro, 2003; Pocinho & Freitas, 2003; Tong,
2003; van de Ven, 2001).

Surge, entdo, a seguinte interroga¢do: que processos cognitivos sG0 necessarios para que um
individuo adquira e desenvolva as competéncias basicas da lingua materna (oralidade, leitura e escrita)?

A resposta a esta questdo tem sido pesquisada por especialistas de variados ramos do saber, tais
como a linguistica, a fonologia, a psicologia e a neuropsicologia, o que demonstra a complexidade e a
interdisciplinaridade do problema e das suas solugdes.

3. Processos cognitivos subjacentes as competéncias verbais

Os processos cognitivos subjacentes & aquisicdo e desenvolvimento das competéncias verbais
constituem, desde o final dos anos oitenta, o alvo das preocupagdes dos estudiosos da linguagem. Para
este efeito, recorrem aos contributos da psicologia cognitiva, nomeadamente, ao seu paradigma dominante
- a teoria do processamento da informacdo — para compreender e colmatar lacunas explicativas em
relacdo as explicacdes de carécter cognitivo (Amor, 1993; Sequeira & Sim-Sim, 1989; Sim-Sim, 1998; Sim-Sim,
Duarte, & Ferraz, 1997). Daqui tm derivado inGmeras propostas de estratégias de ensino/aprendizagem
numa tentativa de compreender e tentar resolver o problema do insucesso escolar na lingua materna.

Tanto a leitura como a produgdo dum texto pressupdem duas formas de informacdo: a linguagem
oral e a linguagem escrita. Os processos cognitivos que intervém na andlise, codificagdo, descodificacdo e
na producdo de informagdo, em cada uma destas formas é diferente, pelo que se forna aconselhavel
dissocia-los, procurando, numa fase posterior, as esfruturas que the sGo comuns e as possivels inferligagcoes
(Sousa, 1999, p. 37).

Toda a lingua tem, para além de um conjunto de signos que compdem o cédigo que lhe & proprio,
um conjunto de normas linguisticas, estruturadas nos seguintes niveis (Lopes, 2002; Rebelo, 1991, 1992, 1993;
Sousa, 1999):

e fonolbgico, cuja unidade minima & o fonema, representado por letras do alfabeto.

e Morfologico, cuja unidade minima de significagdo € o monema, que tanto se refere ds partes
que formam as palavras como ds categorias gramaticais (pessoa, nimero, género, tempo,
modo e voz).
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e Semantico, que enquadra, para além do significado das palavras e das frases, o significado
dos discursos e da lingua em geral.

e Pragmadtico, que, com base na relagdo entre falantes e lingua, estuda a enunciacdo, ou seja, a
forma como se utiliza o idioma para produzir enunciados, textos, discursos ou mensagens.

Todos estes niveis estdo organizados mediante um conjunto de normas e regras que tem por
objectivo controlar o funcionamento total da linguagem, de modo a que o seu uso seja eficaz.

No entanto, as diferentes concepcdes tedricas sobre a linguagem t8m manifestado a tendéncia
de diferenciar o discurso escrito do discurso oral, como modo de caracterizar cada uma destas formas de
expressao.

De acordo com Carvalho (1990) e Cassany (1991), as Figuras 1, 2 e 3 representam as diferencas entre
o discurso oral e o discurso escrito, com base na filogénese e ontogénese dos discursos e nas dimensdes
contextual e textual. Como as figuras evidenciam, existe um distanciamento evidente entre a oralidade e a
escrita, a ponto de, em certas circunstancias, ndo se falar como esta escrito e nem se escrever como se fala.

Por outro lado, como as normas da escrita sGo mais exigentes do que as da fala, & necessario usar,
de forma adequada, regras precisas para poder transmitir mensagens escritas claras e compreensiveis.

Exposta a importdncia que o dominio da lingua materna tem na vida quotidiana, passamos a
apresentar os aspectos cognitivos que lhe estdo subjacentes e de que modo se poderdo colmatar as
lacunas e dificuldades que muitos individuos enfrentam no seu quotidiano comunicativo.

FIGURA 1
Caracterizacdo do discurso oral e escrito do ponto de vista
filogenético e ontogenético

DISCURSO ORAL DISCURSO ESCRITO

DO PONTO DE VISTA FILOGENETICO

Na histéria da espécie humana, | Milhares de anos depois inventou-se a
primeiro apareceu a fala (acompanha- | escrita, como um artefacto cultural, de
da pelo gesto), como principal forma | modo a representar graficamente
de comunicagdo. ideias e pensamentos.

DO PONTO DE VISTA ONTOGENETICO

A crianga, ao estar capacitada para
aprender uma lingua, aprende pri-
meiro a falar, de forma intuitiva e
espontdneaq.

Anos depois, a crianca aprende da
escrita, mediante um processo de
ensino formal ou institucional.
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FIGURA 2
Caracterizacdo do discurso oral e escrito do ponto de vista contextual

DISCURSO ORAL

DISCURSO ESCRITO

DO PONTO DE VISTA CONTEXTUAL

O receptor pode ser um animal.

O receptor terd que dominar o codigo
escrito (logo, n&o pode ser animal).

Exige obrigatoriomente o sentido
auditivo e, opcionalmente, a visdo.

Predomina o uso da visdo (através da
leitura) e, opcionalmente, a audi¢do.

Em didlogo, exige-se, normalmente, a
presenca fisica dos interlocutores.

Auséncia fisica do receptor.

- Em didlogo, existe interaccdo entre os
interlocutores.

- A comunicac@o &€ mais ou menos
horizontal, em que os interlocutores,
alternadamente, podem assumir o
papel de emissor e recepfor.

- Auséncia de didlogo directo e
interpessoal.

- A comunicacdo é vertical (ndo
invalida a existéncia de interaccdo).

No didlogo, a recep¢do do discurso
pode ser (ou & uma operagdo
simultdnea com a emissdo.

A emissdo do discurso & necessa-
riamente anterior @ sua recepg¢do (isto
&, ndo se pode ler o que ainda ndo foi
escrito).

O receptor percebe, sucessivamente,
0s sons veiculados pelas palavras e
oracoes.

O receptor compreende a mensagem
a medida que esta é emitida.

O receptor tem uma percep¢do do
texto na sua totalidade (o que permite
gerir o tempo para a leitura).

A mensagem verbal &, normalmente,
complementada por um grande nime-
ro de cédigos ndo-verbais (pelas
pausas, por ritmos e modulacdes da
voz, por interrupgdes, por movimentos
faciais, pelo olhar, por gestos, pelo
movimento do corpo).

Tem de utilizar recursos linguisticos
para transmitir os significados que a
linguagem ndo-verbal adopta quando
complementa o discurso oral.

Como a comunicagdo é espontdnea e
imediata, o emissor pode rectificar a
sua mensagem, mas ndo a pode
apagar.

A composi¢do escrita, ao ser elaborada
e diferida, permite que o emissor
proceda a revisdes e correccdes antes
de chegar ao receptor.

Na producdo da mensagem o tempo e
0 espago estdo implicitos.

Ha que referir o tempo e o espaco nos
quais se situam o0 emissor e a
mensagem.

O discurso oral & efémero, atendendo
a que a memodria dos receptores e
emissores & incapaz de recordar tudo
o que foi falado. (@ ndo ser que seja
gravado).

O discurso escrito & duradouro,
atendendo a que as letras inscritas em
suportes materiais acabam por perma-
necer no tempo. (Confere-lhe prestigio
social e credibilidade, podendo adqui-
rir valor testemunhal).
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FIGU

RA3

Caracterizagcdo do discurso oral e escrito do ponto de vista textual

DISCURSO ORAL

DISCURSO ESCRITO

DO PONTO DE

VISTA TEXTUAL

ADEQUAGCAO

Pode dar indicagdes sobre a proce-
déncia geogrdfica, a classe social ou a
geracdo a que os interlocutores
pertencem.

Tem a tendéncia para eliminar as
variantes  linguisticas  regionais, 0s
registos familiares e coloquiais e utili-
zar o registo estandardizado da lingua.

E normalmente usado para transmitir
temas gerais, de baixo grau de forma-
lidade e de propdsitos subjectivos.

Encontra-se, frequentemente, associa-
do ao uso publico da linguagem e &
transmissdo de temas especificos,
tratados com alto grau de formalidade.

COERENCIA

Para além de haver uma seleccdo
menos rigorosa dos temas a tratar, ha
mudancas frequentes dos assuntos,
digressdes, repeticbes e, por vezes,
dados irrelevantes.

Para além de existir uma seleccdo e
organiza¢do da informacdo mais
rigorosas, hd a preocupacdo de desta-
car a informacdo mais relevante e
evitar as digressdes e redundancias.

As estruturas que hierarquizam a
informag¢do sdo mais abertas, o que
permite passar de um discurso para
outro sem solucdo de continuidade.

As estruturas dos textos escritos sdo
mais fechadas, o que lhes da um
cardacter de conclusividade, e, normal-
mente, obedecem a determinados
esteredtipos textuais, em funcdo do
tema e das inten¢des do autor.

As oragdes sucedem-se no tempo,
sem nenhum imperativo de ordem
(fundamenta-se na temporalidade).

Exige-se uma norma espacial, uma
vez que se escreve da esquerda para
a direita e de cima para baixo (cult.
Ocidental);

O tempo torna-se sequéncia no
espaco.

COE

SAO

No discurso oral, a conexdo entre
sentidos & muitas vezes feita & custa
de cédigos ndo verbais (mudancas de
entoacdo ou de velocidade naquilo
que se diz, pausas, gestos, ...);

Nd&o ha preocupagdes ortograficas.

No discurso escrito, as conexdes sdo
sempre feitas por elementos graficos
(sinais de pontuagdo), gramaticais, ...

Existe preocupagdo com a ortografia.

LEX

ICO

Permite o uso de :

-"muletas” ou “tiques” “linguisticos,
com a fungdo de estabelecer ligacdes
quando a conexdo logica falta;

- onomatopeias, “frases feitas”, ...
- repeticdes Iéxicas.

Por apresentar uma maior densidade
|éxica e conceptual, tende a:

- eliminar elementos linguisticos que
ndo tenham conteddo semantico
("‘muletas”);

- eliminar repeticoes léxicas, mediante
0 uso de sinbnimos;

- utilizar vocébulos cuja acepcdo
semantica seja mais formal e precisa.
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4. Psicologia Cognitiva da leitura
41.  Importancia da leitura

A leitura fluente e compreensiva constitui o alicerce mais potente para a constru¢do do
conhecimento (Lopes, 2002), até porque nenhum aluno, por mais “inteligente” que seja, consegue aprender
significativamente quaisquer matérias escolares sem dominar as competéncias bdsicas da leitura.
Paradoxalmente, no sistema educativo portugués & quase certo que qualquer aluno atinge o final da
escolaridade obrigatoria, quer saiba ler e escrever ou ndo.

De facto, o impacto das dificuldades da leitura atinge as mais insuspeitas tarefas do quotidiano: o
preenchimento dos modelos de IRS, a escrita duma carta de apresentacdo a um emprego, a celebracdo de
contratos, a compreensdo destes contratos, etc. Sdo tudo dificuldades que colocam qualquer cidaddo em
situagdo de inferioridade em relacdo aos demais, tornando-o ou demasiado desconfiado ou até agressivo
face ao desconhecido (o “indecifravel”).

Um estudo da autoria de Magalhdes e Alcada (1994, p.18) orientado, entre outros objectivos, para a
identificacdo da "percentagem de leifores enfre os alunos dos diferentes niveis de escolaridade’, dos "fjpos
de livros que os jovens leifores preferem’, da "situacdo da leitura no quadro de actividades de ocupagcdo dos
fempos livres', dos "factores estimulantes do prazer de ler', dos meios de que se servem os professores e os
alunos "para promover o amor aos livros’, possibilitou a obten¢do de dados que vdo ao encontro do senso
comum acerca desta problematica, embora as suas conclusées devam ser relativizadas em funcdo de
algumas caracteristicas da amostra e de alguns procedimentos metodolégicos.

Os dados apresentados pelas autoras revelam a leitura de livros e, sobretudo, de jornais e revistas
como praticas tendencialmente preteridas na ocupagdo dos tempos livres pelos jovens inquiridos; mas a
informac@o obtida configura, ainda assim, uma atitude positiva para com a leitura, uma elevada frequéncia
de leitura e, congruentemente, um elevado nimero de livros lidos, factos que levam as autoras a afirmar
que seria "injusfo considerar que as novas geragoes rejeitam liminarmente a leifurd' (p. 35).

A promocdo da leitura parece, no entanto, constituir tarefa dificil na sociedade actual e, como tal,
tem sido objecto de muita investigacdo no sentido de procurar explica¢des para os processos cognitivos que
intervém no acto de ler.

4.2.  Processos cognitivos implicados na leitura

Os psicologos tém-se dedicado @ tematica da leitura desde o século XIX. A literatura sobre o tema &
abundante e o0 que se pretende, neste pequeno esbogo tedrico, & analisar a problematica global da leitura
tal como & apresentada pela investigagdo, para se delinearem modelos que traduzam os passos, os niveis
de intervencdo e as estruturas cognitivas que neles intervém.

A leitura & uma tarefa complexa, mas & partida parece ser muito simples, pois um leitor adulto &
capaz de, em fraccdes de segundos, descodificar qualquer palavra que faca parte do seu Iéxico (cerca de
30000 a 50000), independentemente da forma grafica ou modo de impressdo usado (Lopes, 2002; Rebelo,
1991, 1992, 1993). No entanto, esta simplicidade ndo & proporcional d complexidade dos processos
cognitivos envolvidos na leitura.
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A leitura envolve processos de compreens@o (conhecimento declarativo - declarafive knowledge e
estratégias e competéncias (conhecimento de procedimento ou executivo - procedural knowledge | Bechara,
Damadsio, Tranel & Damasio, 1997; Gagné et al., 1993; Jurdak & Zein, 1998). O conhecimento declarativo
consiste no conhecimento das letras, palavras, fonemas, grafemas, ideias, esquemas e t6picos ou matérias;
o conhecimento de procedimento ou executivo representa o conhecimento que & necessario para aprender
a ler e & composto por vérios processos cognitivos. Para Gagné e seus colaboradores (1993, p.267), o acto
de ler &, entdo, composto por quatro tipos de processos cognitivos: (1) descodlificacdo, que pressupde d
activacdo do significado das palavras na meméria semantica, quer através da activa¢do visual da palavra
impressa, quer através da correspondéncia grafema-fonema (letra-som); (2) compreensdo /iteral, ou seja, a
activacdo do significado das palavras em formato de frases; (3) compreensdo inferencialda ideia subjacente
a frase e (4) monitorizacdo da compreensdo, isto &, definicdo dum objectivo de leitura, sua verificacdo e
implementacdo de estratégias para atingir o objectivo. Este Gltimo processo envolve integragdo, sintese
e elaboracdo de informagdo.

Os alunos com problemas na leitura falham, muitas vezes, num ou mais destes processos
cognitivos. Investigagdes recentes mostram que estes alunos possuem também lacunas no conhecimento
declarativo (Chard & Vaughn, 2002; Lebzelter & Nowacek, 1999; Rijlaarsdam, Braaksma, & Janssen, 2003).

Subjacente as dificuldades encontradas na leitura, estd a distin¢do entre leitores fracos, criancas
com dificuldades gerais e disléxicos. Rebelo (1988, p. 41) considera que os leitores fracos e as crian¢as com
dificuldades de aprendizagem “devem a sua situacdo a factores de ordem familiar, escolar, ambiental ou a
outros problemas, tais como deficiéncias sensoriais ou intelectuais, lesdes cerebrais ou problemas
emocionais. Os problemas dos disléxicos “sifuam-se ao nivel do desenvolvimento e ndo tém causa
directamente evidenfé'.

Verifica-se que a literatura sobre o tema regista uma preocupacdo na delimitagdo conceptual e
funcional da capacidade de leitura, delimitacdo essa que depende da direccdo que se ird seguir na
pesquisa dos processos cognitivos e na adopgdo de estratégias de aprendizagem.

A palavra “leitura” deriva do latim — /ecfura - (ligdo’) e consiste na “accdo de decifrar o que estd
escrifo, 0 que estd representado por signos graficos (...) acfo de apreender o confeddo de uma mensagem
escrifa (..) maneira como cada pessoa compreende, inferprefa um fexfo, uma obra, um acontecimento, em
fung¢do de deferminados codigos, principlos, feorias, ideologias (..) ac¢do de decifrar quaisquer sinais que
foram fracados com a infengdo de representar alguma coisa ou aos quais se atribui alguma significacdo’
(Casteleiro, 2001, p. 2245).

O conceito de leitura & definido por Mastropieri & Scruggs (1997, p. 197) como “a process of
constructing meaning from wriffen fexts, based on a complex coordination of a number of interrelated
sources of information’.

Do ponto de vista psicolinguistico, a leitura consiste num processo activo, autodirigido por um leitor
que exirai do texto (considerado aqui ndo sé como uma pdagina escrita, mas também como combinagdes de
imagens, diagramas, graficos, etc.) um significado que foi previamente codificado por um emissor (Sequeira
& Sim-Sim, 1989).
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A andlise destas defini¢cdes permite constatar que a extrac¢do do significado e a consequente
apropriacdo da informacdo veiculada pela escrita parecem constituir os objectivos fundamentais da leitura,
dependendo o nivel de compreensdo atingido do conhecimento prévio que o leitor tem sobre o assunto e do
tipo de texto em presenca.

Em sintese, por /ejfura entende-se o processo interactivo entre o leitor e o texto, através do qual o
primeiro reconstréi o significado do segundo.

Ao contrdrio da compreensdo do oral, a leitura ndo & nem uma actividade natural, nem de
aquisicdo espontdnea e universal. O seu dominio exige um ensino directo que ndo se esgota na
aprendizagem, ainda que imprescindivel, da tradugdo letra-som, mas que se prolonga e aprofunda ao
longo da vida do individuo. A respectiva mestria permite o aumento das competéncias verbais e dos
interesses individuais e & a grande facilitadora das aprendizagens escolares e do crescimento cognitivo de
cada individuo (Sim-Sim, 1998).

O percurso da aprendizagem da leitura deve ter como meta primordial a Auéncia, que implica
rapidez de decifragdo, precisdo e eficiéncia na extracgdo do significado do material lido (Chard & Vaughn,
2002; Marcum, 2002). A fluéncia de leitura exige que o leitor descodifique automaticamente, de tal modo
gue possa canalizar a capacidade de aten¢do para a compreensdo do texto. A consequéncia pedagdgica
decorrente & a necessidade de treino sistematizado de técnicas de automatizag@o que permitam ultrapassar
0 processo moroso de traducdo /efra-som, conduzindo ao imediato reconhecimento visual de palavras e
possibilitando o rapido acesso & compreensdo do texto. Velocidade e profundidade de compreenséo sdo os
dois grandes pilares que suportam a eficcia desta competéncia, que se traduz em fluéncia.

Assim, na perspectiva da educacdo bdsica, é funcdo da escola fazer de cada aluno um leitor fluente
e critico, capaz de usar as competéncias de leitura para obter informagdo, organizar o conhecimento e
usufruir o prazer recreativo que a mesma pode proporcionar.

Se nos primeiros anos de escolaridade uma atengdo particular & devida aos processos de
descodificagdo e automatizacdo, hd que desenvolver, nos anos subsequentes técnicas, de consulta e
esfratégias de estudo, proporcionando, ao longo de todo o percurso escolar, situacées que fomentem o
gosto pela leitura e que sedimentem os habitos que caracterizam os leitores fluentes. E importante que o
aluno aprenda a ler fluentemente, isto &, a extrair o significado do material escrito de forma precisa, rapida e
sem esforco.

Que processos intervém na identificacdo de letras e de palavras, na compreensdo de frases e de
textos, na transformacdo dum codigo grafico em codigo fonolégico, na selec¢do e organizagdo sequencial
de grafemas para transcrever uma palavra?

A pesquisa cienfifica tem resolvido estes problemas dividindo em diferentes subprocessos que
incluem subskifls com funcdes e modos operativos diferentes. Estes subprocessos s@o depois reagrupados e
integrados em modelos'.

' Eis alguns modelos de leitura propostos por Amor (2001): modelo estfruturalista, modelo de processamento de dados,
modelo de leitura sem mediagdo sonora, modelo da andlise pela sintese, modelo das hipéteses maltiplas, modelo construtivista e
modelo reconstrutor.
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Neste dmbito, realca-se o interesse que a psicologia cognitiva, em colabora¢do com a
Neuropsicologia, tem demonstrado em compreender a natureza e a organiza¢do de muitos dos processos
envolvidos na leitura.

Na literatura cientifica, a problematica da leitura & estudada sob dois pontos de vista diferentes: ou
do leitor aprendiz ou do leitor experiente. Na revisdo das investigacdes efectuadas, verifica-se que os
esfudos se centram mais frequentemente na perspectiva do primeiro, ou seja, no problema da aquisi¢do da
leitura, embora comece a verificar-se um aumento consideravel de estudos em adolescentes (Henderson,
1982; Morais, 1997; Rebelo, 1991, 1992, 1993; Sousa, 1999).

Segundo Sousa (1999), as investigagdes realizadas com leitores fluentes permitem esclarecer as
qualidades que suportam a competéncia do individuo, sem facilitar, contudo, a previsdo do seu
desempenho real. Rijlaarsdam et al. (2003) realizaram investiga¢des comparativas entre leitores fluentes e
ndo fluentes do 10° ano de escolaridade em rela¢do ao processo de constru¢do do significado dos textos.
Por exemplo, os leitores ndo fluentes preferem actividades dirigidas de leitura (recontar e predizer
acontecimentos), enquanto que os leitores fluentes preferem actividades relacionadas com temas (ligadas
aos tépicos do texto).

Valencia e Paris (1991), afravés duma metodologia baseada em porffolios, verificaram que os
leitores fluentes evidenciam geralmente o uso de trés estratégias: leitura estratégica, compreensdo e
metacognicado.

Ellis (1989) defende que um leitor experiente ndo precisa de recorrer & fonologia para compreender
o significado das palavras. Uma vez reconhecida a palavra, ela envia um input ao armazém semantico que
activa o significado. E o sistema semantico que activa a pronncia, assim como nomeia os objectos que lhe
sdo familiares. A palavra &, entdo representada por uma linha de fonemas, que fica disponivel na meméria
a curto prazo.

Tendo em conta as hipoteses que se levantaram face ao comportamento dum leitor fluente, como
aplica-las as criancas em fase de aprendizagem da leitura ou aos alunos mais velhos com dificuldades de
aprendizagem e/ou problemas na leitura?

5. Modelos de aquisicdo e desenvolvimento da leitura

Ao iniciar a leitura, por volta dos seis anos de idade, a crianga possui j&@ um repertorio de cerca de
5000 palavras e algumas regras gramaticais. Como atrds foi referido, e de acordo com Vygotsky (Vygotsky et
al., 1998), em termos cognitivos, estes conhecimentos estdo armazenados no sistema de reconhecimento
auditivo, no sistema de producdo fonoldgica e no sistema semantico e ir@o enriquecer-se progressivamente
ao longo do tempo. Mas, para Pinker (1998, p. 209), o desenvolvimento da lingua ndo &€ comandado pela
utilidade da comunicacdo em geral. Para este autor, grande parte das mudangas que se observam no
desenvolvimento da linguagem duma crianca simplesmente fazem a sua fala adaptar-se melhor G
gramdtica da lingua que estd a adquirir. Isto quer dizer que a crianga comega a aprender a ler j@ com uma
determinada competéncia oral, o que ndo quer dizer que lhe confira automaticamente sucesso na leitura.
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Para aprender a ler, no sistema alfabético’, & necessario que a crianca adquira a capacidade de
analisar foneticamente as palavras, pois o alfabeto representa a fala a nivel do fonema. Ha autores que
defendem que a consciéncia fonética & precursora da leitura. Existem outros autores que afirmam que a
capacidade de identificar fonemas iniciais em palavras distintas prediz o sucesso na leitura e na escrita (Ehri,
2000; Ehri, Nunes, Stahl, & Willows, 2001).

Um outro autor — Galifret-Granjeon (1984) — em relagdo a lingua francesa, propde o regresso @ unidade
de lingua e gramatica devido ao peso excessivo do suplemento ideogrdfico na aprendizagem da leitura e da
escrifa. Em sentido contrario, Ferreiro e Taberosky (1986), apoiadas nas feorias de Goodman, Chomsky e Halle,
referem que, em relacdo & lingua inglesa, a informacdo ideogrdfica torna a escrita mais coerente.

A argumentacdo destas Gltimas autoras & pertinente para a Lingua Portuguesa. Os sistemas de
escrita actuais ndo abarcam grande parte da informacdo fonoldgica. Eles devem reflectir, segundo Bento
(1991), a arquitectura das linguas naturais, necessitando também de facultar informagdo ideogréfica
relevante para conferir unidade @ estrutura das mesmas.

A geogrdfia linguistica da Lingua Portuguesa (em Portugal) & bastante homogénea, colocando as
criangas portuguesas em situacdo de aprendizagem privilegiada em relagdo ds comunidades
multilinguisticas e multiculturais de numerosos paises. No entanto, apesar desta unidade linguistica, deve
ser fida em conta alguma diversificagéo de indole regional, atestada pelos mapas dialectolégicos existentes
e que se manifesta em individuos de determinadas zonas, particularmente nas dos estratos sociais mais
desfavorecidos. A varia¢do sociolinguistica que daqui advém pode ter influéncia no sucesso escolar, como
Bernstein (1975) evidenciou nos seus estudos. O caso das Regides Autdbnomas da Madeira e dos Acores s@o
disso exemplo caracteristico.

Durante muito tempo, até finais do século XIX, a Psicologia admitia que a leitura era um processo de
descodificacdo grafica em fonemas que, por adi¢do de sons, dava acesso @ fonologia da palavra (Chall, 1967,
citado por Sousa, 1999). As investigacdes de Catftell (1886), cifado por Henderson, Singer e Ferreira (1995),
alteraram esta perspectiva, ao verificarem a superioridade perceptiva de palavras — word superiority effect -,
rompendo com as teorias de identificagGo serial de letras e dando lugar ds teorias globais da leitura.

Logo a seguir surgiram ramificacées da teoria de Cattell. Sousa (1999) refere, por exemplo, a
superioridade do reconhecimento de pseudo-palavras e a superioridade da prondncia de palavras comuns
sobre as palavras menos frequentes no vocabuldrio do sujeito.

Ao procurar encontrar uma explicacdo para estes factos, Mitchel (1982) concluiu que o leitor adulto
pode utilizar mais do que uma via no reconhecimento da palavra, que pode ir desde a simples identificagdo

’ Para que o estudo ndo se forne demasiado extenso, ndo se investigou o processo inerente & aprendizagem e
compreensdo da leitura em sistemas ndo alfabéticos (linguas ideogrdficas), como o chinés, o japonés, o drabe, entre outros. Por
exemplo, o japonés tem dois sistemas de escrita: o Kana representa as palavras sildbicas e o Kaniji, que € uma escrita logogrdfica,
representa conceitos. No Japdo todas as criancas iniciam a leitura na forma sildbica e s6 posteriormente € introduzida a forma
logogrdfica. Esta metodologia parece ter imenso sucesso, uma vez que sdo raras as dificuldades graves na inicia¢do da leitura (Makita,
1968, citado por Sousa, 1999). Hong Kong defronta um problema educacional do reforno da lingua chinesa como lingua oficial das suas
escolas, apds um passado de quatro séculos de lingua inglesa. Para implementar o novo curriculo, que consiste em 9 dreas - leitura,
escrita, escuta, oralidade, cultura chinesa, moral, pensamento e auto-aprendizagem - os investigadores das universidades de Hong
Kong tém estudado uma série de estratégias de ensino/aprendizagem e de materiais literarios para facilitar este novo desafio (Leung &
Auyeung Lai, 2003; Tong, 2003).
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de letras numa série ds caracteristicas do todo ou parte da palavra, ou ainda, & informacdo contextual duma
determinada frase ou expressdo frasica

Gibson e Levin (1985) relacionam o reconhecimento da palavra com o desenvolvimento perceptivo. A
teoria perceptiva de Gibson defende que, consoante os sujeitos, também o acesso & informagdo escrita é
diferente. Este acesso pode ser através de informagdo grafica, morfolégica, sintdctica e semantica, consoante as
necessidades de cada individuo. Em consondncia com Gibson, surge o mulfileve/ codling, constituido por sinais,
lefras e palavras, activados hierarquicamente pelo sujeito quando deles necessita (Estes, 1976; Vellutino, 1980).

Um outro modelo de leitura bastante conhecido & o inferactive activation mode/ de Rumelhart &
McClelland (1989), que recorre & analogia do funcionamento nervoso para explicar a percep¢do das palavras.
Este modelo pretende explicar o efeito de superioridade das palavras. As conexdes entre as unidades “palavras”
inibbem-se mutuamente, uma vez que apenas uma palavra é activada de cada vez. Estes autores construiram
um modelo compurtacional da leifura compreensiva, seguindo de perto o modelo do processamento da
informagdo. Pretendem discutir o que significa compreender um texto, relacionar os dados com a representagdo
do conhecimento e mostrar que a lingua materna deve lidar com a leitura no contexto do “real” e ndo na
compreensdo limitada de pequenos extractos.

Lopes (2002), baseado nos trabalhos de Spear-Swerling e Sternberg (1996), apresenta uma
classificagdo dos leitores com défices em quatro fipos: leitores atrasados, ndo-automatizados,
compensatérios e ndo-alfabéticos e relaciona-os com as respectivas fases da leitura. Sternberg e Spear-
Swerling (1996) desenvolveram um modelo de leitura como um processo de desenvolvimento que exige
determinados processos cognitivos que se alteram ao longo do tempo.

6.  Consideracdes finais

Seja qual for o modelo de leitura adoptado, no final da escolaridade obrigatéria portuguesa, os
alunos deverdo possuir um conjunto de competéncias basicas na leitura, propostas pelo Ministério da
Educacdo e que estdo expressas na Figura 4 (Sim-Sim et al., 1997, p.105).

FIGURA 4
Competéncias basicas na leitura (Sim-Sim et al., 1997, p. 105).

1°CICLO

2.°CICLO

3.°CICLO

Aprendizagem dos mecanismos
basicos de extraccdo de significado
do material escrito.

Autonomia e velocidade de leitura e
criacdo de habitos de leitura.

Fluéncia de leitura e eficacia na
seleccdo de estratégias adequadas
ao fim em vista.

Capacidade para decifrar de forma
automatica cadeias grafematicas,
para localizar informagdo em
material escrito e para apreender o
significado global de um texto curto.

Capacidade para ler com autono-
mia, velocidade e perseveranca.

Capacidade para reconstruir men-
talmente o significado de um texto
(literario e ndo literario) em funcdo
da relevéncia e da hierarquizacdo
das unidades informativas deste.

Conhecimento de estratégias basi-
cas para a decifracdo automatica
de cadeias grafemdticas e para a
extraccdo de informacdo de mate-
rial escrito.

Conhecimento de estratégias diver-
sificadas para procurar e seleccio-
nar informagdo a partir de material
escrifo.

Conhecimento das chaves linguis-
ficas e texfudis que permitem
desfazer ambiguidades, deduzir
sentidos implicitos e reconhecer
usos figurativos.
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Tendo em conta que o sistema educativo portugués permite a transi¢do de ano e ciclo sem que os
jovens dominem as competéncias basicas na leitura apresentadas na Figura 6, julgamos ser necessario e
urgente que esta situacdo seja alterada, isto &, que a lingua materna seja olhada como uma competéncia
bésica a que todos os cidaddos tém direito e que a escola & obrigada a facultar. Se a escola apresenta
dificuldades na concretiza¢do desta tarefa serd, entdo, imprescindivel que se apresentem propostas de
programas de promogdo da leitura, de modo a auxiliar os professores e os alunos a ultrapassarem as
dificuldades em ensinar e aprender a ler, respectivamente.
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