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O fundamental ndo & tomar o poder, mas recriar a sociedade, inventar de
novo a politica, evitar o conflito cego entre os mercados abertos e as
comunidades fechadas, superar o colapso das sociedades naquilo que
aumenta a distdncia entre os incluidos e os excluidos, entre os de

dentro e os de fora. (ALLAIN TOURRAINE, Leffre a Lionel).

A crise da razao utilitarista

0 senso comum concebe a ‘tecnologia’ como um conceito neutro, referindo-se aos instrumentos ou
meios laborais como se fossem independentes do contexto historico social ou econémico em que sdo
empregados. A nossa inten¢do serd analisar a relacdo entre as inovagdes tecnoldgicas e a realidade social,
superando uma concep¢do a-critica (Huguet efSanchez, 1998, p. 24), na medida em que acreditamos que a
racionalidade nascida no seio de uma tecnologia intelectual minorit@ria “produz novas bases de poder e
novos modos de produc@o e de organizagdo social do trabalho, e com eles novos e gravissimos problemas”
(Tescarolo, 2004, p. 20).

O avango tecnoldgico, sem ddvida a parte mais visivel da trajetéria da razdo iluminista, anuncia
uma nova sociedade pds-industrial que busca garantir a empresas transnacionais a possibilidade de
reducdo de mdo-de-obra e de aperfeicoamento do controle do trabalho humano (Lojkine, 1995, pp. 308-
309), em sua promessa de um mundo melhor para todos, na esteira da quimera de um paraiso garantido
tdo somente pelo avan¢o de uma razdo utilitarista e fisicalista, que adota como padrdo absoluto de ciéncia
tdo exclusivamente as ciéncias duras — as Wissenschaffen.

A chamada revolucdo informacional, ao priorizar a divisdo fundamental “entre produ¢do e os
servicos, entre o espaco da fabrica e o da cidade” (Lojkine, 1995, pp. 308-309), garante aos em-
preendimentos transnacionadis a possibilidade de redu¢do de mdo-de-obra e de aperfeicoamento do
controle do labor " humano, com todas as terriveis conseqiéncias @ emancipacdo humana.

' Empregamos o conceito “labor” com o sentido proposto por Hannah Arendt, como a atividade humana dedicada @ mera
subsisténcia, e que corresponde d produg¢do com base na exploragdo do ser humano por seu semelhante (Arendt, 2001, pp. 15-16).
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No entanto, ainda que reconhecamos que poucos instrumentos sdo tdo poderosos e eficazes em
termos de mudanca do que o conhecimento, & preocupante a constata¢do de que o progresso cienfifico e
tecnologico que vem sendo produzido tenha afinal se transformado em refém do mercado e da exploragdo
em um impetfo de inovagdo obsessivo de utilidades supérfluas que nos transformou em predadores da
natureza. E bem sabemos que “a dominagdo da natureza envolve a dominagdo do homem” (Horkheimer,
2002, p. 98) e que “a histéria dos esforcos humanos para subjugar a natureza é também a histéria da
subjugagdo do homem pelo homem” (idem, p. 109).

Hoje, a pretensdo da razdo utilitarista de ter certeza de tudo, poder explicar tudo e poder prever
tudo desmorona “numa objetividade que expulsou do mundo e recalcou suas qualidades sensiveis e tudo o
gue diz respeito @ subijetividade e d vida” (Japiassu, 2001, p. 68).

A razdo assim formalizada se atribuiu a possibilidade de conhecer com certeza o nosso mundo
social e natural, constituindo o fundamento imprescindivel e infalivel para o esclarecimento e a
emancipacdo, sonho iluminista que acreditou ser capaz de desvendar, através da razdo, “os segredos
bdsicos da natureza” e “estabelecer um paraiso vivo na Terra, uma sociedade em que ndo haveria mais
miséria e injustica”. Condorcet, um iluminista convicto, & espera da execucGo na época da Revolugdo
Francesa, proclamava com entusiasmo: “Como & consoladora para o fildsofo que lamenta os erros, os
crimes, as injusticas que ainda corrompem a Terra e de que é tantas vezes vitima, essa concep¢do da raca
humana emancipada de seus grilhdes e avancando com passo firme e seguro pelo caminho da verdade,
da virtude e da felicidade” (gpud Solomon e Higgins, 2003, p. 128).

Essa autoconfianca absoluta na razdo instrumental e solipsista, contudo, ndo conseguiu, nem de
longe, realizar a quimera do paraiso na Terra, encontrando seus limites na incapacidade de investigar-se a
si mesma. Nesse sentido, “quanto mais emasculado se forna o conceito de razdo, mais faciimente se presta
a manipulagdo ideoldgica e & propagag¢do das mais clamorosas mentiras” (Horkheimer, 2002, p. 32). Alids,
se progresso cientifico quer dizer “a emancipa¢do do medo, entdo a dendncia daquilo que atualmente se
chama razdo & o maior servi¢o que a razdo pode prestar” (idem, p. 186).

De nossa parte, rejeitamos essa visdo ‘Whig’* do progresso cientifico e tecnoldgico, até mesmo
“enfatizando as ocasides de descontinuidade” (Polkinghorne, 2001, p. 20).

Segundo um proclamado novo ‘paradigma’ de organiza¢do laboral, a informatizacdo dos
processos de produ¢do em massa aperfeicoaria uma rapida integracdo e um controle maior do processo
de producdo, assegurando a maxima saturacdo e a coordenacdo do tempo de trabalho. E o exemplo até a
bem pouco tempo considerado bem sucedido da japoneizacdo (mas que j@ ndo parece tdo auspicioso
atualmente) que, mediante o uso da mais avancada tecnologia mecatrdnica, e principalmente das
estratégias de uso desses recursos [ just-in-timel, aparecia como a grande solu¢do para a racionaliza¢do da
producdo, com humaniza¢do e estabiliza¢do do trabalho, com mecanismos de participa¢do e de
valorizagdo da atividade humana na produgdo de bens e servigos.

? Uma visGo whig significa uma perspectiva ofimista em que o progresso segue uma trajetéria sempre ascendente, sem
contratempos, retrocessos ou obstaculos.
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No entanto, isso ndo trouxe para o trabalho humano os tdo anunciados beneficios. A grande
constatagdo & que a flexibilidade das novas tecnologias foi superestimada, transformando-se em um
fetiche. De fato, em vez de uma anunciada reemergéncia do trabalho artesanal, o que se assiste, com a
substituicdo fecnoldgica, & uma consolidacdo da produg¢do em massa sem a declarada mudanca do
conteddo do frabalho humano.

Aparentemente, o atual movimento expansionista do capital, sobretudo financeiro, aparece como
conseqUéncia do surgimento e aceleracdo de novas tecnologias, concentradas principalmente na
informatica, na robotizacdo e na aceleracdo dos meios de comunicacdo, beneficiando produtores e
consumidores. Porém, na realidade, estas transformagdes j@ ocorriam desde os anos cinqUenta e mesmo
antes. Portanto, elas ndo s@o novas. Novidade parece ser o ritmo pelo qual as chamadas ‘novas
tecnologias’ se expandiram a partir do Gltimo ter¢o do século passado até hoje, fornando pessoas e
mercadorias descartaveis, num processo cada vez mais intenso, abragente e profundo, e exacerbada a
partir da crise estrutural de longa duracdo, iniciada no final da década de setenta do século XX (Gadelha,
1998, p. 35).

O desenvolvimento tecnolégico seria, pois, o grande desencadeador das transformacoes
econdmicas, sociais e politicas, potencializadas em sua desumanizacdo, pelo fracasso das propostas
alternativas ao capitalismo que acabaram redundando em uma espécie de monopdlio ideolégico
neoliberal, aparentemente determinando o que seria denominado o ‘fim da historia” °.

O desemprego de natureza estrutural & a prova de que o processo vertiginoso de substituicdo
tecnolégica impde uma nova divisdo do trabalho que exclui em cardter permanente um imenso contingente
humano do trabalho estdvel e permanente, em um cendrio de ‘horror econémico’ sob cujo regime “sdo
feitas laboriosas promessas, quase sempre falaciosas, que deixam entrever quantidades infimas de
empregos acrobaticamente lan¢adas (como saldos) no mercado; porcentagens derrisérias em vista dos
milhdes de individuos excluidos do saldrio e que, nesse ritmo, continuardo assim durante decénios”
(Forrester, 1997, p. 9).

Esse ‘horror’, anunciado por Forrester, reflete-se também na mundializacdo, como diz Milton Santos
(1997,): “a producdo, o produto, o dinheiro, o crédito, a divida, o consumo, a politica e a cultura®, tudo se
mundializa. E “esse conjunto de mundializa¢des, cada qual sustentando, arrastando, ajudando a impor a
outra, merece o nome de globalizacdo” (p. 163). A vida, assim mundializada, acaba por se realizar na
completa reducdo do tempo e do espaco: o planeta estd definitiva e permanentemente on /ine. Os limites
enfre as nagdes simplesmente ndo existem mais e seus territdrios se entrelacam virtualmente, com as
pessoas perdendo o sentido de pertenca e sua consciéncia e noc¢do de cidadania e de comunidade.

O impulso para inovar por inovar forcosamente levou algumas pessoas a adotar uma postura
critica diante da condi¢do a que a humanidade é reduzida. De fato, cada novo computador parece ter sido
produzido para ser jogado fora. “E se o ser humano se apegar a tais produtos, também vai para o lixo”
(Demo, 1998, p. 24). A esse respeito, Ramonet (2002) nos lanca a seguinte adverténcia:

A norma global do futuro & a propriedade privada de todas as estruturas que constituem a plataforma do
ciberespaco. Os gigantes das telecomunicacdes, como a AT&T, Microsoft, AOL, Telefonica, etc., estdo travando

° Cf., a esse respeito, o livro de Francis Fukuyama: O fim da Historia e o ditimo homem, 2.° ed. Lisboa, Gradiva, 1999.
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uma feroz competicdo [...]. Esperam ansiosamente colonizar o ciberespaco, juntando a notoriedade de seu
nome com as proezas de suas equipes de marketing, o que lhes fornecerd meios prodigiosos na drea dos
servicos de clientes e do controle da educagdo. [..] A batalha decisiva, em escala planetaria, tem como meta o
controle dos trés setores industriais — computadores, televisdo, telefonia — que estdo se fusionando agora na
Internet. O grupo que reinard na Internet dominard o mundo da comunicagdo, da cultura e da educagdo do
amanhd, com todos os riscos que isso trard para a liberdade de espirito dos cidaddos e para a democracia (p. 41).

Diante disso, o racionalismo utilitarista fransformou-se em uma maneira perigosa de cogitar a
possibilidade ou impossibilidade da transformagdo social. Por outro lado, as idéias de contingéncia e de
fragmentacdo que ocuparam o espaco deixado por essa forma de racionalismo transformaram-se em uma
maneira irresponsavel de pensar a transformacdo social ou a impossibilidade dela.

A sociedade tecnologizada assume-se progressivamente mais como uma sociedade fragmentada,
plural e maltipla, seja no dominio da produgdo, seja no dominio do consumo, em que as fronteiras parecem
existir apenas para poderem ser ultrapassadas. E facil perceber como a substituicdo relativa da provisdo de
bens e de servicos cria campos de escolha que facilmente se confundem com exercicios de autonomia e
libertagdo de desejos, situacdo que se projeta no dominio do utilitarismo tecnoldgico.

Tudo isso ocorre dentro de limites estreitos de escolha, simbolicamente enfendidos como
oportunidades (disfarcadas de ‘livre-arbitrio’). Nestas condicdes, a submissdo passa facilmente a ser
traduzida como iniciativa e auto-determinacdo que, no entanto, reduz-se a resignacdo alternativa.

Todo esse cendrio nos remete @ idéia de esperanca, fundamental & reflexdo critica com dimensdo
planetaria, pois s6 assim & possivel manter em aberto a possibilidade de alternativas viaveis de vida, pois,
por serem melhores do que o que existe, elas sempre foram o motivo de esperanca. Mas, no contexto atual
de espera desesperancada, a reflexdo critica de abrangéncia planetaria resta apenas a opc¢do de lutar
contra a inevitabilidade dos riscos. Por isso, precisa assumir uma atitude utdpica, apresentando um
conteddo especifico que se oponha a outras formas de sonho, anseio, antecipacdo ou denincia que emerja
no momento em que a esperanca em um mundo sobrenatural se desvaneca, restando a busca, aqui na
terra, de “um mundo organizado de modo mais justo, com as riquezas mais bem distribuidas e as pessoas
mais felizes” (Machado, 2003, p. 5).

O que faz mudar as sociedades e as épocas é precisamente o excesso de problemas que suscitam
em relacdo as solugdes que se tornam possiveis. A reflexdo critica planetdria constitui a consciéncia desse
excesso e das auséncias que ele provoca. A sua aspiragdo utdpica, entretanto, ndo reside em apresentar
solugdes desproporcionadas para os problemas postos, mas antes na capacidade de discernir problemas
novos para os quais ainda ndo existem solugoes.

Precisamos, pois, inaugurar uma ética ndo exclusiva do ser humano capaz de desenvolver uma
consciéncia planetaria e uma nova cosmologia que se fundamente na “afinidade do ser com o ser” e se
manifeste como “propriedade geral da Vida [...], o sinal mais ou menos direto marcado no dmago do
elemento pela convergéncia psiquica do Universo sobre si mesmo” (Chardin, 1986 [1955], p. 301).

Essa revolugdo da consciéncia, no seio de uma verdadeira metamorfose civilizatéria, reinaugura a
ética como um imperativo essencial para que os seres reflexivos se responsabilizem pela responsabilidade
do outro, de acordo com o desafio que nos lanca Lévinas (1992, pp. 91-92).
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A consciéncia planetaria

Uma nova episfemé nasce, pois, nesse momento da trajetdéria humana na Terra, em que parece
ter-se rompido o vinculo “entre o acesso @ verdade tornado desenvolvimento autdnomo do conhecimento e
a exigéncia de uma transformacdo do sujeito e do ser do sujeito por ele mesmo” (Foucault, 2004, pp. 35-37).

Essa nova epistemé se fundaria em uma consciéncia planetdria, que se manifesta:

No sentido da unidade cada vez maior para com o planeta e todas as formas da Natureza, na crescente
consciéncia do ecoldgico e na maior reacdo contra as politicas pUblicas e empresariais que apdiam o dominio
e a exploragdo do ambiente, na compreensdo cada vez maior da comunidade humana, na acelerada queda
de barreiras politicas e ideolégicas que ha muito tempo separam os povos do mundo, no reconhecimento
cada vez mais profundo do valor e da necessidade da parceria, do pluralismo e do intercdmbio de muitas
visdes (Tarnas, 2003, p. 469).

A consciéncia planetaria & concebida e nutrida, portanto, por uma ética revoluciondria que
transcende o modernismo progressista, ainda que o inclua, e se empenhe em favorecer um “habitat
planetario sustentavel para seres vivos interdependentes, além e contra o apelo disfuncional do mercado
competitivo global” (O'Sullivan, 2004, p. 26).

Isso implica par@metros visiondrios e transformadores baseados em um desenvolvimento
sustentével que se coloca contra os mitos do otimismo ilimitado do crescimento e da abunddncia e da
producdo industrial, da expansdo tecnoldgica e do consumo a qualquer custo (idem, p. 39).

Tornamo-nos, entdo, filhos prodigos em nossa prépria casa, a Terra. Nesse sentido, o Relatério de
1988 do Worldwatch Institute j@ nos alertava para o processo patoldgico tdxico que provoca os problemas do
efeito estufa, do esgotamento da camada de ozdnio e do aquecimento global que estavam afetando
intensamente a Terra e seus habitantes (nds!). A temperatura média da Terra entre 1,5°C e 4,5° C até 2050;
80% das doencas decorrem da falta de saneamento basico e do consumo de dgua ndo tratada; 6 milhdes
de hectares de novos desertos sdo formados anualmente; os niveis de diéxido de carbono na atmosfera
terrestre estdo projetados para atingir 75% em 2060. Essas mudangas, alertava o relatério, “provavelmente
vdo se fazer acompanhar de uma transformagdo dramdética na produtividade agricola — mudancgas para
pior — e a elevacdo do nivel do mar vai acabar provocando uma inundagdo global. [...] As projecdes de
elevacdo dos niveis do mar estdo entre 1,4 m e 2,2 m em 2100” (p. 47).

Embora as pessoas aparentemente mobilizem sua capacidade de desencadear processos de
intervencdo transformadora, essa capacidade acabou se tornando uma prerrogativa dos cientistas que, em
decorréncia, provocaram a ampliacdo da esfera dos negécios e da devasta¢do do planeta em tal medida
gue o ser humano se transformou no predador mais voraz da natureza (Arendt, 2001, p. 337).

Ora, o sentido da existéncia humana ndo pode mais se vincular apenas a si proprio e reduzir-se
exclusivamente @ prépria sobrevivéncia, sob o risco de sogobrar junto com a embarcag¢do em que navega,
mas & supervivéncia universal que, no dizer de Chardin, representa o “acesso @ vida consciente coletiva que
ultrapassa a vida consciente individual” (2003, p. 269).

Assim, a razdo exclusivamente antropocéntrica e inter-humana, em sua natureza analitica,
cientificista e instrumentalmente racional da realidade universal, separa a Noosfera — que corrsponde @
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camada reflexiva da complexidade-consciéncia da Terra constituida pelos seres humanos, cuja sobrevida
depende de sua unificacdo fisica e espiritual — da Biosfera, a camada viva ndo-reflexiva que alimenta e
sustenta a Noosfera, que, por sua vez, depende de sua preserva¢do, numa simbiose complexa e delicada,
plena de energia (Chardin, 2003, p. 210).

O ndo atendimento dessa condi¢do de equilibrio noosférico-biosférico pode destruir a natureza,
cuja lingua “foi arrancada” (Horkheimer, 2002, p. 105), e que, por isso, “ao ser completamente despojada da
possibilidade de falar através das mentes humanas [...], parece estar se vingando” (idem, p. 107).

A razdo utilitarista se desvaneceu na penumbra de um atomismo que articulou a noc¢do do
individuo, provocou a hegemonia de uma perspectiva distorcida da natureza e o colapso “da totalidade
orgdnica da pessoa em relagdo ao universo” (O'Sullivan, 2004, p. 135).

Diante desse fato, & urgente que se desenvolva, em todas as instdncias da sociedade, uma ética
planetéria empenhada na integridade da natureza — o ser humano incluido —, estabelecendo um novo
contrato de solidariedade com a vida e com o outro, superando o relativismo moral e a privatizacdo de
valores ofertados ao deus-mercado, lutando contra toda forma de exclusdo, preconceito e degradagdo e
cultivando o sentido do mistério, da contemplagdo ativa e critica e da sensibilidade.

A éfica planet@ria constitui, pois, a substdncia da sabedoria que concilia razdo, sensibilidade,
experiéncia e reflexdo e deve assumir um sentido mais radical: como responsabilidade a priorie a posteriori
em relacdo ds conseqiéncias das ag¢des humanas, o que nos impde sem demora resgatar a utopia que
supere outras formas de quimera, sonho, anseio, antecipagdo ou dendncia, neste momento da Vida na
Terra em que a nossa esperan¢a se abate, mas que nos da for¢as para lutar por um mundo “inédito, mas
viavel” (Freire, 2001).
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