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1. Formulacion de la investigacion

La Reforma Educacional, desde la dptica del desarrollo profesional, declara que la formacién del
profesorado es un obijetivo prioritario. Esta incluye tanto la formacion inicial como la permanente y, en este
marco, se asume la necesidad de generar investigaciones que evalden el valor agregado de tales instancias
en la ensefanza y el aprendizaje estudiantil. No obstante, al consenso que existe sobre tal necesidad, la
evaluacion de programas de formacion permanente, presenta retos adn no resueltos: como por ejemplo,
evaluar la eficacia del Programa de Becas en el Exterior (en adelante PBE).

La aproximacion evaluativa del articulo esta basada en una revision de las investigaciones recientes
sobre las caracteristicas de los programas de formaciéon permanente efectivos (Garet, ef o/, 2001; Ingvarson,
2005; Miranda, 2005). Esta investigacion ha llegado a ser cada vez mas sofisticada durante estos afios, y
otorga bases firmes para desarrollar un modelo con el cual contar para la mayoria de las diferencias en la
efectividad de programas de formacion permanente. Este modelo avanza en la perspectiva de Stake, quien
propone un método de evaluacién centrado en la satisfaccion del usuario del programa (Stake, 1975a),
asumiendo que los objetivos de los programas deben responder a los problemas y cuestiones reales que
plantean los implicados. Segdn Stufflebeam y Shinkfield (1987), este modelo hace de Stake un referente de
una nueva escuela de evaluacién, que exige un método orientado al servicio y la medicion de la eficacia. El
autor distingue distintos aspectos a evaluar en los programas, entre ellos: antecedentes, proceso, resultados
inmediatos y de largo alcance (Stake, 1975b). El presente arficulo se focaliza en los resultados inmediatos,
gue en el caso del PBE es el impactar en la autoestima, el pensamiento critico y la innovacion en las practicas
de los docentes beneficiados.

De ello se desprende que numerosos autores y organismos nacionales e internacionales, sefialen la
importancia de estudiar evaluativamente el impacto de los programas de formacién permanente del
profesorado en términos personales y profesionales (Arellano y Cerda, 2006).

",

En esta misma direccién, Miranda (2005) sefiala, desde una perspectiva “critica”, la importancia de
la evaluacién externa, como una de las claves para optar a la calidad en la formacién permanente, ya que,
por naturaleza, la evaluacién interna normalmente se centra en indicadores que buscan legitimar la

' Este articulo forma parte del Proyecto de Investigacion S-200549 financiado por la Direccion de Investigacion y Desarrollo de
la Universidad Austral de Chile.
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institucion y su reproduccion. Es por ello que un estudio externo se torna imprescindible, pues si no se recaba
informacion sobre lo que sucede en la actividad de formacién, dificilmente se podra lograr una evolucion de
las experiencias y una adaptacion a la realidad de la escuela. Al respecto, cabe preguntarse: ;Qué se puede
aprender del PBE a fin de enriquecer, tanto la formacién actual de los profesores, como las futuras instancias
de formacién permanente?

En esta lineq, el Ministerio de Educaciéon ha planteado recientemente la necesidad de un debate
mayor, cimentado en mas investigaciones y en mds evaluaciones acerca de la diversidad de formas de
actualizacién existentes, su implicancia practica, los aspectos institucionales, de gestion y de financiamiento
(Cox, 2003).

Dentro de este marco general de reflexion, se inscribe el presente estudio, que pretende llegar a
establecer una respuesta coherente y fundamentada sobre el impacto del PBE, tomando como base el
cambio en competencias modificables en el docente, en términos especificos y genéricos. Asi, esta
investigacion pretende responder a la siguiente pregunta: sCual es el impacto del PBE sobre la autoestima
profesional, el pensamiento critico y la innovacién en las practicas pedagodgicas de los profesores de
Educacién General Basica del pais?

2. Hipoétesis de trabajo

Un andlisis de las relaciones propuestas en el modelo tedrico evidenciard que el PBE, tiene un
impacto directo sobre la autoestima profesional, el pensamiento critico y la innovacién en las practicas pe-
dagdgicas y; las dos primeras a su vez, inciden en forma indirecta sobre la innovacién en las précticas

"2

pedagbdgicas percibida”.

3. Objetivo de la investigacion

Las variables autoestima profesional, pensamiento critico e innovacion en las prdcticas
pedagbgicas, constituyen elementos centrales para comprender y analizar el impacto del PBE con relacion a
sus objetivos y a los requerimientos de desarrollo profesional del colectivo docente. La relevancia de
considerar estas variables dice relacién con el rol protagdnico del profesorado en la bisqueda por mejorar
la calidad y equidad del sistema educativo, basado en el fortalecimiento de la profesion docente.

Asi, este estudio propone como variable independiente el PBE y como variables dependientes la
autoestima profesional, el pensamiento critico y la innovacién en las practicas pedagédgicas.

Incorporar estas variables, significa investigar evaluativamente el PBE, contribuyendo al debate y al
mejoramiento de las instancias de formacion permanente, al centrar el andlisis de los resultados en el
docente, en términos personales y profesionales.

* El nivel de exigencia para cada hipotesis es de o = 0,05.
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Para responder a la pregunta de investigacion, este apartado tiene como objetivo general:
contrastar empiricamente un modelo tedrico que permita describir y comparar el impacto del PBE sobre la
autoestima profesional, el pensamiento critico y la innovacién en las practicas pedagogicas de los docentes
participantes de Educacion General Basica del pais.

4. Metodologia

Enfre los afos 2000 y 2006, se realizd un estudio cuasiexperimental sobre la eficacia del PBE, en el
contexto del Programa de Doctorado en Ciencias de la Educacién de la Pontificia Universidad Catélica
de Chile y del Proyecto DID S-200549 de la Universidad Austral de Chile. El estudio abarcé docentes de
Educacion General Basica (n= 360) provenientes de todo el pais’.

CUADRO1
Programas de pasantias del PBE contemplados en el estudio

NOMBRE PASANTIA PAIS EJECUTOR TOTAL
Metodologias activas para la ensefianza de las EE.UU. U. de Northern lowa 20
ciencias sociales
Prog. de entrenamiento en inglés EE.UU. U. de Delaware 20
Didactica de lectura y escritura Espafia U. Pompeu Fabra 20
Metodologias activas en la ensefianza de las Cuba Inst. Pedagagico Lat. y Caribefio 20
matemdticas y el espafol en la escuela primaria
Didactica y metodologia para una ensefianza musical Alemania Fund. Alemana para el 20
integral Desarrollo Int.
Actualizacion didactico-cienfifica en la educacion Espafia U. de Mondragon 20
tecnolégica
TOTAL BECARIOS 120°

FUENTE: Miranda (2005).

El modelo supone que el PBE favorece el desarrollo profesional y, de acuerdo a ello, impacta
positivamente en competencias profesionales, tanto especificas: socio-afectivas (autoestima profesional) y
cognitivas (pensamiento critico), como genéricas: practica (innovacion en las précticas pedagdgicas), lo que
explica la centralidad de la estrategia de formacién docente en el modelo propuesto. El modelo hipotético se
esquematiza en la figura 1.

® Se conformaron tres grupos: Grupo 1 Experimental (PBE); Grupo 2 Control (Programa de Perfeccionamiento Fundamental,
n = 120), y; Grupo3, Control (sin intervencién, n = 120). Se aplicaron cinco instrumentos validados en dos etapas: prefest (agosto-
octubre, 2001) y postest (diciembre-mayo 2002).

“ La representatividad geografica y de tipos de programas denota el interés por considerar la heterogeneidad que caracteriza
al pais y al propio PBE. Ademds, el tamafio de la muestra se justifica estadisticamente (fraccion de muestreo) y tedricamente
(conformacion de conglomerados por disciplina profesional).
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FIGURA 1
Modelo hipotético del estudio
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El modelo hipotetiza, por un lado, que el PBE tiene un impacto directo en la competencia genéricay
especificas asociadas y que estas Gltimas, a su vez, tienen un impacto indirecto sobre la competencia
genérica. Por lo tanto la formacién permanente, no sélo influiria directamente en las maneras de sentir y
pensar de los docentes, sino que también, en la practica profesional y, por otro, que la autoestima vy el
pensamiento critico constituyen “esquemas referenciales”, y que de acuerdo al nivel de impacto del PBE
sobre ellos, constituyen antecedentes importantes de la innovacién en las prdcticas pedagdgicas, lo que
explica tanto la relacién entre ellos y su rol dependiente y mediador en el modelo propuesto.

Se busca establecer relaciones positivas directas entre una variable independiente de proceso y tres
variables dependientes e indirectas entre dos intervinientes y una dependiente. Para ello, se propuso un
modelo tedrico de relaciones, que incorpora hipdtesis correlacionales y de diferencias de grupos, el que fue
sometido a confirmacién empirica a través de un Andlisis de Varianza Univariante (MANOVA), Multivariante
de Mediciones Repetidas, que mide el cambio global del pretest al postest (X,...X)) tanfo en términos de
puntajes (Test F) como en la significatividad asociada, y Regresion No lineal (Pardmetros) en el caso de los
célculos para la relacion entre la innovacion en las practicas pedagégicas (Variable Dependiente) y el PBE,
autoestima profesional y pensamiento critico (Variables Independientes) y de andlisis porcentual en el de las
entrevistas en profundidad.

5. Resultados del estudio

El modelo fue contrastado con el Andlisis de Patrones o “path” andlisis®. En el modelo el impacto del
perfeccionamiento docente es operacionalizado a través del PBE, que es representado como una variable

° La bateria de instrumentos utilizados en el estudio se describen y analizan (validez y confiabilidad) en Miranda (2005):
Formacion permanente de profesores. PUC, Santiago, pp. 122-137. En todos los casos, la confiabilidad fue medida con el Alfa de
Cronbach.
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independiente, correspondiente al proceso formativo que subyace al cambio en las competencias
profesionales o variables dependientes, medidas en cada una de las dimensiones de autoestima profe-
sional y pensamiento critico. La autoestima profesional y el pensamiento critico, son representados como
variables intervinientes® en el impacto del PBE sobre la variable dependiente innovacion en las practicas
pedagogicas.

Un primer andlisis descriptivo del modelo, indicé que la dimensién And/isis no era un buen
indicador de la variable dependiente Innovacién en las Précticas pedagdgicas, dado que presentaba una
baja correlacién (0,05), y un alto error de medida (0,90), en relacién con la variable dependiente. De esta
manera, la dimensién Andlisis no se incluyd en la prueba. Esta modificacion permitio obtener un modelo
mas ajustado a los datos.

La prueba final del modelo, incluyendo la modificacion anterior, muestra que, usando el método de
par@metros, el ajuste de los datos al modelo hipotético resulté adecuado. El modelo resultante se presenta
en la figura 2.

FIGURA 2
Modelo de Coeficientes de Regresién entre PBE y variables consideradas
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Como se observa en la figura 2, el modelo obtenido representa adecuadamente al modelo de
relaciones hipotéticas propuesto originalmente. En primer lugar, se muestra una relacién significativa y
positiva del PBE sobre la Autoestima Profesional y el Pensamiento Critico, y una relaciéon positiva pero no
significativa sobre la Innovacién en las Précticas Pedagodgicas. En segundo lugar, la Autoestima Profesional
tiene una relacion significativa y positiva sobre la innovacion en las practicas pedagdgicas, y el pensamiento
critico tiene una relacion positiva pero no significativa con la innovacién en las practicas pedagdgicas.

‘En el andlisis de regresion efectuado, la autoestima profesional y el pensamiento critico fueron introducidas como variables
independientes para el caso de la relacién con la innovacion en las practicas pedagdgicas.
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Estos resultados evidencian que el impacto del PBE, esta fuerte y directamente relacionado con el
cambio en cada una de las variables dependientes. No obstante, con respecto al PBE, la relacién més
importante se realiza a través de la correlacién que la innovacion en las practicas pedagédgicas, tiene con la
autoestima profesional, y no de su impacto directo.

Estos resultados, también permiten indicar la necesidad de ponderar la fuerza y direccién de las
relaciones propuestas en el modelo hipotético. El modelo no consideraba, el que las relaciones hipotetizadas
entre la variable independiente, dependientes e intervinientes involucradas, fueran de diferente magnitud
entre ellas, aspecto que se evidencia en el Modelo de Coeficientes de Regresion Estandarizado.

Finalmente, el modelo destaca el rol mediador de la autoestima profesional, entre el impacto del
PBE sobre la innovacién en las practicas pedagogicas y tiene un fuerte impacto en las posibilidades de
cambio de la ensefanza planteada por la Reforma Educacional.

6. Conclusiones

A través del presente articulo se ha podido ofrecer un estudio empirico de la eficacia de la formacién
permanente en el contexto de la Reforma Educativa en Chile. Ello, a través de una ejemplificacién
metodoldgica e investigativa que dio una clara respuesta sobre la interrogante general cudl es el impacto
del PBE sobre la autoestima profesional, el pensamiento critico e innovacion en las précticas pedagdgicas de
los profesores de Educacion General Basica del pais. La respuesta puede ser rotunda en sentido afirmativo,
pero a la vez matizada, pues estos impactos personales y profesionales difieren en significatividad y
direccionalidad.

Con relacion a la contrastacion del modelo propuesto, se puede decir que: al No hubo que
reespecificar las relaciones entre las variables. Lograndose indices de explicacion aceptables; b) cuatro
dimensiones de la Autoestima que se asocian a la variable Innovacién en las Précticas Pedagbgicas
resultaron ser estadisticamente significativas; y c) Sélo una de las dimensiones (Comunicacion) que se
asocian a las variables Innovacion en las Précticas Pedagdgicas y Pensamiento Critico resultd
estadisticamente significativa.

Los resultados sugieren que el PBE debe ser considerado una propuesta que propicia el desarrollo
profesional de los docentes. El modelo contrastado da cuenta del impacto del PBE y de la relacion de
dependencia de las variables de producto consideradas. Este impacto permite afirmar el impacto del PBE
como estrategia de desarrollo profesional, capaz de modificar los procesos psicosocial, cognitivo y practico
de los docentes beneficiados. No obstante, si bien el impacto directo del PBE en la autoestima profesional y
el pensamiento critico es alto, es bajo en la innovacién en las practicas pedagdgicas.

Estos resultados confirman en parte los supuestos tedricos para cada una de las variables
consideradas. Inclusive aportan informacién no esperada, especificamente en relacién con la autoestima
profesional y el pensamiento critico. En la primera, los andlisis factoriales y de medidas repetidas
evidenciaron la normal autoestima de los docentes y, en el segundo, evidenciaron el bajo nivel del
pensamiento critico. No obstante, en ambos el PBE tiene un impacto significativo. Esto puede estar indicando
que la relacién entre ellas no responde exclusivamente a la dependencia del PBE, sino que en forma
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independiente entre ellas, y en relacién al proceso de aprendizaje, entendido éste como un proceso que
involucra la interrelacion de procesos afectivos y cognitivos y précticos (Miranda, 2005).

Es importante resaltar que la Onica dimension de la innovacion en las practicas pedagdgicas que
presentd un impacto significativo a partir del PBE, es Proceso de Aprendizaje del Alumno. Esta es entendida
como el resultado de los actuales enfoques educativos y la centralidad que fiene en la reforma el logro de
aprendizajes (Cox, 2003). Las otras dimensiones comparten ser parte del saber y hacer pedagégico y por
ende, al parecer, conforman un conjunto de dominios que forman parte del conocimiento y hacer
profesional estable del docente.

La importancia del PBE como variable independiente capaz de impactar positivamente en las
competencias especificas, determina que la mejora de la instancia se considere fundamental para la
profundizacion del cambio detectado. En tal sentido, resulta razonable plantear que el impacto de
la propuesta queda a nivel personal, dado que el sistema educativo no le proporciona herramientas
econdmicas y profesionales para concretar, en la préctica profesional e institucional, los proyectos de
innovacion disefiados en la actualizacion.

Es asi que, factores externos como alumnos, pares, apoderados, estatus social y condiciones
econdmicas, entre ofros, representan una fuerte condicionante para el éxito o fracaso del desarrollo de las
innovaciones propuestas por los docentes beneficiados (De Miguel, 1993; Rios, 1999).

Desde la perspectiva tedrica de la eficacia de la formacion permanente asumida, la verificacion del
impacto de los programas de formacién permanente sobre ciertas competencias profesionales de los
docentes es un elemento destacable. La relacion entre una estrategia de formacion orientada al desarrollo
profesional y el avance en competencias profesionales, ha sido probada empiricamente por una serie de
estudios internacionales (Garet, ef a/, 2001) y nacionales (Fuenzalida y Bdez, 2006). En este contexto, el que el
PBE tenga utilidad personal en los docentes en términos motivacionales y cognitivos, constituye un aporte a
la comprension de los procesos afectivos y del pensamiento del profesor que dirigen su quehacer
profesional.

Ampliar los alcances evaluativos y tedricos de esta relacion positiva, permitird disefar estrategias de
seguimiento tendientes a estandarizar los procesos de formaciéon docente en términos socio-afectivos,
cognitivos y prdcticos. Esto mediante la ampliacién de los propositos del PBE en términos sociales y
contractuales que favorezcan el compromiso y la responsabilidad que tienen los docentes con los logros de
aprendizaje y el cambio educativo. Esto podria tener un impacto positivo en las précticas profesionales, con
lo cual se alcanzaria el objetivo central de la propuesta, esto es, mejorar la calidad de la ensefianza y del
aprendizaje de los alumnos.

Considerando que la investigacion evaluativa en el campo formativo ha avanzado notablemente en
los Gltimos afios y que se han desarrollado importantes tendencias para fortalecer la profesion docente
(Ingvarson, 2005), es esperable que este estudio aliente el desarrollo de una linea de investigacion, que
permita generar un modelo de evaluacién de la formacién permanente, a partir de las dimensiones
analizadas y que a su vez supere las limitaciones de este trabajo.

En sinfesis, el principal aporte de esta investigacion, es la formulacion de un modelo que da cuenta
del impacto del PBE sobre ciertas competencias profesionales en los docentes de Educacién General Bésica
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del pais y la relacion que se establece entre las competencias asociadas a dicho programa. Del mismo
modo, ha demostrado que ciertas competencias genéricas y especificas se constituyen en esquemas
conceptuales referenciales y operativos, claves para evaluar dicho perfeccionamiento, y que el cambio
pedagébgico también estd influido por factores, escenarios y areas de accién externas al docente. El andlisis
de este modelo permite dar cuenta de relaciones hasta ahora sélo hipotetizadas, aportando con ello no sélo
al proceso de conocimiento social sobre el PBE y a la utilidad que éste tiene para el desarrollo profesional,
sino también, a la comprensién del docente en términos socio-afectivos, cognitivos y practicos.

A la luz de las conclusiones del estudio, es importante plantear una serie de recomendaciones y
propuestas de futuro, orientadas a ofrecer nuevos caminos no previstos inicialmente, que permiten plantear
nuevas posibilidades de actuacion y/o profundizacién en el campo de la formacion y desarrollo profesional
docente.

Ahora bien, puesto que los resultados de la investigacion han respondido, en gran medida, a los
objetivos trazados e hipotesis referidas al impacto de la formacion permanente, se pueden enumerar las
siguientes recomendaciones, dirigidas al Ministerio de Educacion, Universidades y entidades abocadas a
asumir la tarea de formar a las futuras generaciones de docentes.

1) Desde la gestion y administracion del Programa de Becas en el Exterior, seria conveniente
incorporar como indicador, a considerar en la seleccién de los becarios, un marco de
compromiso institucional, asi como las implementaciones que puedan impactar en el
funcionamiento de las unidades educativas, a la ensefianza vy, principalmente, a los
aprendizajes de los alumnos, dado que las investigaciones han puesto de relieve que,
cuanto mayor es el compromiso colectivo hacia el cambio pedagégico, hay mas
posibilidades de éxito y aplicacion de las innovaciones aprendidas por los profesores.

2) Desde la Formacion Inicial en las Universidades e Institutos Profesionales, cuidar mas la
formacion de base, y de forma especial aquélla referida a la adquisicion de competencias
socio-afectivas, cognitivas y prdcticas, dada la enorme separacion existente entre la
formacion recibida y las exigencias del desempefio eficaz de la profesion. Esto, en el caso de
las Carreras de Pedagogia, constituye las unidades de curriculo y evaluacion de las
entidades; las que deben prestar una mayor atencién a los nuevos cometidos que la
Reforma y la sociedad exigen al profesor, los cuales, a su vez, deben ser recogidos en las
propuestas curriculares y esténdares de calidad acordes con la misién docente. Para los
perfiles de egreso, la Evaluaciéon del Desempefio Docente puede ser un indicador de base;
todo va a depender de la aceptacion de esta normativa y de la implementacién por parte de
las propias entidades formativas.

3) Desde el Estado, se debe estimular y favorecer la formacién permanente del profesor, no
sblo desde los aspectos curriculares y econémicos, sino también desde posibilidades reales
de promocién y regulacién de la carrera docente. En el caso del PBE, se debe procurar un
incentivo econémico, personal y colectivo, ante el desarrollo de un proyecto de mejoramiento
educativo generado como resultado de la formacién permanente.

4) Los campos prioritarios a los que debe dirigirse la formacion permanente, pueden ser muy
variados y, en general, todos ellos de especial interés, aunque quizas se debe primar los
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relacionados, mas directamente, con las competencias profesionales deficitarias del profesor
y los acometidos por la reforma. Asi, se pueden plantear como pertinentes, los siguientes

campos:

a) Desarrollo de competencias metacognitivas en la ensefianza y el aprendizaje.

b] Aprovechamiento de experiencias exitosas en los @mbitos locales, regionales y
nacionales generados a partir de las pasantias en el exterior.

c) Estrategias de articulacién diddctica entre contenidos, metodologia y evaluacion
educacional.

d) Usoy aplicacion pedagdgica de las TIC.

el Planificacién y desarrollo de innovaciones en las practicas pedagdgicas.

fl  Uso eficaz del tiempo y espacio educativo en la ensefianza.

gl Evaluacion de los alumnos, proyectos y programas de accion educativa en el dmbito del
aula e institucional.

h)  Trabajo colaborativo entre profesores y actores educativos de la comunidad escolar.

il Potenciamiento del estilo de ensefianza.

5) Referente a la formacién de estas actividades, se mantiene y ratifica la propuesta del estudio,

tendiente a diversificar la educacion permanente, en torno a las competencias profesionales.
Para ello, se propone una doble via de actualizacion:

a)

b)

FORMACION EN COMPETENCIAS PROFESIONALES ESPECIFICAS (COLECTIVAS). Debe ser cometida
preferentemente por el CPEIP, universidades e instituciones de capacitacion; su estrategia
mas apropiada puede ser la aplicacion de estrategias de infervencion de cardcter
personal y colectivo en las areas socio-afectivas y cognitivas.

FORMACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES GENERALES (INDIVIDUALES). Debe estar
orientada a la formacion y potenciamiento de las estrategias metodolégicas, como asi
también, a la actualizacion de contenidos temdticos, pertinencia de los procesos
evaluativos y afianzamiento del estilo de ensefianza. Todo lo anterior, se puede llevar a
cabo en el marco del Programa de Becas en el Exterior, como instancia abocada al
afianzamiento de tales competencias. Con ello, se lograria una mayor especificidad y
armonia en el programa.

Todas estas recomendaciones deben ser estudiadas y matizadas por cada instancia y situacion
involucrada, sobre todo, por cada profesor, pues tal como se evidencid en el estudio realizado, del nivel de
compromiso y motivacién del docente, dependerd el éxito o fracaso de las propuestas de innovacion y
cambio pedagdgico encaminados a mejorar los logros de aprendizaje de los alumnos. Se piensa que los
cursos, seminarios, talleres y demés actividades de los programas de formacion permanente, deben
configurar el marco en que se fortalezca el trabajo del profesor, pero es en el @mbito institucional y personal
desde donde debiera surgir la pertinencia, relevancia y significatividad de los aspectos o competencias a

desarrollar.
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