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Resumen

En el presente arficulo, se justifica la relevancia que actualmente tiene el desarrollo de sistemas de
evaluacion interna en los centros educativos. Recoge una experiencia de evaluacion del sistema de
evaluacion del proceso de aprendizaje de los alumnos en el centro de educacion infantil y educacion
primaria, como base de elaborar un Plan de Mejora. En este trabajo partimos de la evaluacién interna del
sistema de evaluacién del proceso de aprendizaje de los alumnos para iniciar un plan de mejora. Se ha
desarrollado en un centro publico de educacién infantil y primaria. Los docentes han proporcionado
informacion sobre los tipos de evaluacion y la utilidad de los mismos, sobre las pruebas de evaluacion que
utilizan y finalmente la ponderacién de los resultados para definir la evaluacion final del trimestre o del curso.
En una primera fase se hizo una revision documental de todas las pruebas de evaluacién realizadas por
cada uno de ellos durante el Gltimo curso, seguidamente un andlisis de las mismas, donde valoraba el tipo
de evaluacion, las competencias evaluadas y su ponderacion, y finalmente, se presentaron los resultados
obtenidos y las propuestas de mejora a incluir en el plan de mejora. Los resultados arrojados de este
estudio, indicaban que no se seguia una linea comin en cuanto a la evaluacién del proceso de aprendizaije.
Las implicaciones précticas de estos resultados deben concretarse en el disefio de un planes de evaluacion
elaborado por el Claustro que contemplen el desarrollo de estrategias, pautas e instrumentos comunes para
todo el centro.
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Abstract

In this paper, the relevance is justified is currently developing internal assessment systems in schools. Collect
experience evaluation system evaluation of the learning process of students in nursery school and primary
education, as a basis to develop an Improvement Plan. In this paper we start from the internal evaluation
process evaluation system of student learning to start an improvement plan. It has been developed in a
public kindergarten and primary education. Teachers have provided information on the types of assessment
and their usefulness on assessment tests and finally using the weighting of the assessment results to define
the end of the quarter or year. The first phase was a literature review of all screening tests performed by each
of them during the last year, followed by an analysis of the same, which valued the type of evaluation, the
skills assessed and their weighting, and finally, presented the results and improvement proposals to be
included in the improvement plan. The results obtained from this study indicated that there was sfill a
common line regarding the assessment of the learning process. The practical implications of these results
must be realized in the design of an assessment plan developed by the all staff that include the development
of strategies, guidelines and tools for whole school.
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1. Introduccion

Desde hace varios afios, en el dmbito del sistema educativo, la evaluacion ocupa un lugar
destacado en la agenda pablica (Perassi Z. 2010), hecho que queda patente en la legislacion educativa
espafola. La Ley Orgdnica de Educacion, 3 de mayo de 2006, establece el marco general de evaluacion del
sistema educativo y de todos y cada uno de los elementos que lo conforman, tanto es asi que la considera
como uno de los factores que favorecen la calidad de la ensefianza. La LOE, establece entre sus Principios, el
de “la evaluacion del conjunto del sistema educativo, tanto en su programacion y organizacion y en los
procesos de ensefanza aprendizaje como en sus resultados”, y afronta la evaluacion general del sistema
educativo, asi como de todos y cada uno de los Gmbitos y agentes que participan en el mismo.

Destaca la importancia de la evaluacion como factor que favorece la calidad de la ensefianza
entendiendo por evaluacion el proceso tanto interno como externo de andlisis de todos los factores que
inciden en el sistema: alumnado, profesorado, los centros, los procesos educativos y la propia
administracion, con el fin de disefar planes de mejora que supongan una permanente adecuacion del
sistema educativo a las demandas sociales y a las necesidades educativas.

La innovacion, la mejora de la calidad y la equidad de nuestro sistema educativo tienen que
vincularse necesariamente a los distintos procesos de evaluacion. A través de los resultados de las
evaluaciones de diagnéstico, externas e internas se debe llegar a compromisos de revision y mejora
continua.

Santos Rego (2004) indica la calidad de la evaluacién de la estructura organizativa y el
funcionamiento interno de los centros. Es por ello que la evaluacién interna ha de ser un proceso especifico y
voluntario que inicien los mismos centros de forma que se andlice, refuerce y en la medida que sea
necesario se replantee los objetivos propuestos.

La evaluacion es un instrumento fundamental en el proceso de mejora ya que permite medir el
grado de adecuacién entre los objetivos establecidos y los resultados alcanzados.

Aunque, como se ha dicho, la evaluacion se puede y se debe realizar en todos los elementos del
sistema educativo, en este caso nos vamos a centrar en la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos
pero con la intencién de utilizarlo, ademas de para controlar el proceso en los aprendizajes, como
herramienta de mejora de los centros educativos y por extensién del sistema en su conjunto.

La evaluacién en los centros educativos debe disefiarse, planificarse, ponerse en marcha y, en
definitiva funcionar, como un “circulo virtuoso” orientado a desarrollar procesos de mejora continua, para ello
deberd estructurarse en una serie de fases:

a) Sensibilizacion: toma de conciencia de la necesidad de valoracion, reflexion sobre la propia
practica.

b) Proceso de evaluacion de los aprendizajes de los alumnos.

c)  Andlisis de los resultados de la evaluacion identificando areas de mejora.

d) Descripcion de objetivos de mejora y elaboracién de planes concretos para su consecucion.
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e] Ejecucion o puesta en marcha del plan.

fl  Nuevo proceso evaluativo y repeticion del proceso completo para ello se deberd responder a
cuestiones como: la implementacion (;se puesto en marcha el plan disefiado?), el impacto que
ha tenido sobre el alumnado, si se ha incorporado la mejora al funcionamiento del centro, a los
procesos de ensefianza y aprendizaije.

Obviamente, aunque nos centramos en la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos el
proceso fendrd incidencia en otros aspectos tanto internos: la practica docente, el funcionamiento del centro,
el desarrollo de una cultura de la evaluacién, de la planificacion centrada en objetivos..., como externos, ya
que en la medida en la mejora de los alumnos y del centro supondrd una mejora del sistema educativo.

2. Tipos de evaluacion y marco legal regulador

Tal y como reconoce Mendoza y Artiles (2011), los cambios en las prdacticas de evaluacion se
conciben como un proceso gradual de transicion desde una perspectiva tradicionalista, hacia una
perspectiva de la evaluacion integrada al propio proceso de ensefianza-aprendizaje con un cardcter
formativo, donde la evaluacién constituye una situacién de aprendizaje. Es por ello que en relacion con el
grado de adquisicion de las ensefianzas establecidas en los curriculos encontramos dos fipos de
evaluacion, que correctamente planteados resultardn complementarios:

e inferna: realizada en el propio centro, habitualmente de forma independiente y aislada
utilizando recursos propios y con diferentes niveles de acuerdo y coordinacion;

e diagndstica: evaluacion externa, realizada por la administracién con cardcter objetivo y
referencias externas al resto del sistema.

En ambos casos se valoran los aprendizajes de los alumnos, pero en la practica nos
encontraremos, como se describe en el andlisis del caso, con que en los centros la evaluacion se centra
especialmente en los contenidos y procedimientos trabajados en el aula mientras que en la evaluacion
diagnéstica se evalian competencias alcanzadas por los alumnos y se comparan con medias obtenidas en
ofros contextos. Esta diferencia tiene su reflejo en la falta de congruencia entre los resultados obtenidos en
cada uno de los procesos en el mismo centro. También serdn diferentes la utilidad y el valor de la
interpretacion que puede obtenerse de los resultados. Este es un aspecto sobre el que deberdn reflexionar
los centros.

En el caso de la Comunidad Valenciana en respuesta al imperativo legal que la LOE establece para
todas las administraciones educativas de realizar la evaluacion del sistema educativo en el dmbito de su
competencias, se regula en la Orden de 11 de abril de 2006, de la Conselleria de Cultura, Educacién y
Deporte, la evaluacidon diagnostica en la ensefianza basica, y en Resoluciones anuales de la directora
general de Innovacion, Ordenacién y Politica LingUistica se aprueba la realizacion de las evaluacion de
diagnéstico en los niveles de ensefianza obligatoria durante cada curso escolar.

En la Orden se determina el marco que regula la evaluacion y en la resolucion los aspectos
concretos que habrén de tenerse en cuenta, como las competencias bdsicas que serdn evaluadas, los
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cuestionarios que se aplicaran para identificar las variables contextuales que habran de tenerse en cuenta
para interpretar adecuadamente los resultados, el periodo y los cursos de aplicacién y se nombra una
comision de seguimiento y control para la coordinacion del proceso en todas sus fases.

Las Resoluciones de organizacion y funcionamiento de los centros de cada curso académico
establecen que los centros anualmente deberdn revisar las programaciones didacticas y la concrecion del
curriculo con la finalidad de contribuir a la adquisicion de las competencias bdsicas como resultado de los
procesos de evaluacion diagnodstica y mejora continua.

3. Planes de mejora

Cuando nos evaluamos lo hacemos para mejorar, por eso es preciso proponérselo y concrefar un
plan de mejora (Maf, 2011). En este sentido los Premios de Calidad son una excelente herramienta de
reconocimiento de de la gestion de la calidad (Adell, 2010). Los planes de mejora enfatizan en el rol de las
personas como pieza fundamental, acentGan los procesos y resultados, destacan el trabajo correctamente
realizado, asumen la responsabilidad y suscitan el dinamismo de la misma institucién encaminado al
perfeccionamiento constante.

El plan de mejora de sus propios procesos de ensefianza-aprendizaje elaborado por el centro
deberd tener en cuenta tanto los resultados obtenidos de su propio proceso evaluador como los aportados
por el proceso externo que enriquecerdn y cumplimentaran los internos al estar dotados de mayor
objetividad al ser disefiados y realizados por personal ajeno al centro, asi como por la dimension mucho
mas amplia que les confiere el factor de comparacion con el resto de centros de la correspondiente
administracion. Ambos procesos en este sentido son por tanto complementarios.

La administracion por su parte deberd emplear los datos obtenidos en el proceso de evaluacion
diagnéstica para desarrollar aquellos fines establecidos en la LOE: contribuir a la mejora de la calidad y la
equidad de la educacién, orientar las politicas educativas, aumentar la transparencia y eficacia del sistema
educativo, ofrecer informacion sobre el grado de cumplimiento de los objetivos de mejora establecidos por
las Administraciones educativas y proporcionar informacién sobre el grado de consecucion de los objetivos
espafoles y europeos, asi como del cumplimiento de los compromisos educativos contraidos en relacion
con la demanda de la sociedad espafiola y las metas fijadas en el contexto de la Unién Europea. (art.140)

En ambos dambitos de evaluacion del centro el agente impulsor deberd ser, la propia Ley asi lo
establece, el director del centro. En la LOE se atribuye al director la funcion de ejercer la direccion
pedagdgica, promover la innovacion educativa e impulsar planes para la consecucion de los objetivos del
proyecto educativo del centro. Y en particular impulsar las evaluaciones internas del centro y colaborar en las
externas y en la evaluacién del profesorado.
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Para desarrollar un plan de mejora los centros deben entrenarse en procesos de mejora continua a
través de procesos ciclicos tal y como se refleja en la ilustracion:

ILUSTRACION
Procesos ciclicos del plan de mejora.

PLAN DE
MEJORA

4. Andlisis de la situacion de los centros frente a los procesos de evaluacion.
Importancia del director en el proceso

Pese a la importancia que la investigacion en educacion y la normativa, como consecuencia de
esta, atribuyen a la evaluacién del sistema educativo la realidad de los centros con frecuencia manifiesta
diferentes actitudes frente a la realizacién de procesos de evaluacion. Identificamos esencialmente los
siguientes aspectos significativos:

4.1 Evaluacion interna

e Se reconoce la importancia de evaluar los aprendizajes de los alumnos para conocer la
evolucion de sus progresos, identificar dificultades y actuar en consecuencia infroduciendo las
mejoras que se determinen necesarias.

e Dificultades para acordar pautas comunes que unifiquen criterios, aspectos metodolégicos,
instrumentos. Cada profesor realiza su propia evaluacion.

e Se centra casi exclusivamente el proceso en los aprendizajes de los alumnos olviddndose en
muchos casos el andlisis del proceso de ensefianza o realizandose dicho andlisis de forma
muy superficial.

e No se completa el proceso con el correspondiente plan de mejora como resultado del andlisis

anterior, por tanto se desaprovecha el potencial del proceso como herramienta de calidad.

e Falta la incorporacion de la cultura de la evaluacién, como estrategia de perfeccionamiento
permanente en el sistema.
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4.2 Evaluacion externa

Si bien los centros participan en las pruebas externas siguiendo las instrucciones de la
administracion educativa con frecuencia lo viven como un proceso ajeno.

Se adopta una actitud defensiva frente a los resultados, mas orientada a buscar justificaciones
a los resultados inferiores a los esperados que hacia a la superacion de las dificultades
encontradas.

Desconfian del valor de los resultados obtenidos pese a las medidas de aplicacién establecidas
para garantizar la comparabilidad de los resultados.

Obviamente, para que el proceso de evaluacion funcione con la finalidad esperada de mejora de

calidad en el sistema es necesario superar estas actitudes inconvenientes de los centros para ello seria

necesario:

Sensibilizar al profesorado.

Identificar claramente los elementos que generan desconfianza y rechazo para poder exponer
los argumentos adecuados para superar las objeciones.

Orientar siempre el proceso a la mejora no al control ni la sancién.

Ser riguroso en el andlisis de los resultados y profundizar en las causas evitando las
conclusiones superficiales y poco fundamentadas,

Superar la aversion a la transparencia y a la auto-critica comprendiendo que identificar las
areas de mejora no supone un desvaloracion del frabajo realizado sino la aceptacion de que
desde cualquier punto en el que nos encontremos podemos mejorar.

Todo lo cual lo podemos resumir como la creacion de una cultura de la evaluacién en la que como
deciamos, el propio director, como lider del equipo docente, tendré una importante labor:

al
b)

c)

d

e

f)

gl

Impulsando, coordinando el proceso de evaluacion.
Ejerciendo un verdadero liderazgo pedagégico

Organizando el proceso tomando decisiones, facilitando instrumentos, organizando tiempos,
funciones, recursos...

Impulsando procesos de reflexion permanente y compartida por el equipo docente.

Dando a la evaluacién, al proceso de reflexion y andlisis y a la elaboracién de planes de
mejora, su puesta en practica y nueva evaluacion la correspondiente importancia dentro del
funcionamiento del centro.

Transmitiendo a todo el personal docente y al resto de la comunidad educativa el
convencimiento de la importancia del procedimiento y su valor como herramienta de mejora
con incidencia directa en los aprendizajes de los alumnos.

Reconociendo el esfuerzo personal de todos los implicados, sus miedos e inseguridades,
reforzando su preparacion si es necesarios, doténdolos de los instrumentos o la formacién
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adecuada, escuchando los puntos de vista, valorando todas las aportaciones, en definitiva
dando un lugar a cada uno de los implicados en el desarrollo del proceso.

5. Funciones de la Inspeccion Educativa

La inspeccion redliza funciones de supervision y evaluacién de los centros educativos en su
conjunto, abarcando los aspectos académicos, administrativos y organizativos con el objefivo no lo de
asegurar el respeto de la norma sino de contribuir a la mejora de la organizacién y funcionamiento de
dichos Gmbitos, asi como de los resultados y rendimientos académicos.

En el proceso de evaluacion diagnéstica la inspeccion velard por la correccién en la aplicacion del
procedimiento, supervisard la transmision de los datos y su utilizacién en los correspondientes planes de
mejora. Identificard aquellas buenas practicas susceptibles de ser aplicadas en @mbitos mas extensos
promoviendo su generalizacion.

Como un elemento mas en la mejora continua del sistema colaborard y asesorard a los centros en
todo aquello que necesiten para el andlisis de los resultados de la evaluacion diagnéstica, la puesta en
marcha de los planes de mejora, su posterior revision y actualizacion para conseguir el logro de los objetivos
propuestos.

6. Obijetivos

La finalidad de este estudio es realizar un andlisis del sistema de evaluacion del proceso de
aprendizaje para poder redisefiarlo y ajustarlo en el Plan de Mejora del centro.

e Andlizar y valorar de los tipos de evaluacion utilizados y de la utilidad de los mismos.
e Valorar las pruebas de evaluacion propiamente dichas.

e Establecer una ponderacion de las diferentes evaluaciones realizadas a lo largo del frimestre o
curso.

7. Materiales y métodos

Teniendo presente las justificaciones realizadas en el marco tedrico seguidamente relataremos todo
lo relativo al disefio, estrategias y técnicas de utilizacion de los instrumentos asi como el profesorado
participante.

A partir de los objetivos planteados, se considero como método de investigacion un estudio de
casos, entendido éste como un proceso de indagacion caracterizado por el examen sistemdtico y en
profundidad de casos de un fenédmeno, entendido estos como entidades sociales o entidades educativas
Onicas (Bisquerra, 2009). Implica un entendimiento comprehensivo, una descripcion extensiva y un andlisis
de la situacion. Ademas, esta investigacion, siguiendo a Sandin (2003) se trata de una actividad sistematica
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orientada a la comprension en profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la transformacion de
prdcticas y escenarios socioeducativos, d la toma de decisiones, por supuesto al descubrimiento y desarrollo
de un cuerpo organizado de conocimientos. Mediante las diferentes etapas se obtuvieron daftos que
permitian tomar decisiones acerca de la evaluacion general en todas las materias y establecer unas bases
comunes para todos los docentes. Conviene sefialar que algunos datos han sido cuantificados.

7.1 Descripcion de la muestra participante.

Los sujefos participantes en esta investigacion han sido 27 maestros y maestras de un centro
pUblico de la provincia Alicante (Espafa) que imparten docencia tanto en educacion infantil como en
educacion primaria.

Los datos estadisticos nos muestran que la edad media es de 40,6 afios. El 29, 6 % son hombres y
el 70,4% son muijeres.

Un 18,51% del profesorado participante tiene menos de 5 afios de experiencia, frente al 33, 3% tiene
entre 6 y 15 afos de experiencia, el 25,9% tiene entre 16 y 30 afos de experiencia y el 22,29% cuenta con
mas de 30 afios de experiencia. En cuanto a las especialidades, contamos con el 29,6 % que sn docentes de
educacion infantil, y el 70,4% imparten clase en educacién primaria. De los docentes en educacion primaria
contamos con un 57,89% que son tutores en educacion primaria y por tanto imparten al menos dos materias
instrumentales como son lengua castellana, matemdticas y conocimiento del medio, y un 26% de los
docentes de educacion primaria que no imparte ninguna asignatura instrumental.

7.2 Diseno y procedimiento de la investigacion.

Esta experiencia se ha desarrollado una metodologia de colaboracion activa, participativa, dindmica
y comunicativa, donde por un lado los datos arrojados de esta experiencia se comunican a todos los
docentes para trasladarlo y hacerlo efectivo en sus aulas y con sus alumnos ya que se pretende buscar
mejoras que doten de calidad a la ensefianza que se imparte en el centro, y por otro lado que el
profesorado trabaje de manera constructiva y acorde con una linea evaluativa establecida en el centro.

Para el proceso de esta investigacion hemos diferenciado tres etapas: inicial, analitica e informativa.
Estas etapas no tienen claramente definido el inicio y el fin de las mismas sino que interaccionan entre ellas,
pero siempre intentando responder a los objetivos de la investigacion.

La etapa inicial consistié en el estudio de todos los sistemas de evaluacion que implementaba cada
docente en su aula y una revision documental de todas las pruebas de evaluacion de todas las materias del
Gltimo curso académico.

En la siguiente etapa, analitica, se centrd en explorar cada una de las pruebas y examinar qué tipo
de evaluacion era, que se pretendia con ella, que competencias evaluaba y que peso tenia sobre la nota
final del alumno.

La Oltima fase de esta investigacion consistié en la descripcion de los resultados obtenidos y en la
elaboracion de un plan de evaluacion en funcion de las observaciones obtenidas en la fase andlitica.
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7.3 Instrumento de recogida de datos

Tras la evaluacién inicial y puesta en comdn de todos los tipos, procedimientos y ponderaciones de
las distintas formas de evaluar, asi como las mismas pruebas especificas de evaluacion de cada docente, se
anotdé en un cuestionario las percepciones y practicas que sobre la evaluacién tenia cada docente. Este
cuestionario constaba de tres partes:

e Una primera parte recogia informaciéon sobre los tipos de evaluacion que desarrollaba cada
docente: formativa, sumativa, global, autoevaluacion, co-evaluacion....

e Una segunda parte, compuesta de items donde se recogia informacion sobre las pruebas de
evaluacion que cada docente pasaba a sus alumnos, la forma de elaborarla, si evaluaba por
competencias, si solamente valoraba contenidos propias de la materia evaluada, tipo de la
evaluacion: test, opcion maltiple, verdadero y falso, redaccion..., si se limitaba a evaluar cada
unidad con una prueba o si hacia pruebas al finalizar el trimestre, ... entre otros aspectos.

e Y una tercera parte, y final, se recogia informacion sobre la ponderacion que cada docente
establecia para obtener la evaluacion global del trimestre, relativo al trabajo diario de aula, a
los objetfivos propuestos, a las pruebas de evaluacion.... Y la evaluacion del proceso de
ensefianza y prdctica docente.

8. Resultados

Los resultados del proceso de andlisis de los datos los presentamos teniendo presente las
dimensiones en las que estaba dispuesto el cuestionario.

Andlisis y valoracion de los tipos de evaluaciéon utilizados y de la utilidad de los mismos. Todos los
docentes aplicaban diferentes tipos de evaluacién, si bien encontramos diferencias significativas entre el tipo
de evaluaciéon que utilizaban en cuanto a su finalidad y funcién, en los niveles mas bajos los docentes
utilizaban mas la evaluacion formativa que la sumativa, al contrario de lo que ocurria en los niveles
superiores. Encontramos que hay diferencia también en funcién de la materia que se evaluaba. Asi un 84,5
% realizaba una evaluacion formativa en el @rea de lengua ya que entendian que se realizaba durante todo
el proceso de ensefanza-aprendizaje, mientras que en las dreas de matematicas y conocimiento del medio
la evaluacion sumativa se aplicaba mas, concretamente un 69% de los docentes.

Respecto a la extension, el 100% entendia que era mucho mads relevante hacer una evaluacién
global, si bien reconocian que en las materias instrumentales casi un 90% realizaba una evaluacion parcial.
Segun indicaban, realizaban una evaluacién al finalizar cada unidad didactica o en algin caso, cada dos
unidades didacticas, y en ellas solo e valuaban los objetivos y contenidos trabajados en esa unidades. No se
valoraba lo trabajado en unidades diddacticas anteriores.

En relacion a los agentes evaluadores, el 100 % de los docentes hacia la evaluacion de su grupo,
ninguno de ellos ofrecia alternativas de autoevaluacién, heteroevaluacion y co-evaluacién de manera
sistemdtica. Un 18,6 % reconocia que puntualmente habia propiciado la autoevaluacion entre el grupo de
alumnos.
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El momento de aplicacion, fue ofro de los aspectos que se valoraron. Si bien en este punto si que
encontramos diferencias entre etapas. En primer lugar, la evaluacion inicial entendida como la que se realiza
al comienzo del curso académico, un 83,5% decia que la realizaba habitualmente. Pero si hablamos de
educacion inicial la que se refiere al comienzo de cada unidad didéctica, el 100 % de los docentes de
educacion infantil la realizan. Respecto a los de educacion primaria, hay matices que inferesa destacar; en el
area de conocimiento del medio, un 62 % reconoce que la ejecuta, en el drea de matematicas alrededor de
un 48%, y en el area de lengua castellana solo un 27 %. La evaluacién procesual consistente en la valoracion
a través de la recogida continba y sistematica de datos, el 100 % del profesorado la realiza y cuentacon
registro de la informacion cuantitativa, muy pocos cuentan con un registro descriptivo. Ejemplos de los
comentarios:

“...yo los conozco a todos”,
“...se por donde va cada alumno, no necesito registrar todo”,

“...a mi me basta con las notas de los exdmenes, no ves que paso mucho tiempo con ellos, y ademas es el
segundo curso. Los conozco muy bien”

La evaluacion final, consistente en la recogida y valoraciéon de unos datos al finalizar un periodo de
tiempo previsto para la realizacion de un aprendizaije, el 100% del profesorado la realiza tanto al final el
trimestre como al finalizar el curso. Ello lo realizan teniendo presente los resultados obtenidos en las pruebas
realizadas a lo largo del trimestre.

Concerniente al criterio de comparacion, un 71% del profesorado realiza una la valoracion utilizando
como referencia el propio sujeto; sus capacidades e infereses, las metas que se habia propuesto alcanzar,
considerando el tiempo y el esfuerzo invertidos por el sujeto, y teniendo en cuenta sus aprendizajes previos.
Todos los docentes reconocen que el referente de comparacion deberia ser el nivel general de un grupo
normativo determinado, pero entienden que hay que ajustarse a las caracteristicas de cada alumno.

Valoracion de las pruebas de evaluacion propiamente dichas. En primer lugar se valord el formato
de las pruebas readlizadas, en el caso de educacién primaria el 100% de los docentes realizaba solamente
pruebas escritas para evaluar las materias instrumentales. En el caso de educacion infantil el 100% del
profesorado participante utilizaba solamente pruebas orales.

La forma de elaborarlas, un 75% de los docentes participantes solian consensuarla con el docente
de nivel paralelo. Resulté llamativo que no todos los docentes elaboraban las pruebas de evaluacion, sino
que un porcentaje bastante alto un 65% utilizaba las pruebas de las editoriales, aunque reconocia que no
eran muy buenas. Incidiendo en este aspecto, los exdmenes de las editoriales se utilizaban mas,
concretamente en la asignatura de conocimiento del medio, alrededor de un 80%, y de matematicas, un
65%.

Un 90% de los docentes reconocian que no evaluaban por competencias, sino que lo hacian por
materias. No sabia cdmo evaluar por competencias. Alrededor del 60% indicaban que valoraban cada
materia por separado, es de destacar comentarios del tipo:

“si va mal en lengua, no le voy a suspender lengua también por tener faltas de ortografia”,
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“...yo en conocimiento de medio sdlo valoro si tiene los conceptos adquiridos”,

Otro de los aspectos que se valord fue el tipo de prueba que normalmente se utilizaba, el 100%
reconocia que utilizaba pruebas variadas. Si bien variaba en funcién de la materia o asignatura, asi en
matematicas primaban las pruebas donde los alumnos tenian que realizar las actividades propuestas. En
lengua castellana, pruebas donde realizaban ejercicios donde ponian de relieve las reglas o normas
trabajadas. En conocimiento del medio utilizaban preferentemente, pruebas de verdadero o falso, rellenar
huecos, relacionar con flechas... opciones multiples. En ningdn caso se realizaban pruebas donde los
alumnos tuvieran que generar discursos y poner en prdctica los conocimientos aprendidos en las diferentes
materias.

Los docentes expresaron en que cada uno tenia sus propios criterios de correccion de las pruebas,
no exisfian criterios comunes ni con el mismo nivel, ni en ciclo, ni por supuesto de etapa.

Finalmente se les preguntd cudntas pruebas realizaban a lo largo del trimestre, el 100 % del equipo
docente no hacia pruebas el finalizar el trimestre. Como ya se ha dicho anteriormente, todos los docentes
realizaban pruebas escritas al finalizar las unidades didacticas o cada dos unidades.

Ponderacion de las diferentes evaluaciones realizadas a lo largo del trimestre o curso. El 100% de los
docentes manifestaba que la evaluacion era una media ponderada establecida por el mismo, donde se
tenia presente: el trabajo diario, el comportamiento, y los resultados obtenidos en la prueba de evaluacion.
Si bien todos habian informado a las familias de ello, pero no habian establecido unos porcentajes que
garantizasen una equidad entre el alumnado.

Para concluir, un 72% de los docentes reconoce que solo redliza evaluacién del proceso de
ensefianza al finalizar el trimestre y de cara a la sesion de evaluacion. Si bien hay un 28% que realiza
evaluacion del proceso de ensefianza al finalizar cada unidad diddctica.

9. Discusion y conclusiones

Las primeras conclusiones a tenor de los resultados obtenidos serian las siguientes:

En general se ha comprobado que es fundamental revisar la evaluacion del
proceso de ensenanza aprendizaje de cara a dar calidad a la ensefanza, entendiendo
que la calidad es un proceso y no un acontecimiento (Reynolds, 1997).

Es fundamental establecer unas normas comunes a nivel de centro educativo, que
recoja tanto los diferenfes tipos de evaluacién, como el disefo de las pruebas, los
confenidos de las mismas, los mismos criterios de correccion, consensuar unos criterios
de ponderacion de las diferentes formas de evaluacion y darlos a conocer a toda la
comunidad educativa, tal cual se recoge en la LOE (2006)

Ello implica que deben hacerse mejoras en lo siguientes aspectos:
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 Elaborar una guia de evaluacion del centro, tanto del proceso de ensefanza
como de aprendizaje, el cual permita que todos los docentes planifiquen y
realicen la evaluacion del proceso de ensefanza- aprendizaje de forma
coherente y cohesionada.

« Disefiar una amplia guia de recomendaciones pedagdgicas dirigidas a las
docentes de como evaluar por competencias, estrategias para disenar las
pruebas por competencias y establecer criterios comunes de correccion,
mediante rubricas.

o Elaborar las pruebas de evaluacion conjuntamente con los equipos de ciclo,
para garantfizar un progreso correcto, e incorporar formatos de evaluacion
alternativos a la evaluacion escrita.

« El centro ha de establecer pruebas de evaluacion frimestrales que requieran el
concurso de objetivos y confenidos de las diferentes materias trabajadas en las
areas instrumentales, con la finalidad de preparar a los alumnos para las
evaluaciones externas.

« El Claustro ha de determinar los aspectos y porcentajes que han de tenerse
presente en cada nivel para realizar la evaluacion.

« Se ha de establecer, por lo menos, a nivel de ciclos unos criterios de correccion
de las pruebas de evaluacion.

o Es fundamental trazar una evaluacion del proceso de ensenanza y prdctica
docente, donde se acuerden y perfilen instrumentos y técnicas que resulte mas
eficaces y faciliten la labor al equipo docente.

9.1 Implicaciones para la practica y futuros estudios

Este estudio justifica la importancia de analizar proceso de evaluacién tanto del proceso de
ensefanza-aprendizaje para detectar los puntos débiles y plantear posibles soluciones a los problemas que
se detecten.

Desde el centro y encabezado por el equipo directivo se debe impulsar un marco de evaluacion en
el que se experimenten nuevas formas de compromiso y alianzas entre toda la comunidad educativa. De
manera que no haya disonancias entre niveles, ni docentes, fomentando en la medida de lo posible la
evaluacion normativa. Para ello se ha tenido presente los intereses y necesidades de todos los docentes
para propiciar estrategias significativas. Todos estos planteamientos nos permiten concluir que la evaluacion
es el motor que puede y debe impulsar la planificacion del proceso de ensefanza-aprendizaje y
consecuentemente la calidad de la ensefianza.

Los docentes aprenden mejor a evaluar cuando se evalUan, aprecian de modo mas realista lo
préctico que es un instrumento o método cuando lo analizan detenidamente.
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Evidentemente, la evaluacion interna satisface mejor la funcién de la evaluacion formativa. Un
centro que no tiene un mecanismo internos de autoevaluacion tendrd dificultades a la hora de desarrollar
actitudes positivas hacia la evaluacion y le faltard la seguridad para el didglogo constructivo.

10. Limitaciones del estudio

En todo proceso investigador surgen limitaciones y muestran que lo realizado es
mejorable, por lo que ha de ser contrastado y revisado. Lo que permite seguir avanzando
en el conocimiento y en la investigacion. Las limitaciones del frabajo se circunscriben a:

e La posible contrastacion y la integracion de resultados de otros sujetos de distintos centros
e La ampliacion de los aspectos analizados.
e La conexidn con ofros docentes para conocer su sistema de evaluacion.

e Lo escasez de trabajos de investigacion sobre el sistema de evaluacion que utilizan los
docentes de educacion infantil y primaria.
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