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Resumen

El Censo y Diagnéstico de Bibliotecas Escolares de Costa Rica 2012, fue una labor propuesta por
Departamento de Bibliotecas Escolares y Centro de Recursos para el Aprendizaje del Ministerio de Educacion
POblicas (BEYCRA), promovida por Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEl), ejecutada por el
Programa de Bibliotecologia de la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica (UNED), con la coadyuvancia
de la Fundacion de la Universidad FUNDEPREDI y el apoyo financiero de Grupo Editorial SM.

El disefio de investigacion corresponde a los estudios exploratorios por la poca informacion existente, se
utilizd un enfoque de investigacion mixto y se aplico los métodos de investigacion cuantitativo y cualitativo.

El acopio de datos fue instrumentalizado a través del software surveymonkey, el uso intensivo de las
tecnologias de la informacion, el apoyo del trabajo colaborativo de las redes de bibliotecélogos escolares
regionales y los informantes principales fueron los bibliotecologos escolares, estudiantes, docentes y
directores de instituciones.

Los datos se procesaron en la aplicacion estadistica spss y la informacion arrojada de este proceso de
investigacion se ha convertido en un insumo importante para las autoridades como recurso para la
investigacion y de referencia obligatoria.

Palabras clave: bibliotecas escolares; Costa Rica; investigacion; centro de recursos para el aprendizaie;
estadisticas.

Abstract

The 2012 Census and Diagnostic on Costa Rican School Libraries was a task proposed by the Ministry of
Educaction's department of School Libraries and Learning Centers (known by the Spanish acronym BEYCRA)
and fostered by the Organization of Ibero-American State (OEl). This endeavor was executed by the Librarian
Program from the Costa Rican Distance Learning University (UNED] with the cooperation of the University's
Foundation FUNDEPREDI and the financial aid from the SM Editorial Group.

The desing of the research corresponds to exploratory studies due to the lack of information available. A
mixed research approach was employed; as well as, quantitative and qualitative research methods.

The gathering of data was carried out through several sources like surveymonkey software; intensive usage
of information technologies, the support from the regional school librarians' networks; in addition fo school
librarians, students, teachers and princiales who were the main informers. And the data was processed via
the spss statistical application.

Finally, the found information has become an important input fo the authorities as a reliable source for
research and reference.
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1. Infroduccién

En el mes de mayo del 2011, fue cursada una invitacidon al Programa de Bibliotecologia de la
Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica, para presentar una propuesta de investigacion sobre las
bibliotecas escolares y centro de recursos para el aprendizaje para el BEYCRA,

Efectuadas las conversiones con las autoridades académicas y gracias a la coadyuvancia de la
Fundacion de la Universidad FUNDAPREDI, se designd, un pequefio equipo de investigadores integrados por
la encargada del programa de bibliotecologia de la UNED, Magister. Rosario Solano Murillo, el encargado de
la catedra de investigacion, Magister. Jorge Meneses Herndndez, el profesor tutor de la catedra de
investigacion, Licenciando Leonel Vindas Arce y el encargado de la catedra de Tecnologias de la Informacion
como coordinador e investigador el Magister José Pablo Meza Pérez para elaborar la propuesta. Su
ejecucion se instrumentalizo bajo el marco legal de FUNDEPREDI, con el patrocinio de la OEl y el apoyo
financiero del Grupo Editorial SM y asumiendo esta tarea como una oportunidad.

Como un hecho sin precedente el Consejo Universitario de la Universidad Estatal a Distancia de
Costa Rica, declaro la actividad de Censo y Diagnéstico Nacional de Bibliotecas Escolares de interés
institucional en la seccién 2143-2012, arficulo V, inciso 6 como contrapartida para respaldar y lograr asi el
apoyo logistico institucional que resulto invaluable para esta investigacion.

También es importante hacer énfasis del compromiso y la credibilidad que mantiene la UNED como
una de las universidades estatales por la objetividad en sus investigaciones, la responsabilidad social de
devolver a los costarricenses profesionales y aportes en los diferentes campos del conocimiento para el
mejoramiento social.

El proyecto de investigacion fue ejecutado entre los meses de noviembre del 2011 a mayo de 2012 y
participd mas del 92% de las bibliotecas escolares costarricense, considerado un éxito en su ejecucion vy
resultados, por lo cual, compartimos en este articulo los pormenores y sistematizamos su experiencia como
referencia para investigaciones futuras o bien para crear las bases de un sistema nacional de informacién,
con indicadores del sector que en forma sostenida proponga y evalGen las decisiones tomadas por los
diferentes actores sociales.

También este proyecto es una innovacion en el campo de investigacion educativa costarricense y
bibliotecolégica, al integrar, los métodos de investigacion cuantitativos y cualitativos. Ademads siguié todos los
procesos de gestion de proyecto y metodoldgicos para considerar sus resultado con rigor académico.

El proceso de investigacion se realizd en 18 de meses y se establecieron cuatro etapas para el
desarrollo del proyecto de investigacién. También, involucro los elementos de la evaluacion cuantitativos y
cualitativos para conocer las percepciones de los participantes.

Primera etapa: Planificacion, se inicié en los meses de noviembre del 2011 a mayo del 2012 que incluy6 el
proceso de planificacion logistico, preparacion del instrumento cuantitativo, aprobacién del instrumento por
parte del equipo de asesoras nacionales del BEYCRA, aplicar un pilotaje del instrumento censal, incorporar
las observaciones y elaborar la declaracion de confidencialidad informada.
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Segunda etapa: Promocién, acopio y procesamiento de datos, esta se ejecutd entre los meses de abril a julio
2012, constituida por la implementacion de un formulario de inscripcion para los informantes del censo que
se debia completar en linea a través de Internet, promocion de actividad de difusion, entre ellas: entrevista
en los programas de radio de la Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades de la UNED, afiche alusivo, un
video tutorial de como participar, una guia de participacion, visitas a la red de bibliotecélogos regionales,
mensajeria de texto, linea telefénica movil para consultas y colocar el instrumento final de evaluacion del
censo en el sitio web.

Tercera etapa: Procesamiento de resultados, incluyd, levantamientos parciales de los datos, evaluacion del
registro fotografico, identificacién de la variable cualitativa a investigar, verificacion de datos, control de
inconsistencias, completar faltantes, convocatoria de 18 grupos focales a nivel nacional para la evaluacion
cualitativa y realizar las visitas de campo.

Cuarta etapa: Rendir informe preliminar, elaborar borradores del informe, realizar la discusion de los
mismos con especialistas y presentar a la comunidad nacional los resultados finales el dia 19 de mayo del
2013.

Todas estas etapas contaron con un cronograma de actividades, asignacion de presupuestos,
instrumentos de avance como grdficos de participacion por zona, graficos de ruta critica, protocolos de
observacion, grabacion de entrevistas y registro fotografico de actividades.

2. Metodologia de investigacion

El primer elemento de discusion, fue el seleccionar el disefio para consolidar los elementos
metodolégicos necesarios para la investigacion. Ademas, se realizdé una bisqueda de informacién sobre los
estudios de cobertura nacional del tdpico en el pais, encontrando la ausencia de los mismos.

Operativamente, tampoco existia un registro certero de las bibliotecas escolares, solo un dato
aproximado de su tfotal, en sintesis, contamos con informacién parcial y un vacio importante. Reafirmaron la
premisa que cualquier estudio que se ejecutara debia partir de identificar, ubicar y describir la situaciéon de
las bibliotecas escolares. Particularmente, la propuesta de realizar un censo que describiera esas
generalidades de la poblacién total de las bibliotecas escolares, tomod fuerza entre el equipo de
investigadores, pero también existid la preocupacidon que no solamente el dato era suficiente para
comprender la problematica de las bibliotecas escolares costarricenses.

La experiencia de los trabajos desarrollados en México, Colombia, Argentina y Chile sobre
diagnésticos nacionales, el manifiesto y las directrices de la IFLA sobre bibliotecas escolares fueron
referencias obligatorias para determinar las dreas de investigacién y caracteristicas del disefio de
investigacion.

Los aspectos logisticos como: la ubicacion geografica de Costa Rica, su extension territorial, el nivel
de penetracion de Internet, la ubicacion de 34 centros universitarios en todo el territorio nacional de la UNED
facilitaron la comunicacion entre los investigadores, informantes y las regiones. Todos estos elementos vy
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restricciones, fambién fueron considerados para tomar la decision de adoptar el disefio y la planificacion de
la investigacion.

El tipo de estudio desarrollado fue exploratorio “los estudios exploratorios se realizan cuando el
objetivo es examinar un tema o problema poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha
abordado antes.”(Hernandez ; Fernandez y Baptista, 2006, p. 100).

Incluyé las siete variables siguientes:

e Informacién general de las Bibliotecas Escolares / CRA.

e Funcionamiento de las Biblioteca Escolar / CRA.

e Apoyo a la Pedagbgica.

e Instalaciones y equipamiento de la Biblioteca Escolar / CRA.
e Funcionarios de la Biblioteca Escolar / CRA.

e Usuarios de la Biblioteca Escolar / CRA.

e Colecciones

La meta por si sola fue catalogada como ambiciosa por las restricciones existentes en el campo,
pero también, parte de la discusion en el equipo de investigadores fueron las bases epistemoldgicas en que
se ha sustentado la investigacion educativa en las ciencias sociales en el pais. La practica de investigacion
en el aula o en las bibliotecas, tradicionalmente es la experimentacion, pero también muchos de los estudios
responden a corrientes de pensamiento positivista en donde los métodos cuantitativos y el dato sefialan solo
un camino a la objetividad cientifica.

Sin embargo el equipo de investigadores, considerd, incorporar el paradigma interpretativo de la
investigacion cualitativa para sumar otros elementos importantes a la discusién y al andlisis de la
investigacion, como sefala Martinez (2007).

El punto de partida son las observaciones hechas. La meta es reunir todas esas observaciones en algo
comprensible, es decir, configurar un concepto sobre el fendmeno. Tiene como obijetivo la descripcion de las
cualidades de un fendmeno (p. 86)

Ambas posturas en la investigacion aunque se presentan como antagdnicas son integradas en los
modelos de investigacion mixta que promueve una complementariedad entre ambos y permite reunir méas
evidencias explicativas del fenémeno, como afirma Herndndez; Fernandez y Baptista (2006).

(...) representan el mas alto grado de integracion o combinacién entre los enfoques cualitativo y cuantitativo.
Ambos se enfremezclan o combinan en todo el proceso de investigacion, o, al menos, en la mayoria de sus
etapas (...) agrega complejidad al disefio de estudio; pero contempla todas las ventajas de cada uno de los
enfoques. (p. 21)

Las combinacion de ambos métodos fueron aceptados, para lograr enriquecer la capacidad
investigativa. El siguiente elemento de discusion fue el elemento de prevalencia ;Como se aplicarian?,
¢Habria un método de investigacién dominante, concurrente o secuencial?

Revista Iberoamericana de Educacion / Revista Ibero-americana de Educacdo
[ISSN: 1681-5653]

e/e



José Pablo Meza Pérez

La prevalencia del enfoque mixto utilizado en el Censo y Diagnéstico de Bibliotecas Escolares y

Centro de Recursos para el Aprendiza, fue secuencial “los métodos cuantitativos se utilizan en una etapa o

fase de la investigacion y los cualitativos en otra (Pereira, 2011, p.18).

La finalidad de aplicar el método cuantitativo es lograr explicar o evidenciar la condicion encontrada

en la primera fase del censo. También el registro fotografico sirvid de evidencia fisica de los elementos

cualitativos para la explicacion del fenémeno.

Los instrumentos utilizados para el acopio de datos fueron: formulario de inscripcion y aceptacion de

confidencialidad informada, formulario censal, registro fotogréfico de las bibliotecas escolares, entrevista

radiales a informantes claves, visitas de campo, grupos focales y protocolos de observacion.

Descripcion de los instrumentos de acopio de datos.

al

bl

c)

dl

el

Formulario de inscripcion y aceptacion de confidencialidad informada, este, fue colocado en la
pagina web del sitio web del censo, como la primera etapa de participacién en el censo.
Identificd a los informantes o bibliotecélogos y cada una las bibliotecas escolares que se debia
censar. Los datos solicitados fueron: la localizacion del establecimiento escolar, el nombre del
encargado y la forma de contactarlo.

La declaraciéon de confidencialidad informada fue el compromiso de los investigadores de no
divulgar informacion sensible sobre los informantes y la proteccién de datos.

Formulario del Censal. Se estructurd en 86 preguntas en las siete variables, se elabord un
cuadro de definicién y su operacionalizacion (Primer Censo, 2013, pag. 14)

Informacion general, nimero de preguntas en el instrumento 12.

Funcionamiento de las Biblioteca Escolar/CRA, nimero de preguntas en el instrumento 13.
Apoyo a la Pedagédgica, nimero de preguntas en el instrumento 15.

Instalaciones y equipamiento de la Biblioteca Escolar/CRA nimero de preguntas en el
instrumento 12.

v Funcionario de la Biblioteca Escolar/CRA, nOmero de preguntas en el instrumento 7.

v" Usuarios de la Biblioteca Escolar/CRA, nimero de preguntas en el instrumento 8.

v' Coleccidn bibliografica, nimero de preguntas en el instrumento 19.

Registro fotografico, consistio en fotografias de las dreas de estanteria, atencion al pablico,

ANENENRN

procesos bibliotecarios, sala de estudio y sala de equipo tecnoldgico.

Entrevista radiofénicas. Como parte del proceso de investigacion se realizaron entrevistas,
transmitidas por los programas de radio de la Escuela Ciencias Sociales y Humanidades para
de divulgar la actividad y sensibilizar a la poblacién de informantes de la necesidad de realizar
el censo. También, fueron insumos de la investigacion en la parte cudalitativa. La produccion fue
realizada por el equipo de OndaUned y los comunicadores Sebastian Fournier y José Navarro.

Visitas de campo. Cada una de ellas cumplid uno o varios objetivos. La estrategia fue dar
prioridad en reunir la informacion incompleta o datos dudosos y que requirieron verificacion.
También se visitaron informantes claves como directores educativos que fueron entrevistados
individualmente para triangular los datos de la opinion de los docentes y bibliotecélogos
emitida en los grupos focales.
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fl  Grupos focales. Se ejecutaron en la mayoria de las regiones del pais, se invitaron por igual a
docentes y bibliotecélogos, en grupos no mayores a 16 personas y se ejecutd un pequeia
bateria de preguntas para conocer la “percepcion de la biblioteca escolar por parte de la
comunidad educativa, relacion Bibliotecélogo — Docente y como se redliza la mediacion
pedagogica enfre ambos” (Primer Censo, 2013, p. 31)

gl Protocolo de observacion. Se establecieron lineamiento para no comprometer la objetfividad de
la investigacion y reunir datos comparables entre los diferentes investigadores. También se
establecieron parametros para el abordaje de preguntas como contestar siempre desde la
parte positiva, respetar el uso de palabra, no permitir la monopolizacién de la conversacion.

3. Implementacion de la investigacion.

La primera pregunta de la investigacion en realizarse fue ;Cudntas bibliotecas escolares existen,
donde estdn y quien estd a cargo? La cual, se despejo con el formulario de inscripcion y la declaracion de
confidencialidad informada colocada en la pagina web del censo.

Esta etapa, fue estratégica para establecer el andamiaje de la investigacion en sus aspectos
operativos y capacidad para la recoleccion de datos. El proceso de inscripcion fue de un mes y medio entre
el 19 de abril al 31 de mayo.

También fue la etapa de promocion mas fuerte del censo, con visitas a las zonas alejadas,
distribucion del dfiche, habilitacién de la linea telefonica mévil que fue atendida siempre por los
investigadores, la guia de siete pasos de participaciéon para los informantes y el trabajo colaborativo de la
redes de bibliotecologos escolares regionales que apoyaron la labor como modos de transmision de datos
para los centros educativos que no contaron con Internet para enviar sus inscripciones y posteriormente el
formulario censal. Este ejercicio nos permitid conocer la capacidad operativa, consolidad la red de
informantes e identificar todas las bibliotecas escolares que debian participar en el censo.

Identificada la poblacion total, se procedié, a distribuir el formulario de muestra con las 86
preguntas a los informantes y realizar giras explicativas de cdmo llenar el censo. Este periodo se realizo,
entre los meses de abril a junio del 2012, al finalizar se contd con la participacion 88% de las bibliotecas
escolares.

Sin embargo, se tomé la decision por parte del equipo de investigadores que era factible ampliar la
participacion por un mes adicional y censar al 92% de las bibliotecas. Los pocos faltantes, responden a
problemas de asignacién de personal o licencias de enfermedad o maternidad en la BE.

Con el 92% de la informacién de las bibliotecas escolares se procedid a dar respuesta a las
variables de investigacion con las siguientes unidades de andlisis.

e Informacién general de las Bibliotecas Escolares / CRA.

v' a) ubicacién geogrdfica, b) direccion regional a que pertenece
e Funcionamiento de las Biblioteca Escolar / CRA.
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v" a) fecha de fundacion de la biblioteca escolar, b) cantidad de horas que presta servicio, c)
coordinacion de actividades que realiza, d) existe un comité de apoyo a la BE, e) posee un
presupuesto, f) gestiona estadisticas de servicio, g) existen procesos de autoevaluacion

Apoyo a la Pedagbgica.

v al La biblioteca como lugar a de aprendizaje, b) planeamiento anual, c) actividades que
realiza BE y d) trabajo conjunto con el personal de la institucion.

Instalaciones y equipamiento de la Biblioteca Escolar / CRA.

v"a) Caracteristicas fisicas de la BE, b) equipo tecnolégico, y ¢} dimensiones y @reas
Funcionarios de la Biblioteca Escolar / CRA.

v"a) grado académico, b) anos de servicios, ¢} funciones que realiza
Usuarios de la Biblioteca Escolar / CRA.

v a) nOmero de usuarios al mes que se atienden, b) servicios que se le ofrecen, y c) horarios
que mayor presta servicios

Colecciones

v a) tamafio de la coleccion, b) fondos documentales, ¢} tratamiento documental, d) gestion de
la coleccion

Para el mes de agosto se contd con el acopio total de los datos y se procedié a su andlisis. El
registro fotografico se convirtio en una herramienta muy 0til para confrontar los datos expresados en el
formulario censal con la evidencia fisica como por ejemplo, rotulacion de la coleccion, existencia de tejuelos
como evidencia del tratamiento de la informacién. También, se puedo verificar la distribucién de areas de las
bibliotecas, servicios y otros.

Las inconsistencias encontradas fueron verificadas con llamadas, solicitud de nuevas evidencias
fotograficas y visitas de verificacion.

En el mes de agosto se procedid a programar los grupos focales e identificar los elementos
cualitativos a investigar. La metodologia de investigacion cualitativa permite contextualizar los procesos
investigativos y es realmente significativo para la comprensién de los fendmenos sociales.

4.  Resultados

Los hallazgos en el proceso de investigacion son indicadores de la condicion actual de las BE y son
multifactoriales, en donde, cada una de las variables estudiadas incide en forma sustancial sobre la
prestacion del servicio y fines de las mismas.

Sin embargo, se identificaron datos relevantes que llevaron al equipo de investigadores a realizar un
razonamiento deductivo en la investigacién como:

En los Gltimos 20 afios el crecimiento de la BE fue de un 60%, pero no se ha acompafado con la
dotacion de recursos necesarios. El BEYCRA requeriré un incremento sustancial de su equipo asesores y las
universidades graduar a un nOmero mayor de bibliotecarios escolares, solo el 46.8 % son profesionales en
el area de bibliotecologia, 23% son estudiantes de bibliotecologia o nombrados por inopia (contratacion que
se realiza con el requisito minimo de estudios secundarios cuando no existen oferentes en la especialidad).
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El restante personal que estd a cargo de BE, son docentes con recargo, donde su actividad principal
es la atencién de un grupo de estudiantes asignados y parte de su jornada restante atiende la BE como una
actividad secundaria (Primer Censo, 2013, p. 20).

Elementos que afectan en forma directa y se evidencia en las horas de atencion de los servicios
bibliotecolégicos en los centros educativos, solo 59% de todas las BE prestan servicios en forma contfinua
durante jornada escolar, el 39% presta servicios parciales.

El elemento de la gestion de las BE fue el mas destacado y también evidente en el registro
fotografico. La atencién de usuarios se puede considerar baja, pese a no existir un indicador nacional que
los sustente. El 60% de las BE reportan atender en promedio 50 a 150 estudiantes por mes y la mayor hora
de visitacion es en el periodo de recreo o descanso entre lecciones, reflejando poca coordinacién e iniciativa
para llevar los servicios de la BE al aula.

La asignacién y gestion de recursos es limitada, solo 57,7% reportd hacer gestion de recursos
presupuestarios, en su mayoria se destinaron a compra de papeleria y materiales de oficina. Evidenciando
que los bibliotecologos escolares no realizan planificacién de sus unidades de informacién, gestion de
colecciones, el 64,5% no realizan mediacion pedagdgica, no coordinan con los docentes y ni atraen a visitar
la BE.

El 49,6% de la BE no tienen acceso a Internet (Primer Censo, 2013, p. 26) y el fratamiento de los
fondos documentales no se ha completado o se encuentra en forma inconclusa, solo 23% afirma, tener su
coleccién catalogada y el resto son organizadas en forma rudimentaria.

Los datos anteriormente mencionados son regulares y constantes en todo el territorio nacional y se
pueden individualizar para cada una de las 27 regiones educativas del Ministerio de Educacion Pblica. Los
hallazgos sefialados en torno a la gestion que se realiza en las BE sustentaron la eleccion de la variable
cualitativa a investigar. Se trabajd, en buscar una explicacion para comprender el porqué de este
comportamiento e identificar el elemento central que permita transformar esta constante.

El equipo de investigadores con base a la evidencia encontrada en los datos cuantitativos, abordd,
la investigacion cualitativa desde el nuevo paradigma, la transformacion BE en centro de recursos para el
aprendizaje y asumid la siguiente interrogante de investigacion ;Como era la relacion entre el bibliotecdlogo
y el docente? Considerando que para cumplir la funcién principal de un centro de recursos para el
aprendizaje debe existir una relacién muy estrecha entre ambos.

Se trabajé con 18 grupos focales en todo el territorio nacional, se aplicé ademas de una bateria de
cinco preguntas generadoras de la discusion, se aplicd un protocolo para su desarrollo y recoleccion de
datos. También, se realizd igual nOmero de entrevista por separado a directores escolares con la misma
bateria de preguntas para contrastar y triangular los datos o apreciaciones de los grupos focales.

La experiencia fue realmente rica en informacion, en todos los casos los aportes fueron abundantes,
cordiales y respetuosos entre los participantes, pero también se encontraron opiniones antagdnicas y
realidades educativas dispares.
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La mayor parte de la discusion de los grupos focales, se centrd, en el papel que realiza BE en la
institucion escolar, concordando que se “piensan que la biblioteca es bodega, con toda clase de materiales y
equipos, todo lo que no sirve en la escuela terminan enviéndolo a la biblioteca” (Primer Censo. 2013, p. 38)

El principal instrumento de divulgacion de los servicios de la BE, se realiza por medio de pizarras
informativas y participacion en reuniones de personal. Se coincidié en la necesidad de un cambio estructural
de las funciones BE, incorporar las tecnologias y el apoyo a la actividad docente.

Sobre la pregunta ;Considera necesario el aporte del docente en la gestion de la BE? Las respuestas
de los docentes se dividié en dos tendencias. La primera del grupo de docentes que si coordinan actividades
con el bibliotecdlogo escolar y el segundo que no hacen. En relacion al segundo grupo de docentes,
identificaron, el desconocimiento de las funciones de la biblioteca, otra razon es el tipo de asignatura que
imparte que no favorecen el uso de la biblioteca y otros que afirmaron, el no requerir el servicio de la
biblioteca porque ellos gestionan sus propios recursos de informacion.

También se aportd por parte de los bibliotecologos que la utilizacion de libro de texto por parte de
los educadores, limita seriamente los recursos de informacion para el desarrollo de otras actividades de
aprendizaje. Los exdmenes de bachillerato para secundaria se centran en la evaluacion de contenidos y no
favorecen otras formas de evaluacion. Elementos que limitan el aporte de la BE como un centro de
aprendizaje y sustentan el paradigma del BE como y exclusivamente un recurso de informacién, que no
permite realizar otras actividades para el aprendizaje.

5. Conclusiones

En términos generales, se ha sistematizado la experiencia de investigacion y descrito los recursos
empleados para ejecutar en forma exitosa el Primer Censo y Diagnéstico de Bibliotecas Escolares: Costa Rica
2012, el cual, representa una innovacion en el campo de investigacion educativo y bibliotecolégico
costarricense.

También se ha plasmado algunas de las variables mas relevantes valoradas por los investigadores
para trazar la ruta de investigacion y cabe la posibilidad de continuar este proceso por la cantidad de datos
recopilados para las diferentes regiones educativas del pais.

El aporte mas significativo de la investigacion, evidencia, que la discusion de fondo para el tema de
la BE escolares costarricenses, es como, realizar un cambio de paradigma institucional para convertir las
bibliotecas escolares en verdaderos centros de recursos para el aprendizaje.

El paradigma actual de la BE se encuentra enmarcado en la prestacion de servicio de informacion,
el nuevo paradigma, requiere de la participacion activa del bibliotecdlogo escolar en los procesos de
aprendizaje en una forma significativa en la mediacién del aprendizaje en un proceso colaborativo entre
docente y bibliotecélogo.

Los datos arrojados en la investigacion, no se deben ver como debilidades o amenazas, sino como
oportunidades y una invitacion a sumar esfuerzo entre diferentes sectores que participamos en el proceso
de formacion de profesionales en bibliotecas escolares y directivos, para identificar puntos de mejora en
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comun y facilitar la meta de “transformacion y fortalecimiento del 35% de las bibliotecas escolares en centros
de recurso para el aprendizaje”(Plan Nacional de Desarrollo, 210, p160).

La leccion aprendida es que las politicas nacionales de informacion, no se pueden formularse con
simple directrices, se debe, partir de un conocimiento somero de la situacion y mas alld del dato como un
reflejo objetivo de la realidad, hay condiciones objetivas y subjetivas que se deben valorar para la
formulacion de directrices.

Las manifestaciones de los docentes en los diferentes grupos focales, afirmando, que en su proceso
de formacion académico no recibid preparacion para mediar experiencias de aprendizaje a través de las
bibliotecas y las afirmaciones de los bibliotecdlogos que reconocieron, no haber recibido formacién practica
suficiente para articular su trabajo con el docente, son un elemento que evidencia un vacié significativo en
formacion de ambos y que debe ser atendida para la adopcion del nuevo paradigma de transformacion BE
en centro de recursos para el aprendizaje.
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