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Resumen

Entender las razones por las que la crisis ha tenido efectos dispares segin el mercado laboral de referencia
es crucial para disefar politicas pUblicas que apoyen la creacién de empleo y aceleren la recuperacion.
Gobierno, instituciones de educacién superior, empresas y agentes sociales coinciden en que es urgente
tratar de aumentar la eficiencia del sistema educativo para fomentar el emprendimiento, ya que las
oportunidades que éste ofrece pueden colaborar a la recuperacion y desarrollo econémico.

En los Oltimos afos, gracias a los avances de las TIC, ha surgido un nuevo modelo de negocio, el e-
emprendimiento derivado de las sinergias entre TIC y una generacion digital.

Este trabajo estd centrado en las competencias digitales y emprendedoras de los alumnos de la Universidad
Rovira i Virgili. Se trata de un estudio exploratorio para analizar si realmente podemos aprovechar las
ventajas de las TIC para dar impulso a la creacion de empresas y al desarrollo econémico. El articulo discute
las relaciones entre competencias digitales, empleabilidad y e-emprendimiento.

Los resultados obtenidos muestran que los estudiantes universitarios pueden ser considerados como
profesionales digitalmente competentes, pero también cabe destacar que dichos estudiantes tienen un bajo
nivel de autoeficacia emprendedora. En consecuencia, entendemos que es necesario que el sistema
educativo espafiol siga trabajando para que los estudiantes consideren que el (e)-emprendimiento y el
autoempleo son una opcidon mas para su desarrollo profesional, lo que en definitiva acabard posibilitando
su insercion laboral.

Palabras clave: e-emprendimiento, empleabilidad, competencia digital, educacion superior.

Abstract

Understanding the reasons why the crisis has had such differential labor market effects is crucial for
designing employment policies that support employment creation and speed up the recovery. Government,
higher education institutions, businesses and unions agree that one reform that should be urgently
undertaken should aim at increasing the efficiency of the educational system to foster entrepreneurship,
because the (e-entrepreneurial offers opportunities fo collaborate on economic development and recovery.
During the last few years, e-entrepreneurship has begun to emerge as a new business model from the
synergies between ICT developments and a digital generation. Certainly, these e-entrepreneurial
opportunities can collaborate on economic development and recovery.

This chapter focuses upon the digital and entrepreneurial competences of higher education students at Rovira
i Virgili University. It is an exploratory study to clarify if we can really take advantage of ICT to impulse business
start-ups and economic recovery. The relationship among digital competences, employability and e-
entrepreneurship will be discussed.

Results show that graduate students can be considered as digitally competent professionals, though it is also
worth mentioning their low level of entrepreneurial self-efficacy. Consequently, we believe it is necessary that
the Spanish education system continue its work to make students consider (e]-entrepreneurship and self-
employment as a professional career option, which will impact on their employability.

Key words: e-entrepreneurship, employability, digital competence, higher education.
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1. Infroduccién

Comprender por qué la crisis econdmica no tiene los mismos efectos en todos los paises es crucial
para disefar politicas de empleo que apoyen la creacion de empleo y aceleren la recuperacion econdémica.
El mercado laboral espafiol se caracteriza por un alto nivel de segmentacion y una elevada temporalidad,
mostrando las politicas activas del mercado de trabajo, sobre todo entre los jovenes, una limitada eficacia.
Trimestre a trimestre el desempleo entre los menores de 25 afios alcanza nuevos récords historicos, con el
riesgo de superar el 50% y que haya mas jovenes en paro que frabajando. Para revertir esta tendencia, las
politicas educativas deben formar parte de la solucién.

La conferencia Entrepreneurship education in Europe: Fostering entrepreneurial mindsets through
education and learning, celebrada en Oslo en 2006 marca el inicio de una agenda europea que busca
fomentar el espiritu emprendedor en todos los niveles educativos. Hoy mas que nunca, tanto los poderes
pUblicos como los agentes sociales coinciden en la necesidad de aumentar la eficiencia del sistema
educativo para fomentar el espiritu emprendedor. El camino hacia el crecimiento econdémico debe apoyarse
en la creaciéon de empresas y para ello es imprescindible una fuerza laboral que cuente con las habilidades
necesarias. Mejorar las competencias clave para el aprendizaje a lo largo de la vida garantiza la correcta
adecuacion entre la oferta de cualificaciones y las demandas del mercado laboral. Es preciso garantizar la
empleabilidad, entendida como la capacidad de supervivencia en un mercado laboral turbulento (Forrier y
Sels, 2003; Rodriguez, Prades, Berndldez y Sanchez, 2010; Waterman, Waterman, 1994), Y, hoy, el mercado
laboral demanda personas altamente competentes con capacidad para hacer del autoempleo una
alternativa viable.

Junto a determinantes personales, sociales o financieros, la eficacia percibida es un factor con
impacto positivo en la intencién de pasar de la idea (oportunidad de negocio) a la accién (nueva empresal).
Bandura (1997) defini6 la autoeficacia como la creencia en las habilidades personales para llevar a cabo una
tarea de manera exitosa. Para autores como Markham, Balkin y Baron (2002) esta autoeficacia percibida es
la que, mas alld de habilidades objetivas, lleva a los individuos a convertirse en emprendedores. De manera
similar, Segal, Borgia y Schoenfeld (2005) relacionan positivamente eficacia emprendedora e intencion de
crear una empresa. Siendo esto asi, pasa a ser responsabilidad de las instituciones educativas proporcionar
el marco adecuado para proporcionar al alumnado las competencias y conocimientos que les permitan
creer en su capacidad para poner en marcha, gestionar, liderar un negocio y garantizar asi su
empleabilidad mas alla del trabajo por cuenta ajena.

El documento «Key Competences for Lifelong Learning European Reference Framework» publicado
por el Consejo Europeo en 2006, identifica y define las competencias clave para la empleabilidad. Entre
éstas se encuentran «el sentido de la iniciativa y espiritu de empresa» y la competencia digital» que, para el
European Centre for the Development of Vocational Training (CEDEFOP, 2008) impacta en la empleabilidad al
condicionar el aprendizaje a lo largo de la vida.

Estas competencias son clave para el desarrollo del e-emprendimiento (emprendimiento electronico
o e-enfrepreneurship, en inglés) como modelo de negocio. El ranking de la economia digital elaborado por
The Economist Intelligence Unit (2010) deja claro el poder de las TIC e Internet para impactar en el desarrollo
econdmico siempre y cuando la educacion garantice el aprendizaje de la tecnologia digital y fomente la
innovacion y el emprendimiento. En este marco el presente articulo plantea dos preguntas clave:
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e EstdGn las instituciones de educacion superior formando profesionales digitalmente
competentes y con el nivel de autoeficacia necesaria para ser emprendedores de la era digital?

e ;Qué relacion existe enfre competencia digital percibida y la autoeficacia emprendedora?

El estudio presentado evalta el nivel de competencia digital y autoeficacia emprendedora de los
estudiantes universitarios, ftomando como @mbito de estudio la Universitat Rovira i Virgili de Tarragona. Se
trata de un estudio exploratorio que pone de manifiesto la eficacia de la educacion superior en la formacion
de una fuerza laboral emprendedora, con capacidad para explotar las TIC. Para ello se analiza en primer
lugar el concepto de e-emprendimiento, las competencias asociadas y el papel de las politicas educativas. A
continuacion se presenta el estudio empirico, y se discuten los resultados y futuras lineas de investigacion.

2. (E}-emprendimiento

2.1 Justificacion y competencias clave

Con carécter general, el emprendimiento puede definirse como una cierta mentalidad, como el
proceso asociado a individuos que poseen un conjunto de competencias (creatividad, asuncién de
riesgos,...) y muestran un comportamiento empresarial distintivo (convertir una idea de negocio en un éxito)
(Comisidn de las Comunidades Europeas, 2003al).

En el marco europeo que recoge las competencias clave para el aprendizaje permanente y la
empleabilidad el «sentido de la iniciativa y espiritu de empresa» es una de las ocho competencias. Esta
competencia es definida como:

«la habilidad de la persona para transformar las ideas en actos. Estd relacionada con la creatividad, la
innovacion y la asuncion de riesgos, asi como con la habilidad para planificar y gestionar proyectos con el fin
de alcanzar obijetivos.... es el cimiento de otras capacidades y conocimientos mas especificos que precisan las
personas que establecen o contribuyen a una actividad social o comercial. Ello debe incluir una concienciacion
sobre los valores éticos y promover la buena gobernanza» (Comisién Europea, 2006, p. 11).

Desde esta perspectiva, el emprendimiento es el resultado de combinar conocimientos,
capacidades y actitudes sin olvidar que, el paso de la idea a la accién, depende también de factores
exdgenos como el acceso al crédito o el propio desempleo. A estos factores, Lans, Wesselink, Biemans y
Mulder (2004) suman las TIC como un factor mas de esfimulo a la actividad emprendedora. En
consecuencia, el emprendedor necesita ser digitalmente competente; entendiéndose la competencia digital
como:

«el uso seguro vy critico de las tecnologias de la sociedad de la informacion para el trabajo, el ocio y la
comunicacion. Se sustenta en las competencias bdasicas en materia de TIC: el uso de ordenadores para
obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, y comunicarse y participar en
redes de colaboracién a través de Internet» (Comision Europeq, 2006, p. 7).

Las TIC facilitan el cambio hacia formas de organizacion innovadoras (Matlay y Westhead, 2005;
Matlay y Martin, 2009) basadas en la colaboracion en red y, paralelamente, constituyen una herramienta de
la estrategia empresarial (Dandridge y Levenburt, 2000; Porter 2001; Waddell, Singh y Musa, 2006;) al ayudar
a la empresa a lograr ventajas competitivas sostenibles (Li, Mitra y Matlay, 2004; Martin y Matlay, 2001).
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Debido a la importancia de la informacién y su gestion como factores de apoyo a la competitividad, asi como
al aumento de la conectividad gracias a las redes digitales puede hablarse ya de dos niveles comerciales
relevantes en el mundo de los negocios. Al nivel de los productos reales, materiales y servicios (economia
real) hay que sumar ahora el comercio electronico de productos y servicios digitales (economia en red)
(Kollmann, 2006; Kollmann, 2009).

Durante los Gltimos afios, el concepto de e-emprendimiento toma fuerza en la evolucion hacia esta
economia en red. Kollmann (2006, 2009) lo define como el establecimiento de una nueva empresa fruto de
una idea innovadora que, utilizando la red, ofrece sus productos y/o servicios en base a una creacion de
valor derivada del desarrollo tecnolégico. En similares términos se pronuncian Morgan-Thomas, Jones y Li
(2009) y McDougall y Oviatt (2000).

Internet es una plataforma para crear empresas y aprovechar oportunidades de negocio
especialmente adecuada para aquellas personas que no disponen de un capital excesivo (Waddell, Singh y
Musa, 2006), como es el caso de los jovenes universitarios. Las TIC e Internet facilitan la creacién de negocios
con una inversion inicial relativamente baja, a la vez que abren la puerta a mercados globales y a una mas
rapida internacionalizacién (Morgan-Thomas y Bridgewater, 2004).

Por todo ello, el presente trabajo se focaliza en el e-emprendimiento como alternativa de carrera
para el alumnado universitario.

2.2 E-emprendimiento y politicas educativas

Las TIC son fundamentales para la economia en red ya que tienen el potencial de transformar el
panorama competitivo a nivel micro y macroecondmico. A nivel microeconémico se recomienda aumentar la
inversion en TIC y la aceleracion de la adopcion del comercio electronico, en particular en el sector de las
pequefias y medias empresas, el 99% del tejido productivo europeo (Davis, 2003; Erumban y De Jong, 2006;
Matlay y Martin, 2009; Peet, Brindley y Ritchie, 2002). A nivel macro, es necesario que Europa ponga en
practica politicas estructurales complementarias, como reformas del mercado laboral y educativas (Artis y
Nixon, 2007; Sapir, 2006), apoyadas en estrategias y oportunidades para el aprendizaje permanente
(Comisién de las Comunidades Europeas, 2003b).

En Espafia, las politicas pdblicas de fomento del autoempleo y el emprendimiento entre los jovenes
se centran en servicios de asesoramiento, formacion y acceso a la financiacion. Pese al esfuerzo, no es una
opcién extendida (Gonzdlez y del Rio, 2010). En Catalufia, comunidad auténoma en la que se ubica la
Universitat Rovira i Virgili, se han puesto en marcha estrategias para cambiar esta tendencia entre las que
destacan la Estrategia Catalana para la Ocupacion 2012-2020, o el Plan Catalufia Emprende, un programa
que prevé la presentacion de un plan de negocio como requisito para obtener determinadas titulaciones
universitarias. Reforzar las politicas educativas existentes, fomentar un rol mas activo desde las instituciones
de educacion superior y una mejor integracién curricular de la competencia emprendedora son tres pilares
para una sociedad mdas emprendedora, puesto que estd ya demostrado que la formacién impacta
positivamente en la intencion de crear una empresa (Comision Europea, 2012).

En el contexto de la Unién Europeaq, la educacion en emprendimiento tiene como objetivo preparar a
las personas a ser mads responsables, a convertirse en emprendedores, y contribuir a responder con éxito al
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reto empresarial en la UE (Comision de las Comunidades Europeas, 2006; Edwards y Muir , 2005; Fayolle,
2005). Ahora llega el momento de valorar si las Universidades estan cubriendo las habilidades y
competencias TIC demandadas por el mercado y, al mismo tiempo, desarrollando el sentido de iniciativa y
espiritu de empresa entre sus estudiantes.

El Espacio Europeo de Educacién Superior es un modelo de educacién con un enfoque basado en
competencias que trata de garantizar que las competencias que se ensefian son las que se requieren en el
lugar de ftrabajo (Florido, Jiménez y Santana, 2011; Lépez, 2011). Es importante que los estudiantes
universitarios tengan un conocimiento avanzado de las TIC y, al mismo tiempo, sean capaces de trabajar en
colaboracion en equipos virtuales y de comprometerse con el aprendizaje permanente (Palomares, 2011)
para hacer frente a los retos presentes y futuros del e-emprendimiento.

El trabajo de Hennemann y Liefner (2010) sobre la empleabilidad de los egresados demuestra que
éstos poseen mds conocimientos de los que se requiere, pero carecen de las competencias relevantes y de
las habilidades transferibles que demanda el mercado de trabajo; justificéndose asi la relevancia de las
preguntas de investigacion planteadas en este trabajo. Es hora de comprobar si la formacion que el
estudiantado universitario recibe en las aulas le capacita a nivel competencial para los retos de la economia
digital.

3.  Método y muestra

Utilizando el marco competencial de la Universitat Rovira i Virgili (URV)', se llevd a cabo un estudio
empirico para analizar el nivel de competencia digital adquirido por los estudiantes de la URV a través del
aprendizaje formal e informal, asi como su nivel de autoeficacia emprendedora.

El objetivo de este estudio es determinar si las instituciones de educacion superior fomentan las
oportunidades de autoempleo, ayudando a los estudiantes a desarrollar las competencias digitales y la
autoeficacia emprendedora que necesitan. También se pretende conocer si existe alguna relacion entre el
nivel de competencia digital y la autoeficacia emprendedora, asi como posibles diferencias por sexo y
ambito de conocimientos entre los participantes en el estudio.

Para lograr los objetivos marcados, a finales del segundo semestre del curso académico 2010-2011
se realizd una encuesta online entre los estudiantes de grado de la URV, siendo la muestra final de 578
cuestionarios validos. La mayoria de los encuestados eran estudiantes a tiempo completo de grado (75,6%),
y el 24,4% de los encuestados estudiaba a tiempo parcial. El 52,6% eran mujeres y el 47,4% hombres. Un
50,2% de ellos se especializa en Ciencias Sociales y el 49,8% restante en Ingenieria’.

1 El marco competencial de la Universitat Rovira i Virgili distingue tres tipos de competencias: especificas, fransversales y nucleares. Las
especificas se relacionan con el conocimiento (saber y entender) y habilidades (saber cémo actuar) de cada titulacion, no son
transferibles a ofros campos profesionales. Las competencias transversales se refieren a actitudes y valores (saber ser) y procedimientos
[saber hacer), pueden ser transferidas de un campo profesional especifico a otro. Por Gltimo, las competencias basicas o nucleares son
aquéllas requeridas por todos los estudiantes de la URV, pueden ser los conocimientos, actitudes y procedimientos, tales como las
competencias digitales.

2 Utilizamos el término genérico «ciencia social» para referirnos a los estudios de antropologia, arqueologia, administracion de
empresas, economia, geografia, historia, derecho, lingUistica, comunicacion, periodismo y psicologia. El término «Ingenieriax» se utiliza
para referirse a las ramas de ingenieria quimica, ingenieria eléctrica, automatizacion e ingenieria electronica industrial, ingenieria
mecdnica y arquitectura.
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El cuestionario se dividié en tres partes: (a) antecedentes (3 items), (b) nivel e-competencial (8 items) y
(c) autoeficacia emprendedora (6 items). La informacion relativa a los antecedentes considera el sexo del
estudiante, los estudios que esta realizando y su dedicacion (tiempo completo o parcial). La parte (b) contiene
informacion relativa a los niveles e-competenciales’ del estudiante y la parte (c) evalda su autoeficacia
emprendedora. En ambos casos se utilizd una escala tipo Likert de 5 puntos.

La escala de autoeficacia (e)]-emprendedora es consistente con la definicion de autoeficacia de
Bandura (1986) y la capacidad de las personas para predecir sus intereses profesionales, incluida la actitud
favorable hacia el autoempleo correlacionada con la autoeficacia emprendedora (Vazquez, Gutiérrez,
Lanero y Garcia, 2009); un enfoque que hace hincapié en que un individuo que tiene autoeficacia (e)-
emprendedora, siempre encontrard el camino para convertirse en un (e)-emprendedor. Para evaluar esta
competencia se adapté la escala desarrollada por Lifidn y Che (2006).

4. Resultados

Al objeto de determinar la existencia de diferencias significativas entre los grupos participantes
(hombre-muijer, y estudiantes de ciencias sociales-ingenieria) se aplicaron técnicas de andlisis estadistico
inferencial (t-test). Para analizar el nivel de competencia digital y el nivel de autoeficacia emprendedora de
los encuestados se utilizaron la media y la desviacion estandar (nivel de significacion de 0,05).

4. Nivel de competencia digital

La Tabla 1 recoge las medias y desviaciones estandar del nivel de competencia digital percibido por
los participantes en el estudio. En términos descriptivos, los participantes obtienen una puntuacién baja en e-
liderazgo (M=2,2) y muestran un nivel de competencia moderado en la capacidad de adaptar su estilo de
comunicacion (M=3,5) al contexto, en la capacidad de organizar un equipo virtual (M = 3.47) y en la
capacidad de gestionar los problemas de seguridad de Internet y legales (M = 3,46). Los niveles mas altos
de competencia se encuentran en la capacidad de utilizar herramientas electronicas interactivas para
comunicarse (M = 4,01), en la capacidad de buscar informacién y evaluar recursos electrénicos (M = 3,91), y
en la capacidad de construir y gestionar redes sociales virtuales (M = 3,97). En general, el nivel de
competencia digital percibida es aceptable. A estos resultados contribuye, sin duda, el hecho de que las
tecnologias y su uso no forman sélo parte de la vida académica del alumno si no que impregnan ya todas
las facetas de su dia a dia.

3 Estos niveles competenciales estan basados en la investigacion previa de Torres-Coronas y Vidal-Blasco (2011).
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TaBLA

Nivel de competencia digital entre los estudiantes de la URV

Muestra total
(N=578)

Muieres
(n =304)

Hombres
(n=274)

Ciencias
sociales
(n=290)

Ingenieria
(n=288)

Media | Desv

Std.

Desv
Std.

Media

Media | Desv

Std.

Media | Desv
Std.

Media | Desv

Std.

1-  Habilidad  para  usar
herramientas electronicas y no
sélo el correo-e asincronico (ej.,

4.01 0.99

4.1 0.95

3.89* 1.03

4.04 0.99

3.97 0.99

Skypel

2-  Habilidad
herramientas  electrénicas  y
software  especifico para
trabajar en equipos virtuales lej.
Google docs)

para usar

3.09 0.99 3.12 0.95 3.05 1.05 3.02 0.95 3.15 1.04

3- Habilidad para fomentar la
colaboracion  electronica y el
intercambio de ideas (gj., e-
liderazgo)

2.2 1.23 2.26 1.22 214 1.23 219 118 2.22 1.27

4- Habilidad para adaptar el
estlo  comunicativo  a la
audiencia y contexto (ej., disefio
y desarrollo de blogs]

3.5 1.27 3.61* 1.24 3.37* 1.29 1.25 3.48 13

5- Habilidad para  organizar
equipos virtuales vy distribuir
tareas y responsabilidades para
conseguir los objetivos

3.47 0.95 3.37* 0.9 3.58* 0.99 3.4 0.93 3.53 0.96

6- Habilidad para  buscar
informacion y evaluar recursos
electronicos  para  resolver
problemas y fomar decisiones

3.97 0.84 4.03 0.82 3.9 0.86 0.79 4 0.89

7- Habilidad para gestionar la
seguridad en Infernet y ofros
aspectos legales relacionados

3.46 1.02 3.58* 0.91 3.35* 112 0.95 3.42 1.08

8- Habilidad para construir y
gestionar redes sociales 391 112
virtuales

3.95 1.07 3.87 118 1.09 3.9 115

* Media estadisticamente significativa, p < 0,05
Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 1 recoge también el andlisis de posibles diferencias estadisticamente significativas por sexo
y por dmbito de estudios. La aplicacion del t-test para muestras independientes permite verificar la no
existencia de diferencias significativas entre los participantes por dmbito de estudio. Este resultado es
consistente con el hecho de que la URV ha definido la competencia digital dentro del curriculum nuclear, es
decir, como parte de las competencias que se exigen a todos los estudiantes de grado. En consecuencia, se
puede afirmar que en relacién a esta competencia, la aplicacion del proceso de Bolonia esté funcionando
como se esperaba: formando graduados «homogéneos» en relacién a las competencias basicas o
nucleares.

En cuanto al sexo, las experiencias con las tecnologias, incluidas las TIC, entre las mujeres y los
hombres suelen ser diferentes, lo que ha llevado a estrategias politicas e institucionales dirigidas a reducir
esta brecha digital. Del presente estudio se desprende que aqui si existen diferencias estadisticamente
significativas. Contrariamente a lo esperado, las mujeres superan estadisticamente a los hombres en su
capacidad para utilizar las herramientas electrénicas para la comunicacion en linea, en su capacidad para
adaptar su estudio comunicativo en la red, y en su capacidad para gestionar las cuestiones legales y de
seguridad de Internet.
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4.2 Autoeficacia e-emprendedora

La Tabla 2 recoge las medias y desviaciones estandar correspondientes a la autoeficacia
emprendedora y sus seis componentes, resultante de la adaptacion de la escala de Lifdn y Che (2006). Los
participantes obtuvieron bajas calificaciones en todas las variables, aunque destacan con una puntuacion
ligeramente superior los estudiantes de ingenieria y los participantes de sexo masculino. Los hombres creen
mas en sus habilidades para poner en marcha un negocio y tener éxito.

Si bien el emprendimiento es un objetivo reconocido por todos los agentes participantes en el
sistema educativo, desde la educacion primaria a la superior, parece que las estrategias seguidas no han
sido capaces de estimular la mentalidad emprendedora ni de transmitir a los estudiantes la actitud y la
confianza necesarias para crear una empresa y gestionar su crecimiento. Los resultados muestran que,
especialmente en el campo del comercio electronico, todavia estamos lejos del objetivo.

TABLA 2.
Autoeficacia emprendedora
Muestra  total | Mujeres (n | Hombres (n = | Ciencias Ingenieria
(N=578) =304) 274) sociales (n=288)
(n=290)
Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv | Media | Desv
Std. Std. Std. Std. Std.

1- Me resultaria facil poner en | 2.20 1.57 1.95* 1.41 2.48* 1.69 2.10 1.51 2.30 1.63

marcha una [(e}-empresa vy
hacerla funcionar.

2- Estoy preparado/a  para | 2.35 1.37 2.0 1.24 2.73* 1.41 2.05* 1.22 2.65* 1.44
poner en marcha una (e}
empresd viable.

3- Puedo controlar el proceso | 2.05 1.24 2.08 1.27 2.03 1.21 1.98 1.20 213 1.28
de creacién de una nueva (e)-

empresd

4-  Conozco los detalles | 1.82 1.06 1.83 1.09 1.81 1.04 1.83 1.07 1.82 1.06

practicos necesarios para poner
en marcha una (e)-empresa

5- S& como desarrollar un | 2.20 1.22 2.26 122 214 1.23 2.19 1.18 2.22 1.27
proyecto de le)-

emprendimiento.

6- Si pusiera en marcha una (e)- | 2.10 1.15 2.00* 1.06 2.20* 1.24 2.05 1.05 215 1.24

empresa tendria  una  alta
probabilidad de éxito.

Autoeficacia-(elemprendedora 212 .69 2.02* .65 2.23* 72 2.03* .67 2.21* .70

Hok

* Medias estadisticamente significativas, p <.05
** Coeficiente de fiabilidad alpha de Cronbach = .50; aceptable segin pardmetros establecidos por George y Mallery (2003). Cronbach'’s
alpha mujeres = .50; Cronbach’s alpha hombres = .53;Cronbach’s alpha ciencias sociales = .55;Cronbach’s alpha ingenieria = .48.

Fuente: Elaboracién propia

4.3 Correlacion entre el nivel de competencia digital y la autoeficacia emprendedora

Para conocer el grado de asociacion lineal entre el nivel de competencia digital y la autoeficacia
emprendedora se calculd la r de Pearson (Tabla lll), aplicindose a la interpretacion de los resultados los
criterios de Cohen (1988) para las ciencias sociales. Cohen (1988, 77-81) considera como guia las siguientes
clasificaciones: r = 0.10 baja correlacion, r = 0.30 media, y alta correlacion r = 0.50.
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TABLA 3.
Correlacion de Pearson (dos colas) entre las variables
Herra | Softwar | Foment | Adapta | Organi | Evaluac | Segurid | Redes_ | Autoefica
mient | e_apoy | ar_(elc r_comu | z_equi | ion_inf | ad_asp | sociale | cia_(elem
as_int | o_equi | olabor | nicacid | pos_vir | o ectos | | s prendedo
eractiv | pos_vir | acién n tuales egales ra
as_co | tuales
munic
acion
Herramientas_interactivas_comunicacio 1.00
n
Software_apoyo_equipos_virtuales 17 ** 1.00
Fomentar_(e)colaboracion .03 16 ** 1.00
Adaptar_comunicacion 32 21%* 18** 1.00
Organiz_equipos_virtuales 3% 20%* 14+ 5% 1.00
Evaluacion_info 26 31 .08 14%* 35%* 1.00
Seguridad_aspectos_legales 12* 14%* 23 .09 37 19** 1.00
Redes_sociales 20%* 5% -.02 A5%* 21%* 23%* .07 1.00
Autoeficacia_(elemprendedora .08 19** 53%* 28%* 23%* .08 7+ 16%* 1.00

*p< .05, ** p< .0l
Fuente: Elaboracion propia

Las correlaciones recogidas en la Tabla 3 muestran relaciones positivas significativas entre las
variables. Existe una correlacion 16gica entre la autoeficacia e-emprendedora y la capacidad de fomentar la
e-colaboracion y el intercambio de ideas con los demas. La capacidad para adaptar el estilo comunicativo y
la capacidad para trabajar en equipos virtuales son variables correlacionadas con la autoeficacia e-
emprendedora. S6lo en el caso de la habilidad para usar herramientas infteractivas de comunicacion y
evaluar informacion la correlacion es inexistente. Estos resultados indican que el desarrollo de determinados

componentes de la competencia digital puede impactar positivamente en la autoeficacia (e)-emprendedora,
con las consiguientes implicaciones en el disefo curricular.

5. Conclusiones

Futuras investigaciones deben ir encaminadas a seguir vinculando (e)-emprendimiento con
desarrollo econdmico para, en la medida de lo posible, ayudar a la creaciéon de empleo. A continuacion, y
teniendo en cuenta esta premisa, se relacionan algunos tema de debate.

e Astebro, Bazzaziana y Braguinsky (2011) comentan cdmo las universidades pueden estimular a
los estudiantes de ciencia e ingenieria y a los recién graduados a crear nuevas (e)-empresas.
Por tanto, seria interesante comprender y redisefar el papel de las universidades y otras

instituciones de investigacion superior en la promocién y puesta en marcha de nuevos negocios
electronicos.

e En la actudlidad, la mayoria de las politicas y estrategias emprendedoras estan dirigidas a
estimular la recuperacién econémica, de manera que es necesario analizar la eficacia y
eficiencia de estas estrategias para identificar el camino a seguir.

e Las investigaciones realizadas hasta el momento se centran en conocer qué esfuerzos debe
redlizar un individuo para convertirse en un emprendedor, aspectos éstos que se estan
considerando en los planes de estudio relacionados con la creacién de nuevas empresas. Las
investigaciones futuras deberian determinar cémo el desarrollo de la competencia de (e)-
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emprendimiento despierta el interés del estudiante. Esto permitiria definir mejor las politicas
pUblicas para el fomento de la mentalidad de (e)-emprendimiento.

e Basdndose en la teoria del sistema social, Groen, Wakkee y Roks-Nederhof (2008) sugieren que
los emprendedores utilizan cuatro tipos de funciones para desarrollar su negocio: el logro de
metas, el mantenimiento de patrones, las redes sociales y la optimizacion econdmica. Casson y
Giusta (2007) discuten el papel de las redes en la generacion de confianza interpersonal y entre
organizaciones. De Carolis y Saprito (2006) también indican que el comportamiento
emprendedor es el resultado de la interaccion de redes sociales. En una economia en red es
vital seguir investigando el papel de las TIC en el desarrollo de las redes sociales que pueden
fomentar la creacion de empresas y el desarrollo competencial asociado.

Europa estd experimentando una importante transformacion en la que el conocimiento y la
innovacién son los activos mas valorados. En esta nueva sociedad del conocimiento es necesario ofrecer a
los individuos la oportunidad de adquirir las habilidades, el conocimiento y las competencias necesarias
para su plena participacion en la vida profesional y social (Ricoy, Sevillano y Feliz, 2011). Esta necesidad es
adn mayor en la educacién continua y en el aprendizaje a lo largo de la vida desde la perspectiva de la
demanda de mejora de las cuadlificaciones de la fuerza laboral europea para la recuperacién econémica.

Los resultados del presente estudio muestran que el sistema educativo universitario espafiol se ha
incorporado satisfactoriamente al proceso de Bolonia y la era de la informacién, formando profesionales
digitalmente competentes. Pero, entre sus puntos débiles destaca el bajo nivel de autoeficacia
emprendedora de su alumnado. Por este motivo, para las instituciones de educacion superior debe seguir
siendo una prioridad trabajar en el disefio y desarrollo curricular para que finalmente los estudiantes
consideren el (e)-emprendimiento y el autoempleo como una opcidon mas para su desarrollo profesional. De
este modo, las instituciones de educacion superior estaran garantizando su insercion laboral.

Hemos dejado atrds un modelo econémico en el que el pleno empleo parecia un objetivo facil de
alcanzar. Es preciso un cambio cultural donde el conocimiento, el aprendizaje a lo largo de la vida, el acceso
a la tecnologia, la creatividad y el (e]-emprendimiento se conviertan definitivamente en los motores de la
recuperacion econémica. Las tecnologias, las politicas publicas, especialmente las politicas del mercado
laboral activas, y las practicas educativas relacionadas con el e-emprendimiento pueden crear un contexto
propicio para el desarrollo de la sociedad en red. Pero para ello, tal y como se desprende de nuestro
trabajo, tenemos que resolver el problema de la autoeficacia emprendedora.
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