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Resumo

O tema geral do presente artigo & a questdo das principais melhorias ocorridas na relagdo entre a escola e
seus familiares por meio da proposta de Comunidades de Aprendizagem (CA). Trata-se das contribui¢des
advindas de pesquisa de doutorado desenvolvida em duas escolas inseridas hd mais de dois anos na
proposta de C.A. dentro de diferentes contextos de atuacdo: Brasil e Espanha. Pautada na metodologia
comunicativa, a coleta possibilitou o desenvolvimento de andlise conjunta com os/as participantes, na busca
pelo entendimento sobre a realidade investigada. Os resultados alcangados revelaram a existéncia de
relagdes mais dialégicas e democrdticas entre familiares e escola dentro de uma perspectiva de trabalho
conjunto e compromisso politico e pedagédgico de todas/os implicados/as. As dificuldades se resumem na
busca de querer mais e melhor e manter vivo o didlogo conquistado.
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Abstract

The general theme of this article and the issue of the main improvements that have occurred in the
relationship between the school and their families through the proposal of communities of learning (CA). It is
the contributions originated from doctoral research carried out in two schools inserted more than two years
ago in the proposal of C. A. within different contexts of action: Brazil and Spain. Based on communicative
methodology, collection has enabled the development of joint analysis with the participants, in the search for
understanding about the situation investigated. The results revealed the existence of relations more dialogic
and democratic between family and school within a perspective of joint work and political commitment and
training all/the involved/the. The difficulties are summed up in the search for more and befter and keep alive
the dialog conquered.
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1. Infroducdo

Atualmente, o acompanhamento da escolaridade dos alunos por seus familiares & considerado
tema em destaque nas discussdes escolares, principalmente porque se caracteriza como um elemento
importante de avaliagdo do desempenho escolar das criangas, havendo, portanto, expectativa de
contribui¢do dos familiares para com o trabalho escolar.

E preciso considerar que familia e escola, instituicdes socializadoras das criancas e dos jovens, tém
sofrido transformagdes no decorrer do tempo e precisam assumir seu papel para dar novo sentido ds suas
agoes.

Por um lado, a vida em familia deixa de ser assunto exclusivo, de territorio privado, principalmente,
pelas transformagdes que contribuem para a perda do poder simbélico da familia tradicional, como, por
exemplo: a entrada da mulher no mercado de trabalho, o crescimento de novos tipos de relagdes, o controle
da reprodu¢do e da natalidade, o aumento do nimero de familias chefiadas por uma sé pessoq,
especialmente por mulheres.

De outro, a escola também ndo mais se configura como principal exclusivo provedor de
conhecimento, como fora tempos atrds, nem como espaco inquestiondavel e homogéneo. Cada vez mais se
faz presente a reivindicacdo pela convivéncia respeitosa e dialégica entre todos/as agentes educativos na
busca por uma educacdo mais igualitaria

Nessa perspectiva, o artigo aqui apresentado traz algumas reflexdes advindas das contribui¢des de
uma tese de doutorado, sobre as principais melhorias ocorridas na relacéo entre a escola e seus familiares,
quando se trata do projeto de Comunidades de Aprendizagem (CA).

A pesquisa se desenvolveu em duas escolas transformadas em Comunidades de Aprendizagem:
uma proposta de transformagdo da escola e de seu entorno em um modelo escolar comunitdrio, no qual os
familiares dos estudantes, vizinhos da escola e moradores do bairro participam de sua gestdo e influem
diretamente na aprendizagem dos estudantes. Tal modelo baseia-se no conceito de aprendizagem
dialégica, que tem o didlogo e o consenso como elementos norteadores das transformagdes sociais,
culturais e educativas que se espera engendrar. Desenvolvida pelo Centro Especial de Investigagdo em
Teorias e Praficas Superadoras de Desigualdades (CREA) da Universidade de Barcelona, o projefo de
Comunidades de Aprendizagem vem sendo desenvolvido no Brasil desde 2003 em escolas municipais e
estaduais dos anos iniciais e finais do Ensino Fundamental, Educacdo de Jovens e Adultos e Ensino Médio.

Na pesquisa realizada procurou-se evidenciar os impactos, desafios e resultados da transformagdo
de escolas em Comunidades de Aprendizagem no Brasil e na Espanha, a partir de uma andlise
comparativa, principalmente acerca da relagdo entre escola, familiares e comunidade de entorno, bem
como na aprendizagem das criangas.

Antes de nos debrucarmos propriamente sobre os principios tedricos do projeto de Comunidades
de Aprendizagem, comecemos por entender como se organizam e se relacionam as praticas sociais das
duas instituicoes, familia e escola.
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2. Familia e Escola: contextos e desafios

Segundo Ariés (1981), a organizacdo da escola como instituicdo para educar criancas e jovens
surgiu juntamente ao desenvolvimento da no¢do de privacidade e do sentimento de familia. No inicio do
século XVIII, tomou corpo o modelo de familia nuclear burguesa, tida como par@metro de normalidade em
nossa sociedade até os dias atuais. Ao mesmo tempo, desenvolvia-se a escola, enquanto sistema
educacional destinado & formacgdo de criangas e jovens.

O autor indica, de acordo com documentos iconogrdficos e registros da época, que até meados do
século XV, os sentimentos de familia e infancia estavam ausentes da vida cofidiana das pessoas. As
criangas eram consideradas como “"adultos em miniatura”, havendo um UOnico mundo para adultos e
criangas e a educacdo e as aprendizagens aconteciam pela interagdo direta. Posteriormente, o sentimento
de infancia comegou a ser desenvolvido, primeiro, transformando-se a crianga em fonte de distra¢o para
os adultos. S6 mais tarde & que aparece a preocupacdo moral de eclesidsticos e moralistas; os colégios
surgiam como espago para proteger e ensinar as criangas. Ariés (1981) chama a atencdo para o fato de que,
desde a consolidagdo da escola e da familia nuclear como espagos de educacdo, a escola ndo tem sido a
mesma para diferentes grupos sociais.

De origem aristocratica, patriarcal e burguesa, a vida familiar impds o predominio da ordem
privada sobre a ordem pablica, cujos espagos foram sendo marcados pela hierarquia de classe, de raga e
de género. Esse modelo nuclear de relagdes familiares estendeu-se para as novas esferas que foram sendo
criadas, pautando valores e crengas. Pode-se dizer que, até hoje, conhecemos a ressondncia desta ordem
moral, que passou a constituir importante aspecto da estrutura social e que tem efeitos nitidos e
significativos nas relagdes familiares.

Nos Gltimos vinte anos, varias mudangas ocorridas no plano sociopoliticoecondmico, relacionadas
ao processo de globalizagdo da economia capitalista, vém interferindo na dindmica e na estrutura familiar,
possibilitando transformagdes em seu padrdo tradicional de organizagdo. Dentre elas, destacam-se: a
entrada da mulher no mercado de trabalho, o aumento da dissolucdo dos vinculos matrimoniais
constituidos (com crescimento de novos tipos de relagdo), controle da reproducdo e da natalidade; aumento
do nomero de familias chefiadas por uma sé pessoaq, principalmente por mulheres.

Segundo Valls (1999), as mudancas nas configuracdes familiares ndo estdo representadas somente
pelo desaparecimento da familia tradicional, mas também pela sua perda de poder hegemdnico simbélico,
que se processa dentro de um universo dindmico de relagdes diferenciadas, ndo mais vistas como
uniformes. Assim, ndo podemos falar de familia, sendo de familias, para que possamos contemplar a
diversidade de relacdes que existem em nossa sociedade.

Nessa dindmica, também os papéis sociais atribuidos diferenciadamente ao homem e & mulher
tendem a desaparecer, ndo s6 no espaco privado, mas também no espaco pUblico, como, por exemplo, no
trabalho e em outras esferas da atfividade humana. Isso pode possibilitar uma vida em familia mais
reflexiva, mais comunicativa e passivel de escolhas, diferente de momentos do passado nos quais tais
relagdes se davam quase que exclusivamente pautados nas tradi¢des. (MELLO, 2002). A autora ressalta que
embora a cada momento histérico corresponda um modelo de familia preponderante, ele ndo & Unico, ou
seja, concomitante aos modelos dominantes de cada época, existem outros, com menor expressdo social.
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Além disso, o surgimento de uma tendéncia ndo elimina imediatamente a anterior, o que significa que no
atual contexto social ainda podemos identificar relacdes pautadas nos padrdes tradicionais.

Tanto quanto a familia, a escola também sofre mudancas nesse novo contexto social, que tem por
principais caracteristicas a flexibilidade, a rapidez das informagdes, a capacidade de adaptagdo. A escola
ndo mais se caracteriza como o principal e exclusivo provedor de conhecimento, como fora tempos atrds,
nem como espaco inquestiondvel. Portanto, para se conseguir uma formacdo coerente hd que se organizar
formas de coordenagdo entre todos os agentes formativos (familia, escola, alunado) de modo que planejem
e executem o processo de educagdo escolar por meio do didlogo.

Carvalho (1989) aponta que se frata de uma mudanga de compromisso politico, cabendo & escola
verificar seu verdadeiro significado. Trata-se, ainda, da luta por uma redefinicdo do papel da escolq,
colocando-a a servico da transformagdo social que s6 se tornard@ possivel uma vez que a instituicéo “(...)
souber valorizar o conhecimento que se constréi fora dela, nas lutas populares, e encontrar os caminhos
para se encharcar dele” (p.70).

Nesse contexto, a questdo ressaltada por Dauster (1992, p. 36) ganha sentido: “Como articular a
escola - fruto de um conjunto de classes — com a transformagdo social e a singularidade de experiéncia das
camadas populares urbanas?”.

Cabe ressaltar que & um conjunto de classes e ndo apenas uma Gnica. Aries (1981) chama a
atencdo para o fato de que, desde a consolidacdo da escola e da familia nuclear como espacgos da
educacdo das criangas, a escola ndo &€ a mesma para diferentes grupos sociais. O destino escolar para os
filhos dos burgueses e para os filhos das classes populares logo de inicio seria diferenciado: liceu para os
primeiros, incluindo longo secundério, e escola de curta duragdo para o povo, pois as criangas pertencentes
as classes inferiores, em meados do século XIX, j@ eram inseridas no trabalho da indUstria téxtil. Portanto,
uma das possiveis maneiras de a escola fazer sentido para esses grupos sociais que se veem discriminados
por ndo possuirem o capital cultural e linguistico tidos como legitimos & deixar se envolver por outras
experiéncias educacionais que existam ao seu redor; & tentar conhecer o outro, que vive de maneira
diferente.

Se, por um lado, a escola se apresenta como um dos lugares de socializagdo humana, numa
sociedade cada vez mais repleta de mecanismos de adaptagdo aos seus modelos, revelando expectativas
de posi¢do, com demarcacdo de lugares e previsdo de papéis e de valores que visem a reprodugdo, de
outro, ela pode comportar um movimento de transformacdo, por ter como demanda importante a difusdo
critica de conhecimento, possivelmente de questionamento de uma cultura. E nesse ambito que as
diferencas se anunciam e que a alteridade pode se fazer reconhecida, por meio do didlogo. Todorov {1993)
aponta que, para abarcar as diferencas existentes no real, & preciso distinguir entre pelo menos trés eixos, a
problematica da alteridade: a. julgamento de valor (plano axiolégico): o outro & bom ou mau, gosto ou ndo
gosto dele; b. acdo de distanciamento ou aproximacdo em rela¢do ao outro (plano praxiologico): adoto os
valores do outro, identifico-me a ele ou o assimilo, impondo-lhe minha propria imagem (indiferencal, e c.
plano epistémico: conheco ou ignoro a identidade do outro.

Considerando a escola como espago que atua na vida pablica para provocar o desenvolvimento do
conhecimento privado de cada um dos seus estudantes, “(...) a utilizagdo do conhecimento pUblico, da
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experiéncia e da reflexdo da comunidade social ao longo da histéria infroduz um instrumento que quebra
ou pode quebrar o processo reprodutor” (Gomez, 1998, p. 122). Portanto, as influéncias da comunidade sobre
a escola e, consequentemente, sobre o processo de socializa¢do, devem sofrer a mediagdo critica da
utilizagdo do conhecimento em virtude de suas necessidades politicas e socidais.

Partindo desse principio, &€ possivel vislumbrar a concretizagdo de um didlogo igudlitario entre
familia e escola que, segundo Flecha (1997), permite considerar as diferentes apreensdes em func¢do da
validade de seus argumentos, independentemente da posi¢cdo que a pessoa ocupa. Todas possuiriam o
mesmo direito de falar aquilo que pensam e sentem sem o receio de serem repreendidas ou excluidas do
grupo. Tais consideragdes fazem referéncia a um conceito central de Comunidades de Aprendizagem, a
saber: a aprendizagem dialégica’, que se mostra como a mais adequada para responder d@s novas
exigéncias sociais e educativas da sociedade da informagdo ao fazer com que a comunidade se envolva na
educacdo das criangas, j@ que a escola ndo pode assumir mais toda esta responsabilidade sozinha; ao se
facilitar a entrada de diversas pessoas e culturas na escola possibilita-se uma aprendizagem mais rica e
variada; ao se estimular o didlogo igualitdrio entre todos os agentes educativos ante um objetivo comum; ao
se utilizar o didlogo para aprender mais (potencializam-se as capacidades de sele¢do e processamento da
informacdo através de um didlogo que gera reflexdo) e melhor (aprendizagem com valores: solidariedade,
trabalho em equipe).

3. Comunidades de Aprendizagem: uma proposta dialégica entre
todos/as

A partir do momento que uma escola decide se tornar uma CA, ela passa por um processo de
transformacdo que envolve duas grandes fases: o processo de ingresso e o processo de sua consolidagdo.
No total, sGo oito fases, sendo destas, cinco pertencentes & primeira etapa (sensibilizacdo, tomada de
decisdo, sonhos, sele¢do de prioridades e de planejamento) e trés & segunda efapa (investigagdo, formagdo
e avaliagdo). Todas elas priorizam a participac@o democrdtica deliberativa representada por todos os seus
segmentos: professores, alunos/as, gestores, funciondrios, familiares e pessoas do entorno, na constru¢do
de uma educacdo de qualidade e igualitéria para todas as criancas que responda ds necessidades da
sociedade atual.

Na fase de sensibilizacdo, por exemplo, tanto a escola quanto seus familiares passam por uma
formacgdo sobre as bases tedrico-metodoldgicas de Comunidades de Aprendizagem, com destaque para o
estudo do contexto atual, aprendizagem dialégica, dindmicas de funcionamento e desenvolvimento de
atuagdes de éxitos. Para melhor entendimento dos dados da pesquisa em questdo, vale destacar trés delas:
0s grupos interativos, as tertGlias literarias dialogicas e a formacdo de familiares. Os grupos interativos se

' Conceito pautado na teoria da ag@io comunicativa de Habermas {1987a e 1987b), que define serem todas as pessoas capazes de
linguagem e acdo e no conceito de dialogicidade de Freire {2005), que & vista como pratica fundamental & natureza humana e a
democracia e, no trabalho do CREA (1995-1998), que demonstra a importdncia do didlogo reflexivo na busca por oferecer um ensino
mais igualitario para todas as pessoas. A aprendizagem dialdgica fundamenta-se em sete principios: didlogo igualitario, que considera
as vozes de fodas as pessoas em plano de igualdade, independentemente da posi¢do que ocupa. Isto porque se entende que fodas as
pessoas tém inteligéncia cultural, a qual, compartilhada, contribui com solu¢des mais criativas aos problemas. O didlogo igualitdrio ndo
se separa da dimensdo instrumental, de extrema relevancia para participagdo social na Sociedade da Informagdo. Na medida em que
se busca tais principios na aprendizagem dialogica por meio de interagdes diversificadas, as pessoas assumem essa capacidade
cognitiva e dialégica, vivenciando a solidariedade e consequentemente, a criacdo de senfido. A partir disso, gera-se uma
transformacdo pessoal que proporciona também a mudanga do enforno, proporcionando melhores condi¢des para o principio da
igualdade de diferencas, que consiste na busca por justica social e respeito as diferencas culturais.
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caracterizam por serem uma organizacdo da aula em grupos heterogéneos de trabalho, de quatro a cinco
estudantes, que recebem apoio ndo s6 do professor (a) da turma, mas também de pessoas voluntarias que
colaboram para acelerar a aprendizagem de criangas, jovens e adultos. As atividades sdo elaboradas pelo
professor ou pela professora da sala e t8m por objetivo refor¢car os conteGdos ja trabalhados em sala ou
contedos de tematicas que o/a professor/a considere relevante para os estudantes naquele momento.
Cada grupo trabalha cerca de vinte minutos ou meia hora (para o segundo segmento do ensino
fundamental ou para o ensino médio ds vezes um pouco mais de tempo), e passa por todas as atividades e
voluntdrios. A ideia & que todos aprendam e realizem as atividades de maneira solidaria e em interacdo
respeitosa. Para isto, hd o estimulo da pessoa voluntdaria em ler e explorar possiveis formas de resolugdo
das atividades propostas no coletivo antes de resolvé-las individualmente. Ao final, a avaliacdo pode ser
feita oralmente por cada voluntério e pelos estudantes, via participagdo de todos.

As tertOlias dialégicas sdo encontros semanais, em torno da leitura de obras cldssicas da literatura,
da misica e de artes plasticas de produg¢do nacional e internacional, conduzidos pela professora ou pelo
professor a partir dos principios da aprendizagem dialdgica. Para tais encontros, os estudantes trazem um
trecho do texto ou a obra completa, previamente combinados, que deseja compartilhar, seguido de seu
comentdrio pessoal sobre o que lembrou, sentiu, pensou, questionou, a partir dele. Desse modo, a
professora ou o professor anota as inscri¢des de fala como forma de garantir que todas as falas sejam
ouvidas e respeitadas. A presenca de familiares e outros voluntarios enriquece as reflexdes e apoia a
aprendizagem da leitura e da expressdo oral de todos.

Quanto a formagdo dos familiares, trata-se da abertura da escola para eles proprios desfrutarem
de novas aprendizagens, sejam elas académicas, (iniciais ou avancadas), sejom elas referentes a
demandas imediatas da vida (informatica, geracdo de renda, etc.) em temas levantados na fase dos sonhos
e sobre as atuagdes de éxito nas quais participardo junto aos seus filhos, irmdos, sobrinhos, netos, criangas
e jovens.

Dessa etapa, parte-se para a tomada de decisdo, na qual a maioria dos agentes educativos
(professores, funciondrios, diretores, familiares) precisa estar de acordo para o desenvolvimento do projeto
na instituicdo.

Tal procedimento & mantido por todas as outras fases (sonhos, sele¢do de prioridades,
planejamento, formagdo e avaliagdo). A partir daquilo que cada segmento deseja para a educagdo de seus
filhos (fase dos sonhos), forma-se uma comissdo mista de trabalho, composta por familiares, professorado e
dire¢do para selecionar as prioridades e elaborar um plano de agdo, a ser apresentado posteriormente em
assembleia para toda a comunidade. Nesse processo, esta comissdo analisa a realidade da escola e do
entorno e as possibilidades de mudangas, como, por exemplo, ampliagdo de hordrios e oferta de atividades
de formacdo para criancas e familiares.

Uma vez apresentado o plano de agdo em assembleia, a escola passa a levar as suas
transformacdes a cabo. E aqui vemos a implicacdo das prdticas de gestdo democratica que comecam a ser
desenvolvidas com maior representatividade de todos os segmentos educativos.

Para cada frente de trabalho, cria-se uma comissdo mista para desenvolvé-la. Além disso, ha
também a realizagdo de uma comissdo gestora (com a dire¢cdo, a coordenacdo, representantes das
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comissdes mistas e do dmbito de vinculagdo da escola ao poder publico, familiares, associagdes). Essa
reunido tem por objetivo reunir as informacdes recolhidas pelas comissdes mistas de trabalho e discutir as
formas de dinamizagdo do trabalho na escola. Cada comunidade também tem autonomia para desenvolver
suas comissdes de acordo com suas realidades. Por exemplo, hd escolas que possuem comissdes mistas
referentes a aprendizagem escolar, relacdo com o entorno e infraestrutura; em outras havia comissdes
voltadas para o trabalho voluntéario, formagdo pedagédgica e divulgagdo.

No processo de investigagdo, as comissdes de prioridade explorardo as possibilidades concretas
de mudanga e organizardo sua prdtica, que tem por eixo a aprendizagem dialégica.

Uma vez descritas todas as fases do projeto, & importante fazer algumas reflexdes sobre o processo
de transformagdo da escola em Comunidade de Aprendizagem.

A primeira delas diz respeito d grande quantidade e diversidade de pessoas presentes na escola.
Ndo sdo apenas as mdes, como comumente acontece nas reunides escolares, que comparecem aos
encontros de sensibilizagdo realizados pela escola e se indicam como voluntarios/as. Sdo também pais, tias
e tios, avds e avos, irmdos e irmds, vizinhos e primos; em alguns casos, ha varias pessoas de uma mesma
familia. A informagdo boca a boca cresce a cada encontro, fazendo com que um familiar traga outro
familiar, ou alguma outra pessoa da comunidade para a escola.

A segunda é referente @ participacdo. As pessoas conhecem outras pessoas, fazem novas
amizades, partilham experiéncias e conhecimentos e podem ser escutados, pois expressam suas opinides e
ideias e preocupacdes, desejos e necessidades. Principios como igualdade de diferencas, inteligéncia
cultural e didlogo igualitario sdo vivenciados. Houve um pai, em uma escola do Brasil, de fala tranquila e
jeito modesto, trabalhador do campo, que timidamente manifestou a sua vontade de falar. Apresentou-se,
entdo, e falou sobre os seus conhecimentos do campo. Ja ndo demonstrava mais timidez e com veeméncia
trazia a todos os presentes o quanto sabia daquilo que muitos ali ndo conheciam. Ofereceu-se, entdo, como
voluntdrio para ensinar ds criangas e aos adultos que também quisessem prdticas de jardinagem e
conhecimentos agropecudrios.

A terceira & sobre a criagdo de sentido e transformagdo. A possibilidade que as pessoas tém de
sonhar sem medo sobre outras formas de viver, outros conhecimentos, outras oportunidades, bem como a
oportunidade de dialogar e refletir sobre tais condi¢des favorece uma forma de comunicacdo e reflexdo
para alcangar novos horizontes.

Concordarmos com Freire (2000) quanto ao fato de ndo ser possivel transformar a educagdo sem
sonho, sem utopia e sem projefo. Sonho que implica um ato politico, um processo de luta, de obstaculos, de
recuos, de avancos e de marchas as vezes demoradas.

Partilhamos do discurso e do desejo de efetiva democratizagdo, no sentido de tornar-se um espaco
que acolha cada vez mais criancas, jovens e adultos e seus saberes, garantindo a aprendizagem dos
conhecimentos escolares, e entendemos como caminho mais coerente para tanto a participagdo dos
familiares e da comunidade, o entorno, na vida da escola. Contudo, também sabemos que ainda existem
varios desafios a percorrer, mas estamos fazendo parte do caminho a ser trilhado na dire¢cdo da utopia
desejada. Utopia que professoras, gestoras, criangas, comunidade e familiares da escola j@ comecaram a
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construir, mesmo diante dos limites que os sistemas legais, ainda fortemente, impdem ds escolas, aos
profissionais, aos cidaddos.

Feitas essas consideracdes, passamos agora a apresentar a base tedrico-metodolégica da
pesquisa, para na sequéncia tratarmos de algumas andlises a respeito dos elementos recolhidos pelo
projeto CA na busca pela melhoria da participagdo dos familiares nas duas escolas investigadas: uma na
Espanha e outra no Brasil.

4. O caminho tedrico-metodoldgico da pesquisa

A pesquisa teve como principal base os pressupostos tedricos da perspectiva comunicativa, que
vem sendo desenvolvida pelo Centro Especial de InvestigacGo em Teorias e Praticas Superadoras de
Desigualdades (CREA) da Universidade de Barcelona a partir das orientagdes de trabalhos de autores e
autoras que, na atualidade, estdo tendo maior repercussdo na comunidade cientifica internacional, como
por exemplo, a Teoria da Acdo Comunicativa de Habermas (1987 a e 1987b) e a de Dialogicidade de Paulo
Freire (2005).

Distinfamente das perspectivas objetivas e subjetivistas de investigagdo, na metodologia
comunicativa entende-se que os participantes, sujeitos capazes de linguagem e agdo, compreendem o
mundo no qual vivem e explicam suas agdes no contexto vivido. Isso quer dizer que, num processo de
comunicacdo e didlogo, as pessoas dialogam a partir do mundo objetivo e do mundo social que
compartilham, buscando formular suas interpretacdes diante deles e perante seus mundos subijetivos e,
também perante outros coletivos. Nessa interacdo, as pessoas que compartilham o mesmo mundo objetivo
e social como pano de fundo conseguem argumentar e estabelecer acordos, interagdo.

InteracGo esta que buscamos praficar no percurso da pesquisa, por meio da proposta
metodolégica comunicativa, que teve nas entrevistas em profundidade e nos grupos de discussdo
comunicativos seus principais instrumentos de coleta de dados.

De acordo com o CREA (1995-1998), as entrevistas em profundidade constituem uma técnica que
permite conhecer quais sdo os significados que os participantes ddo & sua vida e ds suas experiéncias em
uma determinada realidade e, os grupos de discussdo comunicativos, uma reflexdo e discussdo sobre uma
situagdio concreta, a partir de uma relagdo dialégica, na qual participantes e pesquisador/a argumentam
sobre suas interpretacdes com a intengdo de valida-las. As caracteristicas principais dos grupos de
discussdo comunicativos s@o:

e Serem formados por grupos naturais: grupos formados por pessoas que |@ se conhecem,
como, por exemplo, participar de alguma atividade determinada ou coincidir regularmente em
algum espago. Previamente, este grupo natural tem de chegar a um consenso para a
constituicdo e realizagdo de um grupo comunicativo, que ajuda a construir essa relagdo de
igualdade, desde o principio, entre as pessoas participantes e aquelas que sdo investigadoras.

e Serem realizados nas situagdes comunicativas habituais do grupo: percorrer o espago natural e
cotidiano de encontro. Isso ajuda a criar um clima relaxado, descontraido e igualitario.
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e Os pesquisadores t@m de integrar-se no grupo: o/a investigador/a & um participante a mais.
Nesse sentido, as funcdes do/da investigador/a s@o de dinamizador/a, facilitador/a do
didlogo, além de tentar evitar que a conversagdo derive para temas que saiam dos objetivos
estipulados.

e Eumainterpretacdo pactuada da realidade.

Para a realizacdo das entrevistas, elaboramos um roteiro de questdes-chave sobre o cotidiano dos
participantes. Tal roteiro se caracterizou apenas por ser uma orientagdo, uma vez que as entrevistas
deveriam se focalizar nas situagdes de vida (de entorno familiar, de trabalho, de formagdo, de participagdo
escolar efc.) e suas possiveis dificuldades, mudangas e propostas de melhoria. Assim, os temas das
entrevistas ndo foram apenas aqueles contemplados no roteiro prévio, mas também aqueles provenientes a
partir das falas dos participantes, de modo a seguir sempre o objetivo do estudo.

Os grupos de discussdo comunicativos foram realizados no retorno dos dados aos entrevistados
por categorias (professorado, familiares, diregdo etc.). Utilizamos tal instrumento como forma de oferecer aos
entrevistados maiores elementos de compreensdo e reflexdo sobre os dados obtidos a partir da temdatica
investigada, examinando-a em diferentes perspectivas, buscando, ao final, chegar a um consenso sobre
ela. Foi um momento em que todos/as puderam dialogar sobre as opinides das diferentes pessoas que
participaram no estudo.

Com menor disponibilidade de tempo, a coleta espanhola englobou um total de 12 entrevistas e
dois grupos de discussdo, enquanto a brasileira abrangeu 28 entrevistas e seis grupos de discussdo. Em
ambos os contextos, as entrevistas foram realizadas com maes, voluntariado, professoras, direcdo e
criangas de duas escolas municipais de educagdo bdsica com o objetivo de identificar as principais
melhorias ocorridas na relacGo entre escola, familiares e comunidade de entorno, bem como na
aprendizagem das criangas em duas escolas inseridas hd mais de dois anos no projeto Comunidades de
Aprendizagem no contexto brasileiro e espanhol.

Além das entrevistas, todo o processo de andlise foi feito conjuntamente com as/os participantes
dentro dos principios da metodologia comunicativa. Num primeiro momento, tanto a pesquisadora quanto
os participantes puderam se encontrar individualmente para reverem os conteGdos destacados nas
entrevistas de forma a dialogarem sobre suas interpretagdes. Apds essa etapa, realizaram-se, portanto, os
grupos de discussdo, os quais puderam oferecer mais elementos para uma compreensdo reflexiva dos
dados obtidos a partir da tematica investigada, que puderam vé-la sobre diferentes perspectivas, buscando
ao final chegar a um consenso sobre ela.

Dessa forma, as andlises se dispuseram segundo dois tipos de fatores: o transformador e aquele
que se coloca como obstaculo, bem como elementos e propostas de melhoria. Elas, na maior parte das
vezes construidas no didlogo entre as diferentes pessoas, revelaram, em alguns momentos, diferentes
interpretacdes entre participantes e pesquisadoras (no entanto, nunca antagdnicas, mas reveladoras de
priorizacdo de diferentes aspectos da mesma realidade).

Feitas essas consideracdes, passamos agora a identificar quais foram, entdo, efetivamente, os
elementos recolhidos pelo projeto CA na busca pela melhoria da participacdo dos familiares e da
comunidade de entorno nas duas escolas investigadas: uma na Espanha e outra no Brasil.
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5. O que os dados revelam

Em se tratando mais especificamente das mudancas ocorridas nas duas escolas com relagdo a
participacdo dos familiares, destacamos dois grandes eixos: o pedagdgico e o de gestdo.

O primeiro eixo refere-se ao espaco formativo criado para os familiares a partir dos sonhos
levantados por eles e elas, como aulas de alfabetizagdo, idiomas e cursos de informatica, bem como a
abertura das salas de aulas com o desenvolvimento de grupos interativos ou da biblioteca tutorada que
priorizam o apoio dos familiares na realiza¢Go das atividades.

Nas falas das mdes, vemos os diferentes fatores transformadores indicados por elas sobre suas
avaliagdes dentro desse eixo: ganho de maior autonomia, criacdo de sentido, possibilidade de maior troca
de didlogo com a escola, esfimulo & aprendizagem, aumento de participacdo, ampliagéo de redes de
amizades:

Estoy contenta porque estudio en la misma escuela que mis hijas y es importante para todas las mujeres
inmigrantes aprender la lengua para que pueden comunicarse con las personas, la escuelq, etc., porque sin el
idioma se pierden, no saben qué hacer, donde ir.

(...) eu comecei a fazer o curso de computagdo, porque agora eu comprei um computador em casa que da
para mexer.

(...) a relagdo & mais de igual para igual, pois podemos discutir direto com as professoras as dificuldades das
criangas, sem problema nenhum. O mesmo com a diretora que possui uma amizade, um carinho pelas
criancgas.

E muito importante porque a hora que vocé pensa em por um filho na escola, vocé pensa ‘serd que eu vou
poder ir Ia, acompanhd-lo?, poder dar uma orientagdo para a professora, (...) entdo eu acho que abrir a escola
para a gente & muito importante porque ndo s6 melhora para nds, como para eles mesmos.

Eu acho importante porque a gente também aprende mais, as criangas aprendem e a gente aprende junto,
pois, no meu caso, fazia muito tempo que tinha parado de estudar e entdo tinha muita coisa que ndo
lembrava mais e com o grupo interativo, pude relembrar.

Por meio das atividades propostas pelo por CA, como bibliotecas tutoradas, grupos interativos em
salas de aulas, que visam acelerar a aprendizagem das criancas e estimular o trabalho respeitoso e
solidario entre elas, as mdes ganham outras dimensdes sobre a realidade de outras criangas, sobre o
trabalho do professorado e sobre suas proprias aprendizagens. Demonstram suas implicagdes ao poderem
desempenhar juntas com a professora processos de ensino e aprendizagem com as criangas:

Teve um dia que eu dei até uma opinido para ela, porque eu usava muito o material didatico na escola e
ajudava bastante. Notei que tinha um aluno com muita dificuldade nos sons do G e do J. Al eu conversei com a
professora se eu podia fazer um cartaz para fazer a separacdo da ortografia e ela disse que sim. Ai eu falei
para ele pegar livros e recortar palavras com J e palavras com G e colar numa cartolina para quando tiver com
dificuldade, poder consultd-la. Depois percebi o quanto isso o ajudou.

Nas falas das professoras, tal participacdo implicou numa mudanca de melhor aproveitamento e
aprendizagem no espaco escolar em relacdo aos familiares, de forma a buscar melhores vias de
aproximagdo a eles na aprendizagem de suas criangas e na sua propria. Mudou-se também a concepgdo
das professoras, que queriam obter maior participacdo dos familiares em suas salas, cada vez mais, de
modo que eles pudessem entender um pouco mais a realidade nelas vivida:
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Nessa sala teve o pai de uma aluna que disse que tinha vontade de ensinar as criangas a fazer pipa. Entdo era
um pai que eu a percebia que tinha se motivado. Também teve a mde de um aluno que estava vindo auxiliar
na biblioteca e que me pedia atividade para mandar para o filho dela e desse modo comegamos a fazer um
trabalho juntas.

Pais que jamais imaginariam, por exemplo, que a escola faria um coral para adultos ou ofereceria aulas de
espanhol, estavam tendo oportunidade de ter tudo isso (...) de ver que a escola estava mudando.

(..) creo que cuanto mds personas en aula, cada persona tenemos una manera diferente, tenemos
conocimientos diferentes, somos capaces de enriquecer cuanto mas al grupo (...) por tanto es una manera de
ver la colaboracion y la cooperacion entre todos, es un buen modelo para ellos y que les enriquece muchisimo.

Também foi possivel verificarmos, principalmente pelos depoimentos das/os alunas/os e das mades,
0 quanto & importante para as criangas terem seus familiares proximos de suas aprendizagens e o quanto
se mostram motivadas por isso e vice-versa: minha mée das vezes vinha comigo para ajudar e era legal, eu
gostava de ver ela aqui. ([depoimento de uma crianga de 11 anos da escola brasileira).

E muito importante porque na hora que vocé pensa em pdr um filho na escola, vocé pensa ‘serd que eu vou
poder ir &, acompanha-lo? Entdo eu acho que poder estar na escola, poder dar uma orienta¢do para
professora, & muito importante ndo apenas para nés, mas também para a propria institui¢do.

Ao verem a participagdo dos familiares na escola, as crian¢as também tiveram suas posturas
modificadas: tem muitas criancas que ndo consegue 1€, eu pego um livrinho, eu explico, ai eu devolvo o
livro, eu leio para eles, ai eu falo para eles 1& para mim e ai eles faz. (depoimento de uma crianca de 10 anos
da escola brasileiral).

Outro aspecto a destacar & sobre as repercussdes que as atividades de formagdo tém na
aprendizagem de suas criancas. Ao verem os familiares estudando na mesma escola que frequentam,
mostram-se muito contentes e se cria outro ambiente de estudos em casa: “nos ha dado un bueno
ambiente en casa, se muerem de risas cuando todas estaban revisando por la noche y la ayudan en los
estudios”. (depoimento de uma mde da escola espanholal.

Como podemos observar, quando os familiares entram para aprender ou participar da escola,
muitas coisas mudam em seu cotidiano e suas aprendizagens se veem beneficiadas, bem como as de
seus filhos. Nesse sentido, a escola ndo se reduz somente d aquisi¢cdo de conhecimento instrumental, ela &

um espaco de interacdes, de amizades e de trocas de experiéncias.

Esses principios puderam ser vivenciados pelas/os alunas/os, pelas professoras e pelos familiares,
todos e todas em seu papel de agentes educacionais. Consideramos ser este um dos avangos importantes
que o projeto trouxe para dentro das duas escolas analisadas, possibilitando-lhes criar um novo sentido de
pUblico, de maneira a ser compartilhado por todos e todas. Como diria Freire {2005, p.154), o “sujeito que se
abre ao mundo e aos outros inaugura com seu gesto a relagdo dialdgica em que se confirma como
inquietacdo e curiosidade, como inconclusdo em permanente movimento da Histéria”.

Acreditamos ser este tipo de relagdo cada vez mais necessdria para a constru¢cdo de um
conhecimento mais integrado, humano e dialégico. Isso ndo retira nem a importancia e nem obrigagdo do
ensino sistematizado, de responsabilidade dos professores e professoras, profissionais da educagdo e,
portanto, do compromisso do Estado com sua formagdo e com a garantia de condi¢des dignas de trabalho.
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Ja em relagdo ao segundo eixo, as comissdes mistas e gestora de trabalho ganham destaque. O
espago dialégico do qual participaram as mdes, assim como muitos outros deles, adquire maior relevancia,
uma vez que muitas delas nunca puderam estar na escola.

Se evalla y se pone em comum, qué es lo que estamos haciendo, qué necessidades hay. Son reuniones muy
positivas y si hay alguien que propone alguna cosa o necessita algo, pues, la outra comisén puede ayudar..

Eu acho importante a existéncia das comissdes porque nelas a gente via e discutia pontos positivos e negativos
entre todo o mundo.

Eu considerava as reunides muito boas, porque nods discutiamos semanalmente os avangos e as dificuldades
enfrentadas e todos davam suas sugestées de como abordd-las e chegdvamos a um melhor acordo. Por isso,
eram também muito enriquecedoras.

As falas indicam positivamente o trabalho da comissdo gestora pelo seu espago de didlogo entre
todas as comissdes. Porém, em ambos os contextos, houve a indicagdo de que elas precisariam ter maior
constéincia. Ao mesmo tempo e com a mesma potencialidade com que a participacdo dos familiares pode
vir a ser aumentada com o projeto, ela também pode vir a ser diminuida. Isso porque ainda ha a presenca
de muitos obstaculos mantidos no decorrer de toda a histéria educacional que precisam ser rompidos para
que surjam novas relacdes e posturas. Assim, vemos a presenca marcante de acusagdes sobre as familias
que ndo participam. Vérias sdo as explicacdes que podemos dar para isso, mas a principal delas, como
ressaltou uma das mades, estd no fato de algumas familias ainda conceberem a educagdo de forma
individualizada, priorizando apenas a educagdo de seus filhos. Concepcdo essa que, com o projeto, pdde vir
a ser superada, mas, como sabemos, leva tempo, uma vez que ndo se trata apenas de mudancgas
educacionais.

6. Conclusdes

Conforme nos indicaram os dados da pesquisa, a entrada dos familiares na vida da escola foi vista
de forma muito positiva por todas/os entrevistadas/os em ambos os contextos, configurando-se por
apresentar um avango no processo de democratizagdo do ensino. Por um lado, pudemos perceber o
quanto de espagos mais dialdgicos foram criados com elas/es a partir das comissdes mistas e gestora do
trabalho, abertura das salas de aulas e formagdo de familiares. Por outro, foi possivel verificar o quanto &
importante para as criangas terem seus familiares proximos de suas aprendizagens e o quanto se mostram
motivadas por isso e vice-versa. Gutiérrez e Niemeld (2010}, com base nos dados da pesquisa Included,
realizada pelo CREA, apontam quatro formas de participacdo educativa que contribuem para o sucesso
educativo de todos os estudantes e a coesdo social entre as pessoas que se enconfram na escola e em seu
entorno: 1) a formacdo de familiares e de outras pessoas da comunidade no proprio espago da escola; 2) a
participa¢@o na tomada de decisdo em relagdo & vida e das prdticas desenvolvidas na escola; 3) o
envolvimento no desenvolvimento do curriculo e na avaliagdo dos processos de aprendizagem e 4) a
participacdo direta em espagos de aprendizagem dos estudantes, como, por exemplo, em atividades de
sala de aula. Em todas as fases de transformagdo de uma escola em Comunidade de Aprendizagem, tais
formas de participagdo sdo previstas e efetivadas, conforme descrito anteriormente.

Mesmo sabendo que os caminhos para se conseguir uma educacdo de boa qualidade sdo longos
e complexos e que requerem mudangas profundas, ndo sé na relacdo professor/aluno, como também na
formacdo de professores, de formulacdo e reformulacdo de conteGdo pedagdgico, de método e de gestdo
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do sistema de ensino brasileiro e de financiamento da educacdo, consideramos ser este um dos avancos
importantes que o projeto trouxe para dentro das duas escolas analisadas, possibilitando-lhes criar um
novo sentido de pUblico, de maneira a ser compartilhado por todos e todas. Como diria Freire (2005, p.154),
0 “sujeito que se abre ao mundo e aos outros inaugura com seu gesto a relagdo dialdgica em que se
confirma como inquietacdo e curiosidade, como inconclusGo em permanente movimento da Historia”.
Acreditamos ser este tipo de relagdo cada vez mais necessdria para a constru¢gdo de um conhecimento
mais integrado, humano e dialégico. Isso ndo refira nem a importdncia e nem obrigagdo do ensino
sistematizado, de responsabilidade, dos professores e professoras, profissionais da educagdo e, portanto,
do compromisso do Estado com a sua formagdo e com a garantia de condi¢des dignas de trabalho.

Dessa forma, o estudo nos revela uma possibilidade de mudanca na relagdo entre a escola e as
familias do seu enforno ante uma perspectiva de trabalho conjunto, de modo a aumentar as condigdes de
igualdade na relagdo entre elas, por meio do didlogo. Comunidades de Aprendizagem & um exempilo claro
ao fazer com que os familiares se sintam parte do espago escolar e de um compromisso compartilhado
com os professores e demais agentes na educagdo de seus filhos na busca por uma educacdo mais
igualitaria.
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