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Resumen. Este articulo pretende analizar como la creacién y usos de materiales didacticos digitales,
por parte de los docentes, potencia un cambio metodolégico en las aulas de Primaria. Para ello, se
ha realizado un anélisis de documentos y webs de tres estudios de caso, entrevistas semiestructu-
radas con los diferentes agentes y observacion de las aulas de cuarto, quinto y sexto de Educacion
Primaria de tres Comunidades Auténomas (Canarias, Galicia y Valencia). Los resultados muestran
que los docentes abogan por la creacion de sus propios materiales, con el fin de adecuarlos a las
caracteristicas de cada grupo-clase y disefiar una propuesta de ensefianza contextualizada y que
potencie la formacion de sujetos criticos y creativos. Estamos ante un tema complejo que demanda
para laescueladel Siglo XXI una nueva reconversion digital en sus profesionales, espaciosy curriculos.

Palabras clave: Educacion Primaria; material didactico digital; investigacion cualitativa; tecnologia
educativa; desarrollo profesional docente.

Criacdo de materiais didaticos digitais e o uso de tecnologias por professores dos anos iniciais
do Ensino Basico. Um estudo de casos

Resumo. Este artigo visa analisar como a criagdo e o uso de materiais didaticos digitais, por professo-
res, promove uma mudanga metodoldgica nas salas de aula do Ensino Basico (Fundamental). Para
este fim, foi realizada uma andlise de documentos e websites de trés estudos de caso, entrevistas
semiestruturadas com diferentes agentes e observacdo em sala de aula de turmas do quarto, quinto
e sextoano, em trés Comunidades Auténomas (Canarias, Galiza e Valéncia). Os resultados mostram
que os professores defendem a criacdo de seus proprios materiais, com o fim de adapta-los as
caracteristicas de cada turma e de elaborar uma proposta de ensino contextualizada, que favoreca
a formacdo de sujeitos criticos e criativos. Estamos diante de um tema complexo que exige para a
escola do século XX uma nova transformagao digital em seus profissionais, espagos e curriculos.

Palavras-chave: Ensino basico/fundamental; materiais didaticos digitais; pesquisa qualitativa;
tecnologia educacional; desenvolvimento profissional.

Creation of digital teaching materials and use of technologies by Primary teachers. A case study
Abstrat. This article aims to analyze how the creation and use of Digital Teaching Materials by teachers
promotes a methodological change in Primary classrooms. For this, an analysis of documents and
websites of three case studies, semi-structured interviews with the different agents and observation
of the fourth, fifth and sixth Primary classrooms of three Autonomous Communities (Canary Islands,
Galicia and Valencia) has been carried out. The results show that teachers advocate the creation of
their own materials, in order to adapt them to the characteristics of each group-class and design a
contextualized teaching proposal that enhances the formation of critical and creative subjects. We
are facing a complex issue that demands for the school of the XXI century a new digital reconversion
in its professionals, spaces and curricula.

Keywords: Primary Education; digital didactic material; qualitative research; educational technology;
professional development.
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Creacion de materiales didacticos digitales y uso de tecnologias por parte de los docentes de primaria....

1. Introduccion

El presente trabajo se enmarca en el proyecto de investigacion La
escuela de la sociedad digital: analisis y propuestas para la produccién y uso
de los contenidos digitales educativos'. A continuacién, presentamos unas
pinceladas del estado del arte en el tema que nos ocupa para centrarnos en
tres estudios de casos: Canarias, Galicia y Valencia.

Las Tecnologias de la Informaciony Comunicacion (TIC) fuerony son
las principales causantes de la revolucién digital. Esta revolucién permanece
en un estado evolutivo y activo, generando nuevas formas, usos y c6digos
de comunicacion y gestion de la informacién en nuestras sociedades. Ante
esta realidad, la escuela se ve inmersa en un profundo cambio que demanda
nuevos enfoques en sus metodologias y materiales educativos. El disefio y
organizacién de los materiales didacticos del siglo XXI, exige incorporar los
nuevos aportes digitales a los diversos escenarios de la vida para que sean
mas interactivos, constructivistas, innovadores, multimedia, hipertextuales
y pedagogicos (Area, 2017; Bautista, Martinez e Hiracheta, 2014; George,
2020).

Nuestras escuelas han de adecuar su discursoy practicas educativas
a estarealidad social, sin perder su esencia principal como entidades genera-
doras de procesos de ensefianzay aprendizaje, significativos y relevantes (Duffy
y Jonassen, 2013; Pérez-Gémez, 2012). El cambio e innovacion pedagégica
necesarios para transformar estos espacios educativos, conlleva someter a
debate sus estructuras organizativas, didacticas-curriculares, profesionales
y culturales asistiendo a nuevas férmulas organizativas del trabajo (Weller,
2016). Ya no basta con sustituir el soporte impreso por otro digitalizado, se
necesita ofertar mayor formacién docente en competencias tecnoldgicas y
usos pedagogicos. Esto requiere dotar a los centros educativos con mejores
recursos, materiales, contenidos, herramientas y servicios para incentivar
nuevas medidas reglamentarias que legislen todo el proceso (Area, 2020;
De Pablos, 2015; Cepeda, Gallardo y Rodriguez, 2017).

Para la infancia y la juventud actual, las TIC se han convertido en
objetos habituales en su vida y en sefias de identidad generacional que los
distingue de los adultos. Estos jévenes nacidos en la Gltima década del siglo
XX son la primera generacién socializada bajo la cultura digital y una escuela
digitalizada. Para ellos, es algo cotidiano incorporar los recursos digitales
a sus rutinas de aprendizaje en el aula, por lo que los docentes hemos de

! Proyecto Escuel@ Digital, la escuela de la sociedad digital: andlisis y
propuestas para la produccion y uso de los contenidos digitales educativos, (EDU2015-
64593-R), financiado por el Plan Estatal de 1+D+i. I.P.: Manuel Area Moreira.
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ofrecerles espacios y procesos educativos mas dinamicos, participativos e
innovadores (Area, Parcerisay Rodriguez, 2010; San Martin y Peirats, 2018;
Vidal, Vega y Lopez, 2019).

Asimismo, la educacién del presente conlleva una socializacién
y concienciacioén cultural y moral, que se transmite de generacién en ge-
neracion y que depende, en parte, de la sociedad en la que una persona
se educa (Peirats, Gallardo, San Martin y Cortés, 2015). Ademas, tiene un
alcance global digitalizado, porque esta presente en todas nuestras acciones
e interacciones con las tecnologias, dentro y fuera del espacio educativo. De
hecho, son varios los estudios (Arboleya y Dopico, 2017; Garcia-Martin y
Cantén-Mayo, 2019) que evidencian cémo los paises tecnolégicamente
desarrollados, muestran como indicador de calidad educativa a las escuelas
que trabajan para acabar con la brecha digital. Una brecha que sigue muy
arraigada en aquellos sectores sociales mas vulnerables, discriminados y con
menaores recursos socioeconémicos, técnicos y de caracter productivo. Surge
asi la necesidad de legislar la utilizaciéon de las tecnologias en las aulas,
como medio a través del cual ejecutar el proceso educativo, tal como queda
recogido explicitamente en los Art. 111.5 y Art 111.6 de la Ley Organica
para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE, 2013).

Las tecnologias proporcionan un aporte que mejora el proceso de
enseflanza y aprendizaje, siempre y cuando sean utilizadas como un apoyo y
no como un reemplazo del propio proceso docente (ensefianza) y/o del estu-
dio auténomo (aprendizaje). Asumimos con Area (2017), que la escuela del
siglo XXI necesita reinventar su praxis y su material didactico con un enfoque
de mayor calado, mas revolucionario y con un papel pedagégicamente mas
innovador. Sabemos que pasar del soporte papel al soporte digital conlleva
una transformacién profunda en el marco social, normativo y educativo, que
va mas alla del proceso de enriquecer o afiadir hiperenlaces y videos a los
textos escritos.

Toda esta riqueza y diversidad, digital y tecnolégica, conforman
nuestro campo de estudio que, en mayor o menor medida, ya estan presentes
en nuestras realidades educativas (Gonzalez, Martin y Vega, 2018).

2. Métodos y materiales

La finalidad principal de este articulo es dar respuestas al plan-
teamiento del problema: cdmo la creacién y usos de material didactico
digital, por parte de los docentes, potencia un cambio metodoldgico en las
aulas de cuarto, quinto y sexto de Primaria. La metodologia global seguida
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en el proyecto Escuel@ Digit@lI, responde a un estudio mixto que combina
métodos cuantitativos y cualitativos a lo largo de cuatro fases (L6pez-Roldan
y Fachelli, 2015).

Dichas fases se concretan en cuatro estudios de distinta naturaleza,
tanto en sus objetivos como en sus procedimientos y &mbito de actuacién. El
Estudio Icentré suinterés en explorary conocer las caracteristicas pedagoégicas
y mapa de la oferta de portales, webs y plataformas educativas, gestionadas
por las diferentes administraciones y editoriales en el territorio espafiol. £/
Estudio Il buscé identificar las representaciones de los agentes y actores
implicados en el disefio, difusién y utilizacién de los contenidos digitales
educativos. El Estudio /1l retne los estudios de casos para conocer el uso
real de los contenidos digitales en centros y aulas de Educaciéon Primaria. El
proyecto se cerr6 con el Estudio IV que, a partir de los resultados obtenidos,
elaboré una guia de buenas practicas sobre la produccién, distribucion y
usos de los MDD.

2.1 Contexto y propdsito de la investigacion

Este articulo toma como referente el Estudio |1l del Proyecto Es-
cuel@ Digit@l y centra el objeto del trabajo en analizar cémo la creacion y
usos de MDD, por parte de los docentes, potencia un cambio metodoldgico
en las aulas de cuarto, quinto y sexto de Primaria de tres centros de Cana-
rias, Galicia y Valencia. Para ello planteamos algunos interrogantes: ;En
qué aspectos la tecnologia impulsa y genera cambios e innovaciones en los
procesos de ensefianza aprendizaje? ;Como la creacién de MDD potencia
un cambio metodolégico en las aulas de cuarto, quinto y sexto de Primaria?
iQué formacién necesita el profesorado de Primaria para implementar las
tecnologias en las aulas? ;Qué estrategias usa el profesorado para integrar
las tecnologias en las aulas de Primaria del siglo XXI?

Pretendemos responder a dos objetivos generales:

e Estudiar la creacion y el uso de Materiales Didacticos Digitales
en tres estudios de caso de tres comunidades auténomas, que
responden a tres realidades diferentes con diversos matices,
visiones y enfoques.

* Analizar como la creacién de MDD, por parte del profesorado,
potencia un cambio metodolégico en las aulas de cuarto, quinto
y sexto de Primaria.
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Asimismo, se concretan los siguientes objetivos especificos:

e Reconocerque MDD utiliza el profesorado en Primaria, atendien-
do a las asignaturas y al proceso de enseflanza y aprendizaje.

* |ndagar sobre los recursos, elementos y agentes presentes en
el proceso de creacién de los MDD.

e |dentificar las acciones y factores que potencian/favorecen un
cambio metodolégico en las aulas de cuarto, quinto y sexto de
Primaria.

e Analizar qué tipo de formacién necesita el profesorado de Pri-
maria para implementar las tecnologias.

2.2 Participantes

Como poblacién objeto de estudio se ha tenido en cuenta la opinién
y valoracion aportada por los Coordinadores TIC de los tres estudios de caso,
asi como por el profesorado que forman parte de los equipos directivos y
los tutores y tutoras de aulas de cuarto, quinto y sexto de Primaria. En total
fueron 22 entrevistas realizadas (11 en Canarias, 6 en Galiciay 5 en Valen-
cia), apoyadas a su vez en 39 observaciones de aula (11 observaciones en
Canarias, 16 en Valenciay 12 en Galicia).

Las entrevistas se han realizado de forma individual a cada docente.
Las grabaciones en audio tienen una duracién aproximada de entre 40 y 90
minutos. Asimismo, se ha realizado la transcripcion literal de cada una de
ellas, para la elaboracion de las matrices que constituyen el elemento de
analisis. Las observaciones de aula se han realizado durante las sesiones
magistrales de los propios sujetos entrevistados y con una duracion variable
de 45 a 90 minutos cada una.

La muestra que conforma este articulo la integran tres centros, que
pertenecen a tres comunidades auténomas y realidades educativas distintas,
pero que pueden ser identificables con otras realidades y centros educativos
del Estado espafol.

Caso 1: Canarias

Nos encontramos ante un centro concertado, situado en la Comu-
nidad Auténoma de Canarias, en concreto en La Laguna de Tenerife. Es un
centro semiurbano que oferta las etapas de educacion Infantil, Primaria y
Secundaria. Durante el curso 2017-2018, atendi6 aproximadamente a 1000
discentes y con un total de 68 docentes.
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Elcentroseseleccioné por las siguientesrazones: titularidad privada
concertada; el alumnado de 4° y 5° de Primaria utilizaba de modo habitual
tabletas o iPads; varios docentes de 4° y 5° creaban MDD; v, el profesorado
de 4°y 5° estaba dispuesto a ser observado y entrevistado. La realizacién
de este estudio ha requerido el analisis de documentos institucionales, la
realizacion de entrevistas y la observacién en aulas de 4°y 5° de Primaria.

Cuatro notas caracterizan al centro: promueve metodologias inno-
vadoras; es un centro bilinglie certificado; tiene una politica institucional de
implantacién de las TIC; y, en Primaria, apuestan por el uso de tecnologias y
pedagogias innovadoras tal como se refleja en el Plan Estratégico de Innova-
cién Educativa. El centro tiene un coordinador de innovacién desde hace dos
afios. Entre sus funciones estan coordinar al equipo de innovacién e impulsar
el disefio y desarrollo del Plan de Innovacién. Este centro ha supuesto una
gran ayuda para la juventud de este entorno, pues el nivel socioeconémico
de sus habitantes en esta zona estd marcado por el origen humilde de sus
ciudadanos. En cuanto al profesorado, el centro tiene un equipo docente
bastante sélido y consolidado.

Caso 2: Galicia

En el caso de Galicia es un centro piblico de caracter semiurbano,
con una trayectoria tecnolégica creciente y consolidada en los Gltimos veinte
afios. Este centro pertenece al ayuntamiento de Teo, provincia de A Corufia, y
escolariza alumnado procedente, en su mayoria, del medio rural préximo. El
contexto en donde se ubica combina una actividad agricola y ganadera con
otros trabajos mas vinculados con los sectores de la construccién y servicios.

Cuenta con un total de 20 unidades, 5 para Educacién Infantil y
15 para Primaria. En la actualidad escolarizan un total de 389 nifios/as: 104
de Infantil y 285 de Primaria. En cuanto a su equipo docente, lo forman 32
docentes, incluidas la jefa del departamento de Orientacién, un maestro de
inglés, un especialista de audicion y lenguaje y otro de pedagogia terapéutica,
compartidos con tres unitarias del Ayuntamiento de Santiago de Compostela.
El centro tiene una Asociacién de Madres y Padres del Alumnado (AMPA)
muy activa y comprometida con la integracion de las tecnologias en la vida
comunitaria del centro.

La introduccién en las tecnologias en este centro se inicié en el
afio 2000 y continta creciendo y progresando hasta la actualidad. Como
momentos clave en materia de innovacioén tecnolégica y trabajo con MDD,
destaca el entrar a formar parte del Proyecto Abalar (2013), para digitalizar
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el centro, suprimir los libros de texto en formato impreso en beneficio de
materiales digitales o por proyectos alternativos, asi como, afios después, en
el curso 2014-2015 formar parte del proyecto Edixgal.

Caso 3: Valencia

Nos situamos en un centro urbano, de titularidad publica y en el
contexto de un barrio de la ciudad de Valencia. Al igual que los dos casos
anteriores, en él se imparten las etapas de educacion Infantil y educacion
Primaria. En la actualidad cuenta con 221 discentes y 17 docentes. La ra-
tio es de 26 discentes por curso, con excepcion de educacion Infantil de 3
afios y cuarto curso de Primaria, donde existe reduccién por alumnado con
Necesidades Educativas Especiales.

En cuanto a la trayectoria innovadora del centro destaca su plantea-
miento de escuela inclusiva y el uso de las tecnologias en todos los niveles
de la ensefianza. Ademas de que la metodologia implementada en las aulas
es por tareas y proyectos. Asimismo, la educaciéon emocional del alumnado
y el desarrollo de sus potencialidades personales y habilidades sociales son
ejes basicos del trabajo en esta escuela. La Asociacion de Madres y Padres
del Alumnado forma parte activa en la vida del centro. De hecho, las familias
han facilitado la incorporaciéon de las TIC en las aulas. También, el centro
estd implicado en un proyecto experimental autonémico para impulsar el uso
de los libros de texto en tabletas digitales en los cursos de quinto y sexto de
educacion Primaria. El centro participa en el proyecto Tabletas en centros
educativos desde el curso 2012-2013, motivo por el que el alumnado de
quinto y sexto dispone de una tableta por persona en la que tienen acceso
a MDD.

2.3 Procedimientos y recursos utilizados

Siguiendo a autores como Flick (2004), Stake (1998), Simons
(2011), Taylor y Bogdan (1984), la metodologia elegida para este trabajo ha
sido el estudio de caso, al considerarla como la més adecuada para investigar
en profundidad y estado natural la realidad diaria de un centro.

Las observaciones de aula, junto con las entrevistas, nos han
permitido identificar experiencias y actividades educativas que suponen la
implementacién de estrategias docentes (Angrosino, 2012). Hemos utili-
zado una parrilla de observacién ya disefiada en el Estudio Il del Proyecto
Escuel@ Digital.
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En la organizacion y tratamiento de la informacién hemos tomado
como referente el Informe de cada estudio de caso, asi como la transcripcion
de las entrevistas que nos han servido para elaborar las matrices de analisis,
estableciendo categorias y dimensiones (Tabla 1).

Tabla 1. Categorias y dimensiones de analisis

Categorias Dimensiones

Las TIC generadoras de cambio/innovaciénaulas © Valoracion General
* Programaciéon y MDD en el aula
Creacién de MDD en Primaria * Modelo de uso

e Cambio metodolégico en las aulas de 4°,
5%y 6° de Primaria

Formacién del profesorado * Necesidades formativas
¢ Desarrollo profesional docente
Estrategias a implementar en Primaria e Integracién TIC

e Comunicacién del centro con las familias
Estrategias utilizan/usan el profesorado

Fuente: Elaboracion propia

3. Resultados

Afrontamos el anélisis de resultados tomando como referencia las
siguientes categorias: a) Las TIC como generadoras de innovacion en las
aulas; b) Creacién y uso de MDD en Primaria; c) Formacion del Profesorado;
v, d) Estrategias docentes a implementar.

3.1 Las TIC como generadoras de innovacion en las aulas

En relacion a los cambios e innovaciones, en el Caso 1 (Canarias),
observamos que el centro ha desarrollado una clara politica de implantacién
de las TIC articulada en torno a: la dotacion de recursos tecnolégicos; la
creacién de puestos dedicados a las TIC; y, el uso de una plataforma que
sirve para la gestion administrativa y la comunicacién con las familias. El
equipo directivo ha creado las condiciones para la implantacién intensiva
de las TIC y la promocion de su uso pedagégico. Sin embargo, el centro no
dispone de Plan TIC.

Desde la implantacion de Infantil y Primaria el colegio decidié

prescindir del aula de informatica. Siguen el modelo 1:1. Los dispositivos
pertenecen a las familias y los pueden ir pagando poco a poco. No se pueden
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sacar del centro, son para uso académico. Cada aula de Primaria dispone
de una torre, un proyector, una PDI con posibilidad de conexién a Apple
Classroom, y altavoces, y acceso a internet por wifi. El centro ha adquirido
recursos TIC al participar en un proyecto de formacion del profesorado pro-
movido por la Consejeria de Educacién consiguiendo asi dotaciones para
equipamientos tecnolégicos.

El colegio dispone de servidor propio, una web oficial y dos blogs.
También tiene cuentas institucionales en Twitter, YouTube y Google que
gestiona el responsable de Comunicacién.

Las caracteristicas pedagdgicas mas relevantes de Primaria son:

e El uso intensivo de tabletas digitales. Los libros de texto se
utilizan solo en algunas asignaturas.

e Laexistenciade superaulas. El alumnado de cada nivel se ubica
en un aula separada por puertas plegables traslicidas que se
repliegan segln trabajen por grupo-clase o por nivel.

* Eldesarrollo de la metodologia de aprendizaje basado en proyec-
tos en la jornada de la tarde en las materias Natural Sciences,
Social Sciences, Visual Arts, y Lengua Castellana y Literatura,
asi como el aprendizaje cooperativo en practicamente todas
las asignaturas.

e Los grupos interactivos como experiencia piloto.

En el Caso 2 (Galicia), todas las aulas cuentan con un ordenador
de sobremesa y un portatil, una pizarra digital, proyector, netbooks, mesas y
sillas mdviles, buena conexion wifi y materiales impresos complementarios.

En las aulas de quinto y sexto todo gira en torno a los espacios
virtuales de aprendizaje (EVA) promovidos por el proyecto Edixgal. Esta ini-
ciativa de la Consejeria de Educacion pretende instaurar el uso de los libros
digitalesyconsolidar ladigitalizacién de los centros educativos. Las diferentes
materias impartidas en el aula se gestionan a través de netbooks en donde
alumnado, docentes y familias, interaccionan con contenidos curriculares
provistos por la editorial Edebé, la empresa de contenidos digitales Netex
y los MDD creados por los docentes y otros profesionales. Estos espacios
son muy polivalentes porque les permiten gestionar sus propios recursos y
actividades, tanto docentes como discentes, asi como el acceso a mas de
2.900 recursos educativos digitales. La revolucién tecnolégica promovida

Revista Iberoamericana de Educacion [(2021), vol. 85 nim. 1, pp. 39-60]



Creacion de materiales didacticos digitales y uso de tecnologias por parte de los docentes de primaria....

por el Proyecto Abalar supuso instaurar una perspectiva de cambio a nivel
institucional, personal y de equipo, asi como disefar su propio Plan TIC para
gestionar, planificar y dinamizar dichos cambios.

En este centro se pasé de hacer un uso reducido y/o puntual de las
TIC en las horas de informatica, a integrarlas en todas las dindmicas y accio-
nes vinculadas con los procesos de ensefianza y aprendizaje de las aulas de
Primaria. Para visibilizar todo este proceso se crea y disefia una web propia,
promovida por el Proyecto Webs Dinamicas (impulsado desde la Consejeria
de Educacioén), y se articula una intranet para favorecer la comunicacion
entre profesorado y familias.

Como evaluacion global de los recursos y la infraestructura disponi-
bles en el centro, destacan y valoran la evolucién positiva que han vivido en
estos Ultimos veinte afios, incrementando su dotacién econémica y formativa
graciasaun planteamiento que consistié, basicamente, en: poner plazos cortos
y encontrar vias administrativas legales -paralelas- para lograr financiacién,
formacion y participacién directa de las familias.

En el Caso 3 (Valencia), para analizar en qué aspectos las TIC han
sido generadoras de innovacién en las aulas, hemos realizado un analisis
de la documentacion del centro, observaciones de aula en quinto y sexto de
Primaria, una entrevista grupal con las familias y cinco entrevistas a los do-
centes (equipo directivo, coordinador TIC, coordinador de ciclo y profesorado
de quinto y sexto de Primaria).

El centro esta implicado en el Programa experimental autonémico
para impulsar el uso de los libros de texto en tabletas digitales en quinto
y sexto de Primaria, desde el inicio del Plan experimental con TIC de la
Conselleria de Educacién de Valencia (Resolucién de 10 de junio de 2013)
durante los cursos escolares 2013-2014 y 2014-2015.

Los recursos humanos del centro han sido un aspecto clave para
realizar este proceso de integracién de las TIC. En palabras de la directora:
“la mayoria de los docentes teniamos clara la necesidad de aunar el concepto
de qué era para nosotros ser escuela, en relacién con el nuevo proyecto y las
proyecciones futuras. Las tecnologias nos facilitan librar esa barrera entre
instituciones formales, no formales e informales. Por coherencia con este
concepto también adquirimos el compromiso de formacién continua del
claustro” (Valencia, entrevista directora).

Revista Ibero-americana de Educacdo, vol. 85 nim. 1 [(2021), pp. 39-60]



|. M. Gallardo; R. Marifio; Ana Vega

El proceso de gestion de los contenidos digitales en este centro
escolar ha sido analizado en investigaciones previas por el Grupo CRIE, asi
como la implementacién de los dispositivos digitales en las aulas (Peirats,
Gallardo, San Martin y Cortés, 2015).

Como evaluacién global hemos de destacar el liderazgo del equipo
directivoenrelaciénal impulsode las TIC. De hecho, han pedido laampliacion
de la red wifi del centro: trabajan con dispositivos moéviles (tabletas) desde
que la Conselleria de Educacién convocé el programa experimental, y debido
a que el maximo que ofrece la administracion sélo son 10Mb, el AMPA del
centro ha tenido que actuar e implicarse para resolver el problema. Esta
mejora ha supuesto la posibilidad de poder trabajar todos con las tabletas.

3.2 Creacion y uso de MDD en Primaria

Enel Caso I (Canarias), encontramos un profesorado que combina
el uso de diversos recursos tecnoldgicos, con los libros de texto digitales
elaborados por las editoriales, objetos digitales de aprendizaje y/o entornos
didacticos digitales, abiertos y/o privados.

Los docentes elaboran sus propios materiales, o los adaptan,
empleando aplicaciones tales como PDF, Word, PPT, Popplet, Webquest o
Blogs, entre otros. También usan Google como herramienta de bldsqueda de
contenidos, informacién y materiales que sirvan como recursos educativos.
Todos han facilitado el trabajo en equipo y la comunicacién, acortando las
barreras espaciales y temporales y diversificando la informacién y conoci-
mientos al alcance de su alumnado.

La funcién pedagogica y educativa de los medios digitales son un
eje vertebrador del proceso de ensefianza-aprendizaje y se complementan o
apoyan con otros materiales didacticos. Enriquecen y estimulan el proceso
de ensefianza-aprendizaje, fomentan el papel activo y protagonista del alum-
nado y favorecen el uso de metodologias mas motivadoras para estos. Como
factores que han favorecido esa integracion y usos destacamos:

e Una buena dotacién de recursos tecnolégicos, un servidor
propio y dispositivos adecuados en cada aula. Reorganizaron
sus recursos para incentivar un uso intensivo de las TIC en el
profesorado y alumnado de Primaria.

e Los dos ultimos directores impulsaron su integracion pedagé-
gica y organizativa, asi como reforzaron el personal de ayuda:
coordinador TICy personal de apoyo tecnolégico, un coordinador
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de innovacién que promueve el uso pedagégico de las TIC, y un
responsable de comunicacién social.

e Decidieron no utilizar el libro de texto impreso y optar por un
modelo 1:1 en toda la etapa de Primaria, promoviendo un uso
de las TIC casi exclusivo por parte de todo el alumnado.

e Eltrabajo por proyectos en algunas materias también hafavorecido
quesus practicas educativas integren patrones metodolégicos de
aprendizaje por descubrimiento guiado; una mayor coordinacién
docente, planificacion e intercambio de MDD y otros recursos.

e Tienen unaimagen/identidad digital definiday unaweb amigable
con perfiles en Facebook, Twitter y canal de YouTube. También
participan en la red de centros de la congregacién, benefician-
dose del apoyo en el uso de la plataforma QualitasEducativa.

En el Caso 2 (Galicia), las maestras entrevistadas afirman que el
mayor cambio metodolégico y de usos didacticos que promueven las TIC en
sus aulas, es que hacen evidente fomentar un aprendizaje descentralizado
donde el alumnado debe aprender con y sin los docentes presentes, dentro
y fuera del aula, con herramientas TIC o sin ellas. Consideran primordial
lograr un cambio en la forma de entender e implementar los procesos de
formacion y aprendizaje.

Defienden que la integracion y usos de las TIC en el aula, permiten
una mayor apertura del curriculoy del centro al entorno. Consideran prioritario
que la comunidad educativa entienda que se puede aprender en cualquier
situacién y que el proceso de aprendizaje no terminaen la institucién escolar.
Apuestan por un enfoque metodolégico mas contextualizado y conectado con
la realidad de su alumnado, asi el aprendizaje se vuelve mas significativo
(Galicia, maestro y director).

También hacen referencia a que lo importante es promover disefios
y usos basados en el beneficio que aportan, y no en la obligatoriedad de
integrarlos para digitalizar un proceso impuesto por las administraciones y/o
sociedad. Cuando aluden a los beneficios de crear e integrar las tecnologias
y MDD en el proceso global de ensefianza-aprendizaje, afirman que permiten
ampliar los horizontes educativos si se abordan transversalmente desde el
curriculo (Galicia, maestra 6°).

Otra mejora metodoldgica es la transformacion del proceso forma-
tivo en un proceso mas atractivo, motivador e interesante para el alumnado,
a la vez que proporciona a las familias concebirlas como unas herramientas
ligadas a valores positivos, y alejadas del simple uso como entretenimiento,
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distraccién y/o peligro. Consideran que es necesario contemplar las TIC en el
Proyecto Educativo y Curricular del Centro como un valor méas que empapay
contagia cualquier dinamica, accién y espacio educativo (Galicia, maestra de
5°). Como equipo docente tratan de buscar el mejor enfoque metodolégico,
didacticoy pedagogico en el disefio de MDD, para perfeccionar el aprendizaje
competencial o funcional.

En el Caso 3 (Valencia), para dar respuesta a esta categoria nos
fijamos en la coordinacién, apoyo y asesoramiento para la integracién pe-
dagogica de las TIC en el centro. La coordinacion y comunicaciéon entre
los docentes de quinto y sexto es un aspecto muy relevante, pues el apoyo
entre profesionales surge en todas las asignaturas y momentos del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

La directora caracteriza la aportacién de las TIC a la ensefianza y
el aprendizaje desde una perspectiva de cambio institucional, personal, de
grupo y de equipo puesto que “comportan nuevos métodos, nuevas maneras
de trabajar, nuevos modos de atender a las familias, y de relacionarse entre
los agentes educativos” (Valencia, directora). Este hecho implica también
cambios en la gestion de aula, la dinamizacion, las pedagogias y las di-
dacticas. Se trata de pasar a integrar las tecnologias en la dinamica de los
procesos de ensefianza-aprendizaje en las diferentes aulas (Valencia, maestra
de 6. Destacan que el “trabajar en equipo también ha supuesto romper con
el horario de tutorias y priorizar a las personas ante los papeles. Si quieres
construir Proyecto toda la comunidad y el equipo docente tiene que sentirse
integrado, valorado, querido” (Valencia, directora).

El equipo directivo insiste en la necesidad de trabajar el concepto
aprender entre el conjunto de docentes y discentes puesto que consideran
que aprender es una formacion que se lleva a cabo a lo largo de toda la vida.
Se trata de ir mas alla de una institucion. Por lo tanto, desde la escuela debe
fomentarse esa necesidad de aprender con y sin los docentes, dentro y fuera
de la escuela. Asumen que el alumnado aprendera en un futuro “muchas
mas cosas que aun no estan ni inventadas” por lo que aqui “la institucién
acompafia” para proporcionar autonomia. Del mismo modo, se hablara de
innovacién si se logra “cambiar la manera de entender la formacién y el
aprendizaje” (Valencia, maestra de 5°).

3.3 Formacion del Profesorado

Caso 1 (Canarias), para este centro la principal formacién que
debe tener su profesorado es saber como utilizar esas aplicaciones que se
les ensefia al alumnado. En primer lugar, consideran necesario formarse en
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como planificar con eficacia las sesiones interactivas, para asi poder calcular
el tiempo y una buena ejecucion de la actividad digital disefiada. También
consideran fundamental, formarse en competencias pedagoégicas que permitan
mejorar las programaciones didacticas, asi como en técnicas para formular
y prefijar objetivos didacticos a conseguir con el uso de estas aplicaciones
y tareas digitales.

Todo docente debe tener una formacién basica para dominar la
gestién, disefio e implementacién de los recursos y MDD dentro de las aulas,
Pero sobre todo destacan la necesidad de formarse en la adquisicién de habi-
lidades y destrezas vinculadas con el desarrollo de la capacidad de empatizar
con alumnado de escasa edad o con necesidades educativas especiales. Es
decir, en el supuesto caso de encontrarse con un discente que le cueste
entender y adquirir las competencias digitales, se hace necesario dedicarle
unos momentos de atencién mas individualizada, asi como comprender que
quizas nunca haya usado o visto nada parecido en su entono sociofamiliar.

El centro cuenta con personal bien formado y dedicado a las TIC.
Tiene tres coordinadores TIC, uno de Infantil y Primaria, otro de ESO y Ba-
chillerato, y otro de Ciclos Formativos y FPB. El coordinador TIC de Infantil
y Primaria, se encarga de la formacién tecno-pedagégica de ambas etapas.
Entre sus funciones estan la coordinacion con el equipo TIC del centro, y
la administracion del control de cuentas de usuarios y contratos. El colegio
dispone de dos técnicos informaticos que realizan el mantenimiento de las
redes y el hardware. Ademas, disponen de un Plan de Comunicacién Social
y de un responsable para dinamizarlo.

En el Caso 2 (Galicia), sobre la formacién recibida y demandada
por el profesorado, el equipo directivo y coordinador TIC consideran que
en el centro siempre ha existido una preocupacién por ampliar y mejorar la
formacion del profesorado en el uso y disefio de las TIC. Matizan que no les
obsesionan los medios digitales, simplemente los usan e integran en la vida
del aula por su valor y potencial didactico; afiadiendo que deben mejorar
la formacion del profesorado en la creacion de MDD y manejo de nuevas
metodologias. Comentan que su profesorado tiende méas a adaptar los ma-
teriales ya existentes, que a crear otros nuevos porque no se siente seguro
en el proceso. Consideran que lograr esa mejora formativa repercutira en
una mejora del trabajo colaborativo entre docentes, al motivarlos a crear sus
propios materiales.

En cuanto a la oferta formativa indican que existen tanto cursos
impartidos, gestionados y regulados por la propia Administraciéon educativa,
como otros no oficiales que son ofertados y realizados por el propio centro,
seglin las demandas y necesidades de sus docentes, o en redes de apoyo
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intercentros, mas informal y colaborativa. Ahora que ya estan méas formados
y cualificados, gestionan la oferta para ampliar y mejorar su capacitaciéon en
TIC, optimizando el uso y manejo curricular de las mismas dentro del aula.

Tanto el coordinador TIC como el dinamizador, también consideran
necesario actualizar su Plan TIC, elaborado hace més de 10 afios por lo que
muchos de sus planteamientos ya estan obsoletos. Otra demanda formativa
pendiente es la de mejorar las competencias para un uso mas interactivo
de las TIC, menos conductista e individualizado, y que proporcione una
retroalimentacion mas activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje del
alumnado. Los contenidos formativos que este centro demanda como prio-
ritarios para su profesorado serian: software libre; creacién de recursos a
través de diferentes herramientas como procesadores de texto, editores de
imagenes, de paginas web, aplicaciones de maquetacion, presentaciones
multimedia; aplicaciones de apoyo a la diversidad (manejo de aplicaciones
para el alumnado con necesidades especiales o dificultades de aprendizaje);
y, transversalidad (propuestas de trabajo multidisciplinares).

Enel Caso 3 (Valencia), siguiendo el Plan General Anual del centro,
los planes de formacién del curso 2017-2018 son de caracter mixto, acordes
a las necesidades y demandas de formaciéon que presenta su profesorado.
Entre sus cursos destacan el seminario sobre Tratamiento de la imagen y
sonido para la confeccién de recursos y MDD.

Respecto a la competencia y formacién del profesorado para el
uso pedagédgico de las tecnologias, el Coordinador TIC comenta que todo el
profesorado realiza formacion en seminarios y grupos de trabajo con otros
equipos docentes del contexto valenciano que estan implicados en proyectos
con tecnologias, disefio y creaciéon de MDD, experiencias y redes educativas
online (Valencia, coordinador TIC). Este profesorado asume que los contenidos
de ensefianza pueden encontrarse en diversas fuentesy en internet, por lo que
crean contextos de aprendizaje que desarrollan las distintas competencias.

El seminario de Formacién basado en el tema de competencias
y desarrollo del curriculum, les ha permitido comprobar que el curriculum,
en su practica, es mas heterogéneo de lo que su imagen oficial presenta.
En este sentido, los docentes debaten sobre la funcién de la escuela, los
materiales curriculares y el papel del libro de texto en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. En sus practicas diarias potencian situaciones de
aprendizaje para el desarrollo de aptitudes y competencias mediante meto-
dologias activas: disefio de proyectos, resolucién de problemas, estudio de
casos y simulaciones, entre otras (Valencia, maestra de 6°).
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Una de las dos docentes es considerada como la experta y figura
de referencia en el centro, pero ambas tutoras de quinto y sexto destacan la
necesidad de la autoformacién para dar respuesta a las demandas que puedan
surgir en el aula. Para ello, acuden al Centro de Formacién, Innovacién y Re-
cursos Educativos (CEFIRE) de Valencia, para realizar cursos/formacién, pero
también para buscar tutoriales o informacién en linea. “Nuestra formacién
ha sido muy autodidacta y dedicando muchas horas (...) se trata de probar,
experimentar y aprender” (Valencia, maestra de 5°). Podemos afirmar que en
este centro “mientras ensefian, contintdan aprendiendo” (Freire, 1997, p.10).

3.4 Estrategias docentes a implementar

En el anélisis de esta categoria tomamos como referente a Maria
Moliner (1998) que define estrategia docente como un proceso y/o plan or-
ganizado, flexible e intencional que persigue la consecucion de unas metas
didacticas preestablecidas. Su puesta en practica conlleva, por parte del
docente, una planificacién del proceso de ensefianza-aprendizaje para el
logro de unos objetivos.

Asumimos que todo proceso educativo debe integrar estrategias
que fomenten aprendizajes significativos y relevantes. Tras esta delimitacion
conceptual mostramos las estrategias docentes que se implementan en los
tres estudios de caso, tomando como referencia las observaciones de aula 'y
las entrevistas realizadas.

En el Caso 1 (Canarias), se observa que en cada aula se emplean
distintos medios digitales, como fue el caso de las sesiones de Lengua y
Religion de 4°, en las que se utiliz6 la aplicacion digital de LeoBien, ademas
del libro de texto digital, con las que se hicieron diversas actividades en la
pizarra digital y con los iPads como recurso didéactico e interactivo.

En 5° de Primaria, concretamente en Matematicas, se hizo una
tarea de gamificacién en grupo con las herramientas digitales de Quizizz y
Makebadges para usar la divisién. Y en la asignatura de inglés se utilizé una
aplicacion pdi para una microactividad individual de relacionar conceptos y
términos, ademas del libro digital para realizar speaking and listening.

En 4°de Primaria, en la primera sesién de proyectos, concretamen-
te en el ThePhotographer, se empled la herramienta Popplet para hacer un
mapa de ideas, extraidas de un trailer en YouTube, hacerle fotos y subirlo a
Google Classroom; en la segunda sesion, la actividad planteada fue buscar
informacion sobre una de las islas, aunque no se llegb a implementar por la
distraccién del alumnado, volviendo a usar la aplicacién LeoBien.

Revista Ibero-americana de Educacdo, vol. 85 nim. 1 [(2021), pp. 39-60]



|. M. Gallardo; R. Marifio; Ana Vega

En los proyectos Themuseums y LifeonEarth, de 5°, se realizaron
actividades en grupo de busqueda de informacioén para la elaboracién de un
triptico, sobre un museo, y para la realizaciéon de un mural.

En estas sesiones se han usado libros digitales y métodos didéacti-
cos digitales, como Google Classroom, combinados con otras herramientas
como Kahoot, Quizizz, Makebadges, Popplet, Green Screen, TouchCast, etc.
Se puede concluir que el profesorado emplea recursos didacticos digitales
propios o sugiere al alumnado usar aplicaciones y materiales creados por
otros, como en los proyectos.

En el Caso 2 (Galicia), la primera area de conocimiento en la que
mas se visibiliz6 ese proceso de digitalizacién y supresién de los libros de
texto impresos fue la de matematicas. Fueron retirando el uso del libro de
textoy creando, mediante eXelearning, los temarios y contenidos curriculares
en un aula virtual. Para hacerlo mas motivador, dinamizaron un proyecto de
Robética para ampliary afianzar los contenidos curriculares. “Las herramien-
tas mas utilizadas en estas aulas son: los robots y técnicas de programacién
en entornos gréaficos editables como Scratch y mBlock, el escritorio virtual
Netvives, donde se guarda y comparte todo tipo de recursos y herramien-
tas digitales de autor para generar recursos como Jclic, EdiLimK, Kahoot,
eXelearning o Cubu, y alojarlos en su propio banco de recursos” (Galicia,
coordinador TIC).

En Ciencias Sociales, el maestro comenta que apoya sus estrategias
docentes en los libros digitales del proyecto Edixgal, la plataforma EVA, el
Wordy aplicaciones de mapas conceptuales, juegos de trivial, rompecabezas,
etc. La maestra de Lengua Espafiola afiade que también utilizan las TIC para
realizar pruebas de examen y lecturas grupales.

Otra estrategia destacable es la de crear historias digitales inven-
tadas sobre temas de diversidad, educacién especial y /o actualidad. Esta
actividad la realizan en sexto a través del Google Drive, porque permite
retroalimentar, compartir y dar continuidad a una historia de interés comun.
Usan la hora de leer para subir informacion sobre la que van construyendo
una historia, que se inicia en un aulay se finaliza en otra. Abordan tematicas
controvertidas para integrarlas en cualquier dinamica de clase y desde el
marco contextualizado del llamado “Programa TEI (Tutoria Entre Iguales) o
del Plan de Orientacion” (Galicia, maestra de 6°).

En el caso de inglés, la maestra nos comenta que utiliza su blogy
aplicaciones de acceso libre tales como Anki, Scratch, Voki, Scratch, Google
Drive, WordReference, LibreOffice y para crear flashcards, reeditar cancio-
nes y/o repasar vocabulario (Galicia, maestra de inglés).
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Utilizan aplicaciones para buscar informacion (Google, wikis, blogs,
LibreOffice Impress, etc.), escuchar musica e idiomas (mBlock, English Blog,
QuickSIS, Anki, etc.), editar textos, videos, juegos e imagenes (Dropbox,
Scratch, Filmigo Video Maker, etc.) o elaborar tareas y trabajos académicos
(Word, Pdf, PowerPoint, Prezti, Knovio, Excell, etc.). Para este equipo docente
las TIC se convierten en unas herramientas didacticas eficaces cuando se
logra una verdadera estrategia e innovacién educativa.

En el Caso 3 (Valencia) de las estrategias docentes implementadas
en las aulas de 5°y 6° de Primaria destacamos: el trabajar con materiales de
elaboracion propia y/o de licencia libre para atender a la diversidad del aula;
Uso de plataformas gratuitas: Classroom (Thatquiz, Kahoot, etc.); Trabajo
grupal: elaboracién y exposicién del alumnado de temas estudiados; Grupos
de discusion; Disefios experimentales con proyectos de aula/Centro; Clases
magistrales del docente; Publicacién en el blogde tareasy trabajos realizados.

Todas estas estrategias sittan al alumnado en el centro del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje dandole oportunidades de confrontar ideas,
experimentar y aprender haciendo (Dewey, 2004). Pueden “crear y consumir
materiales de las plataformas a través de actividades interactivas/videos”
(Valencia, maestra de 6°).

Cada uno de los grupos-clase tiene su propio blog. Por ejemplo, el
Blog Explosiu de 5° que funciona como espacio de interaccion entre alum-
nado y docente, como mural didactico para compartir los proyectos realiza-
dos y constituye un espacio colaborativo para crear y publicar contenidos.
Asimismo, es un medio de comunicacion entre escuela y familia. Por tanto,
es una herramienta que facilita la adquisiciéon de la competencia digital y
fomenta el desarrollo del pensamiento creativo, critico, expresién de ideas y
resolucion de problemas. Observamos que el alumnado valora positivamente
el uso del blog.

Las docentes destacan que utilizan la imagen como un elemento
pedagégico relevante (Bautista Garcia-Vera, 2019). “Lo justifican por la
necesidad de superar el libro de texto tradicional pese a que es un trabajo
interminable” (Valencia, maestra de 69. Los estudiantes del siglo XXI| “son
nativos digitales por lo que utilizar solo un libro de texto en papel, es perder
posibilidades” (Valencia, maestra de 5°. Ademas, enfatizan que los MDD
facilitan la comunicacién con el alumnado y la familia. Destacan que “con
las Tabletas se facilita que los discentes trabajen en grupos y provoca el que
se ayuden para realizar tareas. Las TIC potencian situaciones de aprendizaje
para dialogar, cooperar, etc. Y eso facilita situaciones adecuadas de interac-
cién en el aula de Primaria” (Valencia, maestra de 5°. Consideran que una
forma de socializar y construir el conocimiento en el aula es interaccionando
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y experimentando. Las docentes también admiten que se generan algunas
dificultades en la implementacién, aunque destacan que son mas los bene-
ficios que aportan las TIC que los inconvenientes que acarrean.

4. Conclusiones

Partiendo del problema inicial planteado —cémo la creacién y usos
de MDD, por parte de los docentes, potencia un cambio metodoldgico en las
aulas de cuarto, quinto y sexto de Primaria—, asumimos que el entorno digital
educativo es un espacio en continua evolucion, donde la escuela del siglo
XXI no debe ni puede quedarse atras. Estamos ante una nueva reconversion
digital de docentes, espacios y curriculos (INTEF, 2017; UNESCO, 2008).
La actual educacion se conecta con la capacidad de seleccionar informacién
(Southwell, 2013). La transformacién de informacién en conocimiento es un
proceso complejo en el que hemos de seguir investigando. Precisamente, este
trabajo nos ha permitido destacar unas evidencias comunes en los tres casos:

e Son centros cuyas aulas ya han sustituido el uso del libro de
texto impreso por la integracion de los MDD.

* Ensefian mediante libros de texto digitales, en plataformas
y con proyectos promovidos por sus pertinentes consejerias
de educacion, asi como MDD de elaboracién propia y diversa
autoria que comparten a través de redes, bancos de recursos,
blogsy espacios virtuales.

e Defienden que el uso de los MDD debe ser entendido como
recursos a disposicion del proceso de ensefianza-aprendizaje,
para potenciar aprendizajes situados y relevantes.

¢ Consideran fundamental utilizar los MDD en la escuela, porque
vivimos en una sociedad cada vez mas globalizada y en donde
la informacién y la comunicacién son imprescindibles para
desarrollarse como sujetos criticos y creativos.

* Muestran unagran preocupacién por laformacién del profesorado
y por mantener la colaboraciény coordinacion entre profesorado,
alumnado y familias.

* Entrelosaspectos que serianecesario mejorar podriamos indicar:

— Ampliar las dotaciones econémicas para recursos TIC en todas las
aulas y espacios de los centros.

—  Proceder a la actualizacién y dinamizacion del Plan TIC.
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Ofrecer mas formacién pedagogica al profesorado y asesoramiento
a las familias sobre el buen uso de las TIC y MDD en el centroy
el hogar -la ciberseguridad-.

—  Mejorar la formacién del alumnado en un uso responsable de las
tecnologias, asi como en un uso mas pedagégico para la busqueda
de informacién y posterior generacién de conocimientos.
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