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Resumen. La innovacion educativa se fortalecio desde que algunas metodologias de ensefianza y
aprendizaje se pusieron en marcha durante el confinamiento por la pandemia; una de estas metodo-
logias es el Aula invertida, la cual se utilizd en ambientes presenciales, en linea o hibridos. El objetivo
de este trabajo es analizar una experiencia de aplicacion del Aula invertida en un curso de métodos
de investigacion en psicologia educativa. Ademas de la aplicacion de este enfoque, esta experiencia
incluye la percepcion de las/os estudiantes por medio de un cuestionario cuantitativo y entrevistas en
grupos de enfoque. Participaron 39 estudiantes de licenciatura en Psicologia Educativa. Los resultados
del cuestionario se analizaron con base en la prueba de Wilcoxon, indicando un cambio positivo en la
percepcion de los estudiantes (W=149, p= 0.004); en cuanto a las entrevistas, las/os estudiantes se
sienten con mayor libertad de participacion, mas autorregulacion, se confirmd la percepcion positiva
del aula invertida considerando tanto ventajas como desventajas de su aplicacion. En cuanto a la
ensefanza, se consigue la innovacion educativa ya que se utilizaron metodologias activas, apoya-
das con las nuevas tecnologias y se obtuvieron sugerencias para posterior uso de este enfoque en
educacion superior.

Palabras clave: aula invertida; Innovacion educativa; psicologia educativa; metodologias activas de
aprendizaje.

Resumo. A inovacado educacional se fortaleceu a partir do langamento de algumas metodologias de
ensino e aprendizagem durante o confinamento devido a pandemia; uma dessas metodologias é a
Sala de Aula Invertida, que foi utilizada em ambientes presenciais, on-line ou hibridos. O objetivo deste
trabalho é analisar uma experiéncia de aplicagdo da Sala de Aula Invertida em um curso de méetodos
de pesquisa em psicologia educacional. Além da aplicagGo dessa abordagem, essa experiéncia
inclui a percepgao dos alunos por meio de questiondrio quantitativo e entrevistas em grupos focais.
Participaram 39 estudantes de graduagdo em Psicologia Educacional. Os resultados do questiondrio
foram analisados com base no teste de Wilcoxon, indicando mudanga positiva na percepgdo dos es-
tudantes (W=149, p= 0,004); Em relagdo as entrevistas, os alunos sentem que tém maior liberdade
de participag@o, mais autorregulagéo, confirmou-se a percepgdo positiva da sala de aula invertida,
considerando tanto vantagens como desvantagens da sua aplicagéo. No que diz respeito ao ensino, a
inovagdo educacional tem sido alcangada pois se tem utilizado metodologias ativas, apoiadas em novas
tecnologias e foram obtidas sugestées para a posterior utilizagdo desta abordagem no ensino superior.
Palavras-chave: sala de aula invertida, inovag@o educacional; psicologia educacional; metodologias
ativas de aprendizagem.

Abstract. Educational innovation has been strengthened since some teaching and learning methodo-
logies were launched during the confinement due to the pandemic; One of these methodologies is the
Flipped Classroom, which was used in face-to-face, online or hybrid environments. The objective of
this work is to analyze an experience of applying the Flipped Classroom in a research methods cour-
se in educational psychology. In addition to the application of this approach, this experience includes
the perception of the students through a quantitative questionnaire and focus group interviews. 39
undergraduate students in Educational Psychology participated. The results of the questionnaire were
analyzed based on the Wilcoxon test, indicating a positive change in the students’ perception (W=149,
p=0.004); Regarding the interviews, the students feel they have greater freedom of participation, more
self-regulation, the positive perception of the flipped classroom was confirmed, considering both ad-
vantages and disadvantages of its application. Regarding teaching, educational innovation is achieved
since active methodologies were used, supported by new technologies, and suggestions were obtained
for the subsequent use of this approach in higher education.

Keywords: flipped classroom; educational innovation; educational psychology; active learning methodologies.
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Aula invertida en educacion superior. Analisis de un curso de métodos de investigacion en psicologia educativa

1. Introduccion

La innovacion educativa en educacion superior es un tema que todavia tiene
muchos retos por delante, sobre todo cuando se considera que actualmente los docentes
y estudiantes tienen una nueva virtualidad que genera incertidumbre y la necesidad de
ofrecer recursos educativos que favorezcan nuevos habitos de ensefianzay aprendizaje.
Esta nueva virtualidad se fortalecio con la llegada de la pandemia por covid 19, pues
fue ahi cuando se encontraron oportunidades para hacer cambios en las interacciones
tradicionales en el aula, en la aplicacion del curriculum y los procesos educativos que
ahora se apoyan con el uso de las nuevas tecnologias (Arriaga y Lara, 2023).

Una clasificacion de la innovacion educativa es la que presenta Fidalgo et al.
(2019):
¢ Innovaciones institucionales. Entendidas como las que ofrece la Institucion,
entre ellas los Massive Online Open Courses (MOOC), por ejemplo.

* Innovaciones de desarrollo en proyectos. Uno de sus principales objetivos
suele consistir en desarrollar un nuevo producto o servicio que mejora el
aprendizaje. Por ejemplo, la realidad aumentada.

* Innovaciones aplicadas en el aula. Los docentes la aplican con sus estudian-
tes. Una de las tecnologias mas utilizadas en este tipo de innovacion son
los sistemas e-learning junto con los métodos de Aula Invertida, Aprendizaje
Adaptativo, Gamificacion e Inteligencia Colectiva.

En este caso, es necesario explicar con detenimiento uno de los métodos de
innovacion aplicado en el aula: El método Aula invertida.

En 1993, la profesora Alison King hizo una critica a 1o que se conoce como
“Modelo de transmision”, el cual se caracteriza porque el profesor es quien tiene el
papel central durante la clase, transmite informacién y se asume que el estudiante
recibe la informacion, después la reproduce en un examen. Con base en esta idea
y bajo un modelo constructivista, se propone una metodologia que promueva el
aprendizaje activo, implicando al estudiante en el analisis, sintesis y evaluacion de la
informacion que recibe; ademas, se propone un aprendizaje cooperativo en el que
las/os estudiantes participen de inicio a fin en cada clase (King, 1993) En el texto no
se menciona el Aula invertida, pero si se menciona el papel protagonico de las/os
estudiantes mediante el aprendizaje activo, lo cual es uno de los elementos clave
de la educacion constructivista que se ha trabajado desde hace mucho tiempo, por
ejemplo, a través del método Montessori.

Sin embargo, el término mas cercano al Aula invertida o Flipped Classroom
tiene origen varios anos mas adelante. Este concepto fue propuesto por Lage, et. al.
(2000) como inverted classroom (IC). Se comenzo a trabajar con videoconferencias
y presentaciones en Power Point fuera del aula. Sin embargo, esta propuesta fue
popularizada por Sams, et. al. (2012), quienes la llamaron flipped classroom model
(FCM) o aula volteada, aunque se ha utilizado mas en educacion basica y media
superior, cada vez se utiliza mas en educacion superior (Gonzalez y Gaytan 2019;
Lopez et al., 2020; Martinez et al., 2014; Ponce et al., 2016; Sandobal et al., 2021).
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La propuesta general es que, con base en el modelo de aula invertida, los
momentos de ensefianza-aprendizaje se invierten. La clase que tradicionalmente
imparte el profesor se atiende en horas fuera del aula por el propio alumno, apoyan-
dose mediante herramientas multimedia; asi, las actividades de practica, que casi
siempre se pide fuera del aula (tareas, ejercicios), puedan ser ejecutadas dentro del
salon utilizando métodos interactivos de trabajo colaborativo, aprendizaje basado en
problemas y realizacion de proyectos (Lage et al., 2000; Sams et al., 2012; Sandobal
et al., 2021).

La dinamica general del Aula invertida se observa en la siguiente figura:

. ;. \ . o
Sincrénico Sincrénico
Manos ala obra
Através de \
proyectos y
presentaciones Jiegos
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Demostracion : erimentos
/ [ y Aplicacion ] [EXperlmentar] Exp ‘
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Gl Exploracion de Videoconferencias
‘ Significado Conceptos
Podcast /
Reflexivo
AN Audioconferencias
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Reflexivo e /
~_ Sitios interactivos Asi L.
Asincronico _/ incronico
Pruebas

Fuente: Martinez-Olvera et. al. 2014

Esto significa que los docentes deben considerar actividades asincronicas antes
y después de la clase; es decir actividades en las que el profesor no esta presente y
las/os estudiantes tienen que hacer actividades independientes que apoyan a las/os
estudiantes a explorar conceptos y contar con informacion previa a la clase, tales como
observar y analizar videconferencias, realizar actividades interactivas o tareas que el
profesor solicita. Después de la clase, se propone que las/os estudiantes, de manera
independiente también, den un significado a lo que aprendieron durante la clase; por
ejemplo, pueden hacer publicaciones en redes sociales o hacer grupos interactivos en
los que las/os estudiantes compartan informacion adicional o sus propias reflexiones.

Por su parte, las actividades sincronicas son aquellas en las que tanto el profe-
sor como las/os estudiantes estan en el mismo sitio (fisico o virtual) y al mismo tiempo
para interactuar. Estas actividades pueden ser de dos tipos: algunas sirven para que
las/os estudiantes experimenten lo que estan aprendiendo para lo cual podrian hacer
algunos juegos, quiza algunos experimentos o dinamicas grupales que favorezcan la
reflexion y analisis a través del hacer. El segundo tipo de actividades pueden ser para
demostrary aplicar su aprendizaje; es decir, pueden hacer proyectos de intervencion o
de investigacion en los que apliquen los conocimientos tedricos que van aprendiendo
en cada asignatura.

Revista Iberoamericana de Educacion (2024), vol. 95 num. 1, pp. 161-177



Aula invertida en educacion superior. Analisis de un curso de métodos de investigacion en psicologia educativa

2. Estudios acerca del Aula invertida

En la actualidad se cuenta con un gran numero de publicaciones respecto a
la aplicacion del modelo Aula invertida. En el 2021, se hizo una revision sistematica
del Estado del Arte de la aplicacion de este modelo. Se encontraron 37 articulos en
los que se fomentaban competencias como la comunicacion, trabajo en equipo o
creatividad, siendo la motivacion una competencia de mayor relevancia, puesto que
se requiere un cambio en la actitud y la participacion tanto de las/os estudiantes como
del profesor (Sandobal et. al., 2021).

Cabe destacar que estos mismos autores, hacen algunas recomendaciones
para la aplicacion del modelo Aula invertida. Destacan dos de ellas, una es la plani-
ficacion tanto de actividades como de recursos v la otra es la contextualizacion de la
propuesta teniendo en cuenta la disponibilidad de recursos por parte de los profesores
y de la misma Universidad (Sandobal et. al., 2021)

Se han hecho aplicaciones del Aula invertida en diversos cursos y niveles
educativos. En este caso, el énfasis es en nivel superior. Por ejemplo, se ha utilizado
como estrategia para promover el aprendizaje activo en estudiantes de fisica, en el cual
se utiliza una evaluacion formativa, considerando las caracteristicas de la disciplina,
estilos de aprendizaje y actitudes de las/os estudiantes. Se analizd la percepcion y el
efecto de las estrategias y se encontrd una buena percepcion del modelo, asi como
el reconocimiento hacia las estrategias utilizadas por el profesor, incluido el sitio web
que se propuso en la asignatura (Diaz et al., 2017). Este proceso, esta vinculado con
la innovacion educativa aplicada en el aula.

De igual manera, el Aula invertida se ha aplicado en el ambito de la odonto-
logia, con la intencion de fomentar el pensamiento critico y solucion de problemas.
Por ejemplo, se ha utilizado material audiovisual y escrito en linea para protocolos
tedricos y de laboratorio antes de que las/os estudiantes realizaran un curso completo
de odontologia, observando altos niveles de rendimiento y satisfaccion entre las/os
estudiantes (Faraone et al., 2013). Incluso, se han hecho comparaciones entre Aula
invertida y el aprendizaje basado en equipos (ABE), encontrando que ambos mode-
los son Utiles para la formacion clinica de odontdlogos si es que los comparan con el
modelo tradicional (Nishigawa et al., 2017).

En cuanto a la percepcion del modelo Aula invertida, se han realizado diversos
estudios, en diferentes areas. Un caso es el que Pertuz (2021) comparo la percepcion
de aplicacion de estrategia remota mediante Aula invertida, la catedra clasica y el
aprendizaje basado en proyectos. Para lograr este objetivo, aplicd un cuestionario de
percepcion analizando los resultados en seis categorias; 1) comprension y apropiacion
de conceptos tedricos, 2) formacion disciplinar, 3) formacion integral, 4) dedicacion
y carga académica, 5) interaccion entre sujetos del proceso, y 6) aprendizaje activo.
Realizo actividades de Aula invertida, tales como actividades independientes, entre
ellas videoclases y actividades de aprendizaje activo durante la clase. Este autor, en-
contré que existe preferencia por la estrategia remota mediante Aula invertida frente
al aprendizaje basado en proyectos y la catedra clasica, sobre todo en los aspectos
de comprension y apropiacion de conceptos teodricos (Pertuz, 2021).
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Otro estudio de percepcion se realizd con estudiantes de Medicina, especi-
ficamente en el campo de la Pediatria, durante la pandemia por COVID-2019. En
este caso Maldonado et al. (2021), aplicaron un instrumento de percepcion a 75
estudiantes universitarios y encontraron una opinion favorable para este modelo; se
enfatiza en que la combinacion de modulos en linea y sesiones de aplicacion mejora
el aprendizaje de las/os estudiantes, que trabajan en equipo y que presentan mayor
interés por el contenido. Concluyen que el Aula invertida es un método que fomenta
la participacion activa para el proceso de ensefanza-aprendizaje por parte de las/
os estudiantes y que es un buen modelo, el cual puede utilizarse de manera virtual
(Maldonado et al., 2021).

Finalmente, es importante mencionar que se han encontrado algunas limitacio-
nes en cuanto a la aplicacion del modelo Aula invertida, tales como el conocimiento
de tecnologias educativas tanto de profesores como estudiantes; el reconocimiento de
que las/os estudiantes podrian estar acostumbrados a aprender conceptos y temas “de
memoria”y gue no se cuenta con un metodo apropiado de evaluacion (Mercado, 2020).

3. Meétodos y materiales

Objetivo: Analizar la experiencia de aplicacion del Aula invertida en un curso
de métodos de investigacion en psicologia educativa considerando la percepcion de
las/os estudiantes.

Diseno: Es un disefno de investigacion convergente (Creswell, 2014), en tanto
que se obtuvieron datos cuantitativos a través de un cuestionario y también se obtu-
vieron datos cualitativos a través de entrevistas en grupos de enfoque.

3.1 Muestra

Para la fase cuantitativa: 39 estudiantes, 34 mujeres (87%)y 5 hombres (13%),
con promedio de edad de 25, siendo la edad minima de 19 y la maxima de 51.

Para la fase cualitativa: De los 39 estudiantes de la fase cuantitativa, partici-
paron 11 estudiantes en la fase cualitativa, fueron 10 mujeres, 1 hombre, con edades
entre 20 y 42 anos.

3.2 Instrumentos

3.2.1 Recoleccion de datos cuantitativos

Cuestionario de Percepcion de Aula invertida. El objetivo de este instrumento
es conocer la percepcion de los estudiantes acerca del Aula invertida. El cuestionario
consiste en 9 preguntas cerradas en Escala Likert que van desde completamente
de acuerdo hasta completamente en desacuerdo. Este instrumento tiene un Alfa de
Cronbach de 7.1. El cuestionario es una adaptacion de tres cuestionarios utilizados
en el ambito superior (Arrdez, et al., 2018; Maldonado et al., 2021; Mercado, 2020;
Pertuz, 2021). El cuestionario fue autoadministrado y en linea.
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3.2.2 Recoleccion de datos cualitativos

Guia de entrevista de percepcion de Aula invertida. Son preguntas semiabiertas
que fueron revisadas por 2 expertos en el tema de Aula invertida. Las categorias que
se utilizaron fueron las siguientes: 1. Adquisicion de habilidades, satisfaccion; 2. Auto-
rregulacion; 3. Conocimiento e interés; 4. Recursos de la Universidad y profesores y se
agregod una mas: 5. Opinidn y sugerencias acerca del Aula invertida en la Universidad.

3.3 Procedimiento y andlisis

El procedimiento se realiz6 en tres fases:

* Fase 1. Medicion inicial. En esta fase, las/os estudiantes contestaron en
Iinea el cuestionario de Aula invertida.

e Fase 2. Se realizaron actividades de una unidad didactica de la materia
“Métodos Cuantitativos”. La unidad corresponde a los temas de niveles de
medicion y disefios de investigacion.

* Fase 3. Medicion final. Las/os estudiantes contestaron en linea nuevamente
el cuestionario Aula invertida, con la finalidad de observar algunos cambios
y se organizaron dos grupos de enfoque en los que se aplico una entrevista
grupal acerca del Aula invertida.

La Fase 1 consistid en la aplicacion de cuestionarios en linea. Se solicitd la
participacion a traves del grupo de classroom de la asignatura y por ese medio se
envio el cuestionario.

La Fase 2 consistio en las siguientes actividades vinculdas al modelo Aula
invertida. El esquema general de organizacion es el siguiente:

« Identificacion de W ( « Busquedade
objetivos y informacion,
competencias a significacion del

desarrollar alumno

Contenidos,

INECIEIEERY Textosy

actividades audiovisuales

en plataforma

ComplementS
de
informacion
Profesor-

Proyectos,
casos,
ejemplos
alumno

« Presentacion de
informaciony
significado por
parte del alumno

« Aclaracion de
dudas, guiala
discusioén
académica por
parte del profesor

Fuente: Elaboracion propia

3.3.1 Desarrollo de actividades

La propuesta de actividades se presenta de la siguiente manera:
¢,Como seran las actividades semanales?
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La unidad didactica tuvo una duracion de cuatro semanas. Fueron dos clases
semanales, de 2 horas cada una.

Los temas revisados fueron “Niveles de medicion”y “Disenos de investigacion”
Se explicod que en cada semana se tratara solamente un subtema.

Semana 1. Niveles de medicion nominal y ordinal

Semana 2. Niveles de medicion intervalar y de razon

Semana 3. Disefos de investigacion no experimental: transversal y longitudinal

Semana 4. Disenos de investigacion experimental: pre experimental, cuasiex-
perimental, experimental puro

Las actividades se organizaron de la siguiente manera:

Antes de la clase:

Las/os estudiantes podrianrevisarlos materiales y actividades correspondientes
a la siguiente semana. Es importante considerar que para el acceso a los materiales
se necesita internet para ver los videos, hacer las actividades o descargar los archivos.

Generalmente, se tratara de dos o tres materiales por revisar:

1. Texto de la semana, el cual estara en version pdf para que lo descarguen

o lo lean en la misma plataforma y en la antologia impresa. Los textos eran
correspondientes a temas de medicion y disefios de investigacion, se pro-
pusieron los textos del programa de la asignatura; sin embargo, el profesor
también propuso materiales y los mismos estudiantes tenian la posibilidad
de proponer material adicional. Los textos se encuentran en el Classroom
y en el drive de la asignatura.
Andlisis de evidencia. Cada texto debia ser revisado y se solicitd un analisis
individual con formato libre, de manera semanal. Se trata de “tareas” que
deben hacer previo a la clase para que las/os estudiantes asistan a clase
con informacion y se puedan realizar actividades con participacion de las/os
estudiantes. Las instrucciones y recuperacion de evidencia se encuentran
en el classroom del grupo.

2. Video clase. Se trata de un video breve, en el que se identificaron aspectos
teoricos clave que serviran como complemento de la lectura del texto o de
los materiales sugeridos. En este caso, las video-clases tenian que ver con
temas asociados a la medicion y el disefo de investigacion. Se presentaban
conceptos basicos vy, sobre todo, ejemplos que facilitaran la aplicacion de
estos conceptos en los proyectos de las/os estudiantes. Las video clases
son alojadas en un canal de Youtube administrado por el profesor de la clase
(Tlalpachicatl, 9 de agosto 2023).

Andlisis de evidencia. Cada video debe ser revisado de manera individual y
se solicita que se retome la informacion en el resumen semanal solicitado.

3. Actividad interactiva. Puede ser una actividad interactiva, como un video en
el que recuperen aspectos esenciales del tema, solucion de un cuestionario
u otra actividad didactica que puedan resolver en linea de manera individual,
como crucigramas, relacion de columnas, completar frases, entre otros. Asi
es como se puede obtener informacion del aprendizaje de cada alumno.
Los ejercicios interactivos estan alojados en la pagina web del profesor
(Tlalpachicatl, 26 de agosto 2023).
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Andlisis de evidencia. En este caso, por tratarse de ejercicios de reforzamien-
to, no se solicita evidencia obligatoria; sin embargo, durante la clase si se
comenta larealizacion de estos ejercicios, su utilidad, ventajas y desventajas.

Durante la clase:

Durante la clase, se analizo el tema de manera tedrica. Entre todos los asisten-
tes aportaron ideas para identificar elementos clave, relacionarlos con conocimientos
previos y hacer una sintesis del tema.

Se trabajo con pequenos proyectos de investigacion propios, con temas de
su interés, sobre todo temas relacionados con la psicologia educativa y que sean
factibles de realizar.

Cabe senalar que los proyectos los realizaron en equipos pequenos, de 3a 5
personas. Los proyectos planteados tenian que ver principalmente con la aplicacion
de cuestionarios para conocer algun tema; por ejemplo, “conocer uso de las nuevas
tecnologias por parte de sus companeros”. Por tanto, se requeria un conocimiento
acerca del tema, del planteamiento del problema, de la importancia de la medicion,
identificacion del disefio de investigacion, elaboracion o identificacion de un cuestionario
acorde al objetivo y el analisis de resultados.

Durante la clase, se abordaron los proyectos de las/os estudiantes con base
en la revision tedrica. Por tanto, las sesiones fueron mas practicas, por lo que las/os
estudiantes tuvieron la libertad de elegir como se hace esa revision de sus proyectos.
Precisamente porque los estudiantes decidian cémo abordar el tema, las sesiones
variaban en tiempo, disposicion y orden de participacion. Por ejemplo, cuando la
revision tedrica se hizo en plenaria, los estudiantes organizaban las sillas en forma
de “circulo” para poder dialogar; en estos casos, la duracion era entre una hora y una
hora y media. Cuando se trataba de la revision de proyectos, se hizo en equipos y
después “interequipos” porque decidieron compartir sus avances y recibir retroalimen-
tacion; en este caso, la duracion sillegaba a ser de dos horas. Dentro de cada equipo,
se organizaron para la participacion individual y retroalimentacion correspondiente.

Andlisis de evidencia tedrica. También deberan entregar una tarea semanal.
Esta tarea consiste en una sintesis teorica del tema, junto con algunas reflexiones
acerca del o de los casos revisados. La idea original era que lo entreguen en el dia
de clase, pero las/os estudiantes propusieron el fin de semana como fecha limite.

Andlisis de evidencia prdctica durante la clase. Antes de iniciar la clase, se pre-
senta una rubrica que permite la identificacion de aspectos basicos del tema, aspectos
basicos del proyecto, asi como observaciones cualitativas. Estas rubricas pueden ser
“llenadas” en los equipos de los proyectos, con base en sus propias tematicas.

La Fase 3 consistid en la aplicacion del cuestionario en linea, el cual fue soli-
citado y enviado a través del classroom del grupo. La aplicacion de cuestionarios se
hizo de manera autoadministrada y en linea. El tiempo aproximado para contestar el
cuestionario fue de 10 minutos.

También se aplicaron entrevistas mediante dos grupos de enfoque. Se solicitd
la participacion voluntaria de 5 estudiantes en cada grupo; participaron 10 alumnas y
se agrego 1 alumno. Cada entrevista durd aproximadamente una hora.
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3.4 Materiales

Textos de la antologia de la materia “Métodos cuantitativos”. Se trata de una
antologia elaborada por profesores que participan en la linea curricular “Metodoldgica’”.
Son textos seleccionados de libros y revistas con temas relacionados con los niveles de
medicion y los disefos de investigacion. Estos materiales fueron puestos a disposicion
de las/os estudiantes a través del classroom y drive del grupo.

Video-clases. Se trata de videos en los que se presenta la informacion basica
de algunos temas de la materia. Por ejemplo, una video clase acerca de los niveles
de medicion y disefios de investigacion que se encuentran en el canal de YouTube.

Otro ejemplo. Debido a que al final del semestre las/os estudiantes hicieron
un proyecto de investigacion, resultd util el uso de formularios de Google. Era impor-
tante analizar los datos, por lo que se elabord un video acerca del analisis de datos.
En este video se explica una forma de recuperar los datos de Google para pasarlos
en Excel, luego se elaboran tablas dinamicas, se identifican puntos de corte y como
obtener facilmente datos como media, moda, puntuacion total (Tlalpachicatl, 11 de
noviembre, 2022).

Ejercicios interactivos. Se trata de actividades interactivas en las que las/os
estudiantes pueden realizarlos con anticipacion para identificar conocimientos previos
0, sirven también para reforzar los temas revisados en clase. Por ejemplo, un aspecto
que se revisa de manera muy general en la antologia de la materia es el de disefios
de investigacion cuantitativos; se analizan solamente para identificar la importancia
de intentar un control en las muestras o en el experimento. Por tanto, un ejercicio que
se propone es acerca de los disenos en el que las/os estudiantes deben leer algunas
oraciones y “arrastrar” las palabras que complemente la oracion (Tlalpachicatl, 14 de
septiembre de 2023).

4. Resultados
4.1 Resultados cuantitativos

El analisis estadistico de datos se hizo mediante el Software JASP 0.17.3.0. Se
hizo analisis descriptivo y una prueba no parameétrica de rango con signo de Wilcoxon
conlafinalidad de identificar silas respuestas de los participantes son significativamente
distintas de cero, al comparar la primera y la segunda aplicacion del cuestionario de
percepcion de Aula invertida.

Al comparar las puntuaciones del cuestionario del inicio con el del final, se
encontraron diferencias significativas en cuanto a la percepcion del aula invertida,
como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Descriptivos

N Media DT ET Coeficiente de variacion
Antes 39 17.769 2.590 0.415 0.146
Después 39 20.077 4.809 0.770 0.240

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2. Contraste T para Muestras Emparejadas

W z gl p

Antes - Después 149.000 -2.891 0.004

Nota. Contraste de rangos con signo de Wilcoxon.
Fuente: elaboracion propia.

La prueba de rangos con signo de Wilcoxon mostré que la aplicacion de acti-
vidades de Aula invertida cambia positivamente las puntuaciones de percepcion de
este enfoque educativo, pasando de una mediana de 17 antes de las actividades a
20 después de las actividades, W = 149, p = .004.

Se puede observar también en la siguiente grafica:

22

I |
ANTES DESPUES

Grafica 1. Diagrama de caja para medianas, antes y después de la aplicacion de activi-

dades
Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a las respuestas de cada reactivo, se propone un analisis de por-
centajes, con la finalidad de una mejor comprension de los datos. Dichos porcentajes
se pueden observar en la tabla 3

Aungue no sucede en todos los casos, es evidente que las puntuaciones de la
opcion Completamente de Acuerdo (CDA) incrementaron considerablemente.

Se puede resaltar que en el reactivo 1 se reporta mayor conocimiento del Aula
invertida por parte de las/os estudiantes; sin embargo, en el reactivo 2, las/os estudian-
tes responden que sus profesores no cuentan con conocimiento de esta metodologia.

En los reactivos 3, 4, 5y 6 se observa que hay mejoria en la percepcion, pues
se dan cuenta que hay mayor participacion, comprension y los conceptos estan por
mas tiempo.

En el reactivo 7 se nota que hay una percepcion negativa en cuanto a la su-
ficiencia de videos.

El reactivo 8 es de resaltarse pues por tratarse de una materia que implica
mas el “hacer”, los videos son buena fuente para apoyar la practica correspondiente.
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Finalmente, el reactivo 9 denota la inversion de tiempo por parte de las/os es-
tudiantes, pues también aumento la frecuencia de estudiantes que estan totalmente
de acuerdo con la inversion necesaria en esta metodologia educativa.

Tabla 3. Porcentajes de respuestas por cada reactivo antes y después de la aplicacion
de las actividades de Aula invertida.

Antes Después
CDA DA ED CEDA CDA DA ED CEDA
1. Consideras que tienes conoci- 5.1 56.4 231 154 51.2 41 3.9 3.9

miento del Aula invertida

2. Consideras que tus profesores 282 359 231 128 179 359 383 7.7
tienen conocimiento del Aula in-
vertida

3. La metodologia utilizada en el 28.2 615 10.3 0 615 35.9 0 2.5
Aula invertida te permite que parti-
cipes mas en el aula

4. Con el Aula invertida en el aula 23.1 743 25 0 58.9 38.3 0 2.5
de clase se logra que los conteni-
dos se comprendan mejor

5. Con los videos que estudias 20.5 589 20.5 0 38.3 56.4 0 5.1
previamente antes de ir a clase, los

conceptos aprendidos se recuer-

dan durante mas tiempo

6. Los videos te ayudan a una 179 743 7.7 0 333 512 128 25
mejor comprension de los temas

de clase

7. La informacion recibida en vi- 20.5 58.9 205 0 205 359 383 5.1

deos es suficiente para desarrollar
actividades en el aula

8. Con la metodologia del Aula 20.5 66.6 12.8 0 48.7 48.7 0 2.5
invertida, los videos te ayudan a

resolver mas facil ejercicios y pro-

blemas de aplicacion

9. La metodologia del Aula inver- 10.3 769 5.1 7.7 41 56.4 0 2.5
tida requiere mas inversion de tu

tiempo para tu aprendizaje

Nota: CDA= Completamente De Acuerdo; DA= De Acuerdo; ED (En Descuerdo); Completamente en Desacuerdo
(CEDA).

Fuente: elaboracion propia.

4.2 Resultados cualitativos
En cuanto a las entrevistas en grupos de enfoque, en primer lugar, se presentan
los participantes de los dos grupos formados:

Grupo 1. Participaron cinco alumnas del grupo, con edades entre 20y 37 anos.
Todas las alumnas asistieron a todas las clases en las que se aplico la metodologia
de Aula invertida.
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Grupo 2. Participaron cinco alumnas y un alumno del grupo, con edades entre
21y 46 anos. El alumno solamente falté en dos ocasiones en que se aplico la meto-
dologia de Aula invertida.

Los resultados cualitativos se describen con base en las categorias de la
entrevista.

4.2.1 Adquisicion de habilidades, satisfaccion.

Al inicio del proceso, las alumnas no entendian muy bien de qué se trata la
metodologia del Aula invertida. Creian que se trataba de que las/os estudiantes se
convirtieran en “maestras” y el profesor en “alumno”. Mencionaron frases como las
siguientes:

“Me gustd que me tocara exponer un tema y ser yo la profesora” o “Es impor-
tante cambiar los papeles para que las/os estudiantes no se queden sentados
esperando a lo que diga el profesor, sino que tambien expongan los temas”

Esto sucedid cuando, al inicio del proceso, se indico a las/os estudiantes que
debian proponer diferentes formas alcanzar los objetivos del curso y distintas mane-
ras de presentar los contenidos. La mayor parte del grupo propuso que se hicieran
exposiciones de algunos temas.

De cualquier modo, las alumnas mencionaron que adquirieron habilidades de
“autoaprendizaje”, “autorregulacion” y “motivacion”’, debido a que les tocaba buscar
informacion, preparar las exposiciones y trabajar en equipo. Ademas, mencionaron
que aprendieron qué es el Aula invertida, como se trabaja y que las/os estudiantes
también pueden tomar decisiones, lo cual significa que tuvieron un pensamiento critico
al momento de buscar informacion y decidir como presentarla.

Para finalizar en esta categoria, los participantes mencionaron que se sintieron
satisfechos con esta metodologia de trabajo ya que “uno asume lo que decide hacer
0 no hacer; es decir, que mis propuestas fueron tomadas en cuenta, pero eso implica
que adquiero compromisos”; ademas, mencionaron que el ver videos, hacer actividades
interactivas y evitar las clases “tipo conferencia”, genera mayor aprendizaje, por lo
que se puede decir que en general “quedamos muy satisfechos con la metodologia”,
aungue también “creemos que nos falta mucho para aplicarla de manera eficiente, pues
no estamos preparados totalmente y dejamos que los profesores tomen la iniciativa
la mayor parte del tiempo”.

4.2.2 Autorregulacion

La autorregulacion es una de las habilidades principales que se pretende que
sea reforzada a través de la metodologia del Aula invertida. En principio, parece que
las/os estudiantes entrevistados se dieron cuenta que se requiere un proceso de auto-
rregulacion bastante fuerte, claro y sistematico. Lo hacen explicito cuando mencionan
“para el Aula invertida se necesita hacer las cosas por uno mismo, sin que nadie te
diga qué hacer o en qué momento hacerlo” o palabras como “yo no estaba acostum-
brada a ver una video-clase, porque la puedo ver cuando tenga tiempo, repetirla si es
necesario o no verla”. Una de las entrevistadas lo dijo de manera mas clara “necesito
manejar mejor mis tiempos y las formas en que estudio”. Por lo anterior, queda claro
que se dan cuenta que se necesita autorregulacion.
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Sin embargo, también se dieron cuenta que la autorregulacion es un proceso
bastante complejo que implica organizarse de manera diferente o aprovechar los
espacios “muertos” entre clases o el tiempo de la misma clase en la que se lleva el
Aula invertida. Por ejemplo, se mencionaron cosas como “me costd mucho trabajo
organizar las tareas de todas las materias” o “es dificil ver la video-clase porque siento

que no es lo mismo”, “se vuelve muy complicado porque tenemos varias materias,
varias tareas al mismo tiempo y no todos los profesores siguen la misma metodologia”.

Aun asi, hubo quienes observaron avances en su capacidad de autorregulacion,
por ejemplo, mencionaron “me costd trabajo, pero hice un esfuerzo importante para
organizarme, leer el texto, ver la video-clase y buscar informacion adicional”, alguien
mas comento “me gustaron las actividades interactivas, las hice en mis tiempos y Si
tenia dudas, veia la video-clase o buscaba en internet”.

En general, se puede decir que el proceso de autorregulacion se hizo eviden-
te y que, aun cuando cuesta un poco de trabajo, si se puede ser mas sistematico y
organizado.

4.2.3 Conocimiento e interés

“Yo no sabia qué es el Aula invertida”, fue una de las frases recurrentes que
los entrevistados mencionaron. Al principio del curso, se les indicd que se trabajaria
con la metodologia de Aula invertida, ante lo cual, la mayor parte de las/las/os estu-
diantes mencionaron que nunca habian escuchado de esa metodologia. Durante las
entrevistas en los grupos de enfoque, las/os estudiantes mencionaron: “aprendi qué
es el Aula invertida, el cual es un enfoque muy diferente al tradicional, pero las/os
estudiantes no estamos preparados para esta forma de trabajo”; “aprendi que con el
Aula invertida puedo proponer, trabajar mds con mis companeros durante la clase, ver
los contenidos en otro momento y resolver dudas con el profesor y companeros”. Con
estas respuestas, las/os estudiantes muestran que aprendieron qué es el Aulainvertida.

Por otro lado, se averigud qué tanto interés se genero tanto por la metodologia
como por los contenidos de la materia. Algunas respuestas se enfocaron en lo intere-
sante que es el Aula invertida, “es una forma muy interesante de trabajar, ojala se siga
esta metodologia en toda la Universidad”, o decian cosas como “el Aula invertida me
ayudo a tener mads interés en lo que opinaban mis comparieros’, “Es interesante que
puedo buscar informacion fuera de la clase y que en la clase nos dediquemos a resolver
problemas, gjercicios o escuchar las presentaciones de los comparieros”. Ademas, en
el caso de los contenidos mencionaron “creo que los contenidos de la materia fueron
mas interesantes porque nos enfocamos en un proyecto real”, “los temas fueron mds
comprensibles porque los tuvimos que explicar nosotros, con nuestras palabras”; sin
embargo, ante esta ultima respuesta, sigue siendo evidente que se entendio que el
Aula invertida significa que las/os estudiantes hagan presentaciones de los contenidos.

4.2.4 Recursos de la Universidad y profesores

En esta categoria se investigd la opinion de las/os estudiantes acerca de los
recursos que tiene la Universidad para llevar a cabo la metodologia de Aula inverti-
da, asi como la capacitacion que tienen los profesores al respecto. Algunas de las
respuestas fueron: “en la Universidad tenemos internet, pero no siempre funciona al
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100%, se traba o no nos deja conectarnos”, “la Universidad tiene una biblioteca muy
grande y da acceso a muchos recursos electronicos, por lo que podemos buscar la
informacidn que necesitemos”; “en la Universidad, las copias son accesibles y muchos
de los textos ya estdn digitalizados, por lo que podemos fotocopiar los libros y llevar-
nos informacion a casa”. Finalmente, una de las respuestas fue muy contundente:
“‘la Universidad cuenta con recursos suficientes para que los maestros permitan que
las/os estudiantes trabajen a su ritmo, hay biblioteca, hay internet, hay espacios para
que las/os estudiantes discutan los temas, solo nos falta prepararnos bien para aplicar
esta metodologia”.

En cuanto a la capacitacion de los profesores, mencionaron lo siguiente: “no
todos los profesores conocen esta metodologia”; “le pregunté a otros profesores y
dicen que saben qué es el Aula invertida, pero no saben cémo aplicarla”, sélo uno de
los entrevistados menciond “una de mis maestras si sabe del Aula invertida, pero no
la aplica porque dice que no se puede”.

Por lo anterior, es evidente que las/os estudiantes opinan que en la Universidad
hay recursos para implementar la metodologia de Aula invertida; sin embargo, tanto
las/os estudiantes como los profesores requieren capacitacion para llevarla a cabo.

4.2.5 Opinion y sugerencias acerca del Aula invertida en la Universidad.

Finalmente, en los grupos de enfoque se les pregunto si tenian algunas suge-
rencias sobre la implementacion del Aula invertida en la Universidad. Mencionaron
aspectos como los siguientes: “seria importante que todos los profesores llevaran a
cabo esta metodologia”, “las/os estudiantes necesitamos aprender a organizarnos
vy a aprender de otra manera diferente a la tradicional”; algunas de las respuestas
fueron muy enfaticas en las implicaciones de esta metodologia: “sugiero que haya
capacitacion para todos los profesores”; “sugiero que se vaya poco a poco, porque asi
de un ‘jalén’ es muy complicado”; “yo opino que esta forma de trabajo es bienvenida,
siempre y cuando nos den una capacitacion o que el mismo programa educativo esté
preparado, porque son muchas materias, muchas tareas, demasiada informacion”,
“serd conveniente que todos los profesores o que en todas las materias se lleve algo
semejante porque asi crea mucha confusion”.

Por lo anterior, se entiende que el Aula invertida es un enfoque bien visto por
las/os estudiantes, se dan cuenta de las implicaciones, por lo que las sugerencias
parecen pertinentes considerando que es la primera vez que reciben esta forma de
trabajo durante sus clases universitarias.

5. Discusion y conclusiones.

El Aula invertida es una metodologia didactica activa que permite cambios sus-
tantivos en el proceso de ensefnanza y aprendizaje. Significa que las/os estudiantes
se convierten en participantes activos porgue antes de la clase leen textos, resuelven
actividades interactivas, observan video-clases, buscany analizan informacion, durante
la clase exponen comentarios, opiniones, resuelven problemas o analizan casos con
base en la informacion revisada y resuelven dudas entre companeros o con el profesor.
También proponen estrategias para revisar los contenidos €, incluso, pueden proponer
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formas de evaluacion. Después de la clase, las/os estudiantes podrian reestructurar
la informacion con sus propias palabras a través de textos, videos, imagenes o la
forma que ellos encuentren.

Por su parte, el profesor tiene la responsabilidad de hacer video-clases o que
los temas sean vistos en tiempo breve, concretos y muy claros; debe elaborar recursos
que faciliten la comprension de los temas; sobre todo, debe escuchar las propuestas
de las/os estudiantes, guiarlos y permitir que las/os estudiantes sean los responsables
de su propio aprendizaje.

Parece una tarea sencilla, pero no lo es. Con base en los resultados cuantita-
tivos de esta investigacion, se identifico que las/os estudiantes tienen una percepcion
positiva del Aula invertida, aprendieron qué es, parece haber mayor comprension
de los temas, les gustan las video-clases para resolver ejercicios, aunque no son
suficientes para todos los temas y las/os estudiantes se dan cuenta que se requiere
mas tiempo para aprender.

Los resultados cualitativos indican que las/os estudiantes saben de qué se trata
el Aulainvertida, aunque se hizo evidente una confusion pues pensaban que se trataba
de que ellos expusieran los temas. Se dan cuenta que se requiere mas tiempo, sobre
todo organizacion y autorregulacion para aprender. En general se sienten satisfechos,
pero no todos consolidaron su aprendizaje con esta metodologia ya que existen factores
gue no permiten una aplicacion optima del Aula invertida. Entre los factores que las/os
estudiantes mencionaron son que ellos mismos ni sus profesores estan capacitados
para aplicar este método, que los recursos de la Universidad no son suficientes o falta
mejorar la calidad, por ejemplo, del internet; que llevan muchas materias, por tanto,
muchas tareas y actividades que dificultan la autorregulacion. Finalmente sugieren
que, si es que se aplica el Aula invertida en una clase, seria conveniente que se lleve
en todas las materias para que haya mejor organizacion.

Aungue no era parte del objetivo principal de este trabajo, se considerd registrar
la opinidn del profesor del grupo. Es claro que el profesor es consciente de los cam-
bios que se requieren, aunque “implica mucho trabajo, en la busqueda de informacion
vdlida, en la elaboracion de materiales, en la propuesta de actividades interactivas”,
ademas se hizo evidente que se trata de un trabajo en equipo y no individual pues el
profesor menciona: “tfrabajé en conjunto con las/os estudiantes y con algunos colegas
que me dieron ideas que ellos mismos aplican en sus grupos”. Resalta también el
reconocimiento que el profesor da a sus estudiantes al mencionar que “las/os estu-
diantes jugaron un papel protagonico, al principio se les hacia raro que ellos podian
decidir como tratar los temas o como evaluar, sobre todo se dieron cuenta de la opor-
tunidad de buscar mds informacién y compartirla en el salén de manera que parecia
una reunion y no una clase”.

Por lo anterior, se puede llegar a tres conclusiones generales:

« Laprimerade ellastiene que ver con la posibilidad de la innovacion educativa
en el aula ya que, tanto el profesor como las/os estudiantes, hicieron un
esfuerzo importante para promover el uso de materiales didacticos en linea
y presencial, asi como para realizar actividades sincronicas y asincronicas,
lo cual conduce a la practica de estrategias nuevas para ambas partes.
Ademas, se espera que este modelo favorezca la participacion colaborativa
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tanto entre docentes como entre docentes y estudiantes, al tratarse de un
trabajo en equipo mas que un trabajo individual.

e La segunda conclusion es referente a la aplicacion del Aula invertida, ya
gue es un proceso que implica un cambio en las estrategias educativas
que utiliza el profesor y en las estrategias de aprendizaje que utilizan las/
os estudiantes, significa que el profesor debe dejar de ser el expositor de
contenidos para convertirse en guia y apoyo para que las/os estudiantes
cumplan un papel activo dentro de su proceso de aprendizaje. Dos, las/
os estudiantes requieren capacitacion en el proceso de autorregulacion de
todo lo que implica su aprendizaje, por ejemplo, regular tiempos, espacios,
la informacion que revisan, lo cual también implica que deben desarrollar un
pensamiento critico y comunicacion adecuada para compartir la informacion
gue revisen. Desde su perspectiva, es una metodologia muy buena, con
mucho futuro, pero todavia falta un poco para ponerla en practica.

* Tres, por medio del andlisis de cuestionarios cuantitativos y las entrevis-
tas, se identificaron semejanzas y diferencias en la percepcion de las/os
estudiantes, lo cual permitid hacer un analisis mas profundo y dar luz para
siguientes experiencias de Aula invertida.

Finalmente, uno de los temas pendientes en este trabajo seria la opinion de
los profesores que ponen en practica el Aula invertida. Seria interesante conocer qué
opinan del tiempo que les lleva la planificacion, la evaluacion y qué tan facil o dificil
puede ser dejar de ser el protagonista de la clase.
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