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1. Conceptualizacion y enfoque de la investigacion

Esta experiencia parte de la consideracion de que el desarrollo de las competencias tiene un
componente de reflexion y de auforregulacion (Boekaerts et. al, 2000) sobre las actuaciones
contextualizadas en los entornos de ensefanza-aprendizaje. Para promover y facilitar la reflexion y la
autorregulacion de competencias por parte del alumnado y el seguimiento y evaluacion docente, es
oportuno disponer de instrumentos favorecedores, uno de los cuales puede ser el blog. El blog, usado en
ambitos académicos, tiene un valor afadido de motivacion, por el hecho de ser un instrumento que permite
una participaciéon agil y fomenta la autonomia y la autogestion (Farmer, Yue & Brooks, 2008). Para su uso
académico, se ha creado un software que permite que la elaboracion del blog y su evaluacion sigan un
proceso Ufil y satisfactorio, puesto que, de una manera répida y eficaz, el profesorado puede incentivar,
reorientar o corregir las aportaciones que el alumnado ha presentado periddicamente (Bartolomé, 2008).

En este sentido, la investigacién-accion que presentamos sigue un enfoque sociocultural de
regulacion del proceso de ensefanza y aprendizaje (Castelld, Banales, Vega, 2010}, a fravés de la
autoevaluacion de competencias (Boud, 1991; Cano, 2005; Geli y Pélach, 2008) que, en los Gltimos afos, han
contribuido a desarrollar y situar la concepcion del enfoque competencial (Perrenoud, 2004). Este proceso de
regulacion no se efectia a través de la observacion directa de las actuaciones del alumnado, sino a través
de los andlisis de sus producciones escritas en relacion con los datos contextuales, que incluyen las
consignas proporcionadas, las competencias, los contenidos de aprendizaje a los que se refieren estas
producciones o las situaciones donde se ha concretado la experiencia. Asi pues, centramos la atencién en la
escritura del alumnado, teniendo en cuenta la competencia comunicativa requerida para el cumplimiento
adecuado de los objetivos de autorregulacion, que es una competencia altamente transversal, necesaria,
pero no siempre suficientemente trabajada. Somos conscientes de que el género discursivo que
corresponde al blog que los/las estudiantes deben escribir es un género discursivo complejo que requiere
un proceso de ensefnanza-aprendizaje especifico, de acuerdo con Camps (2012; p.35) “Algunos géneros
complejos (Baijtin los denomina «secundarios») como los académicos de tipo expositivo, los literarios y los
periodisticos, no se aprenden simplemente con el uso sino que deben ser tomados como objeto de
aprendizaje.” Aunque, bien es cierto que actualmente hay una foma de conciencia y una mayor sensibilidad
hacia este problema y surgen numerosas e interesantes reflexiones y experiencias en esta direccion (Carlino,
2005; Riestra, 2008; Castelld, 2009; Castelld, Banales y Vega, 2010; entre ofros), incentivada, ademds, a
partir del proceso de reflexion docente iniciado con la creacion del EEES y de los curriculums competenciales.
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Profundizando en el nivel de competencia comunicativa requerido, observamos que el proceso de
reflexion que el alumnado tiene que desarrollar para autoevaluar competencias debe mostrar un carécter
marcadamente metacognitivo. Bien es sabido que la metacognicion es una de las funciones del lenguaje
(Charaudeau y Maingueneau, 2005) y que es una funcién avanzada que debe ser desarrollada y dominada en
la ensefianza superior. En nuestra investigacion, entendemos que la funcidn metacognitiva es uno de los
retos del desarrollo de las competencias profesionalizadoras, puesto que la metacognicion se relaciona con
los procesos cognitivos conscientes, como el control ejecutivo, la autorregulacion o el autoconcepto,
necesarios para el aprendizaje significativo en contextos educativos (Mateos, 2001). Aun asi, segin Pozo
(2003), la metacognicion no garantiza siempre un proceso reflexivo, ya que también se da metacognicion en
el conocimiento declarativo, puramente descriptivo. Para que la metacognicion contenga el componente
reflexivo que permite la autorregulacion y haga propicio un conocimiento estratégico (Pozo, Monereo y
Castelld, 2001), debe estar asociada a la toma de conciencia de los conocimientos y de los procesos
mentales necesarios para gestionarlos, asi como mostrar una explicitacién mediante la cual se ponga de
manifiesto el nivel de conciencia adquirido.

Conocedoras de que estos procesos representan un reto para la didactica en educacién superior,
presentamos los resultados de una experiencia de investigacion interuniversitaria en la que el propésito de
escritura metacognitiva sobre las propias competencias por parte de los estudiantes y el consiguiente feed-
back del/de la profesor/q, facilita la autorregulacion. Mostramos, ademds, como es posible desarrollar la
experiencia en escenarios que difieren en cuanto al tamano del grupo, el nimero de competencias
trabajadas vy el feed-back facilitado por el profesorado.

2. Desarrollo de la investigacion-accion

Segin ese marco de referencia durante los cursos 2010-2012 se lleva a cabo el proyecto
inferuniversitario de investigacion-accion “La evaluacion formativa de competencias mediante blogs” que
promueve y analiza el proceso de autorregulacion del alumnado a través de contribuciones reflexivas
periddicas en blogs en forma de autoevaluacion de competencias retroalimentadas por parte del
profesorado a través de una plataforma evaluativa creada adhoc.

En este articulo recogemos los resultados cualitativos relativos a tres contextos diferentes: Pedagogia
(Universitat Rovira i Virgili, Tarragona), Grado de Maestro de Educacién Primaria (Universitat de Barcelona) y
Grado de Maestro de Educacion Infantil (Universitat de les llles Balears). Los objetivos a los que damos
respuesta son:

e Andlizar y categorizar el tipo de discurso producido en el blog por los estudiantes, en cuanto a
su naturaleza autoevaluativa y autoregulativa.

e Identificar y categorizar el tipo de feed-back emitido por el profesorado, en cuanto a su
naturaleza formativa durante el proceso de construccion de competencias por parte de los
estudiantes.

' Proyecto REDICE A1002-04. ICE UB [2010-2012), ampliacién del proyecto anterior: “L'avaluacié de las competéncies transversals dels
estudiants dels fitols de mestre de la UB mitjangant un entorn basat en la web 2.0". Projecte REDICE A0801-03, ICE UB (2008-2010).
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Utilizando primordialmente la técnica del andlisis documental, se analizan tanto las producciones
que elabora el alumnado en su blog, como el feed-back que da el profesorado.

Los 3 escenarios se describen segin sigue:

Tabla 1
Descripcion de los escenarios formativos
Universidad Asignatura en la cual Estudio y Estudiantes N° de Ne° Blogs
se ha desarrollado la curso / Competencias analizados/
experiencia Tutores trabajadas Tipologia
Universitat de Practiques 2° Grado de 13/1 7 13 lindividuales)
Barcelona Educacion
[Escenario 1) Primaria (3°)
Universitat Rovira i Assessorament Pedagogia (3°) 28/1 1 6 (grupales)
Virgili, orientacié en
Tarragona Institucions Educatives’
[Escenario 2)
Universitat de les Reflexié i innovacié Grado de 103/2 5 82 lindividuales)
llles Balears educativa'. Asignatura Educacion
(Escenario 3) vinculada al Précticum Infantil (3°)
TOTAL 144 13 101

En esos escenarios, respondientes a las exigencias académicas propias de cada contexto, la
experiencia de investigacion-accion se lleva a cabo teniendo en cuenta particularidades destacadas como:

e Eltamafio de los grupos: grupo pequefio (13), grupo medio (28) y grupo grande (103),

La modalidad de uso de blog: individual o grupal,
e Las competencias trabajadas,

e La consigna en el uso concreto que se hace del blog/Contenido tematico del blog y, en ese
mismo sentido,

e La mayor o menor apertura de las actividades de reflexion,

e La cantidad de entradas que deben hacer los estudiantes,

e Lanaturaleza del feed-back aportado por el profesorado ([més o menos extenso).

A su vez, son comunes los siguientes aspectos:

e El alumnado recibe una breve formacion previa sobre los aspectos técnicos de conocimiento y
uso de la plataforma 2.0 del proyecto.

e Se pide al alumnado autoreflexion sobre su propio desarrollo de las competencias. Debe
introducir en el blog reflexiones sobre sus actuaciones, a la vez que las relaciona con alguna de
las competencias propuestas, aportando una autoevaluacion de cardcter metacognitivo, en la
que manifiesta en qué grado se hace consciente de su proceso de aprendizaje, y como es
capaz de evidenciarlo y de autoregularlo.

? Traduccion del catalan: Practicas 2
* [dem: Asesoramiento y orientfacion en instituciones educativas
“Idem: Reflexion e innovacién educativa
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e El alumnado recibe feed-back ‘justificado” de su progreso competencial por parte del
profesorado mediante un seguimiento de las producciones escritas a través del dispositivo web
2.0, el cual le permite interaccionar con el alumnado.

En las Figuras 1y 2, (Portillo, Cano, Giner, 2012) se presenta un ejemplo de la plataforma web 2.0
utilizada. En la columna de la izquierda, se aprecian las competencias (distintas para cada escenario) que el
estudiante debe marcar como ‘construida’ en relacion a la actividad que muestra en su blog.

Figura 1
Eiemplo de blog °

Tras la lectura de cada blog, el profesorado coevalta si, a través de lo mostrado en cada ‘post’, las
efiquetas escogidas por los estudiantes corresponden a las competencias expuestas. El dispositivo 2.0
permite seleccionar de entre las opciones de ‘acuerdo’ (azul), desacuerdo (rojo) y, lo mdas importante, permite
enviar comentarios de feed-back en ambos casos (Figura 2). Pueden emitirse dos tipos de feed-back: en
primer lugar, comentarios breves introducidos en cada recuadro de color y, en segundo lugar, comentarios
extensos que el mismo dispositivo 2.0 facilita y que el estudiante recibe en su correo electrdnico de forma
inmediata.

Figura 2
Eiemplo de feed-back a través de la plataforma °

° El blog presentado aqui es un blog ficticio, como recurso para preservar la privacidad de las aportaciones del alumnado. Figura
utilizada anteriormente en Portillo, Cano y Ging, 2012.
¢ Figura utilizada anteriormente en Portillo, Cano y Ging, 2012,
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Abundando mas, recogemos en la siguiente tabla las caracteristicas propias de cada escenario:

Tabla 2
Cuadro resumen de las caracteristicas diferenciales en cada escenario
ESCENARIO 1
Asignatura/ Ne enfradas en el Sentido del blog Feed-back Consigna
N° alumnos blog profesorado
-Prdactiques 2 -7 entradas Diario académico 7 devoluciones Referirse a la propia actuacion y
-13 -Blog individual formal reflexivo realizar una autoevaluacion

competencial justificada y
argumentada

Competencias trabajadas:

1. Profundizar en el conocimiento de la realidad escolar.
2. Relacionar los principios educativos del centro con la prdctica educativa
3. Integrarse en el equipo docente de la escuela para compartir experiencias y coordinarse.

4. Utilizar conocimientos los tedricos y prdacticos adquiridos en su formacién para adaptarlos a la diversidad del aula.
5. Mostrar una actitud responsable y participativa en la escuela y en el aula
6. Disenar y desarrollar intervenciones educativas atendiendo a la diversidad del aula y de las areas curriculares.
7. Evaluar el desarrollo de las intervenciones educativas

ESCENARIO 2

Asignatura N° entradas en el | Sentido del blog Feed-back Consigna

/N° alumnos blog profesorado

Assessorament i -Entre 10y 15 Puesta en com0n de 2 devoluciones | Ademds de las propias de las tareas
orientacio en grupales las actividades de la sobre las dos de la asignatura, realizar una
Institucions -2 autoevaluacio- | asignatura + autoevaluacion competencial
Educatives nes individuales. autoevaluacion de la justificada y argumentada

competencia de
trabajo en equipo

Competencias trabajadas: Trabajo en equipo

1. Participar y colaborar activamente en las tareas del equipo y fomentar la confianza, la cordialidad y la orientacion hacia la

tarea conjunta.

2. Contribuir a la consolidacion y al desarrollo del equipo, favoreciendo la comunicacion, el reparto equilibrado de tareas, el
clima interno y la cohesion.
3. Coordinar grupos de trabajo, asegurando la integracion de los miembros y su orientacion hacia un alto rendimiento.

ESCENARIO 3

Asignatura/ N° entradas en el | Sentido del blog Feed-back Consigna

N° alumnos blog profesorado

Reflexid i innovacié | -16 Cuaderno de | -2 Tras haber realizado cada actividad,
educativa -Blog individual actividades de la el alumnado debe autoevaluar qué

asignatura

competencia ha trabajado

Competencias trabajadas:

1. Autonomia en el aprendizaje
2. Reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje
3. Andlisis y reflexion sobre el funcionamiento de los centros de educacion infantil
4. Andlisis y reflexion sobre los procesos de enseianza-aprendizaje

5. Reflexion sobre el proyecto de mejora

3. Resultados

En funcion de los objetivos planteados, presentamos los resultados obtenidos:

Analizar y categorizar el tipo de discurso producido en el blog por los estudiantes, en cuanto a su naturaleza

autoevaluativa y autorregulativa.

Tras llevar a cabo el andlisis de datos en el Escenario 1, se han identificado los siguientes tipos de

discurso, asi como su evolucion (Tabla 3):
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Discurso descriptivo: el que simplemente refiere personas, objefos, situaciones, acciones,
actividades, etc. que no forman parte o que no van acompafados de andlisis, argumentacion o
valoracion.

Discurso reflexivo: presenta una elaboracion de los datos descriptivos a los que se refiere y los
analiza, argumenta o valora con relacién a un marco tedrico de referencia, explicito o implicito.

Discurso metacognitivo descriptivo: menciona alguna competencia o la etiqueta, pero no la
justifica ni argumenta su eleccion.

Discurso metacognitivo  reflexivo: aporta reflexiones para desarrollar vy justificar la
autoevaluacion de la competencia escogida y referida, mediante algdn andlisis, interpretacion,
valoracién o propuesta.

Discurso metacognitivo reflexivo autorregulador: ademas de autoevaluar reflexivamente alguna
competencia, explicita como se hace consciente del propio proceso y presenta alguna
proyeccion hacia una mejora.

Tabla 3
Evolucion de los discursos.
Tipo de Discurso Discurso Discurso Discurso Discurso
discurso// Descriptivo Reflexivo Metacogitivo/ Metacogitivo/ Metacogitivo/
Entradas Descriptivo Reflexivo Autorregulador
E1 10 13 1 1
E2 13 12 6
E3 9 12 10 7 1
E4 12 12 6 1 2
ES 9 12 2 7 2
E6 6 13 2 7 2
E7 6 13 3 12 2

Para cada entfrada (E 1...) se tiene en cuenta la presencia o ausencia de cada fipo de discurso, el
nOmero de alumnos/as que han utilizado ese tipo de discurso en sus escritos y la evolucién que muestran
estos datos en relacion con el feedback proporcionado a cada estudiante después de cada entrada de blog.
Se observa que a medida que el alumnado recibe feedback, disminuye la aparicion del discurso Gnicamente
descriptivo, se mantiene constante el discurso reflexivo y aumenta el discurso metacognitivo reflexivo. En
cuanto al discurso metacognitivo-autorregulador, sin embargo, vemos un aumento discreto.

En el Escenario 2, dado que se pedia autoevaluacion en relacion a cada subcompetencia, es decir,
discursos metacognitivos autorreguladores, los elementos de andlisis iban destinados —directamente- a
recoger la ‘calidad’ de los mismos. Como habia ofras actividades para construir la competencia de trabajo
en equipo, las entradas de autoevaluacion en el blog fueron dos a lo largo de la parte de asignatura

analizada:
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Tabla 4
Indicadores de elementos de autoevaluaciéon (metacognicion autorreguladoral

En qué porcentaje Sino hace Acuerdo en la TIPO DE DISCURSO Referencias a la
hace autoevaluacion | autoevaluacion: qué | coevaluacion AUTOREGULATIVO: calidad de su equipo
ly habla en primera tipo de entre profesora | 1. Declara +/- dominio, de trabajo
persona, singular o argumentacion usa y estudiante facilidad, efc.
plural) 2. Lo asocia a causas (internas,

externas)

3. Se autopropone soluciones

4. Otros

Segin las categorias anteriores, 20 de los 28 estudiantes realizan desde la 1* autoevaluacion textos
reflexivos metacognitivos autorreguladores. En el caso de 13 estudiantes, ademas, se daria fambién acuerdo
en la coevaluacion entre estudiante y profesora, basada en el tipo y contenido de su argumentacion. En el
resto, aspectos que denominamos como ‘tratamiento excesivamente general, ‘complacencia’,
‘superficialidad’, ‘buenismo’ e ‘indiferenciacién’ aconsejan refroalimentacion  para aumentar la
metacognicién. Cuando los estudiantes no realizan autoevaluacion (hacen una reflexion general o no
valoran especificamente las subcompetencias) o la coevaluacién no es coincidente (por carencia de
informacion), se les pide autoevaluacion ‘personal’ en primera persona para la siguiente autoevaluacion. En
la segunda autoevaluacion la metacognicion autoreguladora es mayor (26 de 28), el acuerdo en la
coevaluacion es notablemente mdas grande y recoge como el estudiante se centra, claramente, en las
formas de superar las competencias no suficientemente desarrolladas.

Sobre todo en la primera autoevaluacion, las argumentaciones de los estudiantes se centran, en por
qué se atribuyen un grado u otro de dominio competencial y en las causas para la dificultad de logro o
desarrollo (fundamentalmente aluden a la ‘'manera de ser’); en escaso grado se centran en autoregularse y
autoproponerse soluciones: sélo lo hacen 10 estudiantes, y en forma de planes y deseos de seguir
trabajandolo. Realizan numerosos comentarios sobre la calidad y oportunidades que les brinda el equipo
con que trabajan para el desarrollo de esa misma competencia de trabajo en equipo.

En el Escenario 3, las entradas en el blog (un total de 16) han sido pautadas en torno a indicadores
sobre cada una de las cinco competencias seleccionadas. En la tabla 4 se muestra los relativos a la de
“reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje”:

Tabla 5
Ejemplo de indicadores asociados a las competencias
NOmero de "2. Reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje” Actividades publicadas en el BLOG
Competencia
Indicadores 2.a. Identifica puntos fuertes y puntos débiles en cuanto a sus 1) Valoracion de las competencias

capacidades profesionales profesionales al inicio de las practicas
2.b. Identifica las propias creencias y concepciones 2) Identificacion de los miedos, dudas y
2.c. Describe lo que quiere aprender dilemas antes de iniciar las prdacticas
2.d. Se hace preguntas 3) Elaboracion del contrato de
2.e. Recoge dudas y dilemas aprendizaje
2.f. Argumenta lo que ha hecho y por qué lo ha hecho 4) Concepto de infancia
2.g. Detecta y analiza los errores

Sélo la mitad del alumnado adjudicd correctamente las etiquetas y mostrd evidencias de un proceso
reflexivo; el resto realiz6 discursos descriptivos. Las competencias mas trabajadas han sido la reflexion sobre
el propio proceso de aprendizaje y sobre el proyecto de mejora. En ese sentido, algunos de los indicadores
menos reconocidos son: la formulacién de preguntas, la deteccion y andlisis de los errores y la identificacion
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de los marcos tedricos. Por otra parte, no todas las actividades de la asignatura provocan el mismo fipo de
reflexion. También hay que hacer énfasis en que hubo de clarificarse el significado de términos como:

e “Competencias profesionales”, asi como su sentido y valor en el proyecto.

e “Retroaccion”, puesto que en la primera devolucién se recogieron inquietudes del estudiantado
cuando vinculaba —erréneamente- la tarea con la calificacion de los blogs. Tras superar los
temores iniciales asociados a la apertura de los blogs, mejoraba la identificacion, comprension
y revision de las mencionadas competencias. En futuras ediciones debe incidirse también en las
etiquetas de autoevaluacion, el sentido del error y en la identificacion de los referentes tedricos.

Identificar y categorizar el tipo de feed-back emitido por el profesorado, en cuanto a su naturaleza formativa
durante el proceso de construccion de competencias por parte de los estudiantes.

Los resultados permiten mostrar dos tipos de feed-back:

al Feed-back en formato de texto corto cuando la experiencia se lleva a cabo en grupos grandes
(Escenario 3), como se refleja en la tabla siguiente:

Tabla 6

Feed-back en formato corto en contextos de gran grupo
RETROACCION DEL PROFESORADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA
EJEMPLOS

TIPOS
1. Felicitacién simple

“Buena identificacion”

2. Felicitacién argumentada “Muy buena en general, intenta priorizar etiquetas para préximas veces y poner las
dos mas importantes. Por ejemplo, con las buenas practicas puede ser 5.% AGn asi
haces una buena investigacion de datos”

“La actividad de buenas prdcticas no la situaria aqui”

3. Identificacion de error

4. |dentificacion de error
argumentado

“Creo que en las tres actividades que has etiquetado esta competencia, hay otras
muchas competencias efiquetables. En ésta puedo intuir una investigacion de recursos
personales, pero tal vez es mas de revision de creencias y reflexion”

“De acverdo, d pesar de que la misma actividad ya pedia recoger preguntas. De ahora
en adelante, para trabajar esta competencia tendrés que fijarte y recoger aquellas
preguntas que genera la practica profesional”

5. Recuerdo de obijetivos o
consigna de la actividad

6. Retroaccion en forma de
pregunta o sugerencia sobre
cdmo mejorar el trabajo hecho.

“Pienso que haces una buena argumentacion de los principios que fundamentan estas
practicas y del porqué las seleccionas. Estoy de acuerdo en que estds frabajando la
competencia 3.d. No tengo tan claro si la efiqueta que le atribuyes, 2.b, es la correcta.

:Lo puedes revisar?”

Aunque el alumnado ha valorado que el feed-back aportado por el profesorado ha resultado
escaso, dada la elevada cantidad de alumnado participante, también ha reconocido su papel e importancia,
tal como se desprende en diversas evidencias: “El trabajo de reflexion constante sobre lo que hacia, cémo lo
hacia y por qué lo hacia, ha implicado un frabajo metareflexivo que ha redundado en un mayor
autoconocimiento y quiero pensar que me ha ayudado a construir un autoconcepto profesional. En todo
caso, me ha ayudado a tomar mds conciencia de la importancia de la autoevaluacion de las actitudes,
pensamientos, concepciones, capacidades...” (Estudiante 74-entrada 16)

b) Feed-back reflexivo en formato de texto largo y mas personalizado cuando la experiencia se lleva a
cabo en grupos pequenos (Escenarios 1y 2).

En el Escenario 1, el feed-back se ha centrado en el tipo de discurso exigido: identificar la presencia
y/o ausencia del tipo de discurso sobre las competencias, indicando explicitamente la necesidad de
centrarse mas en la autoevaluacion y en la autorregulacion. llustramos los 4 feed-back aportados al escrito
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de una alumna que ha progresado desde la explicitacion descriptivo-reflexiva hasta la explicitacion
metacognitiva de regulacion y que mostraria la interrelacion entre aportaciones al blog y aportaciones de
feed-back:

Entrada 1: descripcion y reflexion

Feed-back 1: “Tu aportacion es, basicamente, descriptiva y reflexiva. Hablas del centro y del aula en 3¢
persona y no separas descripcion de reflexion. Ahora bien, no estd el discurso metacognitivo que seria
necesario, para lo cual, deberias referirte a ti misma, en 1° pers. sing., y autoevaluar tu actuacion en relacion
a los contenidos del curso y a las competencias seleccionadas”.

Entrada 2: descripcion y reflexion con inicio de autoevaluacion

Feed-back 2: “Este escrito se ajusta bastante a los requisitos expuestos en clase. Describes y reflexionas
sobre la experiencia aportada y haces una autoevaluacion de tu actuacion vinculada a unas competencias.
¢Qué podria mejorar? Iria bien que el apartado de autoevaluacién todavia llegara a ser mas reflexivo y que
justificaras bien las etiquetas escogidas”.

Entrada 3: reflexion, discurso metacognitivo reflexivo y discurso metacognitivo autorregulador

Feed-back 3: “Esta tercera entrada es muy autoevaluativa en relacion a las competencias y también bastante
reflexiva. Esto ya estd bastante bien. Como se trataba de hacer una sintesis del primer periodo, has escogido
unas cuantas competencias. Para avanzar, ird bien concentrarse mas en algunas y poder profundizar”.

Entrada 4: descripcion, reflexion, discurso metacognitivo declarativo y discurso metacognitivo-autorregulador.

Feed-back 4: “En este caso, explicitas muy bien tu autoevaluacion y autoregulacion en relacién a
competencias vinculadas al proceso de la UP. Ird@ bien que retomes este hilo en las proximas entradas para
ver como se va desarrollando este reto que has asumido y que puedas explicitar estrategias para lograr
nuevos niveles de competencia”.

Un ejemplo de texto considerado metacognitivo reflexivo del Escenario 2 es el siguiente (referido al
escaso dominio en la subcompetencia de la direccién de equipos):

“La parte de competencias que hablan sobre dirigir reuniones y resolucién de conflictos, no aparecen en mi
aportacion al equipo. A la hora de trabajar con otras personas, siempre espero a que los compaferos y
compaferas expresen sus opiniones |...) este punto de pararme a escuchar, creo que es clave para entender lo
que quieren los otros, si esto coincide con el que yo quiero, y que es aquello que yo puedo aportar. Es decir, no
destaco por el liderazgo explicito, sino por reconducir situaciones sin salida o por clarificar y redefinir objetivos
no muy acertados.” (Autoevaluacién-1-Equipo 1-Va).

En ese mismo escenario y en general, el tipo de retroaccion ofrecida consistié en sugerir, entre otras
ayudas:

e Preguntas para la reflexion y registro de “lo que les pasa” y “lo que pasa” cuando experimentan
“actuar de otras formas nuevas”.

Tienes ante ti un buen trabajo: como liderar con altas exigencias regulando las mejores condiciones, posibilitados etc. de la
tarea para sentirte satisfecha. Te propongo que recojas como regulas esto en los proximos dias, que lo escribas, tomes
notas (diario?) y mires qué te pasa.

(Feed-back-1-Equipo 5-L)
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e Formas de experimentar las competencias que les cuestan:

Plantéate propdsitos para cada reunion, formas de regular la participacion y el tiempo, formas de tomar acuerdos y
valorarlos; y de seguirlos.

(Feed-back-1-Equip 5-0)

e Enfasis y argumentos a favor de ser ‘activos’ en algunas competencias que les cuestan.

Considera que la madurez proveniente de la evolucion personal que narras {regular la autoexigéncia, regular quién exige,
etc.) puede ayudar a clarificar tanto tus objetivos como los colectivos. No dejes de ser activa en este sentido. Verbalizar, sin
agofarse en el intento, sirve para crecer.

(Feed-back-1-Equip 5-0)

Al igual que sucede con los ofros casos, en el Escenario 2 encontramos que 22/28 estudiantes
hacen alusion directa al feed-back recibido en la primera autoevaluacion cuando realizan la segunda como
elemento que han tenido en cuenta para su ‘trabajo’ en algunas cuestiones mejorables de la competencia.
Otros, los 6 restantes, rehacen la valoracion integral de las competencias.

4. Discusion de resultados y conclusiones

41 Discusion de resultados

e En procesos de autorregulacion y retroaccion ‘colaborativas’ como el recogido, se hace
imprescindible una buena base formativa en la que se comparta el sentido global de la
experiencia: sentido del trabajo competencial y del feed-back en cuanto a la evaluacion
formativa y a los requisitos de la escritura.

e Enese sentido, hay que analizar con mas profundidad el impacto de trabajar con mas o menos
competencias. Provisionalmente se puede decir que trabajar con pocas permite una
profundizacion, mientras que hacerlo con diversas facilita un despliegue mdas completo de
autoevaluaciones competenciales y pone de manifiesto, ademads, la interrelacion que
mantienen entre si las diversas competencias profesionales.

e El feed-back a través de la plataforma es necesario y Otil, pero para que sea significativo se ha
complementado con presencialidad, con escritos més extensos y detfallados vy, sobre todo,
estructurados.

e Debe intensificarse el feed-back a lo largo de todo el proceso y clarificar su contenido
(discursos, acciones de regulacion competencial...), ajustandolo a las posibilidades reales y
considerando el n° de alumnos que participan.

e Con fodo, la intensificacion del feed-back ha tenido, como consecuencia, la profundizacion en
los recursos de autoevaluacion, tanto por parte del alumnado como del profesorado,
apareciendo como un elemento relevante para la toma de conciencia de los conocimientos y
de los procesos mentales implicitos en la metacognicion.
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4.2 Conclusiones

e Las tres experiencias desarrolladas, centradas en la capacidad metacognitiva reguladora de
los estudiantes reflejada en sus textos y en la calidad del feed-back en el proceso de
acompafiamiento formativo, indican algunas condiciones de éxito. Para mejorar las
capacidades autoevaluativas de los estudiantes, se debe, en primer lugar, pautar claramente
las consignas de la actividad que se les pide (Riestra, 2008) para que éstas lo orienten hacia
niveles altos de metacognicion, autoevaluacion y autorregulacion estratégica (Boekaerts, M. et
al., 2000; Pozo, J., Monereo, C., Castelld, M., 2001). En segundo lugar, hay que clarificar también
la relacion entre los escritos, el feed-back y la evaluacion formativa, por encima de la
acreditativa.

e Se ha constatado, cuando estas condiciones se dan, la capacidad por parte de los estudiantes
de autoevaluarse y autorregularse y su satisfaccion al respecto. Estamos con Boud (2000)
respecto a la importancia de la evaluacion formativa y de sus condiciones.

e La autoevaluacion con feed-back, sobre todo con formato de texto extenso, permite un grado
de profundizacion tanto por parte del alumnado como del profesorado, de forma que la
plataforma 2.0 tiene que aprovechar la posibilidad de escribir comentarios ricos para
retroalimentar 6ptimamente al estudiante.

e las propuestas de feed-back  establecidas se han  considerado  dtiles.
v) La retroaccion debe considerar la naturaleza de las competencias y las habilidades
implicadas. La posibilidad de que los/las estudiantes expresen diferentes grados de logro
propicia su identificacién con las competencias, su autoevaluacion y la necesaria
autorregulacion

e La escritura especifica que se pide al estudiante -evidencia necesaria del proceso metacognitivo
y de la actuacién competencial-, como vemos en Carlino, P. (2005), Castelld, M. (2009) y
Castello, M., Bafales, G. y Vega, N. A., {2010), forma parte de las concreciones contextualizadas
de la competencia comunicativa que el alumnado tiene que aprender a desarrollar y para las
cuales se requiere una formacion especifica.
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