Monografico

Conocimiento y valoracion de las microcredenciales en el alumnado
universitario en linea: evidencia predictiva desde Ecuador

Conhecimento e valorizagao das microcredenciais em estudantes
universitdrios on-line: evidéncia preditiva a partir do Equador

Knowledge and valuation of micro-credentials among online university
students: predictive evidence from Ecuador

Elian Jamil Hernandez Cueva ! & nhttps://orcid.org/0009-0000-1007-9929

Carlos Eduardo Rojas Pérez * (& https:/orcid.org/0009-0007-3452-1807
1 Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, Ecuador.

Resumen. La expansion de las microcredenciales avanza mas rapido que la evidencia sobre los fac-
tores que explican su valoracion en la educacion superior. Este estudio analizd, en 129 estudiantes
del noveno ciclo de Educacion Basica en Linea de la UNEMI (Ecuador), si el conocimiento conceptual
y la empleabilidad percibida predicen la valoracion de estas certificaciones. Se empled un disefio
cuantitativo, no experimental y transversal, con un instrumento propio (ECVM-26) validado mediante
juicio de expertos (V de Aiken = .926) y consistencia interna alta (a = .990). La valoracion global fue
favorable (M = 3.93 sobre 5) y la utilidad académica obtuvo la puntuacion mas alta (M = 4.04). La
empleabilidad percibida resultd el tnico predictor significativo y explicd el 89.2 % de la varianza (8 =
1.429, p < .001). El andlisis de mediacion mostré que el conocimiento influye en la valoracion solo a
través de la empleabilidad percibida, sin efecto directo. El género y la situacion laboral no incidieron en
los resultados. Los hallazgos apoyan la teoria de la sefalizacion educativa: adoptar microcredenciales
exige vincularlas de forma explicita con competencias laborales reconocibles.

Palabras clave: microcredenciales; empleabilidad; ensefianza superior; educacion a distancia; ren-
dimiento del estudiante.

Resumo. A expans@o das microcredenciais avanga mais rdpido do que a evidéncia sobre os fatores
que explicam a sua valorizagdo no ensino superior. Este estudo analisou, em 129 estudantes do nono
ciclo de Educagé@o Bdsica on-line da UNEMI (Equador), se o conhecimento conceptual e a emprega-
bilidade percebida predizem a valorizagdo destas certificagdes. Utilizou-se um desenho quantitativo,
ndo experimental e transversal, com um instrumento prdprio (ECVM-26) validado por juizo de peritos
(V de Aiken = .926) e consisténcia interna elevada (a = .990). A valorizagdo global foi favoravel (M =
3,93 em 5) e a utilidade académica obteve a pontuagdo mais alta (M = 4,04). A empregabilidade per-
cebida foi o unico preditor significativo e explicou 89,2 % da variancia (B = 1,429, p < .001). A andlise
de mediag@o mostrou que o conhecimento influencia a valorizagGo apenas atraves da empregabilidade
percebida, sem efeito direto. O género e a situagdo laboral néo influiram nos resultados. Os achados
apoiam a teoria da sinalizagGo educativa: adotar microcredenciais exige vinculd-las de forma explicita
a competéncias laborais reconheciveis.

Palavras-chave: microcredenciais; empregabilidade; ensino superior; educacao a distancia;, desem-
penho do estudante.

Abstract. The expansion of micro-credentials is outpacing the evidence on the factors that explain their
valuation in higher education. This study examined, among 129 ninth-cycle students of the Online Basic
Education program at UNEMI (Ecuador), whether conceptual knowledge and perceived employability
predict the valuation of these certifications. A quantitative, non-experimental and cross-sectional design
was used, with a purpose-built instrument (ECVM-26) validated through expert judgment (Aiken's V =
.926) and high internal consistency (a = .990). Overall valuation was favorable (M = 3.93 out of 5), and
academic utility received the highest score (M = 4.04). Perceived employability was the only significant
predictor and accounted for 89.2 % of the variance (B = 1.429, p <.001). The mediation analysis showed
that knowledge influences valuation only through perceived employability, with no direct effect. Gender
and employment status had no bearing on the results. The findings support educational signaling theory:
adopting micro-credentials requires linking them explicitly to recognizable labor-market competencies.
Keywords: microcredentials; employability; higher education; distance education; student achievement.

1. Introduccion

El cambio tecnoldgico ha acortado la vida util de las competencias laborales.
En los sectores de mayor demanda digital, ese ciclo se ha reducido a tres o cinco
anos, lo que deja a la educacion superior tradicional ante un problema que los titulos
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de larga duracion no logran resolver por si solos (Cedefop, 2020; World Economic
Forum, 2023). Las microcredenciales surgen como respuesta. Se trata de certificacio-
nes cortas, centradas en competencias especificas y verificables, que pueden apilarse
sobre trayectorias formativas previas. En pocos afios dejaron de ser una innovacion
marginal para situarse en el centro de las agendas de la UNESCO, la OCDE vy el
Banco Interamericano de Desarrollo (Comision Europea, 2022; McGreal y Olcott,
2022; UNESCO-IESALCGC, 2025). El mercado global de estas certificaciones alcanzé
los 6.6 mil millones de dodlares en 2023 y se proyecta un crecimiento anual superior
al 19 % durante la proxima década (Rullyana et al., 2025). La demanda, por tanto,
ya no se limita al ambito académico: penetra en las estrategias de formacion continua
de empleadores e individuos.

Ameérica Latina es quiza el escenario mas urgente para este analisis y, a la vez,
el menos documentado. La region arrastra una doble brecha que se retroalimenta. Por
el lado de la oferta, apenas el 46 % del estudiantado culmina la educacion superior
y la participacion de los grupos mas vulnerables no llega al 10 % (Mateo-Berganza
Diaz et al., 2022). Por el lado de la demanda, seis de cada diez empleadores reportan
dificultades persistentes para cubrir vacantes con las competencias que necesitan
(Hermida y Petrovic, 2023). En ese cruce, las microcredenciales aparecen como un
instrumento con potencial articulador: accesible, modular y orientado a la demanda. De
hecho, uno de cada tres estudiantes latinoamericanos ya obtuvo al menos una, sobre
todo para mejorar su empleabilidad (Coursera, 2025). Ahora bien, su rapida prolifera-
cion sin marcos regulatorios consolidados también plantea riesgos de fragmentacion
y de depreciacion credencial (Ralston, 2021; Wheelahan y Moodie, 2021). En este
contexto, lo que el alumnado sabe sobre el ecosistema de microcredenciales, es decir,
su definicion, sus emisores legitimos y su légica de apilamiento y reconocimiento, deja
de ser un dato menor y pasa a influir de forma directa en como valora vy, finalmente,
adopta estas certificaciones.

La produccion académica sobre microcredenciales crecié con rapidez desde
2020, pero su distribucion tematica revela un sesgo claro. La mayoria de los trabajos
indexados en Scopus y Web of Science adopta una mirada institucional, centrada en
el diseno curricular, los marcos de reconocimiento, el aseguramiento de la calidad o
los modelos de financiamiento. El estudiantado como sujeto de estudio sistematico
queda en segundo plano (Yavas y Toprak, 2026). Mas escasa todavia es la investi-
gacion que conecta el nivel de conocimiento conceptual sobre microcredenciales con
la valoracion que el alumnado les asigna, sobre todo en programas en linea. Esta
omision tiene consecuencias. El estudiantado virtual presenta un perfil propio: mayor
diversidad de edades, alta proporcion de personas que trabajan mientras estudian
y una orientacién marcadamente instrumental hacia la formacion. Esas condiciones
afectan tanto su acceso a informacion sobre innovaciones educativas como su dis-
posicion a valorarlas (Cabero-Almenara et al., 2023; Zawacki-Richter et al., 2019).
Ignorar sus percepciones equivale a disefar politicas de integracion sobre supuestos
no verificados, con el riesgo de invertir recursos institucionales de forma ineficiente.

El estudio se apoya en dos marcos tedricos complementarios. El primero es la
teoria de expectativa-valor, formulada por Eccles et al. (1989) y desarrollada después
por Wigfield y Eccles (2000). Segun este enfoque, la motivacion hacia una tarea for-
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mativa depende de las expectativas de éxito y del valor subjetivo que la persona le
atribuye, valor que combina utilidad, interés, importancia identitaria y costo percibido.
Aplicada a las microcredenciales, la teoria anticipa que quien espera un mayor retorno
laboral, esto es, quien percibe mayor empleabilidad, asignara mas valor a estas certi-
ficaciones, porgue las vera como un medio eficaz para alcanzar metas ocupacionales.
Un metaanalisis reciente, que integra mas de tres décadas de investigacion, respalda
la solidez de este mecanismo en entornos en linea y en contextos culturales diversos
(Guo et al., 2018). El segundo marco es la teoria de la sefalizacion educativa de
Spence (1973). Esta sostiene que las personas no evaluan las credenciales por su
contenido formativo en si, sino por su legibilidad ante el mercado laboral: cuanto mas
clara y reconocible sea la senal que una certificacion emite hacia los empleadores,
mayor sera la disposicion a valorarla. Ambos marcos coinciden en una prediccion
central, la empleabilidad percibida deberia ser el predictor dominante, y abren a la vez
una pregunta sobre el papel mediador del conocimiento conceptual.

Los antecedentes empiricos, aunque dispersos, apuntan en la misma direccion.
Brown et al. (2021) hallaron que, en universitarios norteamericanos, el conocimiento
previo sobre credenciales alternativas predice la intencion de obtenerlas, y que ese
efecto se intensifica cuando la persona percibe incertidumbre en su futuro laboral. Orr
et al. (2019), en un estudio europeo con mas de 2000 participantes, documentaron
diferencias significativas en la valoracion segun el campo de estudio y el perfil de
empleabilidad, especialmente marcadas en educacion y ciencias sociales. Gonzalez-
Pérez y Ramirez-Montoya (2022), con una muestra iberoamericana, sefalaron la
empleabilidad percibida como el predictor mas robusto de la intencion de uso de
credenciales digitales en universidades con alto desempleo estudiantil. En todos
estos casos, el conocimiento conceptual funciona como condicidon necesaria pero no
suficiente: parte de su efecto sobre la valoracion pasa por las expectativas laborales
de la persona. Esa es, precisamente, la hipdtesis que este trabajo somete a prueba
en un contexto aun inexplorado. La evidencia directamente comparable en América
Latina es casi inexistente, lo que convierte a la region, y a Ecuador en particular, en
un terreno prioritario para la investigacion original. Wheelahan y Moodie (2021) lo ex-
presan con claridad: el valor real de las microcredenciales solo se materializa cuando
convergen la comprension del estudiantado, el reconocimiento de los empleadores y
la integracion institucional.

El caso ecuatoriano aporta una especificidad que justifica estudiarlo. La educa-
cion superior en linea crecio de forma sostenida en la ultima década y se acelero tras
la pandemia de COVID-19, hasta representar cerca del 18 % de la matricula total en
2022 (SENESCYT, 2022). La Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) ocupa un lugar
relevante en ese panorama como institucion publica de acceso ampliado, con una oferta
en linea dirigida a poblaciones que combinan trabajo remunerado, responsabilidades
de cuidado vy trayectorias educativas no lineales. En la muestra de este estudio, el
46.5 % del alumnado realizaba alguna actividad laboral mientras estudiaba (24.8 %
a tiempo parcial y 21.7 % a tiempo completo). Con una tasa de empleo adecuado
inferior al 42 % a escala nacional (INEC, 2025) y sin marcos especificos para el re-
conocimiento de microcredenciales, Ecuador resulta un caso valioso para examinar
como la precariedad laboral estructural condiciona la relacion entre conocimiento y
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valoracion de credenciales alternativas. Hasta hoy no existe evidencia publicada sobre
estas variables en el estudiantado de la UNEMI ni, de forma sistematica, en el conjunto
de la educacion superior en linea del pais. Ese es el vacio que el estudio busca cubrir.

A partir de este marco, el estudio persigue tres objetivos encadenados: ca-
racterizar el nivel de conocimiento conceptual sobre microcredenciales del alumnado
del noveno ciclo de Educacion Basica en Linea de la UNEMI; evaluar la valoracion
que le asigna, desagregada en utilidad académica, proyeccion laboral y disposicion a
adoptarlas; y determinar en qué medida el conocimiento y la empleabilidad percibida
predicen esa valoracion, una vez controladas las variables sociodemograficas. Sobre
esa base se plantean dos hipdtesis. La primera (H,) sostiene que la empleabilidad
percibida sera el predictor de mayor peso. La segunda (H,) propone que el conoci-
miento conceptual influira en la valoracion de manera mediada por la empleabilidad
percibida, mas que por una via directa. El diseno es cuantitativo, no experimental,
de corte transversal y alcance correlacional-predictivo, lo que permite describir el
fendmeno y, ademas, modelar las relaciones entre sus componentes con la precision
necesaria para orientar decisiones institucionales. Los resultados ofrecen evidencia
primaria desde un contexto que la literatura iberoamericana sobre microcredenciales
no habia abordado.

2. Meétodo y materiales

2.1 Diseno

Se adoptd un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, transversal y
alcance correlacional-predictivo (Creswell y Creswell, 2018; Hernandez-Sampieri et
al., 2014). No se manipuld ninguna variable y todas las mediciones se realizaron en un
solo momento, con el fin de examinar las relaciones entre variables y estimar el peso
predictivo de cada una sobre la valoracion de microcredenciales. La técnica principal
fue la regresion lineal multiple jerarquica, que permite introducir los predictores por
blogues sucesivos y evaluar cuanta varianza adicional explica cada blogue (AR?) tras
controlar las covariables sociodemograficas.

2.2 Participantes

La poblacion accesible estuvo formada por 168 estudiantes del noveno ciclo,
el ultimo antes del proceso de titulacion, de la carrera de Educacion Basica en Linea
de la UNEMI, repartidos en cuatro grupos paralelos (A-D). Se eligio este ciclo por dos
motivos. Primero, suformacion disciplinar esta practicamente concluida, lo que favorece
valoraciones reflexivas sobre credenciales complementarias. Segundo, la cercania del
egreso activa con fuerzala percepcion de empleabilidad futura. Respondieron de forma
valida 129 estudiantes (tasa de respuesta del 76.8 %), que conformaron la muestra
final mediante censo intencional sobre la poblacion accesible. Ese tamano supera
el minimo de n = 85 que exige una regresion multiple con cuatro predictores, efecto
mediano (f* = 0.15), potencia de .80 y a = .05 (Cohen, 1992). La Tabla 1 resume las
caracteristicas sociodemograficas de la muestra.
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Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de la muestra (N = 129)

Variable / Categoria n %
Género
Femenino 78 60.5
Masculino 51 39.56
Edad
20—-24 afos 65 50.4
25-29 afos 47 36.4
30-34 anos 11 8.5
35 afos o mas 6 4.7
Situacion laboral
No trabaja 69 53.5
Trabajo a tiempo parcial 32 24.8
Trabajo a tiempo completo 28 21.7
Total 129 100.0

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario (2025).

2.3 Instrumento

Los datos se recogieron con la Escala de Conocimiento y Valoracion de Micro-
credenciales (ECVM-26), un cuestionario de 26 items organizado en cuatro secciones.
Se construyd ad hoc, ya que no existian instrumentos validados en espanol con las
caracteristicas conceptuales requeridas (DeVellis y Thorpe, 2022). La Seccion | reune
cinco variables sociodemograficas (P1-P5). La Seccion I mide el conocimiento concep-
tual (X,) con cinco items de opcion multiple y verdadero/falso; la puntuacion bruta va de
0 a 7 y se recaodifica en tres niveles: bajo (0-3), medio (4-5) y alto (6—7). La Seccion
Il funciona como escala de valoracion (Y), con 12 items Likert de cinco puntos (1 =
totalmente en desacuerdo; 5 = totalmente de acuerdo) en tres dimensiones: utilidad
académica (Y,, P11-P14), proyeccion laboral (Y,, P15—P18) y disposicion a adoptar
(Y4, P19-P22). La Seccion IV mide la empleabilidad percibida (X;) con cuatro items
Likert del mismo formato (P23—P26). La Tabla 2 sintetiza la estructura del instrumento.

Tabla 2. Estructura del instrumento ECVM-26

Seccion Dimension/Variable items N.° items Formato

I Datos sociodemograficos P1-P5 5 Politémica

] Conocimiento (X,) P6-P10 5* Op. mult. / V-F

] Utilidad académica (Y,) P11-P14 4 Likert 1-5
Proyeccion laboral (Y,) P15-P18 4 Likert 1-5
Disposicion a adoptar (Y,) P19-P22 4 Likert 1-5

\% Empleabilidad percibida (X,) P23-P26 4 Likert 1-5

Total P1-P26 26

Nota. *P10 integra cuatro afirmaciones verdadero/falso que aportan cuatro de los siete puntos de la escala de
conocimiento.
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2.4 Validez y confiabilidad

La validez de contenido se establecid mediante el juicio de tres expertos en
investigacion educativa e innovacion curricular, que evaluaron los 24 items de las
escalas en cuatro criterios (claridad, coherencia, relevancia y suficiencia) con una
escala de 1 a 4 puntos. El coeficiente V de Aiken (Aiken, 1985), calculado como V =
S/[n(c-1)], arrojo valores entre .889 y 1.000 por criterio (V = .926) y superd en todos los
casos el umbral de V = .80 (Aiken, 1985; Escurra, 1988); todos los items se aceptaron
sin cambios. La consistencia interna se estimo con el alfa de Cronbach (Cronbach,
1951). La escala de valoracion Y (12 items) alcanzd a = .990; las subescalas Y,, Y,
e Y, obtuvieron a = .968, .968 y .970, respectivamente. La escala de empleabilidad
percibida X, registré a = .624, un valor situado en el umbral de aceptabilidad (Nunnally,
1978). Ese coeficiente resulta esperable, pues X; es un constructo multidimensional
que integra expectativas de insercion, percepcion de demanda del mercado y valo-
racion de certificaciones complementarias; con solo cuatro items heterogeneos, un
alfa moderado refleja esa amplitud conceptual mas que una debilidad de la medida.

2.5 Procedimiento de recogida de datos

El cuestionario se administré en formato digital, mediante Google Forms, entre
el 10y el 16 de febrero de 2025. El enlace se distribuyd por los canales institucionales
de cada grupo paralelo, junto con un texto que explicaba el propoésito académico del
estudio, el caracter voluntario y anénimo de la participacion y la ausencia de conse-
cuencias sobre la trayectoria académica. El formulario no permitia editar las respues-
tas tras el envio. Se descartaron los registros con mas del 10 % de items omitidos,
aunque en la practica todos los cuestionarios recibidos estaban completos. El tiempo
medio de respuesta fue de diez minutos. Los datos se exportaron en formato .csv y
se procesaron con Python 3.11 (bibliotecas pandas, NumPy y SciPy).

2.6 Consideraciones éticas

El estudio siguio los principios de la Declaracion de Helsinki (World Medical
Association, 2013) y las directrices éticas de la American Psychological Association
(APA, 2020). Antes de acceder al cuestionario, cada participante recibid informacion
clara sobre los objetivos, la entidad responsable, las condiciones de anonimato y el
derecho aretirarse en cualquier momento sin consecuencias académicas. Completary
enviar el formulario constituyo el consentimiento informado, un procedimiento aceptado
en investigacion en linea de riesgo minimo (Eysenbach y Till, 2001). El instrumento no
recogit datos de identificacion personal. Los registros se almacenaron en servidores
protegidos y se eliminaran tras la publicacion, conforme al GDPR (2016) y a la Ley
Organica de Proteccion de Datos Personales del Ecuador (LOPDP, 2021). La par-
ticipacion estuvo abierta a todo el alumnado de los cuatro paralelos, sin criterios de
exclusion ni incentivos. Los autores declaran no tener conflictos de interés.

2.7 Plan de andlisis estadistico

El andlisis se desarrolld en cinco fases. En la primera se calcularon estadisticos
descriptivos (medias, desviaciones tipicas, minimos, maximos y medianas para las
variables continuas; frecuencias y porcentajes para las categoricas). En la segunda se
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verificaron los supuestos de la regresion: la normalidad con la prueba de Kolmogorov-
Smirnov y la colinealidad con el factor de inflacion de la varianza (VIF). En la tercera
se estimaron correlaciones de Pearson con intervalos de confianza al 95 %, obtenidos
mediante la transformacion z de Fisher. En la cuarta se aplicd una regresion lineal
multiple jerarquica en dos bloques: el primero incorporo las variables de control (género
y situacion laboral) y el segundo afnadio los predictores tedricos (conocimiento, X,
y empleabilidad percibida, X;). De cada blogue se reportan R?, R? ajustado, AR?, el
estadistico F, los coeficientes § no estandarizados, los errores estandar y los valores
p. En la quinta se realizé un analisis formal de mediacion, segun el modelo causal de
Baron y Kenny (1986) y el enfoque actualizado de Hayes (2018): se estimaron los
caminos a (X; — X;), b (X; — Y, controlando X,), ¢ (efecto total de X, sobre Y) y ¢’
(efecto directo de X, sobre Y, controlando X,). La significacion del efecto indirecto (a
x b) se evalud con un bootstrap de Monte Carlo de 50 000 iteraciones y su intervalo
de confianza percentil al 95 %, complementado con la prueba de Sobel. Para todas
las pruebas se fijo un nivel de significacion de a = .05.

3. Resultados

Los resultados se presentan en el orden previsto en el plan de analisis: estadis-
tica descriptiva, verificacion de supuestos, analisis correlacional, modelo de regresion
jerarquica y analisis complementarios.

3.1 Estadistica descriptiva

La Tabla 3 reune los estadisticos descriptivos de las variables continuas (N =
129). El conocimiento conceptual (X,) alcanzé M =6.52 (SD = 1.63; Md = 7.00) sobre
un maximo de 7 puntos, con una distribucion muy concentrada en el extremo superior:
el 91.5 % del alumnado se situd en el nivel alto (6—7 puntos) y el 8.5 % en el nivel bajo
(0-3); ningun participante quedd en el nivel medio (4-5). Esta concentracion refleja
el perfil de un alumnado de ultimo ciclo en modalidad en linea, con acceso activo a
informacion sobre innovaciones educativas. La valoracion global de las microcreden-
ciales (Y) registro M = 3.93 (SD = 0.85; Md = 3.83), dentro de la franja positiva de la
escala. Por dimensiones, la utilidad académica (Y,) obtuvo la puntuacion mas alta (M
=4.04; SD = 0.85) y fue la Unica que superd el umbral de valoracion favorable de 4.0.
Le siguieron la disposicion a adoptar (Y4 M = 3.92; SD = 0.92) y la proyeccion laboral
(Y,: M = 3.84; SD = 0.79). La empleabilidad percibida (X;) presentd M = 3.89 (SD =
0.57) y mostrd la distribucion mas homogénea del conjunto, con la menor desviacion
tipica y el rango mas estrecho (2.5-5.0), lo que anticipaba una relacion lineal robusta
con la variable dependiente.

La Figura 1 representa estas medias con sus intervalos de confianza al 95 % y
permite ver con claridad el patron descrito: solo la utilidad académica cruza el umbral
favorable, mientras que la disposicion a adoptar, la valoracion global y la proyeccion
laboral se mantienen apenas por debajo, con intervalos de confianza que se solapan
entre si. La figura confirma, por tanto, que la valoracion es positiva pero todavia no
consolidada.
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Tabla 3. Estadisticos descriptivos de las variables continuas principales (N = 129)

Variable M SD Min. Max. Md
Conocimiento (X,, 0-7) 6.52 1.63 0.0 7.0 7.00
Valoracion total (Y, 1-5) 3.93 0.85 2.2 4.9 3.83
Utilidad académica (Y,) 4.04 0.85 2.2 5.0 4.00
Proyeccion laboral (Y,) 3.84 0.79 2.2 4.8 3.75
Disposicion a adoptar (Y;) 3.92 0.92 2.2 5.0 3.75
Empleabilidad percibida (X,, 1-5) 3.89 0.57 2.5 5.0 3.75

Nota. M = media aritmética; SD = desviacion tipica; Md = mediana; Min. = minimo; Max. = maximo. Las subescalas
Y., Y, e Y, integran la escala de valoracion ECVM-26. X, se puntlda en escala 0-7; X; e Y en escala Likert 1-5.
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& 4,20
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3,00

Utilidad Disposiciona Valoracion global  Proyeccion
académica (Y;)  adoptar (Ys) (Y) laboral (Y3)

Figura 1. Medias e intervalos de confianza al 95 % de la valoracion de microcredencia-

les por dimensién (N = 129)
Nota. IC = intervalo de confianza. Escala Likert 1-5. La linea roja discontinua marca el umbral de valoracion favorable
(= 4.0). Las barras de error representan £1.96 x (SD/yn).

3.2 Verificacion de supuestos

La prueba de Kolmogorov-Smirnov mostré desviaciones de la normalidad en
las tres variables continuas principales: X, (D = 0.531, p < .001), Y (D = 0.160, p =
.002)y X, (D =0.181, p < .001). Esto no compromete la validez de la regresion lineal
multiple con n = 129, ya que el teorema central del limite garantiza una distribucion
aproximadamente normal de los estimadores por minimos cuadrados ordinarios con
muestras de ese tamano (Field, 2018; Hair et al., 2019). La inspeccion de los resi-
duos estandarizados del modelo completo confirmd simetria y ausencia de valores
atipicos influyentes (distancia de Cook menor que 1 en todos los casos). El analisis
de colinealidad arrojo factores de inflacion de la varianza inferiores a 2.0 para todos
los predictores, muy por debajo del umbral de preocupacion habitual (VIF = 10; Hair
et al., 2019), lo que descarta distorsiones en la estimacion de los coeficientes.

3.3 Andlisis correlacional

La Tabla 4 presenta la matriz de correlaciones de Pearson entre todas las va-
riables. La empleabilidad percibida mostro la asociacion mas fuerte con la valoracion
global (r = .944, p < .001; IC 95 % [.922, .960]), un efecto de tamano muy grande
segln los criterios de Cohen (1992). El conocimiento conceptual también correlaciond
de forma positiva y significativa con la valoracion total (r = .542, p < .001; IC 95 %
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[.407, .654]), patron que se repitid en las tres dimensiones: utilidad académica (r =
.684, p <.001), proyeccion laboral (r = .534, p < .001) y disposicion a adoptar (r = .505,
p < .001). Conviene destacar la correlacion moderada-alta entre los dos predictores
tedricos: conocimiento y empleabilidad percibida comparten el 33.9 % de varianza (r
=.582, p < .001; IC 95 % [.455, .686]), lo que ya anticipaba una posible mediacion
entre ambos. Las variables de control no alcanzaron significacion: ni el género (r =
-.131, p = .138) ni la situacion laboral (r = .039, p = .665).

La Figura 2 ilustra la relacion entre la empleabilidad percibida y la valoracion,
diferenciada por nivel de conocimiento. Los puntos del grupo de conocimiento alto
(en azul) se ubican en valores superiores de ambas variables, mientras que los del
grupo de conocimiento bajo (en rojo) se concentran en el extremo inferior. Las dos
rectas de regresion comparten una pendiente positiva similar, 1o que sugiere que la
asociacion entre empleabilidad y valoracion se mantiene dentro de cada grupo y
que el conocimiento desplaza la nube de puntos hacia valores mas altos sin alterar
la forma de la relacion. Esta lectura visual prepara el analisis de mediacion que se
presenta mas adelante.

Tabla 4. Matriz de correlaciones de Pearson entre las variables del estudio (N = 129)

Variable 1 2 3 4 5 a
1. Conocimiento (X,) — —
2. Empleabilidad (X,) .582*** — .624
3. Valoracion total (Y) 54y 2*** RV — 990
4. Utilidad académica (Y,) B84***  90***  981*** — .968
5. Proyeccion laboral (Y,) 534x** 937+ .98 ** 991 *** — .968

6. Disposicion a adoptar (Y,) .505*** . 932*** .983***  ,982***  .990*** .970

Nota. *** p < .001 (bilateral). IC 95 % estimados mediante transformacion z de Fisher: r(X,, Y) = .944 [.922, .960];
r(Xy, Y) = .642 [.407, .654]; r(X,, X,) = .5682 [.455, .686]. La columna a recoge el coeficiente alfa de Cronbach de
cada escala (—: variable de conocimiento, no aplicable por tratarse de una suma de aciertos).

¢ Conocimiento alto (n = 118) m  Conocimiento bajo (n =11)

——Lineal (Conocimiento alto (n = 118)) —— Lineal (Conocimiento bajo (n = 11))

5,000

4,500

4,000

1-5)

3,500
=~ 3,000

2,500

2,000
2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
EMPLEABILIDAD PERCIBIDA (X3, ESCALA 1-5)

VALORACION DE MICROCREDENCIALES

Figura 2. Diagrama de dispersion entre empleabilidad percibida (X;) y valoracion de

microcredenciales (Y), diferenciado por nivel de conocimiento (N = 129)
Nota. Rojo: conocimiento bajo (n = 11, X; < 3). Azul: conocimiento alto (n = 118, X, = 6). Las lineas discontinuas
representan las rectas de regresion por grupo. r(Xs, Y) = .944, p < .001.
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3.4 Regresion lineal mdultiple jerdrquica

La Tabla 5 muestra los resultados completos del modelo. El Bloque 1 intro-
dujo las variables de control (género y situacion laboral), que en conjunto no fueron
significativas [R? = .018; F(2, 126) = 1.15; p = .319] y explicaron apenas el 1.8 %
de la varianza. Ningun predictor individual resultd significativo: ni la situacion laboral
(X =0.047; SE =0.151; t = 0.31; p = .758) ni el género (p = -0.224; SE = 0.154; t =
-1.45; p = .149). La valoracion de las microcredenciales, por tanto, no varia segun la
condicion laboral ni el género.

La incorporacion de los predictores tedricos en el Bloque 2 produjo un aumento
notable de la varianza explicada [AR? = .874; AF(2, 124) =501.74; p < .001]. El modelo
completo fue altamente significativo [R? = .892; R%aj = .888; F(4, 124) = 256.04; p <
.001] y explico el 89.2 % de la varianza en la valoracion. La empleabilidad percibida
(X,) fue el unico predictor con efecto directo significativo (B = 1.429; SE = 0.055; t =
25.98; p < .001): cada punto adicional en empleabilidad percibida eleva la valoracion
en 1.43 puntos, manteniendo constantes las demas variables. EI conocimiento (X,),
que en el andlisis bivariado correlacionaba r = .542 con Y, perdié su efecto directo
al entrar X, en el modelo (8 = -0.003; SE = 0.019; t = -0.17; p = .866). Esta caida
del coeficiente directo de X, al controlar X, apunta a una mediacion total de la em-
pleabilidad percibida sobre la relacion entre conocimiento y valoracion, algo que se
examina en la discusion.

Tabla 5. Regresion lineal multiple jerarquica sobre la valoracion de microcredenciales (N
=129)

Predictor B SE t p/R?/R%aj

Blogque 1 F(2,126)=1.15, p=.319;
R?=.018; R*aj=.002

Constante 3.997 0.122 32.66 < .001***

Situacion laboral 0.047 0.151 0.31 .758 ns

Género (M = 1) -0.224 0.154 -1.45 .149 ns

Bloque 2 AR?=.874, AF(2,124)=501.74,
p<.001; R?=.892; R%aj=.888

Constante -1.577 0.181 -8.72 < .001***

Situacion laboral -0.057 0.051 -1.13 .262 ns

Género (M =1) -0.015 0.052 -0.30 .768 ns

Conocimiento (X,) -0.003 0.019 -0.17 .866 ns

Empleabilidad (X,) 1.429 0.055 25.98 < .001***

Nota. B = coeficiente no estandarizado; SE = error estandar; ns = no significativo (p = .05); *** p < .001. Modelo
completo: R? = .892, R%aj = .888, F(4, 124) = 256.04, p < .001. El AF(2, 124) = 501.74 corresponde al cambio
producido al incorporar X, y X, sobre el Bloque 1. VIF < 2.0 para todos los predictores.

3.5 Andlisis complementario por grupos de conocimiento

La comparacion de medias entre el grupo de conocimiento bajo (n = 11; M
=2.39; SD = 0.10) y el de conocimiento alto (n = 118; M = 4.07; SD = 0.74) resulto
significativa [t(127) = -7.60; p < .001]. El tamano del efecto, estimado con la d de
Cohen y varianza combinada, fue d = 2.36, clasificable como muy grande (Cohen,
1992). Conviene, sin embargo, interpretarlo con cautela, porque los subgrupos estan
muy desequilibrados y la dispersion del grupo de conocimiento bajo es minima (SD =
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0.10), factores que tienden a inflar el estadistico. Aun asi, la diferencia confirma que
el conocimiento conceptual discrimina con claridad los niveles de valoracion, un efecto
que en el modelo multivariado se canaliza por completo a través de la empleabilidad
percibida. En cambio, la comparacion entre quienes trabajan (n = 60; M = 3.97; SD =
0.82) y quienes no trabajan (n = 69; M = 3.90; SD = 0.89) no fue significativa [t(127)
=-0.43; p =.665; d = 0.08], un efecto practicamente nulo que refuerza la irrelevancia
de la situacion laboral.

3.6 Andlisis formal de mediacion

Para contrastar H,, segun la cual el conocimiento (X,) afecta a la valoracion
(Y) por medio de la empleabilidad percibida (X;) y no de forma directa, se estimo un
modelo de mediacién simple siguiendo el marco de Hayes (2018). Los resultados,
recogidos en la Tabla 6, muestran una mediacion total estadisticamente robusta. El
camino a (X; — X;) fue significativo (B = 0.204; SE = 0.025; t(127) = 8.07; p < .001):
cada punto adicional de conocimiento conceptual eleva la empleabilidad percibida en
0.20 puntos. El camino b (X, — Y, controlando X,) también fue significativo y de gran
magnitud (B = 1.417; SE = 0.054; t(126) = 26.31; p < .001). El efecto total de X, sobre
Y fue significativo (c: p = 0.283; SE = 0.039; t(127) = 7.27; p < .001), mientras que
el efecto directo ¢’ se redujo a cero al controlar X, (B = —0.006; SE = 0.019; t(126) =
-0.31; p = .757). El efecto indirecto (a x b = 0.289) fue significativo, con un intervalo
de confianza bootstrap al 95 % que excluye el cero [0.215, 0.363] y 50 000 iteraciones
de Monte Carlo; la prueba de Sobel lo confiirmd (z = 7.71; p < .001). La proporcion
de varianza mediada fue del 102.1 %. Ese valor por encima del 100 % indica una
supresion leve, ya que el efecto directo de X, se vuelve ligeramente negativo una
vez controlado X;, lo que concuerda con los coeficientes del modelo de regresion
jerarquica (apartado 3.4). En conjunto, los resultados confirman H,: el conocimiento
conceptual no influye directamente en la valoracion, sino a través de su efecto sobre
la empleabilidad percibida, que actua como mediador total.

Tabla 6. Andlisis de mediacion: X, — X; — Y (N = 129)

Path / Efecto B SE t P IC 95 %
a: X, — X, (mediador) 0.204 0.025 8.07 < .001*** —
b: X; = Y[ X, 1.417 0.054 26.31 < .001*** —
c: X; — Y (efecto total) 0.283 0.039 7.27 < .001*** —
c: X, = Y | X, (efecto directo) -0.006 0.019 -0.31 757 ns —
Efecto indirecto (a x b) 0.289 — — <.001*+ [0.215, 0.363]

Nota. B = coeficiente no estandarizado; SE = error estandar; ns = no significativo (p = .05); *** p < .001. El efecto
indirecto (a x b) se estimé mediante bootstrap de Monte Carlo con 50 000 iteraciones; el IC 95 % es de tipo percentil.
Prueba de Sobel: z=7.71, p < .001. La proporcién mediada > 100 % indica supresion leve del efecto directo.

4, Discusion

La valoracion global de las microcredenciales (M = 3.93; SD = 0.85) es positiva,
aungue no consolidada: supera el punto medio de la escala, pero no llega al umbral
favorable de 4.0. Este resultado coincide con lo observado por Ehlers y Kellermann
(2019) y Oliver (2019) en cohortes latinoamericanas en linea. La unica dimension que
cruza ese umbral es la utilidad académica (M = 4.04); la disposicion a adoptar (M =
3.92) y la proyeccion laboral (M = 3.84) se quedan por debajo. Ese ordenamiento
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es coherente con los modelos de Davis (1989) y Venkatesh et al. (2003): la utilidad
percibida precede a la intencion de adopcion, que solo se afianza cuando la traduccion
laboral de la credencial resulta visible para el estudiante.

El hallazgo central es el peso de la empleabilidad percibida: r = .944 (IC 95 %
[.922, .960]; p < .001), B = 1.429 (SE = 0.055; p < .001) y R? = .892. Esta magnitud
supera los efectos medianos que documentan metaanalisis comparables (Gasskov,
2021; Richardson etal., 2012). En términos de |la teoria de |la seializacion educativa de
Spence (1973), el resultado indica que el estudiantado no evalua las microcredenciales
como dispositivos pedagoégicos auténomaos, sino como senales cuyo valor se calibra
por su legibilidad ante el mercado de trabajo. En un pais con una tasa de empleo
adecuado inferior al 42 % en 2025 (INEC, 2025), alta informalidad y brechas estruc-
turales de cualificacion, la empleabilidad percibida amplifica la valoracion de cualquier
credencial vinculada al mercado formal (Acemoglu y Restrepo, 2022; Banco Mundial,
2022). Los VIF se mantuvieron por debajo de 2.0, lo que descarta distorsiones por
colinealidad (Hair et al., 2019; Rama, 2021), y Gonzalez-Pérez y Ramirez-Montoya
(2022) reportan el mismo patron en una muestra iberoamericana independiente.

El segundo hallazgo relevante es la mediacion total, confirmada formalmente.
El efecto total del conocimiento sobre la valoracion (c: = 0.283; p < .001) desaparecio
al controlar la empleabilidad percibida (c: B = —0.006; p = .757). El efecto indirecto
(a x b =0.289) fue significativo, con un IC bootstrap de [0.215, 0.363] y una prueba
de Sobel de z = 7.71 (p < .001), lo que confirma H,. El conocimiento influye en la
valoracion unicamente a traveés de X, sin una via directa detectable. Este resultado
obliga arevisar los modelos que postulan vinculos directos entre conocimiento y actitud
(Hockings et al., 2018; Wheelahan y Moodie, 2021): las estrategias basadas solo en
informacion conceptual no generaran un cambio de actitud si no conectan con oportu-
nidades laborales concretas, una premisa que la OEI (2022) ya recoge en sus marcos
de reconocimiento. La proporcion mediada por encima del 100 % refleja una supresion
leve, es decir, un efecto directo ligeramente negativo una vez controlado X,. Aguinis
et al. (2005) asocian ese patron con la restriccion de rango en el predictor, que aqui
se confirma, pues el 91.5 % de la muestra se ubica en el nivel alto de conocimiento.

El género y la situacion laboral explicaron apenas el 1.8 % de la varianza [F(2,
126) = 1.15; p = .319] y ninguno alcanza significacion, ni en el modelo completo ni en
la comparacion directa de medias [t(127) = -0.43; p = .665; d = 0.08]. Esta invarianza
difiere de lo reportado por Castano-Munoz et al. (2017) y Johan et al. (2024), que si
encuentran diferencias demograficas en muestras mas heterogéneas. La discrepancia
puede explicarse por la homogeneidad etaria de la muestra (el 86.8 % tiene entre 20
y 29 anos) y por el mecanismo de expectativa-valencia de Vroom (1964): una vez
controlada la empleabilidad percibida, trabajar o no trabajar deja de importar, porque
ambos grupos convergen en sus expectativas de retorno futuro.

Tres limitaciones acotan estas conclusiones. La primera es el disefo trans-
versal, que no permite descartar una direccion causal inversa, ya que una valoracion
previa también podria alimentar la percepcion de empleabilidad; solo disenos longi-
tudinales o experimentales resolverian esa ambigiedad (Maxwell y Cole, 2007). La
segunda es el muestreo censal sobre una unica cohorte de la UNEMI, que restringe
la transferibilidad a poblaciones con otro perfil formativo o econdmico. La tercera es
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la concentracion del conocimiento en el nivel alto, que introduce una restriccion de
rango y pudo atenuar el efecto directo de X,; muestras mas heterogéneas permitiran
comprobar si la mediacion total se sostiene (Aguinis et al., 2005).

5. Conclusiones

La empleabilidad percibida explico el 89.2 % de la varianza en la valoracion
de microcredenciales (f = 1.429; p < .001), lo que confirma H,. El andlisis de media-
cién con bootstrap confirmé H,: el efecto total del conocimiento sobre la valoracion (B
= 0.283; p < .001) se transmite por completo a través de la empleabilidad percibida
(efecto indirecto = 0.289; IC 95 % [0.215, 0.363]; Sobel z = 7.71; p < .001), sin una
via directa significativa (8 = -0.006; p = .757). Las variables sociodemograficas no
tuvieron efecto en ninguno de los dos blogues del modelo (R* = .018; p = .319).

En el plano tedrico, la mediacion total obliga a repensar los modelos que atribu-
yen al conocimiento un efecto directo sobre las actitudes educativas. El conocimiento
sobre microcredenciales moviliza la valoracion solo en la medida en que reconfigura
la expectativa de insercion laboral, no de manera autbnoma. Asi, la empleabilidad
percibida se perfila como una variable mediadora estructural en contextos de alta
precariedad laboral, y no como una moderadora periférica.

En el plano metodoldgico, el ECVM-26 demostrd validez de contenido (V de
Aiken = .926) y una consistencia interna alta (a = .990 global; a entre .968 y .970
por subescala), lo que lo convierte en un instrumento transferible a otras poblaciones
universitarias hispanohablantes, previa validacion transcultural.

En el plano practico, la recomendacion es directa: la adopcion de microcre-
denciales no se consigue solo con alfabetizacion conceptual si esta no se acompana
de una articulacion verificable con competencias laborales concretas. Que la utilidad
académica sea la dimension mejor valorada (M = 4.04) indica que la ventana institu-
cional existe; convertirla en proyeccion ocupacional percibida es el paso que queda
pendiente.

De las limitaciones se derivan tres lineas de trabajo futuro: estudios longitudi-
nales que contrasten las expectativas de empleabilidad con el reconocimiento laboral
efectivo tras el egreso; la ampliacion de la muestra a carreras técnicas y programas
de posgrado, donde el perfil de conocimiento y las expectativas laborales difieren; y
la incorporacion de dimensiones procedimentales y metacognitivas del conocimiento
en versiones ampliadas del ECVM-26, para determinar si formas mas profundas del
dominio conceptual ejercen algun efecto directo sobre la valoracion.
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