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Resumen. El articulo analiza la expansion de las microcredenciales en la educacion superior y exa-
mina las condiciones necesarias para su incorporacion en ecosistemas articulados, transparentes y
socialmente confiables. A partir de unarevision critica de literatura académica, documentos de politica,
informesy estudios recientes, el trabajo ordena un campo todaviaemergente y heterogéneo. Elandlisis
se organiza en torno a las ambigliedades de la categoria de microcredencial, las razones de su auge
reciente, las criticas recurrentes, la diversificacion de actores y roles, las alternativas regulatorias y
los componentes necesarios para construir un marco de referencia comun. El articulo sostiene que el
valor de las microcredenciales no depende soélo de su expansion ni de acordar una definicion comun,
sino de su articulacion con sistemas de créditos, marcos de cualificaciones, dispositivos de asegura-
miento de la calidad, infraestructuras de verificabilidad y politicas institucionales de reconocimiento.
Se concluye que su potencial para ampliar oportunidades formativas requiere marcos de referencia
publicos y flexibles, criterios académicos consistentes y una gobernanza orientada al bien publico.
Palabras clave: microcredenciales; educacion superior; aseguramiento de la calidad; gobernanza;
trayectorias formativas flexibles.

Resumo. O artigo analisa a expansao recente das microcredenciais na educagao superior e sustenta
queseu crescimento, longe de terproduzido um campo ordenado, configurou um cendrio disperso, com
muiltiplos atores, fungbes sobrepostas e marcos de referénciaaindainsuficientes. A partirde umarevisao
critica do debate atual, identificam-se as principais razées de sua expansao, vinculadas a trajetorias
formativas mais dinGdmicas, demandas de atualizagGo permanente, novos perfis de estudantes e uma
lacuna crescente entre os formatos tradicionais da educacdo superior e as transformagées do mundo
social e produtivo. O trabalho examina, além disso, as ambiguidades conceituais e funcionais que
atravessam as microcredenciais, bem como as criticas mais recorrentes em torno de sua qualidade,
de suarelag@o com o mercado, da possivel fragmentagéo do conhecimento e de sua articulagéo com
percursos formativos mais longos. Com base nisso, propée deslocar a discussdo da mera proliferagéo
da oferta para a construg@o de um ecossistema articulado, transparente e governdvel. Nessa dire¢do,
destacam-se como componentes centrais a articulagdo com sistemas de créditos e marcos de quali-
ficagoes, a garantia da qualidade, a verificabilidade, o papel das instituicbes de educacao superior e
a definicdo de responsabilidades diferenciadas entre niveis e atores.

Palavras-chave: microcredenciais; educagao superior; garantia da qualidade, governanca, trajetorias
formativas flexiveis.

Abstract. The article analyses the recent expansion of micro-credentials in higher education and ar-
gues that their growth, rather than producing an ordered field, has generated a fragmented landscape
characterised by multiple actors, overlapping functions and still insufficient frameworks of reference.
Drawing on a critical review of the current debate, it identifies the main reasons for their rise, linked to
more dynamiclearning pathways, demands forcontinuous upskilling, new student profiles and a widening
gap between traditional highereducation formats and transformations in the social and productive world.
The article also examines the conceptual and functional ambiguities surrounding micro-credentials,
as well as the most recurrent criticisms concerning their quality, their relationship with the market, the
possible fragmentation of knowledge and their articulation with broader qualifications. On this basis, it
proposes shifting the discussion from the mere proliferation of offerings towards the construction of an
articulated, transparent and governable ecosystem. Inthis direction, it highlights as central components
the articulation with credit systems and qualifications frameworks, quality assurance, verifiability, the role
ofhighereducationinstitutions andthe definition of differentiated responsibilities across levels and actors.
Palavras-chave: microcredenciais; educagao superior; garantia da qualidade; governanca; trajetdrias
formativas flexiveis.
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1. Introduccion

En los ultimos anos, las microcredenciales se consolidaron como uno de los
temas mas dinamicos del debate sobre el presente y el futuro de la educacion superior.
Suexpansion expresatransformaciones mas amplias enlastrayectorias de formacion,
en las relaciones entre educacion y trabajo, en la demanda de actualizacién perma-
nentey enlas formas de reconocimiento de aprendizajes adquiridos en contextos cada
vez mas diversos. En este escenario, gobiernos, instituciones de educacion superior,
empresas, plataformas digitales, organismos internacionales, camaras, sindicatos y
otros actores comenzaron a promover, ofrecer, regular o validar microcredenciales,
especialmente en un contexto atravesado por la digitalizacion, la flexibilizacion de
los recorridos educativos y la necesidad de responder con mayor rapidez a nuevas
demandas sociales y productivas.

Elcrecimientodelas microcredenciales, sinembargo, nohavenidoacompanado
de un desarrollo equivalente en términos de claridad conceptual, articulacion institu-
cional y definicion de responsabilidades. Aunque existen definiciones de referencia
cada vez mas compartidas (UNESCO, 2022a; Gutovic¢ y Xia, 2025), buena parte del
debate permanece atravesado por ambigledades. Algunas remiten al propio objeto
que se acredita, ya que bajo la denominacion de microcredenciales suelen incluirse
cursos breves, certificaciones de competencias, médulos de programas mas amplios,
experiencias de educacion continuaoinsignias digitales condiferentesfunciones. Otras
se vinculan con sus finalidades, oscilantes entre la actualizacién laboral inmediata, el
aprendizaje alo largo de la vida, el desarrollo personal y social, y el reconocimiento de
aprendizajes previos. También persisten dudas sobre su valor auténomo, su eventual
acumulabilidad y sus posibilidades reales de articulacion con titulaciones de mayor
duracion.

Estas ambigledades inciden en la confianza publica, en la interpretacion que
realizan estudiantesy empleadores, y en las posibilidades de reconocimiento por parte
deinstituciones, agenciasy sistemas educativos. Unamicrocredencial puede nombrar
experiencias formativas muy disimiles en alcance, exigencia, evaluacion, carga de
trabajo, nivel de formacion y valor académico o profesional. La misma denominacion
puede designar, por lo tanto, propuestas que responden alogicas pedagogicas, tecno-
I6gicas einstitucionales diferentes. Allireside una parteimportante del problemaactual:
la expansion de la oferta avanza con mayor rapidez que los marcos conceptuales,
regulatorios y organizacionales capaces de hacerla legible, comparable y confiable.

Ademas, eldebate sobre microcredenciales permite observartensiones contem-
poraneas mas amplias de la educacion superior. En ellas se cruzan la flexibilizacion
de trayectorias y el riesgo de fragmentacion, la innovacion institucional y la necesidad
de regulacion, la diversificacion de proveedores y la garantia de calidad, la respuesta
a demandas emergentes y la construccion de sentidos formativos de mayor alcance.
Desde este angulo, resulta crucial clarificar qué lugar ocupan en procesos mas amplios
de reconfiguracion de la educacion superior y bajo qué condiciones pueden contribuir
a trayectorias de formacion mas flexibles, transparentes y socialmente relevantes.

El objetivo de este articulo es analizar criticamente la expansion de las mi-
crocredenciales en educacion superior, identificando las principales ambigluedades
conceptuales, funcionales e institucionales que atraviesan el debate, y examinando
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las condiciones para su incorporacion en ecosistemas articulados. Con ese propdsito,
el trabajo ordena la discusion en torno a un conjunto de dimensiones que permiten
articular diagndstico y proyeccion. Luego de explicitar los criterios de seleccion y ana-
lisis del corpus, se abordan las ambigledades de la categoria de microcredencial,
las razones de su auge reciente, las criticas recurrentes, la diversificacion de actores
y roles, las alternativas regulatorias y los componentes necesarios para construir un
marco de referencia comun.

2. Criterios para ordenar un campo en construccion

El andlisis que se presenta en este articulo se apoya en una revision critica de
literaturaacadémica, documentos de politica, estudios recientes e informes técnicos y
sectoriales sobre microcredenciales en educacion superior. La opcidn porunarevision
critica responde al caracter todavia emergente, dinamico y heterogéneo del campo.
Mas que reconstruir exhaustivamente toda la produccion disponible, el propdsito es
identificar los principales nucleos de discusion que organizan el debate actual, poner
enrelacion aportes provenientes de distintos tipos de fuentes y examinar las tensiones
que atraviesan la incorporacion de las microcredenciales en sistemas de educacion
superior crecientemente diversificados.

El recorte adoptado reconoce el ano 2022 como un punto de inflexion en la
configuracion internacional del debate, a partir de la publicacion de documentos de
referencia orientados a estabilizar definiciones, principios y criterios comunes, entre
ellos la Recomendacion del Consejo de la Union Europea (2022) sobre microcreden-
cialesy el documento de lade la UNESCO (2022a) sobre una definicion compartida.
Desde entonces, la discusion comenzo a desplazarse desde la novedad del formato
hacia problemas de reconocimiento, calidad, portabilidad, articulacion, verificabilidad
digital y gobernanza. Por ese motivo, el corpus reune principalmente documentos
publicados desde 2022, sin excluir antecedentes previos relevantes para comprender
la trayectoria de algunos debates.

Laseleccion de fuentes respondid a cuatro criterios principales. En primer lugar,
se incorporaron documentos producidos por organismos internacionales y regionales
que han tenido incidencia en la definicion conceptual y en la orientacion de politicas
sobre microcredenciales. En segundo lugar, se consideraron estudios y productos de
proyectos internacionales en curso que permiten observar como esas orientaciones
generales son apropiadas, discutidas o traducidas en diferentes contextos, especial-
mente en América Latina y el Caribe e Iberoamérica. En tercer lugar, se incluyeron
articulos académicos y capitulos que problematizan el alcance de estos documentos,
discuten sus supuestos o analizan los riesgos asociados a la expansion de creden-
ciales breves, en particular en relacion con la calidad, la fragmentacion del saber, la
subordinacion a demandas de mercado y la articulacion con trayectorias formativas
mas amplias. En cuarto lugar, se incorporaron informes técnicos y sectoriales produ-
cidos por plataformas y proveedores tecnolégicos, como evidencia de discursos, usos
y tendencias de adopcion que circulan en el campo.

El analisis se organizo a partir de un conjunto de dimensiones que emergen
de manera recurrente en ese corpus y que permiten ordenar un debate caracteriza-
do por la superposicion de sentidos, actores y expectativas. Estas dimensiones son:
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a) las definiciones y ambigliedades conceptuales de las microcredenciales; b) las
razones de su expansion reciente; c) la diversificacion de actores y la superposicion
de roles; d) las criticas vinculadas con calidad, mercado, fragmentacion y acumulabi-
lidad; e) las formas de regulacion; f) la articulacion con sistemas de créditos, marcos
de cualificaciones y sistemas de informacion; g) el aseguramiento de la calidad; h) la
verificabilidad y seguridad digital; i) el papel de las instituciones de educacion superior;
y j) la distribucion de responsabilidades entre niveles de gobernanza.

3. Definiciones, usos y ambigiliedades de las microcredenciales

Los esfuerzos recientes por construir definiciones de referencia muestran que
existe cierto acuerdo en torno a algunos rasgos minimos de las microcredenciales.
El documento de la UNESCO (2022a) las caracteriza como registros de logros de
aprendizaje focalizados, basados en evaluacion, respaldados por estandares trans-
parentes y otorgados por proveedores confiables. La Recomendacion del Consejo de
la Union Europea (2022) las vincula con resultados de aprendizaje obtenidos a partir
de experiencias formativas de menor volumen, evaluadas con criterios explicitos, do-
cumentadas de manera verificable y potencialmente utilizables de forma auténoma o
combinada con otras credenciales. En Ameérica Latina y el Caribe, el mapeo regional
de Gutovi¢ y Xia (2025) retoma esos elementos y destaca su duracion variable, su
posible desarrollo en modalidades presenciales, hibridas o digitales, su vinculacion
con el aseguramiento de la calidad y su capacidad eventual para complementar otras
credenciales o integrarse en trayectorias mas amplias.

Esteconsensominimoconvive condiferenciasimportantesenlosusosinstitucio-
nales, politicos y sociales del término. La primera ambigliedad remite al objeto mismo
que se acredita. En algunos documentos y trabajos, las microcredenciales aparecen
asociadas a aprendizajes acotados, focalizados y evaluables (Oliver, 2019; UNESCO
2022a; Consejo de la Union Europea, 2022; Martin y van der Hijden, 2023). En otros
contextos, especialmente en materiales vinculados con proveedores tecnolégicos y
plataformas de certificacion, el término se utiliza para hacer referencia a cursos breves,
maodulos de programas mas amplios, certificaciones de competencias, propuestas de
educacioncontinua, capacitacioneslaborales oinsignias digitales (Acreditta, 2025). La
dificultad surge cuando estas experiencias se presentan bajo unamismadenominacion
sin explicitar con suficiente claridad su enfoque pedagogico, los resultados de apren-
dizaje esperados, la carga de trabajo requerida, el nivel de formacién involucrado, la
modalidad de evaluacion y las condiciones de aseguramiento de la calidad. En esas
circunstancias, denominaciones semejantes pueden designar experiencias muy dis-
tintas en términos de exigencia, profundidad, alcance y valor académico o profesional.

Unasegundaambigledadsevinculaconlafinalidad atribuidaalas microcreden-
ciales. Buena parte del discurso que impulsé su expansion, especialmente en Europa,
las asocia con la empleabilidad, la actualizacién laboral, la reconversion profesional y
la respuesta rapida a demandas cambiantes del mundo del trabajo. Esta orientacion
aparece con fuerza en los debates sobre credenciales alternativas, especialmente en
sectores atravesados portransformaciones tecnoldgicas aceleradas (Katoetal., 2020;
OEl, 2024). Sin embargo, los documentos internacionales y varios trabajos recientes
también las vinculan con propdsitos mas amplios, entre ellos el aprendizaje a lo largo
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de la vida, el desarrollo personal, social y cultural, el reconocimiento de aprendizajes
adquiridos en contextos no formales e informales, y la posibilidad de ampliar oportuni-
dades de formacion para publicos que no siempre encuentran respuestas adecuadas
enlas estructuras curriculares tradicionales (UNESCO 2022a; Martin y van der Hijden,
2023; Marquina, 2025). Latensionentre unalecturacentradaenlaactualizacionlaboral
inmediata y otra mas amplia, vinculada con trayectorias formativas diversas, incide en
el modo en que se disenan, evaluan y reconocen estas credenciales.

Unatercera zona de ambigtiedad concierne ala relacion entre microcredencial,
credencial digital e insignia digital. En el debate actual, estos términos suelen aparecer
proximos, aunque remiten a dimensiones diferentes. La microcredencial refiere a una
experiencia formativa y a la certificacion de determinados resultados de aprendizaje.
La credencial digital alude al modo en que esa certificacion se representa, almacena,
comparte y verifica en entornos digitales. La insignia digital constituye una forma par-
ticular de representacion visual y tecnolodgica de un logro, generalmente asociada a
metadatos, codigos de verificaciony circulacion en plataformas. Esta distincion resulta
relevante porque la verificabilidad digital fortalece la circulacién y autenticidad de la
credencial, pero no reemplaza los criterios pedagogicos, curriculares y de calidad
que sostienen el valor de la experiencia formativa (ETF, 2022; Gaitan y Borja, 2025).

Una cuarta ambigliedad se refiere al valor de las microcredenciales y a sus
posibles usos posteriores. Algunos enfoques destacan su valor autbnomo, en tanto
permiten certificar aprendizajes especificos con sentido propio (Tecnoldgico de Mon-
terrey, 2022). Otros enfatizan su potencial acumulable y articulable, especialmente
cuando pueden combinarse con otras microcredenciales o reconocerse como parte
de programas de mayor duracién (Consejo de la Union Europea, 2022; UNESCO,
2022a).También existen propuestas que las conciben como instrumentos para fa-
cilitar el reconocimiento de aprendizajes previos, la movilidad entre instituciones o
la construccion de trayectorias mas flexibles (Consejo de la Union Europea, 2022;
ENQA, 2023; Martin y van der Hijden, 2023). Estas posibilidades no se derivan auto-
maticamente del formato. La acumulabilidad y el reconocimiento en programas mas
amplios requieren condiciones institucionales y sistémicas previamente definidas,
entre ellas criterios curriculares, referencias a niveles de cualificacion, asignacion de
créditos, reglas de reconocimientoy sistemas de informacion capaces de hacer visible
y verificable lo aprendido.

Una quinta ambigledad, vinculada con las anteriores, deriva del desarrollo
relativamente desacoplado delas microcredencialesrespectode otrasinfraestructuras
de la educacion superior. Con frecuencia, estas credenciales se disefian y circulan sin
una relacion clara con sistemas de créditos académicos, marcos de cualificaciones,
dispositivos de reconocimiento, registros interoperables o sistemas de aseguramiento
delacalidad (ETF, 2022; Colus, 2024; Marquina, 2026). En esos casos, estudiantes,
institucionesy empleadores debeninterpretarcredenciales heterogéneas coninforma-
cionincompletasobre sunivel, volumen, exigencia, respaldoinstitucional y posibilidades
de articulacion. Una parte importante del desorden actual proviene de esa expansion
en ausencia de marcos que permitan situarlas dentro de infraestructuras mas amplias
y socialmente confiables de formacion superior.

Revista Iberoamericana de Educacion (2026), vol. 101 nim. 1, pp. 107-124



Ellugar de las microcredenciales en la educacion superior: entre la expansion desordenada...

Ordenar el debate exige construir criterios compartidos que permitan distinguir
formatos, explicitar propositos, hacer visible el valor de lo que se certifica y ubicar a
las microcredenciales dentro de trayectorias articuladas y confiables.

4. El auge de las microcredenciales: actualizacion permanente,
nuevos publicos y reconocimiento de aprendizajes

La expansion reciente de las microcredenciales en la educacion superior se
inscribe entransformaciones masampliasdelastrayectoriasformativas, delaprendizaje
alo largo de la vida y de las relaciones entre educacion, trabajo y reconocimiento de
saberes. Su crecimiento exponencial en los Ultimos anos (Cursera, 2024) expresa la
busquedade formatos capaces deresponderarecorridos menoslineales, ademandas
deactualizacionmasfrecuentesyapublicos cuyas necesidades no siempre encuentran
lugar en estructuras curriculares diseniadas para trayectorias continuas, presenciales
y relativamente homogéneas (Martin y van der Hijden, 2023; Marquina, 2025).

Uno de los factores centrales de esta expansion es la diversificacion de perfiles
de quienes demandan educacion superior. Las microcredenciales aparecen como
una alternativa posible para personas adultas que requieren reingresar al sistema
educativo, trabajadores que necesitan actualizar o profundizar saberes especificos,
personascondiscapacidades, adultos mayores, migrantes, grupos minoritariosy otros
sectores que histéricamente enfrentaron barreras de acceso, permanencia o reco-
nocimiento. También adquieren relevancia para nuevas generaciones que combinan
intereses formativos, laborales y personales en proyectos de vida menos asociados a
una trayectoria educativa Unica y secuencial. En este marco, su valor potencial reside
enampliaroportunidades de formacion certificada y en contribuir al reconocimiento de
aprendizajes desarrollados en ambitos formales, no formales e informales (UNESCO
2022a; Martin y van der Hijden, 2023; Marquina, 2025).

Aeste proceso se sumallatransformacion acelerada del mundo del trabajo. Los
cambios tecnoldgicos, la aparicion de nuevos sectores de actividad y la modificacion
permanente de ocupaciones y perfiles profesionales generan necesidades de actuali-
zacion, reconversion y especializacion que la oferta tradicional de educacion superior
no siempre logra atender con la rapidez y flexibilidad requeridas. La literatura sobre
credenciales alternativas ha sefalado que una parte de esta expansion responde a la
busqueda de mecanismos parareducir la brecha entre los programas ofrecidos por las
instituciones de educacion superior y las habilidades demandadas en determinados
sectores productivos, en especial en contextos atravesados por procesos de upskilling
y reskilling asociados a la digitalizacion (Kato et al., 2020; OEI, 2024).

EnAméricaLatina, estatension adquiere caracteristicas particulares. Labrecha
de habilidades se expresa tanto en la escasez de cualificaciones especificas para
ciertos sectores como en el desajuste entre el aumento del logro educativo y estruc-
turas ocupacionales que no siempre logran absorber ni aprovechar plenamente esa
mayor formacion (Vargas y Carzoglio, 2017). En ese escenario, las microcredenciales
cobran visibilidad como una posible respuesta a demandas formativas focalizadas y
oportunas, especialmente en areas dondelos requerimientos de conocimiento cambian
con rapidez. La evidencia disponible indica, sin embargo, que estas credenciales se
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han desarrollado principalmente como complemento de titulaciones y experiencias
previas, antes que como sustituto de las cualificaciones formales de educacion supe-
rior (Kato et al., 2020).

La relevancia de estos formatos excede la respuesta inmediata a necesida-
des laborales. Su expansion también se vincula con una concepcion mas amplia de
la educacion superior, asociada al aprendizaje a lo largo de la vida, a la posibilidad
de ingresar, interrumpir y retomar procesos formativos en distintos momentos de la
trayectoria personal y profesional, y a la construccion de alternativas mas inclusivas
para publicos heterogéneos. En esta direccion, la relacion entre formacion superior
y mundo del trabajo puede pensarse junto con propdsitos formativos mas amplios,
vinculados con lacomprension critica del mundo, la participacién social y la capacidad
de actuar en contextos complejos (Ashwin et al., 2024).

Elauge delas microcredencialestambién se vincula con lacreciente legitimidad
detrayectoriasdeformacion masabiertas, combinablesyreanudables. Enlasagendas
recientes sobre trayectos flexibles y de aprendizaje a lo largo de la vida, la posibilidad
de reconocer aprendizajes parciales y articular experiencias diversas aparece como
respuesta a recorridos educativos menos homogéneos que los presupuestos por las
estructuras tradicionales de la educacion superior (Kato et al., 2020; Martin y van der
Hijden, 2023; Marquina, 2025). En ese marco, la expansion de las microcredenciales
muestra los limites de las formas convencionales de organizacion de la educacion
superior, revela nuevas demandas de formaciony, a la vez, abre nuevos interrogantes.

5. Las criticas recurrentes del debate actual

La expansion de las microcredenciales ha dado lugar a un conjunto de criticas
que ocupan un lugar central en el debate reciente. Estas observaciones expresan
preocupaciones acerca de los efectos que puede producir el crecimiento acelerado de
ofertas breves en ausencia de marcos compartidos. La literatura analizada muestra
que esas criticas se organizan, principalmente, en torno a la calidad de las ofertas, la
fragmentacion del saber, la subordinacion a demandas de mercado, las expectativas
sobredimensionadas sobre suacumulabilidad y las condiciones desiguales de acceso
y reconocimiento (Oliver, 2019; Kato et al., 2020; UNESCO 2022a; ENQA, 2023;
Gutovié y Xia, 2025; Gaitan y Borja, 2025).

Una de las criticas mas extendidas se refiere a la percepcion de baja calidad.
Dadoque, engeneral,las microcredenciales noforman parte detitulacionestradicionales
fuertemente reguladas, persiste la sospecha de que puedan constituir propuestas de
menorjerarquiaacadémica, conexigenciasreducidas, evaluacionesdébilesopromesas
formativas sobredimensionadas. Estapreocupacionadquiere mayorrelevanciaencon-
textos donde los sistemas nacionales o institucionales de aseguramiento de la calidad
estanausentes, pocoadaptadosaformatosbreves oinsuficientemente articuladoscon
nuevos proveedores. Por esa razon, diversos documentos han puesto el acento en la
necesidad de explicitar la informacion basica de la oferta, los criterios de evaluaciony
los procedimientos proporcionales de aseguramiento de la calidad (UNESCO 20223;
Consejo de la Union Europea, 2022; ENQA, 2023; Schoerg et al., 2024).
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Otra critica recurrente apunta al riesgo de fragmentacion del saber. Las micro-
credenciales podrian favorecer recorridos dispersos, guiados por intereses puntuales
o0 demandas inmediatas, sin garantizar procesos de formacion con integracion con-
ceptual, progresion curricular y sentido formativo mas amplio. Esta objecion adquiere
fuerza cuando se las contrasta con carreras de mayor duracion, en las que suele haber
condiciones mas estables para articular formacion basica, saberes especializados,
capacidadestransversalesypensamientocritico (Martiny vanderHijden, 2023; Gaitan
y Borja, 2025). La literatura reciente permite matizar esa preocupacion. La fragmen-
tacion no deriva unicamente del caracter breve de las microcredenciales, sino de su
acumulaciondesordenada, de sudesvinculacionrespecto detrayectorias masamplias
y de la ausencia de orientacion para quienes las cursan (Marquina, 2025).

También es frecuente la critica segun la cual las microcredenciales estarian
subordinadas a logicas de mercado y a demandas de corto plazo del empleo. Esta
observacion se vincula con discursos centrados en empleabilidad, especialmente
cuando las credenciales breves se presentan como respuestas rapidas a brechas de
habilidades o necesidades sectoriales emergentes (Kato et al., 2020; OEI, 2024). El
riesgo consiste en reducir la educacion superior a la certificacion de competencias
inmediatamente utilizables de corta vigencia, desplazando propdsitos vinculados con
la formacion integral, la ciudadania y la comprension critica del mundo (Ashwin et al.,
2024).

Una cuarta critica se vincula con las expectativas sobredimensionadas que a
veces acompanan a estos formatos. En algunos discursos, las microcredenciales son
presentadas como alternativas capaces de responder a las nuevas demandas de for-
macién con mayor eficacia que las titulaciones tradicionales. En otros, son concebidas
como unidades naturalmente acumulables que podrian combinarse hasta conformar
credenciales mayores. Ambas lecturas simplifican el problema. Las microcredenciales
puedentenervalorautbnomoy, endeterminados disefos, contribuiratrayectorias mas
amplias. Sinembargo, suacumulabilidad depende de una serie de aspectos curricula-
res, institucionales y sistémicos previamente establecidos, que permitan documentar
y verificar los aprendizajes y las condiciones de su adquisicion (Consejo de la Union
Europea, 2022; ENQA, 2023; ETF, 2022).

Finalmente, una parte de las criticas se relaciona con las desigualdades que
pueden acompanar su expansion. Aungue las microcredenciales suelen presentarse
como instrumentos de democratizacion del acceso y de ampliacion de oportunidades,
la evidencia sobre credenciales alternativas muestra que quienes mas participan en
estas ofertas tienden a contar, con frecuencia, con trayectorias educativas previas mas
consolidadas (Kato et al., 2020). En contextos de informacion heterogénea, financia-
miento desigual y reconocimiento incierto, el valor de estas credenciales puede ser
mas facilmente interpretado y capitalizado por quienes disponen de mayores recursos
educativos, econdmicos e institucionales. La promesade inclusion requiere, porlo tan-
to, condiciones de orientacion, accesibilidad, financiamiento, calidad y reconocimiento
gue no siempre acompanan el crecimiento inicial de la oferta (Gutovic y Xia, 2025).
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6. Un campo de actores con funciones superpuestas

La expansion de las microcredenciales modifica el campo de actores que
intervienen en la produccion, certificacion, circulacion y reconocimiento de saberes.
Universidades, otras instituciones de educacion superior, empresas, camaras, Sin-
dicatos, organizaciones sociales, plataformas digitales, proveedores tecnolégicos,
organismos internacionales, agencias de aseguramiento de la calidad y gobiernos
participan, de diferentes maneras, en el diseno, la oferta, la evaluacion, la certificacion,
la regulacion, la validacion o la intermediacion de estas propuestas. Esta diversidad
explica parte del dinamismo del campo, pero también vuelve mas visible la dificultad
de identificar responsabilidades, jerarquizar criterios y reconocer con claridad el valor
de lo certificado (UNESCO, 2022a; Gutovic¢ y Xia, 2025; OEI, 2024).

Lapluralidad de actores adquiere uncaracter problematico cuandolasfunciones
que cada uno cumple no estan suficientemente diferenciadas. Los documentos de
referencia insisten en la necesidad de que estas credenciales ofrezcan informacion
clara sobre su contenido, respaldo, evaluacion y posibilidades de reconocimiento
(UNESCO 20223a; Consejo de la Union Europea, 2022; ETF, 2022; ENQA, 2023).
Esa insistencia revela, precisamente, que en el campo actual se superponen tareas
de identificacion de demandas formativas, disefio curricular, provision de contenidos,
evaluacion de aprendizajes, certificacion, emision digital, registro, verificacion, ase-
guramiento de la calidad, reconocimiento y regulacion.

Las plataformas digitales ocupan un lugar visible en esta configuracion. Pueden
ampliar el acceso, ordenar la circulacion de ofertas, gestionar experiencias formativas
o emitir credenciales digitales. Su aporte resulta relevante para la visibilidad, escalabi-
lidad y trazabilidad de las propuestas, aungque conviene distinguir esa intermediacion
tecnologica de las decisiones pedagodgicas y académicas que sostienen el valor de
lo certificado. Estas capacidades fortalecen la circulacion de una credencial, pero no
definen por si mismas la consistencia de la experiencia formativa (ETF, 2022; Colus,
2024; Gaitan y Borja, 2025).

Lasempresas,camaras, sindicatosy organizacionessocialestambiénintervienen
de manera creciente, sobre todo en la identificacion de necesidades de formacion, la
actualizacion de perfiles ocupacionales y el codiseno de propuestas vinculadas con
sectores especificos. Su participacion permite aproximar la oferta formativa a cambios
tecnologicos, productivos o sociales que las estructuras curriculares tradicionales
suelen procesar con mayor lentitud. Al mismo tiempo, los debates sobre credenciales
alternativas muestran que la relacion con el mundo del trabajo puede adquirir senti-
dos diferentes, desde la actualizacion profesional y la reconversion laboral hasta la
subordinacion de la formacion a demandas inmediatas de empleabilidad (Kato et al.,
2020; OEl, 2024). Por ello, el lugar de estos actores requiere ser comprendido dentro
de un entramado mas amplio, capaz de articular pertinencia sectorial con criterios
formativos, académicos y publicos de mayor alcance.

Los gobiernos, organismos internacionales y agencias de aseguramiento de
la calidad intervienen desde otro plano. En los ultimos anos, distintos documentos
de referencia han contribuido a estabilizar definiciones, principios de transparencia,
criterios de calidad, condiciones de portabilidad y orientaciones para el reconocimiento
de microcredenciales (Consejo de la Union Europea, 2022; UNESCO 2022a; ENQA,
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2023). Estos actores no solo producen marcos normativos o técnicos; también inci-
den en la construccion de lenguajes comunes y en la posibilidad de que credenciales
emitidas por proveedores diversos resulten comparables, verificables y socialmente
confiables. La experiencia comparada muestra, sin embargo, que €sos marcos se
traducen de manera desigual segun las capacidades regulatorias, institucionales y
tecnolégicas de cada sistema (OEI, 2024; Gutovié y Xia, 2025).

Las instituciones de educacion superior ocupan una posicion singular en este
campo. Elmapeo regional de América Latinay el Caribe muestra que contindan siendo
proveedoras relevantes de contenidoy certificacion, aun cuando desarrollan microcre-
denciales en colaboracion con plataformas u otros actores del ecosistema (Gutovi¢
y Xia, 2025). Su especificidad reside en las capacidades acumuladas para disenar
experiencias formativas, evaluar aprendizajes, articular propuestas con trayectorias
curriculares mas amplias, sostener mecanismos internos de aseguramiento de la ca-
lidad y vincular la certificacion de aprendizajes especificos con horizontes formativos
de mayor densidad. Esta posicion no elimina la participacion de otros actores, pero
permite comprender por qué las instituciones de educacion superior siguen ocupando
un lugar estratégico en la validacion académica, el reconocimiento y la integracion de
las microcredenciales en recorridos formativos mas amplios (ENQA, 2023; Schoerg
et al., 2024; Ashwin et al., 2024; Marquina, 2025).

Elcampo que se configurano responde a un unico proveedor, autoridad o légica
de validacion. Las microcredenciales se desarrollan en un entramado de actores con
capacidades parciales y funciones frecuentemente superpuestas. Esa configuracion
explica a la vez, parte de su dinamismo y de su opacidad.

7. La cuestion regulatoria: innovacion, transparencia y confianza

publica

El analisis del auge de las microcredenciales, de las criticas que acompanan
Su expansion y del campo de actores que intervienen en su desarrollo conduce a la
pregunta por el tipo de regulacion que requiere un espacio formativo caracterizado
por innovacion, diversidad de proveedores, circulacion transnacional, asimetrias de
informacién y reconocimiento todavia incierto. El debate suele oscilar entre la con-
fianza en la capacidad del mercado para ordenar la oferta mediante competencia,
reputacion y eleccion individual, y la busqueda de marcos normativos mas cerrados.
Ambas respuestas presentan limites frente a un campo tan dinamico y heterogéneo
(Gutovié y Xia, 2025; OEI, 2024).

La ausencia de regulacion o de marcos compartidos puede favorecer la pro-
liferacion de ofertas poco comparables, la opacidad de la informacion disponible y el
debilitamiento de la confianza publica. Una regulacion excesivamente rigida también
puede resultar problematica cuando traslada de manera lineal categorias pensadas
para titulaciones largas a formatos breves, modulares y cambiantes. El desafio regu-
latorio consiste en construir condiciones de inteligibilidad, reconocimiento y confianza
gue permitan ordenar el campo sin bloguear la innovacion ni desconocer la diversidad
de finalidades, publicos y modalidades que caracterizan a estas credenciales.
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Desde esta perspectiva, la regulacion de las microcredenciales puede enten-
derse como un problema de gobernanza antes que como una cuestion estrictamente
normativa. Un marco de referencia para las microcredenciales implica definir informa-
cion minima, establecer criterios de calidad y reconocimiento, y producir referencias
comunes paraactores que intervienen desde posiciones muy diferentes. Eldocumento
de UNESCO (2022a), la Recomendacion del Consejo de la Union Europea (2022),
los lineamientos de ENQA (2023) y las guias de ETF (2023) coinciden en destacar
la importancia de resultados de aprendizaje explicitos, carga de trabajo, evaluacion,
aseguramiento de la calidad, transparencia, portabilidad y reconocimiento como com-
ponentes centrales de ese ordenamiento.

La experiencia comparada muestra que ese marco puede adoptar formas
diversas. En Europa, la Recomendacion del Consejo de la Union Europea de 2022
establecié una orientacién comun que no sustituyo las decisiones nacionales € insti-
tucionales, pero ofrecid un lenguaje compartido para ordenar politicas y practicas. En
Iberoamérica, experiencias como Espana y Portugal (OEI, 2024) muestran distintas
formas de vincular esta agenda con financiamiento publico, plataformas digitales,
programas de recualificacion y reglamentosinstitucionales asociados acréditos ECTS
y niveles de cualificacion. En América Latina y el Caribe, el panorama resulta mas
heterogéneo, con paises que avanzan en regulaciones mas integrales, experiencias
apoyadas en guias técnicas o pilotos, y otros contextos en donde predominan de-
sarrollos institucionales con baja articulacion sistémica (Proyecto MOCHILA, 2025;
Gutovié y Xia, 2025).

En este escenario, el nivel estatal conserva un papel estratégico en la cons-
truccion de condiciones publicas de transparencia, equidad y reconocimiento. La
definicion de criterios minimos de informacion, la articulacion con sistemas de créditos
y marcos de cualificaciones, la disponibilidad de registros o sistemas interoperables, y
la proteccion de los destinatarios frente a ofertas poco claras requieren algun grado de
orientacion publica. Esaintervencion no implica que el Estado deba concentrar todas
las decisiones sobre diseno, implementacion o certificacion de microcredenciales. La
especificidad del campo exige combinar lineamientos generales con margenes de
adaptacion institucional, participacion de agencias de calidad, capacidades tecnolo-
gicas, dialogo con sectores sociales y productivos, y criterios académicos capaces de
preservar el sentido formativo de las propuestas.

Lapreguntaregulatoria, porlotanto, noselimitaadeterminarcuantaintervencion
publica resulta necesaria. También exige precisar qué aspectos deben ser regulados,
con qué instrumentos y con qué grados de flexibilidad para acompanar formatos que
todavia se encuentran en construccion. Esta cuestion resulta especialmente visible
en debates recientes orientados a pensar marcos regulatorios para microcredenciales
en Ameérica Latina, donde la definicion de criterios comunes convive con la necesidad
de preservar margenes de adaptacion institucional, pertinencia sectorial e innovacion
pedagogica y tecnoldgica (Proyecto MicrocRed, 2026).

Asiplanteada, laregulacion forma parte de las condiciones de posibilidad de las
microcredenciales. Laexpansion puede serrapidaenausenciade marcos compartidos,
aunque dificilmente resulte sostenible, equitativa o confiable. A la vez, una regulacion
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cerrada puede responder tarde o de manera inadecuada a transformaciones que
avanzan con rapidez. Entre ambos extremos se ubica la necesidad de construir un
marco publicoflexible, capaz de orientarlainnovacion sin debilitar la confianza publica.

8. Del campo disperso al ecosistema: condiciones
para una articulacion consistente

A partir del recorrido anterior, corresponde examinar las condiciones que per-
mitirian integrar las microcredenciales en un ecosistema mas articulado y socialmente
confiable. Se trata de construir un modelo de organizacion capaz de hacer legibles
los aprendizajes certificados, sostener su calidad, facilitar su reconocimiento y con
el potencial de articularlos con trayectorias formativas mas amplias. Ese modelo re-
quiere considerar, al menos, cinco componentes: la vinculacion con infraestructuras
ya existentes de la educacion superior, el aseguramiento de la calidad, la validez y
verificabilidad de las credenciales, el papel de las instituciones de educacién superior
y el modelo pedagdgico que sostiene este tipo de propuestas.

8.1 Vinculacion con otras infraestructuras de la educacion superior

Uno de los principales desafios consiste en evitar que las microcredenciales
se desarrollen como unidades desvinculadas de las infraestructuras que organizany
hacen comprensible laeducacion superior. Ademas de los aprendizajes que certifican,
su significado depende de la posibilidad de situarlas dentro de marcos que permitan
interpretar su nivel, su volumen de aprendizaje, sus condiciones de reconocimiento y
sueventual relacion con otros trayectos formativos. En este sentido, la articulacion con
sistemasde créditos, marcos de cualificaciones, dispositivos de reconocimientoy siste-
mas de informacion adquiere una importancia central para transformar ofertas breves
y heterogéneas en componentes inteligibles de trayectorias mas amplias (Consejo de
la Union Europea, 2022; ETF, 2022; Martin y van der Hijden, 2023; Marquina, 2026).

Los sistemas de créditos pueden desempenar una funcion estratégica cuando
se los concibe como instrumentos orientados a favorecer la portabilidad, la acumu-
lacion, la transferencia y la articulacion entre experiencias de aprendizaje diversas.
La asignacion de créditos a una microcredencial permite, como minimo, comunicar
informacion sobre la carga de trabajo involucrada en el logro de determinados resul-
tados de aprendizaje. También puede facilitar su articulacion con trayectorias mas
amplias, siempre que esa posibilidad haya sido prevista mediante criterios curriculares
e institucionales claros. Para ello, los marcos de cualificaciones resultan igualmente
relevantes, porque contribuyen a ubicar cada credencial en un determinado nivel de
formacion y a dotar de mayor comparabilidad a ofertas que pueden diferir de manera
sustantivaenalcance, profundidady exigencia (UNESCO, 2022b; ConsejodelaUnion
Europea, 2022; Marquina, 2026).

Cuandolas microcredenciales se vinculan concréditos, niveles de cualificacion,
reglas de reconocimiento y sistemas de informacion, se amplian sus posibilidades de
circulacion y reconocimiento. Esta articulacion resulta particularmente relevante en
contextos donde las trayectorias de formacion se vuelven mas flexibles, discontinuas
y reanudables. En tales escenarios, las entradas y salidas del sistema solo adquieren
sentidosilosaprendizajesrealizados conservanvalorreconocibley pueden serintegra-
dos enrecorridos posteriores (Martiny van der Hijden, 2023; ETF, 2022; Colus, 2024).
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8.2 Aseguramiento de la calidad

El aseguramiento de la calidad constituye otro componente decisivo para la
consolidacionde unecosistemaarticulado. Enuncampo caracterizado porladiversidad
de oferentes, formatos y finalidades, la confianza publica depende de la existencia de
criterios que permitan distinguir propuestas consistentes de ofertas de valor incierto.
Esta preocupacion atraviesa buena parte de los documentos recientes, que insisten
en la necesidad de que una microcredencial cumpla con determinados parametros
explicitando claramente informacion clave, como los resultados de aprendizaje, la
carga de trabajo, la modalidad de evaluacion, las condiciones de reconocimiento, los
arreglos de portabilidad y acumulacion, los procedimientos internos y externos de re-
vision adaptados a la especificidad de estas ofertas, y que lo haga con transparencia
(UNESCO, 2022a; Consejo de la Unién Europea, 2022; ENQA, 2023; Schoerg et
al., 2024).

Las microcredenciales plantean, sin embargo, un desafio particular para los
sistemas de aseguramiento de la calidad. Suelen ser mas breves, mas dinamicas y
masdiversas que lastitulacionestradicionales, porlo que noresultaadecuadotrasladar
de manera lineal los procedimientos de aseguramiento de la calidad disenados para
carreras que otorgan macrocredenciales. Los avances recientes tienden a favorecer
enfoques proporcionales y flexibles, capaces de resguardar estandares comunes para
unformato querequiere actualizacion, adaptaciony colaboracion conactores diversos.
En esa direccion, ENQA ha destacado la necesidad de pensar el aseguramiento de
la calidad de las microcredenciales dentro del marco mas amplio de los estandares
europeos, pero atendiendo a sus rasgos especificos y a la diversidad de arreglos
institucionales posibles (ENQA, 2023).

En este plano, las instituciones de educacion superior aparecen como actores
relevantes, tanto por su experiencia acumulada en procesos de evaluacion y mejora
como porsu capacidad paraintegrarlas microcredenciales a sus politicas académicas.
Los instrumentos recientes sobre madurez institucional muestran que una oferta insti-
tucional confiable de microcredenciales requiere politicas especificas, asignacion clara
deresponsabilidades, procedimientos de aprobacién, modificaciony retiro, mecanismos
de seguimiento, retroalimentacion de estudiantes y empleadores, informacion publica
comprensible y criterios para el reconocimiento de aprendizajes previos (Schoerg et
al., 2024). Estos elementos no constituyen un modelo unico, pero permiten identificar
condiciones minimas para que laflexibilidad no derive en opacidad ni en debilitamiento
de la confianza publica.

8.3 Validez, seguridad y verificabilidad

Lavalidez, la seguridady la verificabilidad de las microcredenciales constituyen
unadimensiéncentral de sureconocimientoenentornosdigitales altamente circulantes.
En estos formatos, el valor de una credencial depende de la formacién que representa
y también de la posibilidad de autenticarla, consultarla y compartirla. La verificabilidad
forma parte, por ello, de la infraestructura de confianza que el ecosistema requiere
para consolidarse (UNESCO, 2022a; ETF, 2022; Gutovic¢ y Xia, 2025).
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Esta dimension comprende al menos dos planos complementarios. El primero
refiere a la informacion sustantiva que la credencial debe contener: identificacion del
otorgante, resultados de aprendizaje, carga de trabajo, modalidad de evaluacion,
nivel de formacion, condiciones de reconocimiento, mecanismos de aseguramiento
de la calidad y, cuando corresponda, posibilidades de acumulacion o articulacion con
trayectos mas extensos. El segundo plano remite a las infraestructuras tecnologicas y
registros que permiten almacenar, compartir y verificar esa informacion con garantias
de autenticidad, integridad e interoperabilidad (Consejo de la Unidn Europea, 2022;
ETF, 2022; Colus, 2024).

En esta dimension, el desafio consiste en garantizar que la infraestructura tec-
nolégica asegure esas condiciones. Para ello resultan relevantes los estandares de
metadatos, los identificadores Unicos, los registros interoperables, los mecanismos de
autenticacion, la proteccion de datos y, cuando corresponda, el uso de tecnologias de
registro distribuido, como blockchain. Estas herramientas fortalecen la trazabilidad y
circulacion de las credenciales cuando se integran a criterios académicos, curriculares
y de calidad previamente definidos (ETF, 2022; Colus, 2024; Gaitan y Borja, 2025).

8.4 El papel de las instituciones de educacion superior

Las instituciones de educacion superior ocupan un lugar estratégico en la
construccion de un ecosistema articulado por su capacidad para vincular aprendizajes
especificos con horizontes formativos mas amplios. Las microcredenciales pueden
certificar aprendizajes puntuales y responder a necesidades de actualizacion, pro-
fundizacion o reconversion, pero no abarcan por si mismas el conjunto de saberes,
disposiciones y capacidades necesarias para orientarse en un mundo complejo, in-
terpretar criticamente informacion y sostener procesos de aprendizaje a lo largo de la
vida. En trayectorias marcadas por entradas, salidas, interrupciones y reingresos, las
instituciones pueden integrar y resignificar aprendizajes adquiridos en otros espacios
a través de microcredenciales (Martin y van der Hijden, 2023; Ashwin et al., 2024;
Marquina, 2025).

Desdeestaperspectiva, lasinstituciones de educacion superior puedenintervenir
en este ecosistema mediante distintas funciones y procesos: disefio de propuestas
propias, validacion académica de ofertas desarrolladas con y por otros actores, reco-
nocimiento de aprendizajes previos, disefio de pasarelas certificables entre trayectos,
certificaciondetramos de formacion, articulacion de microcredenciales con programas
de mayor duracion cuando ello haya sido previsto curricularmente. Ademas, puede
asumir el aseguramiento interno de la calidad de estos procesos y dar cuenta de ello
cuando es evaluada externamente por la agencia correspondiente. El mapeo regional
muestra que, en América Latina y el Caribe, las instituciones de educacion superior
contintian siendo proveedoras centrales de contenido y certificacion, aun cuando de-
sarrollan microcredenciales en colaboracién con plataformas u otros actores (Gutovic
y Xia, 2025). Su papel reside, por ello, en aportar densidad formativa, legitimidad
publica y capacidad de articulacion dentro de un campo que requiere ordenamiento.
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8.5 El modelo pedagdgico de las microcredenciales

La consolidacion de un ecosistema articulado exige considerar también el mo-
delo pedagoégico que subyace a las microcredenciales. Estos formatos no consisten
en un simple recorte de tramos formativos tradicionales, sino en la configuracion de
experienciasde aprendizaje con propositos claros, resultados explicitados, modalidades
deevaluacion consistentesy unarelacion estrechaentre formacion, certificacion, reco-
nocimiento y trayectorias diversas (UNESCO, 2022a; Martin y van der Hijden, 2023).

La flexibilidad asociada a las microcredenciales requiere prevision curricular,
secuenciacion con sentido y criterios de integracion. La modularizacion y la apilibilidad
solo adquieren valor formativo cuando forman parte de disefios capaces de sostener
coherencia, progresiony articulacion entre experiencias. Enausenciade esas condicio-
nes, laacumulacion de unidades breves puede derivar en dispersion de aprendizajesy
pérdidade sentidoenlosrecorridos. La pedagogia de las microcredenciales remite, por
lotanto, a unadiscusién mas amplia sobre como formar en competencias concretasyy,
al mismo tiempo, posibilitar trayectorias significativas en contextos donde los sujetos
ya no transitan recorridos homogéneos ni secuencias Unicas (Consejo de la Union
Europea, 2022; ENQA, 2023; Martin y van der Hijden, 2023).

Este modelo pedagogico interpela practicas académicas tradicionales, tanto
en las instituciones de educacion superior como en otros espacios de formacion.
Obliga a revisar la forma en que se explicitan los aprendizajes, se evallan los logros,
se organiza la progresion formativa y se acompana a estudiantes con trayectorias
heterogéneas. Su relevancia reside en la posibilidad de hacer mas visible la relacion
entre ensefanza, evaluacion, certificaciony reconocimiento en sistemas de educacion
superior crecientemente diversificados, formales y no formales.

9. Queé se decide y en qué nivel: la gobernanza
de las microcredenciales

Laconsolidacionde unecosistemaarticulado de microcredencialesrequiere una
distribucién mas precisaderesponsabilidades entre nivelesde decision. Lagobernanza
adquiere un lugar central porque permite establecer criterios de coordinacion, definir
referencias compartidas, reconocer margenes de decision institucional y precisar los
aportes especificos de los distintos actores del ecosistema.

Elnivelnacional ocupaunaposicionestratégicaenestaorganizacion. Allipueden
definirse las condiciones generales de inteligibilidad publica de las microcredenciales,
laarticulacién coninfraestructuras comunes de reconocimiento y los criterios minimos
de informacion, transparencia y equidad. También corresponde a este nivel proteger a
los destinatarios frente a ofertas poco claras y generar referencias compartidas para
instituciones, agencias, proveedores y actores sectoriales.

Laexperiencia internacional muestra que estas intervenciones pueden adoptar
formas regionales, nacionales, sectoriales o institucionales, con grados diversos de
articulacion entre definicion, calidad, trazabilidad, reconocimiento e integracion con
otras politicas de educacion superior (Consejo de la Union Europea, 2022; OEI, 2024;
Proyecto MOCHILA, 2025; Gutovi¢ y Xia, 2025). En América Latina, el Proyecto Mi-
crocRed (2026) y el Proyecto Mochila (2025) resultan relevantes porque organizan la
discusion regional en torno a escalas de decision, sobre dimensiones pedagogicas,

Revista Iberoamericana de Educacion (2026), vol. 101 nim. 1, pp. 107-124



Ellugar de las microcredenciales en la educacion superior: entre la expansion desordenada...

tecnoldgicas, de aseguramiento de la calidad y de gestion del ecosistema, y permiten
precisar qué aspectos requieren referencias comunes y cuales deben quedar bajo
decision institucional.

Un segundo plano corresponde a las agencias de aseguramiento de la calidad
y a otros organismos especializados que intervienen en evaluacion, validacion, reco-
nocimiento o certificacion. Su aporte resulta especialmente importante en un campo
donde la diversidad de formatos y oferentes exige criterios de confianza publica que
no dependan exclusivamente del prestigio de cada institucion. Estos organismos pue-
den contribuir a definir parametros para la evaluacion de microcredenciales, adaptar
instrumentos de calidad a ofertas breves y modulares, generar capacidades técnicas
y producir orientaciones comunes para instituciones y proveedores. La experiencia
reciente muestra que estos arreglos pueden adoptar modalidades diversas, desde la
incorporacion de microcredenciales a procesos institucionales de aseguramientode la
calidad ya existentes hasta metodologias especificas de revision externa, validacion o
acreditacion de instituciones y demas proveedores. Mas alla de las particularidades, el
dispositivoadoptado debe serclaro en cuanto aparametros, consistentey proporcional
ala naturaleza de la oferta evaluada (ENQA, 2023; Schoerg et al., 2024).

El nivel institucional constituye un tercer plano en donde las microcredenciales
adquierenforma pedagogica, condiciones de certificaciony posibilidades concretas de
articulacion. Alli se definen el diserio curricular, los resultados de aprendizaje, la carga
de trabajo, la evaluacion de lo aprendido, la certificacion, el reconocimiento interno de
trayectos previosy las eventuales pasarelas con otras ofertas. Tambiénaqui se vuelven
operativas las vinculaciones con actores del entorno social, productivo, profesional o
comunitario, cuando esas relaciones forman parte del disefio de la propuesta. Porello,
la gobernanza institucional requiere procedimientos claros de aprobacion, modifica-
cion, seguimiento y retiro de microcredenciales, asignacion de responsabilidades de
gestion, informacion publica comprensible y criterios para su posible acumulabilidad
o reconocimiento posterior (Schoerg et al., 2024).

Otros actores del ecosistema cumplen funciones relevantes, aunque no equi-
valentes. Las plataformas y proveedores tecnolégicos aportan capacidades para la
circulaciony verificacion digital de las credenciales; los sectores productivos, sindicatos
yorganizaciones sociales contribuyenaidentificar necesidadesy codisenar propuestas
pertinentes; los organismosinternacionales favorecen lenguajes comunes, cooperacion
regional y marcos de referenciacomparables. La gobernanzade las microcredenciales
exige integrar esas contribuciones en una distribucion de responsabilidades diferen-
ciadas y complementarias.

10. Conclusion

Las microcredenciales se han instalado como una de las expresiones mas
visibles de la reconfiguracion contemporanea de la educacion superior. Su expansion
condensa demandas de actualizacion permanente, reconocimiento de aprendizajesy
trayectoriasformativas menoslineales anteladiversificacion de publicos. Sinembargo,
el crecimiento de la oferta no garantiza por si mismo mayor claridad, confianza ni reco-
nocimiento. Enausencia de marcos compartidos, el valor de estas credenciales tiende
a quedar librado a la interpretacion de los propios destinatarios, que deben orientarse

Revista Ibero-americana de Educagao (2026), vol. 101 num. 1, pp. 107-124



Marquina, M.

en un universo heterogéneo de formatos, proveedores, lenguajes y promesas. Esa
carga individual de discernimiento no es neutra, porque quienes disponen de mayor
capital educativo, informacion, redes institucionales o recursos economicos se en-
cuentran en mejores condiciones para evaluar, seleccionary capitalizar estas ofertas.

Elanalisisrealizado muestra que ladefinicion de las microcredenciales, aunque
necesaria, resulta insuficiente para ordenar el campo. La pregunta mas relevante se
desplazahacialascondiciones que permitendotarlas delegibilidad publica, consistencia
formativay valorsocialmentereconocible. Las criticas sobre bajacalidad, fragmentacion
del saber, subordinacion a demandas inmediatas del mercado, expectativas sobredi-
mensionadas de acumulabilidad y desigualdad en el acceso o en el reconocimiento
indican que el problema principal reside en las condiciones de su expansion.

Desde esta perspectiva, las microcredenciales pueden contribuir a ampliar
oportunidades de formacion, actualizacion y reingreso al sistema educativo formal
y no formal, especialmente para grupos a los que las estructuras tradicionales de la
educacion superior no siempre han respondido adecuadamente. Ese potencial demo-
cratizador solo puede realizarse si las microcredenciales se integran en condiciones
pedagogicas, institucionales, tecnoldgicas y regulatorias consistentes, capaces de
ofrecer orientacion, informacion publica comprensible, aseguramiento de la calidad,
referencias a niveles de formacion, vinculos con sistemas de créditos y marcos de
cualificaciones, mecanismos de verificabilidad y reglas claras de reconocimiento.

El pasaje de una expansion dispersa a un ecosistema articulado constituye, en
definitiva, el ndcleo del debate actual. Las microcredenciales pueden ocupar un lugar
relevante en sistemas de educacion superior mas flexibles y abiertos si se integran en
trayectorias diversas con sentido, respaldadas por instituciones confiables, en base a
criterios de calidad, infraestructuras de reconocimiento y decisiones de gobernanza
orientadas al bien publico. Allireside su posibilidad mas valiosa: ampliar oportunidades
sin trasladar a los individuos, de manera desigual, la responsabilidad de interpretar y
validar por si mismos el valor de lo aprendido.
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