Historia da avalia¢do institucional do ensino superior
brasileiro: um recorte entre os anos 1970 a 2010

1. Introducdo

No campo educacional, a avalia¢do institucional remete a um processo complexo, nem tanto pelas
dificuldades instrumentais, tecnocratismos, obtencdo de respostas claras e pretensamente definitivas, mas,
sobretudo pelo valor das questdes levantadas no debate piblico, ou seja, pelo impacto das perguntas que o
processo deve suscitar discutir e avaliar (DIAS SOBRINHO, 1998), em quaisquer dos niveis de ensino, inclusive
no superior.

Uma leitura histérica da avaliagdo educacional no ensino superior brasileiro deve destacar,
sobremaneira, o periodo pds-regime militar na segunda metade do século XX, pois neste contexto politico e
educacional, a avaliagdo institucional no campo da educacdo sofreu impactos de fendémenos que a fizeram
trilhar ora a manutengdo de abordagens tradicionais na pratica educativa, hora a revisdo de aspectos
técnicos da avaliagdo, mesmo que no dmbito académico.

Segundo Lima (2008), o Ensino Pablico Superior no Brasil ndo conseguiu dar conta da demanda
crescente observada no inicio da década de 1960, razdo pela qual, o governo estimulou uma nova
expansdo de Institui¢des de Ensino Superior (IES), notadamente no campo privado. Em 1968, o Brasil atingiu a
marca histérica de matriculas no Ensino Superior igualadas entre o setor pUblico e privado, sendo este ultimo
impulsionado pela concessdo dos créditos educativos.

Considerando o contexto sociopolitico pds-golpe militar de 1964, sobreveio, em 1968, a Reforma
Universitaria, com fins de garantir a sustentagdo politica dos governos militares, revelando, portanto a
necessidade de controle deste segmento que crescera subitamente. Associado a isso, considerando os
investimentos direcionados ds IESs para dar conta da crescente demanda, esta investigacdo tem como
obijetivo geral efetua um recorte da avaliacdo institucional do ensino superior no Brasil no periodo de 1970 a
2010, para em seguida elaborar uma andlise comparativa dos estagios dessa avaliacdo com a evolugdo da
Avaliacdo Educacional. Para Requena (1998) a avaliagdo institucional € um processo descritivo, sistematico e
rigoroso, com um enfoque global e holistico, permanente, integrado & atividade educativa da instituicdo,
reflexivo, compreensivo, que facilita a melhora da instituicdo educativa.

Neste contexto, o presente estudo busca apresentar uma resposta ao seguinte questionamento: em
que estdgio se encontra a avaliacdo institucional do Ensino Superior no Brasil, tomando-se como referéncia
a evolugdo conceitual e técnica da Avaliagdo Educacional?

Para alcancar os objetivos desta pesquisa, utiliza-se a técnica de documentacdo indireta consistente
em pesquisa bibliografica e em pesquisa documental. Em se tratando da pesquisa bibliografica, podem ser
citadas como principais fontes de consulta, livros e artigos que dao suporte ao referencial teérico, no caso da
pesquisa documental, a fonte & a legislacdo concernente ao objeto de estudo. Quanto as metodologias

Revista Iberoamericana de Educacion / Revista Ibero-americana de Educagdo
ISSN: 1681-5653
n.°63/1-15/09/13
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI-CAEU)

Organizacdo dos Estados Ibero-americanos para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura [OEI-CAEU)



Marcos Antonio Martins Lima e outros

utilizadas, foram empregados o método histérico e o comparativo, para viabilizar a verificacdo da
recorréncia dos fatos, adotando-se como procedimento um estudo de caso.

O presente estudo busca abordar, segundo a proposta de De Bruyne, Herman e Schoutheete (1977),
um espaco metodolégico quadripolar. O campo cientifico & estruturado partindo de uma metodologia geral
disposto em quatro polos distinfos que se complementam e interagem enquanto eixos de uma mesma
pratica metodolégica, os quais sdo estes: polo epistemoldgico, polo tedrico, polo morfoldgico e polo técnico.

O polo epistemologico exerce uma fungdo de vigiléncia critica, no qual sdo colocadas questoes
epistemolégicas que contribuem na resolu¢do de problemas praticos e na elaboragdo de solugdes tedricas
validas. O polo tedrico guia a elaboragdo das hipdteses dos pressupostos e a constru¢do dos conceitos. O
polo morfoldgico & a instdncia que anuncia as regras de estruturacdo, de formulagdo do objeto cientifico,
impondo-lhe certa figura ou modelo, certa ordem entre seus elementos. O polo técnico controla a coleta dos
dados, esforca-se por constatd-los para poder confrontd-los com a teoria que os suscitou (DE BRUYNE;
HERMAN; SCHOUTEETE, 1977).

2. Polo epistemoldgico: a ciéncia em bachelard

Ha diferentes formas de se conhecer o estégio em que se encontra a avaliagdo do Ensino Superior
no Brasil, tomando-se como referéncia a evolucdo da Avaliacdo Educacional, do mesmo modo, existem
diferentes métodos e técnicas de pesquisa, por sua vez, determinados pela escolha epistemoldgica.

Nesta pesquisa, adota-se uma concep¢do de ciéncia aprofundando-a de acordo com o
pensamento de Gaston Bachelard, do seu racionalismo aplicado e do seu materialismo racional, segundo o
qual, “ndo ha nem realismo nem racionalismo absolutos” (BACHELARD, 1978, p. 91), devendo o racionalismo
ser aplicado a uma pratica, e ao materialismo (realismo) ser adicionada uma andlise racional. Unindo-se as
duas concepgdes epistemoldgicas, observa-se a necessidade de se utilizar maltiplos métodos de
investigagdo, combinando-se procedimentos tanto do racionalismo como do empirismo para que, se
possam melhor conhecer os fendmenos.

Sendo o ato de conhecer associado a uma interacdo entre o pesquisador e o objeto a ser
conhecido, um interferindo no outro, ndo & possivel haver um conjunto Unico de métodos universalmente
aplicados a qualquer situagcdo. Neste sentido e, entendendo que “todo o pensamento cienfifico deve mudar
diante de uma experiéncia nova”, Bachelard (1978, p. 158) apresenta a no¢do de projeto “para garantir a
abordagem do obijeto cienfifico [..] com o uso sucessivo de diversos métodos” (LIMA, 2008, p.118). Cada
pesquisa demanda um diferente projeto e “o sucesso da pesquisa depende de um projeto bem feito e
planejado a partir de uma teoria e que, além disso, valorize a problematizagdo”.

Bachelard (1978), também destaca a importancia de uma vigildncia epistemoldgica por parte do
pesquisador como condi¢do para que ndo se prenda a ideias, opinides ou preconceitos de varias naturezas
que bloqueiam a revelagdo do real e o surgimento de novas ideias (LIMA, 2008). Se ficar preso, o
pesquisador terd se deparado com o que Bachelard (1878) denominou de obstaculo epistemoldgico. O
progresso cientifico s6 ocorrerd se o pesquisador for vigilante ao perceber o momento em que “os conceitos,
procedimentos e instrumentos” deixarem de ser suficientes para explicar seu objeto de investigacdo e
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empreender mudancas na forma de conhecé-los (CHAUI, 2003, p.223); ao empreender a mudanga, nos
termos de Bachelard (1978), o pesquisador terd realizado uma ruptura epistemolégica.

O estudo histérico deste projeto considerard o importante conceito de recorréncia epistemoldgica
proposto por Bachelard (1978), uma vez que a histéria ndo pode ser entendida como uma seqiéncia isolada
de fatos, j@ que o passado estd interligado com o presente e o justifica (LIMA, 2008). Desta forma, para
compreender o estdgio em que se encontra a avaliagdo do Ensino Superior no Brasil deve-se considerar seu
passado e como este se reflete no presente.

3. Polo tebrico: avaliacdo educacional sob um olhar histérico

Apresentar um conceito de avaliagdo educacional é algo complexo, uma vez que referido conceito
se altera ao longo do tempo. Para Dias Sobrinho (2003), ndo ha avaliagdo sem a emissdo de um juizo de
valor. Buscando-se a explicacdo para tais modificagdes, dentro de uma visdo bachelardiana, pode-se
afirmar que as mesmas sdo resultantes das rupturas e dos obstaculos epistemolégicos distribuidos ao longo
de sua histéria.

A primeira ruptura epistemologica ocorre na fase pré-histérica da Humanidade, com o
desenvolvimento das fungdes psicolégicas superiores humanas, observada pelo surgimento de
instrumentos de mensuracdo caracterizados por medidas praticas e sem padrdo de uniformidade (LIMA,
2008). Tais avaliagdes possuiam a sobrevivéncia e o controle, como propdsitos preponderantes.

Dada condicdo extremamente rudimentar dos instrumentos de medida, j@ na Idade Antiga, por
volta do ano 3.000AC, o homem passou a sentir necessidade do uso de padrdes de medida (pantometria
antigal, nesse sentido “a tecnologia de um maquinismo para medir o peso, aliada & evolu¢do das fungdes
psicoldgicas superiores, permitiram a superagdo definitiva desta fase e [originando] a segunda ruptura
epistemolégica da avaliacdo no dmbito das mensuragdes” (LIMA 2008, p. 219). Os propésitos das avaliagdes
aqui também visavam & sobrevivéncia, a promogdo e ao controle.

A terceira ruptura deu-se ainda na Idade Antiga, por volta do ano 2.200AC, na China. O imperador
chinés Shun, realizava exames de aptiddo fisica para selecionar as pessoas aptas a ingressarem ou se
manterem no exército. Na Grécia, por volta do ano 560AC, foram observados exames extraescolares,
esperando-se que a filosofia superasse a mitologia, pela pratica da docimasia (exames). Nesta fase, o
propobsito da avaliagdo era militar e de classificagdo e controle (LIMA, 2008).

Por sua vez, a quarta ruptura pode ser observada na Idade Média, por volta do Século XV, quando
0s exames orais passaram a ser aplicados formalmente & educacdo escolar, notadamente no Ensino
Superior, sob o método escoldstico. Tais exames tinham como propdsito preponderante a disciplina,
classificacdo e o controle (LIMA, 2008),

Na Idade Moderna, por volta de 1600, dada a promogdo do método racional e universal
contribuindo para o avanco da cientificidade, tem-se a ‘pantometria moderna’ para o aperfeicoamento das
medidas quantitativas. Segundo Lima (2008), este foi o cendrio para a quinta ruptura epistemolégica da
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avaliagdo, na qual, pela primeira vez, os exames escritos foram adotados pelas universidades e escolas
européias.

Segundo Lima (2008), a sexta ruptura deu-se ainda na Idade Moderna, com os primeiros exames
quantitativos no campo educacional. Também aqui os propdsitos avaliativos eram preponderantemente de
conhecimento, classificacdo e controle.

Por sua vez, o avanco da docimologia dos testes psicométricos contribuiu para o avancgo cienfifico
da avaliagdo educacional, e permitiu que os educandos fossem classificados por uma escala de valores,
contudo este dominio das técnicas quantitativas de avaliacdo despertou a oposicdo de Tyler (1934) que
defendeu uma avaliagdo guiada pelos objetivos educacionais. Além de ter promovido o retorno ao uso de
andlises qualitativas para a avaliagdo, o trabalho sistematico deste pensador da avalia¢do introduziu-a no
campo das dafividades cientificas, caracterizando uma sétima ruptura, marcada pelos propdsitos de
classificacdo e controle (LIMA, 2008).

A oitava ruptura segue o sentido contrario d caracteristica de controle e & marcada pela a avaliagdo
para “empoderamento”; nesse sentido, houve uma modificacdo de alguns elementos conceituais até entdo
considerados tradicionais na avaliacdo educacional. Esta oitava ruptura, em formacdo, & observada no
Brasil com Saul (1988) e sua proposta de avaliagdo emancipatéria. No @mbito internacional, ela foi
disseminada por Fefterman (2001) a partir de 1993, quando apresentou as idéias iniciais sobre
“Empowerment Evaluation” no Encontro da Associa¢@o Americana de Avaliagcdo no mesmo ano.

4. Polo morfolégico: alguns modelos de avaliacdo

A mudanca de enfoque na avaliacdo educacional e em particular em sua dimensdo institucional,
ndo surgiu repentinamente, mas sim por meio de contribuigdes morfoldgicas de diversos estudiosos, tais
como Tyler, Cronbach, Scriven, Stufflebeam, Stake, Guba e Lincoln, Parlett e Hamilton, Saul e Fetterman,
especialmente a partir do Séc. XX, ao se estudar os conceitos de avaliagdo, observam-se variagdes em seu
escopo ao longo do tempo.

Para Escudero (2003), Tyler & considerado como o pai da avaliagdo educacional por fer sido o
primeiro a ter uma visdo metddica sobre a mesma, superando a conduta, muito em voga no inicio do século
XX, de uma avaliacdo ancorada em aspectos psicolégicos. Tyler apresentou um modelo que considera a
avaliagdo como um processo de estabelecimento de comparagdo entre os desempenhos e a concretizagdo
de objetivos instrucionais pré-definidos (VIANNA, 2000).

Cronbach propde a associacdo entre a avaliagdo e o processo de tomadas de decisdo, aborda os
diferentes papéis da avalia¢éo educacional, questiona o desempenho do estudante como critério exclusivo
de avaliacdo de cursos e apresenta algumas técnicas de medida & disposi¢cdo do avaliador educacional
(VIANNA, 2000).

Comungando a visGo de avaliagdo com Cronbach, sob diversos aspectos, Scriven (1967 apud
VIANNA, 2000) pontua que a avalia¢do desempenha inOmeros papéis, mas um Gnico objetivo: determinar o
valor ou mérito do que estd sendo avaliado, ou seja, avaliar & o processo mediante o qual se determina o
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valor ou 0 mérito de alguma coisa. Os papéis da avaliacdo relacionam-se, ao uso que se faz dos resultados
e pode variar imensamente em diferentes contextos, e até em um mesmo contexto, nesse sentido. Scriven
organizou-a em dois grandes grupos: o papel formativo que contribui com o desenvolvimento de um
produto, enquanto ele & executado e o papel somativo com énfase no produto final deste processo.

Os estudos coordenados por Stufflebeam (2003), que fambém merecem destaque no contexto da
avaliagdo educacional do século XX, avaliar & um processo que procura delinear, obter e proporcionar
informagdes Uteis para o julgamento de decisdes alternativas estruturada em quatro dimensdes: contexto,
insumo, processo e produto.

De acordo com Escudero (2003), o modelo de Stake, outro estudioso classico da avalia¢do no século
XX, considera as discrepdncias entre o observado e os esperados (antecedentes e transacgdes). No modelo
de avaliagto apresentado por Stake ‘descricdo’ e ‘julgamento’ sGo as duas faces da avaliagdo (WORTHEN;
SANDERS; FITZPATRICK, 2004), nesse sentido o objeto de avaliacGo & algo de extrema complexidade.
Dialogar com essa complexidade seria o principio bésico de uma avaliagdo responsiva. Outro aspecto
defendido pelo estudioso foi o fato de que a avaliagdo ndo deve partir de objetivos pré-definidos, mas sim
identifica-los no decorrer do processo (VIANNA, 2000).

Parlett e Hamilton também apresentaram sua contribui¢do ao processo avaliativo, ao conceberem
um modelo denominado por avalia¢do iluminadora, conforme pontuam Worthen, Sanders e Fitzpatrick
(2004), que envolve o estudo intensivo de um programa como um todo, ou seja, o seu fundamento 16gico e
evolucdo, operagdes, realizagdes e dificuldades no contexto organizacional.

De acordo com Escudero (2003), no final da década de 1980, Guba e Lincoln oferecem uma
alternativa no campo da avaliagdo, com pretensdo de superar deficiéncias nos modelos de avaliagdo
anteriores com um enfoque responsivo e construtivista, integrando as premissas de Stake e a epistemologia
do construtivismo.

Por sua vez, os estudos realizados por Saul (1988) propunham um modelo de avalia¢do educacional
emancipatoéria focados em “dois objetivos bdsicos: iluminar o caminho da transformagdo e beneficiar as
audiéncias no sentido de tornd-las autodeterminadas” (SAUL, 1988, p.61). De modo aproximado, a avaliagdo
para “empoderamento”, defendida por Fetterman (1995), prevé o uso de conceitos e técnicas de avaliagdo ja
conhecidas, mas com o objetivo de promover a autonomia defendendo que o objetivo da avaliagdo ndo é
atribuir mérito e valor, mas ser parte de um processo em andamento de melhoria de programas.

Em sua constituicdo histérica, a avaliagdo institucional, foi se resignificando a partir das
contribuicdes dos diversos estudiosos. Para Dias Sobrinho (1996) ela ndo & a soma de pequenas andlises
isoladas ou a justaposicdo de avaliagdes episddicas e pontuais, mas sim uma acdo global. Ao se
transportar tais modelos de avaliacdo para o universo das IES, deve-se atentar para o fato de que estas
instituicdes apresentam enorme diversidade de posicdes ideoldgicas, politicas, filoséficas, culturais e
econdmicas. ,
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5. Polo técnico: avalia¢do do ensino superior no Brasil 1970-2010

Nesta sec¢do sdo abordados os principais momentos e instrumentos para a avalia¢do institucional
do Ensino Superior no Brasil, entre 1970 e 2010, com fins de se identificar tragos das rupturas abordados
anteriormente e indicios das caracteristicas dos modelos aqui apresentados. Ressalte-se que a avaliagdo
institucional no ensino superior tem grande forca instrumental e uma considerdvel densidade politica e
embora também seja uma questdo técnica, muito mais importante & a sua agdo e significado politico. (DIAS
SOBRINHO, 1996).

PARU - Programa de Avalia¢do da Reforma Universitaria (1983-1986)

A Lei de Reforma Universitaria de 1968, auge do Governo Militar no Brasil, “criava departamentos, o
sistema de créditos, o vestibular classificatério, os cursos de curta duracdo, o ciclo basico”. Seu foco foi a
estrutura administrativa e os papéis de professores e alunos.

O desenvolvimento econémico promovido pelos militares levou & criagdo de inOmeras faculdades
isoladas, nas regides onde havia maior demanda: periferia das grandes metropoles e nas cidades de porte
médio do interior dos estados mais desenvolvidos. Em 1981, o Brasil contava com 65 universidades e mais
de 800 estabelecimentos isolados de ensino superior dedicados exclusivamente ao ensino (ARROSA, 2002).
Este crescente nimero de matriculas no ensino superior levou, em 1983, & criagcdo da primeira iniciativa de
avalia¢do institucional do Governo Federal: o Programa de Avaliagdo da Reforma Universitéria (PARU).

O PARU, desenvolvido no final dos governos militares, foi motivado pela experiéncia bem sucedida
na CAPES na avaliagdo institucional de programas de pos-graduagdo. Tinha-se como objetivo geral avaliar o
sistema de ensino superior visando uma nova Reforma, o que significava “conhecer as condi¢des reais nas
quais se realizavam as afividades de produgdo e disseminagdo do conhecimento do sistema de educagdo
superior” (BARREYRO; ROTHEN, 2008, p.133).

O estudo foi organizado em duas etapas sendo a primeira um estudo base, com o intuito de coletar
informagcdes fundamentais sobre as IES e um estudo especifico ou estudos de casos, que aprofundariam o
estado de conhecimento sobre um assunto, experiéncias relevantes, andlises especificas etc. (BARREYRO;
ROTHEN, 2008).

A avaliacdo foi entendida como uma forma de conhecimento sobre a realidade, como uma
metodologia de pesquisa que permitiria efetuar uma reflexdo sobre a prdtica, considerando uma
abordagem sistémica de avalia¢do, a avaliagdo dos resultados da gestdo das IES, a avaliagdo institucional
(externa e interna), a participagdo da comunidade na realizagdo de autoavaliacdo, enfoque qualitativo e
concepgdo de avaliagdo formativa e emancipatéria.

Para Barreyro e Rothen (2008), o PARU assumiu um cardter de busca, indagagdo e investigagdo que
fundamentaria agdes futuras, o que o diferencia de documentos afirmativos e propositivos posteriores. Os
resultados da pesquisa consistiiam em uma possibilidade efetiva de reflexdo sobre a pratica, podendo-se
observar tracos de avalia¢do formativa no PARU. Reconhecendo a importdncia de uma avalia¢do sistémica
no documento objeto desta andlise, também se percebe, no PARU, a reconhecida importéncia da avaliagdo
institucional, presente também mais tarde no PAIUB e no SINAES.
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Ao propor a participacGo da comunidade em seu processo de autoavaliagdo, observa-se uma
semente, que ndo foi germinada, da avaliagdo emancipatdria proposta por Saul (1988) ou avaliagdo para
“empoderamento” defendida por Fetterman (2000).

A mudanca de Governo levou d@ mudanca de ideias e ideais, consequentemente, o PARU ndo
chegou a apresentar seus resultados uma vez que foi desativado um ano apds iniciado, mormente por
conta de disputas internas no Ministério da Educagdo do Brasil.

PAIUB — Programa de AvaliacGo Institucional das Universidades Brasileiras (1993-1994)

Para uma melhor compreensdo do PAIUB, serd abordado o que aqui se denomina de sua fase
intermedidria’, notabilizada pela existéncia de dois importantes movimentos: CNRES e GERES.

Fase infermediaria (CNRES e GERES)

O PARU mal finha comecado quando houve a mudanca ndo apenas de Governo, mas de um
governo militar para um governo civil no Brasil, com a posse de José Sarney em janeiro 1985. Em marco
daquele ano, foi instituida, por meio do Decreto n.° 91.177, de 29 de margo de 1985, a Comissdo Nacional
para Reformulacdo da Educacdo Superior (CNRES), destinada a oferecer subsidios a formulagdo de uma
nova politica para a educagdo superior brasileira. Em novembro do mesmo ano, a comissdo divulgou o
relatério final do seu trabalho, intitulado “Uma nova politica para a educagdo superior brasileira” (CNRES,
1985).

Segundo Barreyro e Rothen (2008), este documento defendia o aumento significativo da autonomia
universitaria acompanhado por um processo externo de avaliacdo, baseado no mérito académico para a
superacdo da crise na universidade brasileira. Observa-se no documento em andlise a presenca dos
elementos conceituais de Scriven, que defendeu que a atribuicdo do mérito do objeto avaliado deve ser
baseada em uma lista de critérios.

De forma sucinta, pode-se afirmar que o desempenho das instituicdes seria o requisito para o
aumento da autonomia, e que o controle deste se daria pela avaliagdo efetiva de seus pares, sendo esta
por mérito, e consoante a qual a Educagdo Superior seria financiada.

Com base no parecer do CNRES, que finha cardter consultivo, em 1986 foi instituido o Grupo
Executivo para a Reformula¢do da Educacdo Superior (GERES), com a fun¢do executiva de elaborar uma
Reforma Universitaria no Brasil. O grupo tinha o propoésito de analisar o Relatério da CNRES, separando o
que era imediatamente implementavel do que precisaria de mais ampla discussdo com a comunidade
universitaria.

O grupo tratou, prioritariamente, do segmento federal do sistema de ensino superior, “no qual, por
forca de legislacbes que escapam ao ambito estritamente educacional, as instituicdes estdo mais
submetidas a normas e regulamentos que tolhem a sua autonomia e potencial de desempenho” (GERES,
1986, p. 2). Quanto ao setor privado, Barreyro e Rothen (2008, p.145) entendem que o GERES ndo o priorizou
por entender que “esse setor depende do sucesso do seu produto para obter os recursos para a sua
manutenc¢do e expansdo” e, portanto, ja estaria sendo regulado de alguma forma pelo mercado.
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O trabalho do GERES, tratava de questdes estruturais prioritarias e deixou um amplo debate sobre a
reorganizagdo do ensino superior brasileiro para Assembleia Constituinte. Na prdtica, isso dizia que uma
Reforma Universitéria sairia apenas apods a Constituicdo, que veio a ser promulgada em 1988.

Em sintese, de acordo com o GERES, a fungdo precipua da avalia¢do seria o controle da qualidade
do desempenho das IES, principalmente as piblicas, j@ que o mercado faria o controle natural do
desempenho das IES privadas.

Visando a retomada do debate sobre avaliacdo da universidade brasileira, uma nova comissdo foi
criada no Governo ltamar Franco. Em julho de 1993, a Portaria MEC n.° 130 criou a Comissdo Nacional de
Avalia¢do das Universidades Brasileiras (CN) com objetivo de estabelecer diretrizes e viabilizar a implantagdo
de um processo de avalia¢do institucional nas universidades brasileiras; com uma proposta detalhada de
trabalho para os anos de 1993 e 1994, periodo de tempo que restava ao citado governo.

Esta CN publicou o resultado de seu trabalho em novembro de 1993, por meio do “Documento
Bésico — Avaliacdo da Universidade Brasileira: uma Proposta Nacional”. No més seguinte foi criado o
Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), a primeira tentativa de implantar,
efetivamente, um sistema nacional de avaliagdo institucional para a educacdo superior no Brasil (POLIDORI,
2006).

A visdo de avaliagdo consoante o PAIUB possuia caracteristicas da avalia¢do formativa, dado o foco
para a melhoria dos processos educacionais, bem como emancipatéria, dado o foco para a autoavaliacdo.
Entre os principios do PAIUB, citados por Ristoff {1995), tém-se: globalidade, comparabilidade, respeito @
identidade institucional, ndo premiacdo ou puni¢do, adesdo voluntdria, legitimidade e continuidade.

Inobstante seu avanco em termos de principios na filosofia da avaliagdo, o PAIUB ndo prosperou
porque foi perdendo o apoio do MEC, com reducdes graduais de seus recursos. Sua extingdo ndo se deu
oficialmente, mas por falta de financiamento, com a introdu¢do de novas politicas para a avaliagdo do
ensino superior em 1996 (POLIDORI, 2006).

Novas politicas para Avalia¢do Institucional do Ensino Superior

Em outubro de 1996, o Decreto n° 2.026, de 10 de outubro de 1996, estabeleceu novas regras para o
processo de avaliagdo dos cursos e das IES, compreendendo a andlise de indicadores de desempenho
global do sistema nacional de ensino superior; a avaliagdo do desempenho individual das instituicdes de
ensino superior; a avaliacdo do ensino de graduagdo, por curso, por meio da andlise das condigdes de
oferta (ACO) e dos resultados do Exame Nacional de Cursos (ENC); e a avaliagdo dos programas de
mestrado e doutorado, por drea do conhecimento.

Dentre estas ag¢des, a mais polémica foi a implantagdo do ENC, que ficou conhecido como “Provao”.
A sua metodologia consistia em considerar apenas os resultados da aprendizagem, desconsiderando
especificidades locais e o valor agregado da instituicdo & aprendizagem do aluno. Por outro lado, ao ter os
seus resultados amplamente divulgados na midia, teve o mérito instaurar em toda a sociedade, a cultura de
avaliacdo de cursos e instituicoes.
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SINAES - Sistema Nacional de Avalia¢Go do Ensino Superior

Na darea do ensino superior, o inicio do Governo Lula & marcado pela constatacdo das precérias
condi¢des de alguns cursos dentre aqueles que proliferavam em todo o Brasil, em consequéncia da
flexibilizaco dos mecanismos de credenciamento, autorizacdo e avaliacdo de cursos observada no
Governo anterior. A flexibilizagdo havia sido entendida como necesséria para facilitar a abertura de novas
vagas, para atender ao aumento esperado das taxas de conclusdo do ensino médio previsto no Plano
Nacional de Educagdo (BRASIL, 2001).

Esta constatagdo levou a criagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES),
por meio da Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, com a finalidade permitir o acompanhamento da
evolucdo da qualidade do ensino superior. O SINAES é sintetizado pela ideia de expansdo com qualidade e
inclusdo social, e adota a avalia¢do institucional com fins de fundamentar a regulagdo, sendo que o Estado
passa a acompanhar mais sistematicamente a atuacdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES). A avaliagdo
alimenta os processos de regulacdo.

A coordenacdo e supervisdo destas acdes sdo de responsabilidade da Comissdo Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior (CONAES), e a realizacdo das avaliagdes é de responsabilidade do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). No dmbito institucional, cada IES pUblica
ou privada, deve constituir uma Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) com as atribuigdes de prestacdo de
informacdes solicitadas pelo INEP, bem como da condugdo dos processos de avaliacéo internos da
instituicdo.

O Sistema contempla 3 (trés) processos avaliativos: (1) avaliag@o das instituicdes de educagdo,
identificando seu perfil; e o significado de sua atuacdo, especificamente em dez dimensdes relacionadas no
documento, dividindo-se em avaliacdo interna e avaliacdo externa; (2) a avaliacdo dos cursos de
graduagdo, visando a identificar as condi¢des de ensino oferecidas aos estudantes, especificamente nas
dimensdes corpo docente, instalacdes fisicas e organizagdo diddatico-pedagégica; e (3) a avaliagdo do
desempenho dos estudantes, substituindo o antigo Exame Nacional de Cursos (ENC] pelo Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que busca avaliar o valor agregado pela instituicdo a formagdo do
aluno.

A avadliagcdo das instituicdes de ensino superior tem como objetivo identificar o seu perfil e o
significado de sua atuagdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores. O trabalho
dos avaliadores deve respeitar a diversidade e as especificidades das diferentes organizagdes académicas
e ter, como principios, as diferentes dimensdes institucionais tais como a missdo e o plano de
desenvolvimento institucional; a politica para ensino, pesquisa, extensdo e pods-graduacdo; a
responsabilidade social da instituigdo; comunicacdo com a sociedade; politica de pessoal e carreira
docente; infraestrutura fisica; politica de atendimento aos estudantes; sustentabilidade financeira, dentre
outras.

O SINAES, instituido e regulamentado em 2004, passa por constantes modificagcdes. Destaca-se, em
2007, a instituicdo do “e-MEC!, um sistema eletrénico para o fluxo de trabalho e gerenciamento de
informacdes relativas aos processos de regulacdo da educacdo superior do sistema federal de educacao;
em 2008, & instituido o Indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacdo Superior (IGC) que consolida

Revista Iberoamericana de Educacion / Revista Ibero-americana de Educacdo
[ISSN: 1681-5653]

eQe



Marcos Antonio Martins Lima e outros

informagdes relativas aos cursos superiores constantes nos cadastros, censo e avaliagdes oficiais,
disponiveis tanfo no INEP quanto na CAPES. Também em 2009, os instrumentos de avaliagdo de cursos
foram todos reformulados, deixando de se utilizar um instrumento Unico de avaliagdo para todos os cursos e
passando-se a adotar trés instrumentos: um para os cursos de Medicina, outro para os cursos de Direito, e
um terceiro para os demais cursos de bacharelado e também licenciaturas.

Sintese da Andlise

De acordo com o art. 207 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, as universidades brasileiras
sdo dotadas de autonomia didatico-cienfifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial. Entretanto,
de acordo como que se viu até aqui, os mais diversos momentos ou movimentos para avaliagdo das IES no
Brasil foram voltados para “regulacdo e controle”, o que finda por comprometer a tdo preconizada
autonomia.

A andlise comparativa entre os mais importantes momentos e movimentos da avalia¢éo do ensino
superior no Brasil pode ser melhor compreendida a partir do Quadro 3, a seguir.

Quadro 3
Andlise comparativa entre o PARU/CNRES/GERES/PAIUB
DOCUMENTO PARU CNRES GERES PAIUB SINAES
TOPICO 1983 1985 1986 1993 2004
AUTORES Grupo gestor 24 membros Grupo interno do Comissd@o Nacional | Comissdo Especial
(especialistas em [heterogéneo) MEC de Avaliacdo de Avaliagdo
andlise de projetos, | provenientes da [Representativa de liderada por Dias
sendo alguns, comunidade Entidades) Sobrinho e Divo
técnicos do MEC] académica e da Ristoff
sociedade
OBJETIVO Diagnoéstico da Propor nova Propor nova lei de Propor uma Assegurar, nos
educagdo superior | politica de educagdo superior | sistematica de termos da LDB, um
educacdo superior avaliagdo processo nacional
institucional de avaliacdo das
IES, dos cursos de
graduagdo e do
desempenho dos
esfudantes.
FUNCAO/ Formativa Regulagdo e Regulagdo e Formativa Formativa e
CONCEPCAO DE Controle Controle Regulagdo e
AVALIACAO Controle
JUSTIFICATIVA Investigacdo Contraponto da Contraponto da Prestacéo de Permitir a
sistemdtica da autonomia. autonomia. contas por ser um expansdo com
realidade Vinculagdo do Vincula bem pUblico que qualidade e
financiamento financiamento atinge a sociedade | inclusdo social.
TIPO DE AVALIACAO | Interna Externa Externa Autoavaliacdo e Autoavaliacdo e
Avaliagdo externa Avdliacdo externa
AGENTES DA Comunidade Conselho Federal Secretaria de Endogena e MEC-INEP e
AVALIACAO académica de Educacdo (p/as | Educagdo Superior | Voluntdria Enddgena (CPA)
universidades) [para a Ed. PUblica)
Universidades e Marcado (para a
[para as Ed. Privada)
Faculdades
proximas)
UNIDADE DE Instituigdo Institui¢Go Institui¢Go Institui¢do, Instituigdo, cursos
ANALISE iniciando pelo de graduagdo e
ensino de desempenho dos
graduacgdo discentes.
INSTRUMENTOS Indicadores e Indicadores de Indicadores de Indicadores de Indicadores de
Estudo de casos desempenho desempenho desempenho desempenho

Fonte: Adaptado de Barreyro e Rothen (2008).
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Analisando-se o SINAES, dentre as suas trés perspectivas, (1) avaliagdo das institui¢des, (2) avaliagdo
das condicdes de oferta dos cursos, e (3) avaliagdo do desempenho dos estudantes através ENADE,
observa-se que o ENADE é o que mais se aproxima da avaliagdo por objetivo do modelo Tyleriano, pois
permite uma verificagdo do quanto & instituicdo agregou @ formagdo dos alunos. Sob este enfoque,
percebe-se ainda no ENADE avaliacdo de 2 (dois) elementos do modelo CIPP de Stufflebeam, dada a
preocupacdo com a avalia¢do do discente que ingressa (avaliagdo dos insumos) e que estd para concluir o
curso (avaliagdo dos produtos).

Ainda com relacdo ao modelo CIPP, observa-se no SINAES a preocupacdo com a avaliagdo de
contexto preconizada no art. 3° da Lei 10.861/04, consoante o qual as diferengas entre as diversidades e as
especificidades das diferentes organizagdes académicas deve ser respeitada. Vale salientar que a
importancia da andlise de contexto defendida por Stufflebeam teve em Cronbach suas primeiras sementes.
No que diz respeito d avalia¢do do processo, ao se analisar conjuntamente a avaliacdo dos insumos e dos
produtos, tem-se condi¢do de avaliar o quanto a universidade agregou aos seus educandos, podendo-se,
deste modo, determinar o mérito dos processos educativos. Dias Sobrinho (1996) ressalta que a avaliagdo
institucional deve ser uma acdo global, nGo apenas relativamente ao objeto que & a universidade,
compreendida integradamente em todas as suas dimensdes, relacdes e processos, mas também
potencialmente todo o universo de docentes, estudantes e servidores ou ao menos conjuntos
representativos dessas trés categorias e legitimados por seus pares.

Ainda no SINAES, ha também que se considerar o pensamento de Scriven, no que diz respeito a
uma avaliagdo centrada nos consumidores, proporcionando-lhes publicamente informagdes dos produtos
prontos, fornecidos ao mercado. Nesta linha, uma das maiores criticas @ divulgagdo de resultados estd no
chamado ranqueamento (classificacdo ordenada) das instituicdes conforme seu resultado.

Outro elemento de Scriven presente no SINAES & o uso de listas de verificacGo (“checklists”), pois
como sistematizagdo da avaliagdo superior, faz-se uso de diferentes listas de dimensdes, categorias,
indicadores e critérios. Entre estes, os instrumentos de avaliagdo externa de instituicdes e os instrumentos de
avaliacdo de cursos de graduagdo sdo os seus representantes mais marcantes.

No que diz respeito ao papel do SINAES, pode-se afirmar que as diferentes dimensdes de avalia¢do
podem ser utilizadas com papel formativo ou somativo, conforme o disposto nos artigos 2° e 8° da Lei
10.861/04, que tratam do uso que se faz dos resultados das avalia¢des, podendo tais resultados tanto para
a melhoria dos processos educativos (regulagdo e supervisdo), para o credenciamento e para destinacdo de
recursos. Devido a sansdes impostas as instituicdes que ndo atendem a critérios considerados minimos de
qualidade, podem ser observadas resisténcias aos processos avaliativos, relacionadas estas resisténcias ao
receio de um curso ndo ser reconhecido, por exemplo. Eis que se apresenta mais um elemento defendido
por Stufflebeam, que & a avaliagdo para tomada de decisdo.

Tomando-se como base os resultados da avaliagcdo do SINAES e os seus maltiplos interessados
(governo, IES, docentes, discentes e sociedade) pode-se afirmar que se observam tracos do modelo
defendido por Stake que defende mudltiplos relatérios para maltiplas audiéncias. No que diz respeito &
negociacdo, acredita-se que o PAIUB tenha sido bem mais afeito a este elemento do que propriamente o
SINAES.
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Como se pode facilmente verificar, sendo o SINAES a mais recente avaliagdo institucional da
Educacdo Superior, o enfoque preponderante da avaliagdo ao Ensino Superior brasileiro tem sido para
controle e ndo para o “empoderamento”.

6. Consideracoes finais

A avaliagdo &€ um tema complexo, cujos conceitos e papel mudam no tempo e no espago. Mediante
a andlise histérica comparativa da Avalia¢do do Ensino Superior no Brasil de 1970 até 2010, observa-se que
o SINAES possui tragos de elementos dos modelos de avaliagdo defendidos por Tyler, Cronbach, Scriven,
Stufflebeam e Stake, entre outros.

No que diz respeito ao estagio em que se encontra a Avalia¢do Institucional da Educagdo Superior
brasileira, verificou-se que a tdo sonhada e buscada autonomia universitaria, j@ amplamente preconizada
pelo art. 207 da ConstituicGio Federal de 1988, s6 serd plenamente conquistada quando a Avaliagéo do
Ensino Superior alcancar definitivamente o estdgio anunciado pela oitava ruptura epistemoldgica aqui
apresentada. S6 assim as universidades migrardo da condi¢do de avaliagdo para controle para a condi¢do
de avaliacdo para o “empoderamento”. Diante do contexto em questdo, observa-se que muito caminho
ainda se tem a percorrer até que essa condi¢do seja conquistada.

Como aprofundamento da presente pesquisa, sugere-se investigar o impacto destes modelos
avaliativos nas politicas pOblicas para que a Educacdo Superior brasileira possa chegar ao estdgio da
avaliacdo para o “empoderamento”.
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