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Editorial

Oportunidades educativas y la pandemia de la COVID-19
en América Latina

Fernando Reimers
Universidad de Harvard, EE.UU.

Resumen. El articulo discute el impacto educativo de la COVID-19 en América Latina, situando dicho
estudio en el contexto de las politicas educativas avanzadas durante las ultimas décadas, y de sus
efectos en el aumento de las oportunidades educativas.

En el texto se argumenta, que con la pandemia se inicia la quinta ola de transformacion de los sistemas
educativos de América Latina, incrementando las brechas de oportunidad educativa entre los alumnos
de distinta clase social y nacionalidad, y aumentando con ello también la necesidad de una mayor
relevancia de los sistemas educativos para atender a los desafios sociales, politicos y econémicos de
la region, que a su vez ha complicado la pandemia.

A partir de la revision de estudios sobre el tema, se examina también el impacto educativo de la
pandemia; bien, via sus efectos sanitarios y econémicos, con el resultado de un aumento en las con-
diciones de pobreza; y, bien via suspensién presencial de clases y de la creacion de modalidades de
aprendizaje remoto, con el resultado de una eficacia variable y, en particular, de limitada eficacia para
mantener las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes con menores ingresos.

Palabras clave: educacion y COVID-19; pandemia y educacion; ensefianza remota; oportunidades
de aprendizaje; politicas educativas.

Oportunidades educacionais e a pandemia da COVID-19 na América Latina

Resumo. O artigo discute o impacto educacional da COVID-19 na América Latina, inserindo o estudo
no contexto das politicas educacionais avancadas durante as Ultimas décadas, e seus efeitos no
aumento das oportunidades educacionais.

O texto argumenta que a pandemia inicia a quinta onda de transformagé@o dos sistemas educacionais
na Ameérica Latina, aumentando as lacunas nas oportunidades educacionais entre alunos de diferentes
classes sociais e nacionalidades e, assim, aumentando também a necessidade de maior relevancia
dos sistemas educacionais para enfrentar os desafios sociais, politicos e econémicos da regi@o, o
que, por sua vez, a pandemia complicou.

Com base na revisao de estudos sobre o tema, examina-se o impacto educacional da pandemia, através
de seus efeitos sanitdrios e econémicos, provocando um aumento das condigbes de pobreza; assim
como através da suspensdo das aulas presenciais e da criagdo de modalidades de aprendizagem
remota, resultando em eficdcia varidvel e, em particular, eficdcia limitada para manter as oportunidades
de aprendizagem para 0s estudantes de baixa renda.

Palavras-chave: educa¢do e COVID-19; pandemia e educac¢do; ensino remoto, oportunidades de
aprendizagem; politicas educacionais.

Educational opportunities and the COVID-19 pandemic in Latin America

Abstract. This article examines the educational impact of COVID-19 in Latin America, situating this
study in the context of the education policies advanced during the last decades, and their effects on
the increase in educational opportunities.

The article argues that the pandemic initiates the fifth wave of transformation of the educational systems
of Latin America, increasing the educational opportunity gaps between students of different social class
and nationality, and thus also increasing the need for greater relevance of the educational systems
in addressing the social, political and economic challenges in the region, which the pandemic has, in
turn, complicated.

The article examines, based on the review of studies on the subject, the educational impact of the
pandemic via its health and economic effects, which result in an increase in poverty conditions, as
well as via the in-person suspension of classes and the creation of modalities of remote learning, of
variable effectiveness and in particular of limited effectiveness in maintaining the learning opportunities
of lower-income students.

Keywords: Education and COVID-19; pandemic and education; remote teaching; learning opportunities;
educational policies.
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Oportunidades educativas y la pandemia de la COVID-19 en América Latina

1. Introduccion

La pandemia de la COVID-19 impact6 considerablemente los sistemas edu-
cativos de Iberoameérica, por lo que es previsible que dicho impacto defina no solo el
curso de la educacion, sino las condiciones sociales, econdémicas y politicas en esta
region durante los anos venideros.

De una parte, es posible que las pérdidas de oportunidad educativa resultantes
de la pandemia produzcan un retroceso en materia de acceso y calidad, al menos en
los paises de Latinoamérica. De otra parte, la crisis educativa creada por la pandemia
podria animar un ciclo de reformas educativas, que permitan hacer a la educacion mas
incluyente y relevante a las necesidades de un mundo complicado por otros efectos
de la pandemia.

La definicion de cual de estos dos cursos seguiran los sistemas educativos de
la region, dependera de las decisiones que tomen los gobiernos y las sociedades de
los paises en respuesta a la crisis educativa creada por la pandemia. Esta definicion
requiere un dialogo social sobre la base de conocimiento de los hechos. El propdsito
de este monografico es aportar evidencia que apoye dicho dialogo, dicha definicion
y, ojala, el mejor de los escenarios para las oportunidades educativas, que es el de
priorizar la educacion, como parte de los esfuerzos de ‘reconstruir mejor’ luego de la
pandemia.

Los articulos que se incluyen en este monografico son el resultado de varios
estudios empiricos realizados en Iberoamérica para conocer de qué forma los diversos
arreglos para mantener las oportunidades educativas durante la pandemia fueron
percibidos y experimentados por los estudiantes, los profesores y los administradores
educativos.

Me complace mucho que, en respuesta a la convocatoria a este numero mo-
nografico, recibimos 156 articulos. Esto es, ya de por si, una sefal del interés que la
preocupacion por el impacto de la pandemia sobre la educacion ha generado entre
las comunidades de investigacion de Iberoameérica.

La altisima calidad de los trabajos presentados hizo necesario dedicar dos
numeros monograficos, en lugar de uno solo como se habia previsto originalmente, al
tema. Estamos muy agradecidos a los mas de cien colegas, en su mayoria profesores
e investigadores universitarios, que generosamente dictaminaron los articulos presen-
tados y sobre la base de cuyo juicio pudimos hacer la seleccion final que se incluye en
este numero de la revista y en el proximo. En la seleccion final buscamos, ademas de
seleccionar articulos de alta calidad cientifica, representar una diversidad de paises,
asi como de aproximaciones metodolégicas. Esperamos que, leidos en su conjunto,
estos dos monograficos aumenten la comprension de la forma en que la pandemia
esta afectando las oportunidades de aprender para diversos grupos de estudiantes
en lberoamérica y con ello proporcionen una base que permita definir opciones para
mitigar y revertir las perdidas educativas que se han producido.

El propdsito de este articulo introductorio es situar el estudio de los efectos de
la COVID-19 en el contexto de las politicas educativas en Iberoameérica. El foco del
articulo esta principalmente en los paises de América Latina, puesto que en ellos es
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en los que previsible el impacto sea mas fuerte, debido a la mayor duracion de la
suspension de la ensefanza presencial, y a los mayores niveles de pobreza y des-
igualdad, agravados por la pandemia misma.

La tesis central de este capitulo es que la pandemia inicia la quinta ola de
transformacion de los sistemas educativos de Ameérica Latina, incrementando las bre-
chas de oportunidad educativa entre alumnos de distinta clase social y nacionalidad,
y aumentando también con ello la necesidad de mayor relevancia de los sistemas
educativos para atender a los desafios sociales, politicos y econdmicos de la region,
que la pandemia a su vez ha complicado.

Mas alla de las obvias pérdidas de vidas, econémicas y educativa creadas
por la pandemia, paraddjicamente, ella también ha activado un gran potencial de
innovacion, y tal vez creado una mayor conciencia de la urgencia de atender a bre-
chas educativas generadas por la pandemia. Sobre este potencial y reconocimiento
descansa la esperanza de poder revertir lo que de otro modo podria convertirse en la
mayor pérdida de oportunidad educativa en la historia de la region.

2. El comienzo de la quinta ola de globalizacidon en educacion

En otro texto se ha analizado la evolucion de la educacion en América Latina
como el resultado de las dinamicas que entrelazan actores y esfuerzos locales y
globales en cuatro olas de globalizacion (Reimers, 2021a). Cada una de estas olas
se caracteriza por propositos especificos educativos con relacion a quien deberia ser
educado y para qué. La primera, se inicia con el proceso de colonizacion; la segunda,
se inicia con el surgimiento de republicas independientes; la tercera, se inicia con la
adopcion de la declaracion universal de derechos humanos y el reconocimiento de
la educacion como derecho humano, como parte del orden mundial que sigue a la
segunda guerra mundial; y la cuarta, se inicia en los anos noventa, como respuesta
a la ‘década perdida’ de los afos ochenta y como parte de los procesos de democra-
tizacion de la regién. Es esta Ultima ola de reformas educativas la que constituye el
teldn de fondo, la linea de base sobre el cual se desarrolla el impacto de la pandemia
en los sistemas educativos de la region.

En comparacion con el estancamiento educativo que produce la década perdida
delos anos ochenta, cuando los programas de ajuste econdmico que se implementaron
en los paises de la region disminuyeron la prioridad de la educacion, la cuarta ola se
caracteriza por un decidido apoyo a la educacion, parte de esfuerzos de democratizacion
y de busqueda de una transformacion economica en muchos paises. Las bases de
este nuevo énfasis estan recogidas en la publicacion del informe Educacion y Conoci-
miento: bases de la transformacion productiva con equidad de la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), que prepararon Fernando Fajnzylber y sus
colegas (United Nations, 1992). Este documento argumenta que el abandono de la
estrategia de sustitucion de importaciones en favor de estrategias de liberalizacion
de la economia, asi como el regreso al orden democratico en muchos paises de la
region, requeririan desarrollar las capacidades de la poblacion para competir sobre la
base de industrias apoyadas en el conocimiento, con el fin de que permitiesen reducir
la desigualdad para garantizar la estabilidad democratica. Como resultado de este
nuevo consenso social sobre laimportancia de la educacion, América Latina comienza
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a aumentar la inversion en educacion, tanto como porcentaje del gasto publico como
también como porcentaje del producto bruto, llegando a alcanzar estos indicadores
de gasto educativo, antes de la pandemia, los niveles mas altos de ninguna region
del mundo (Unesco, 2021a).

En este contexto de aumento de la inversion educativa, se incrementa también
el gasto focalizado en la educacion de los hijos de los pobres, a través de diversos
mecanismos de focalizacion, tales como el Fondo para el Mantenimiento y Desarrollo
de la Educacion Basica y la valorizacion de los profesionales de la Educacion en Bra-
sil, una férmula para asignacion del gasto educativo establecida en 2007, con el fin
de cerrar brechas en el gasto por alumno entre las diversas municipalidades del pais
(Unesco, 2021a). En Chile, la Subvencion Educativa Preferencial asigna transferencias
mayores a las escuelas con mayor nimero de estudiantes de bajos ingresos, inclu-
yendo una cantidad por alumno de bajos ingresos y otra por porcentaje de alumnos
de bajos ingresos (Unesco, 2021a). Finalmente, Latinoamérica disend y generalizd
el uso de los programas de transferencias condicionadas para apoyar la educacion
de estudiantes de mayores niveles de pobreza (Reimers, DeShano y Trevino 2006).

En este contexto de creciente compromiso con la educacion muchos paises de
la region impulsaron reformas que elevaron los estandares educativos, aumentando
los afnos de escolaridad obligatoria y los niveles de exigencia del curriculum (Reimers,
2020a), mejoraron la formacion de profesores, aumentaron la autonomia escolar, y
la rendicion de cuentas y la gestion, desarrollando por ejemplo sistemas de medicion
de la calidad educativa.

Como resultado de estas reformas educativas de la cuarta ola de globalizacion
de la region, la educacion obligatoria incluye desde entonces la escolaridad a nifios y
ninas de entre nueve y diez anos. Ademas, el ciclo superior de educacion secundaria
es obligatorio en 12 de los 19 paises de Latinoamérica. Estas reformas aumentaron
los niveles de escolaridad de la poblacion, alcanzando asistencia casi universal a
la educacion primaria y al primer ciclo de la educacion secundaria, y reduciendo el
numero de nifos fuera de la escuela de 15 millones en 2000 a 12 millones en 2018
(Unesco, 2021a). Aun cuando los mayores niveles de exclusion actualmente se en-
cuentran en el ciclo superior de la educacion secundaria, donde la asistencia a este
nivel aumento del 70% en el afio 2000 al 83% en el afo 2018 (ibid). Durante este
periodo el porcentaje de estudiantes que completaron la educacién primaria aumento
del 79% al 95%, en el primer ciclo de educacion secundaria del 59% al 81% y en el
ciclo superior de educacion secundaria del 42% al 63%, lo cual coloca a la regién de
Ameérica Latina por encima de los promedios globales de acceso a esos niveles que
son respectivamente 85%, 73% y 49% (ibid).

A pesar de estos avances educativos en la region, existen aun brechas de
oportunidades educativas. Uno de cada tres nifios entre 4 y 5 afos no asiste al pre-
escolar, solo cuatro de cada cinco entre los 13 y 17 anos asisten a la escuela, y de
ellos el 14% estan aun cursando la escuela primaria como resultado de la repitencia
cronica. Las oportunidades educativas estan estratificadas por nivel socioeconémico y
por origen étnico. Mas de la mitad de los nifios pobres que viven en zonas rurales no
completan nueve anos de instruccion basica. Existen diferencias considerables entre
paises en el porcentaje de estudiantes que completan la educacion secundaria, siendo
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mas bajas en Guatemala y Nicaragua, que en Argentina, Chile, Colombia o México.
Estos contrastes reflejan en parte las diferencias por las condiciones sociales entre los
alumnos, considerables en una region con el mayor nivel de desigualdad de ingresos
en el mundo, pero también reflejan diferencias en las condiciones de las escuelas a
las que asisten estos distintos grupos de estudiantes, en una region donde hay altos
niveles de segregacion escolar.

Apesar de los avances educativos logrados por las mas recientes reformas en
la region, la mayoria de las reformas educativas no han logrado aumentar los niveles
de aprendizaje de los estudiantes, aun cuando hay que reconocer que dicho aumento
tampoco se observa en la mayor parte del mundo. Una de las constataciones que
resultan de los estudios de PISA, por ejemplo, es que solo quince de los cuarenta y
nueve paises que han participado en dichos estudios durante los ultimos veinte afnos
han logrado mejoras significativas en los niveles de conocimientos y competencias de
sus estudiantes. De estos quince paises cuatro son iberoamericanos: Chile, Colombia,
Peru y Portugal. Los demas son Albania, Alemania, Estonia, Israel, Jordania, Macao
(China), Montenegro, Polonia, Qatar, Romania y Rusia (OCDE, 2019). De hecho, uno
de cada dos latinoamericanos no alcanza los niveles minimos de competencia lectora
a los quince anos, segun evaluaciones de la OCDE (Unesco, 2021a).

A diferencia de la considerable expansion educativa que produjeron las poli-
ticas estatales durantes los siglos diecinueve y veinte (el llamado Estado Docente),
el progreso del ultimo cuarto de siglo fue el resultado también de la colaboracion
entre diversos niveles de gobierno y de la sociedad civil, en cierta manera reflejo de
la creciente democratizacion de la region. Alianzas de empresarios por la educacion,
por ejemplo, en varios paises de Latinoamerica, tales como Empresarios por la edu-
cacion en Colombia, Mexicanos Primero en México, Todos Pela Educacao en Brasil,
y otras semejantes en otros paises, movilizaronn a los ciudadanos para demandar
mas calidad educativa y profesionalizacion de la educacion. Esta mayor participacion
social, junto con los sistemas de evaluacion de la calidad, crearon contrapesos a los
riesgos de captura del sistema educativo para servir diversos intereses partidistas de
los gobiernos en el poder, de los sindicatos educativos o de otros grupos de interés y
en algunos casos contribuyeron a la continuidad de las politicas educativas.

También hubo una considerable expansion en el acceso a la educacion superior
durante las ultimas décadas, en parte como resultado de las demandas del mercado y
de una economia abierta a la competencia global, en parte como resultado del mayor
numero de egresados de secundaria, y en parte como resultado del crecimiento de la
clase media y el aumento de las aspiraciones de esta para la educacion de sus hijos.
El acceso a la educacion superior en América Latina aumentoé del 20% en el ano 2000
al 40% diez anos después. Aun cuando este nivel de acceso es aun inferior al nivel
de acceso promedio en la OCDE, que es del 67% (OECD, 2015), Latinoamérica ha
logrado mayores niveles de acceso a la educacion superior que todas las regiones
del mundo, excepto América del Norte, Europa Occidental y Europa del Este y Cen-
tral (Ferreyra et al., 2017). Este aumento en el acceso a la educacion superior ha
beneficiado sobre todo a los estudiantes mas pobres. Mientras que en el afio 2000,
solo el 16% de la matricula en educacion superior procedia del 50% mas pobre de la
poblacion, esta cifra aumento al 24% en el afo 2012 (ibid).
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3. Los multiples desafios causados por la COVID-19

Enmarzode 2020, laregion se enfrentd a un nuevo desafio global, el coronavirus
(SARS-COV-2), que rapidamente afectaria a multiples esferas de la vida. El impacto
directo del virus, su costo en vidas humanas y su impacto indirecto en la actividad
economica, como resultado de las medidas de distanciamiento social que limitaron la
capacidad de funcionamiento de las empresas, redujo los ingresos de las familias y la
demanda econdmica. Esto produjo una recesion econdomica en muchos paises. Una
encuesta de hogares en diecisiete paises de América Latinay el Caribe demuestra que
la pandemia de la COVID-19 afectd de manera diferente a los hogares con diferentes
niveles de ingresos. El estudio muestra pérdidas de empleo significativas y desiguales
con efectos mas fuertes entre los hogares de ingresos mas bajos. El estudio reveld que
el 45% de los encuestados informaron que un miembro de su hogar habia perdido su
trabajo y que, para los propietarios de una pequena empresa familiar, el 58% tenia un
miembro del hogar que habia cerrado su negocio. Estos efectos son considerablemente
mas pronunciados entre los hogares con ingresos mas bajos: casi el 71% informa que
un miembro del hogar perdi6 su trabajo y el 61% que un miembro del hogar cerré su
negocio, mientras que solo el 14% informa que un miembro del hogar perdid su trabajo
y el 54% reporta que un miembro del hogar cerré sus negocios entre los hogares con
ingresos mas altos (Bottan, Hoffman y Vera-Cossio, 2020).

Este impacto econdmico exacerbo las desigualdades en lo que ya era la region
mas desigual del mundo. La desigualdad social y la vulnerabilidad, asi como la infraes-
tructura de salud deficiente, dieron como resultado un impacto desproporcionado de la
pandemia en la region, que fue el epicentro —durante la mayor parte de 2020— con seis
de los 25 paises principales del mundo con mas muertes por millén (Banco Mundial,
2020a; 2020b). Como resultado, la economia entrd en recesion y el PIB se contrajo
en ese ano un 6,9%, siendo la mayor contraccion que cualquier otra region del mundo
(Banco Mundial, 2020a; 2020b). Hasta Junio de 2021, siete de los diez paises con mas
muertes por 100,000 habitantes estaban en Latinoamerica: Peru, Brasil, Colombia,
Argentina, México, Chile y Paraguay (Johns Hopkins University, 2021).

Los impactos econdmicos y sanitarios crearon condiciones de ansiedad pro-
longada entre los estudiantes, sus familias, los maestros y los administradores, segu-
ramente agravados para aquellos residentes en comunidades donde dichos efectos
afectaban a un porcentaje considerable de la poblacion.

Como parte de las medidas de distanciamiento social para contener la veloci-
dad de la propagacion de los contagios, los gobiernos ordenaron la suspension de la
instruccion en persona. Tras el cierre completo inicial de las escuelas en la mayoria de
los paises del mundo, hubo una reapertura parcial de las escuelas, en algunos casos
combinada con cierres localizados. Hacia finales de enero de 2021, la Unesco estimd
que, globalmente, las escuelas habian cerrado completamente un promedio de 14
semanas, dejando la duracion del curso escolar en la escuela en 22 semanas si se
incluyen los cierres localizados (Unesco, 2021b). Ademas, hay una gran variacion entre
las regiones en la duracion de los cierres de escuelas, que van desde las 20 semanas
de cierres nacionales completos en América Latina y el Caribe hasta solo 4 semanas
en Oceania y 10 semanas en Europa. Una variacion similar ocurre con respecto a
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los cierres localizados, de 29 semanas en América Latina y el Caribe a 7 semanas
en Oceania. Para enero de 2021, las escuelas estaban completamente abiertas en
101 paises, incluidos la mayoria de los paises de Ameérica Latina (Unesco, 2021b).

Los gobiernos y las instituciones educativas privadas crearon una variedad de
modalidades alternativas para impartir instruccion de forma remota. Dado el acceso
limitado a la conectividad a Internet y a los dispositivos en linea, solo el 77% de los
jovenes de 15 anos en América Latina tiene Internet en casa, pero solo el 45% de
los estudiantes del quintil mas pobre lo tiene (Banco Mundial, 2020c), los gobiernos
desarrollaron otras alternativas de continuidad educativa, que involucraban el uso
de la radio, la television, el uso de tecnologias como WhatsApp, y la distribucion de
libros de texto y de paquetes impresos. La limitada evidencia disponible sobre la efi-
cacia de esos planes de contingencia, hasta la fecha, sugiere que el acceso a estas
modalidades alternativas ha reflejado las grandes brechas socioecondmicas que
caracterizan a Ameérica Latina. Dado que el acceso a las oportunidades para apren-
der fue mediado, incluso mas directamente de lo gue normalmente lo es, por apoyos
en el hogar, un lugar adecuado para estudiar, el acceso a la conectividad y recursos
digitales, la libertad de dedicar tiempo al estudio, el apoyo de padres instruidos... Las
ya grandes brechas de oportunidades para aprender que existen entre estudiantes
cuando las escuelas sesionan presencialmente, aumentaron. Como resultado de
las deficientes oportunidades para continuar aprendiendo de forma remota, muchos
estudiantes no lograron aprender, se desvincularon del aprendizaje y otros dejaron
de asistir a las actividades que se habian planificado por completo (Reimers, 2021b;
Reimers et al., 2021).

Mas alla de estos efectos individuales y comunitarios de la pandemia en los
estudiantes, los maestros y el personal escolar, la pandemia también afectd a la
administracion de los sistemas educativos y de las escuelas. Cargados con multiples
demandas nuevas para las que no estaban preparados, y en muchos casos con
recursos inadecuados, la capacidad de los lideres y de los administradores de la
educacion, que también estaban experimentando los factores estresantes descritos
anteriormente que enfrentan los estudiantes y maestros, disminuyé considerablemente.
Como resultado se redujo la capacidad para atender a las operaciones de rutina y
apoyo de las escuelas y de gestionar programas.

En un estudio realizado a finales de abril y principios de mayo de 2020, basado
en una encuesta administrada a una muestra de conveniencia de maestros y admi-
nistradores de la educacion en 59 paises, encontraron que durante el tiempo que las
escuelas estuvieron cerradas, en todos los casos de estos paises se habian imple-
mentado formas alternativas de afrontar la educacion en casa (Reimers y Schleicher,
2020). Para ello, utilizaron una gran variedad de modalidades como la ensefanza
en linea, clases remotas impartidas por profesores a los estudiantes regulares, pa-
quetes de instruccion con recursos impresos y programas de television educativos.
Pero, el mismo estudio reveld graves disparidades en el acceso a la conectividad, a
los dispositivos tecnoldgicos y a las capacidades para usarlos entre estudiantes de
diferentes origenes socioecondmicos. Sin embargo, en conjunto, las estrategias para
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la continuidad educativa fueron calificadas favorablemente por maestros y adminis-
tradores, quienes consideraron que habian brindado oportunidades efectivas para el
aprendizaje de los estudiantes.

Este estudio reveld diversos mecanismos para apoyar a los maestros, princi-
palmente brindandoles acceso a recursos, redes de pares dentro de la escuela 'y en
todas las escuelas, y orientacion oportuna por parte de los lideres. Una gran variedad
de recursos de apoyo se utilizaron para el desarrollo profesional de los maestros,
sobre todo a través de las plataformas de aprendizaje en linea, herramientas que
permiten a maestros comunicarse con otros maestros, y aulas virtuales (Reimers y
Schleicher, 2020).

Hay que resefar que un numero significativo de nifos no tuvo acceso a las
soluciones en linea proporcionadas, debido a |la falta de conectividad, como se muestra
en un informe de mayo de 2020 de la Unesco, donde se revela que existen grandes
diferencias entre regiones del mundo. En Sub-Africa subsahariana, el 80% de los nifios
carecia de Internet en el hogar; esta cifra fue del 49% en Asia Pacifico; 34% en los
Estados Arabes y 39% en América Latina, pero fue solo del 20% en Europa del Este
y Asia Central y del 14% en Europa Occidental y América del Norte (Giannini, 2020).

Resultados similares fueron obtenidos por un posterior estudio internacional
basado en una encuesta administrada a funcionarios de los ministerios de educa-
cion, llevada a cabo de forma conjunta por la Unesco, Unicef y el Banco Mundial en
dos encuestas realizadas entre mayo vy junio de 2020, y entre julio y de octubre de
2020, en 118 paises y 149 paises, respectivamente. El estudio documento periodos
prolongados de cierres de escuelas con diferencias notables entre paises, en cuanto
al seguimiento del aprendizaje de los estudiantes, siendo mucho mayor la duracion
de la interrupcion de educacion presencial en los paises de ingresos bajos que en los
paises de ingresos altos.

El estudio también confirmdé que la mayoria de los gobiernos crearon sistemas
tradicionales de ensenanza para estudiantes y profesores durante el periodo en que
se cerraron las escuelas, a través de diversas modalidades, incluyendo las plata-
formas en linea, la television, la radio y los paquetes didacticos basados en papel.
Varios gobiernos ademas adoptaron medidas especificas para apoyar el acceso a
estas plataformas para los estudiantes en desventaja, proveyéndoles de dispositivos
tecnoldgicos o conectividad subvencionada. Dicho estudio mostré que el ofrecimiento
de dicho apoyo fue muy superior en paises de altos ingresos que en los paises de
ingresos mas bajos (Unesco, Unicef y Banco Mundial, 2020).

Estas encuestas de la Unesco - Unicef - Banco Mundial también revelan dife-
rencias considerables en la duracion del periodo de suspension de clases presenciales
por nivel de ingresos del pais. Por ejemplo, mientras que a finales de septiembre del
2020 las escuelas en paises de ingresos mas altos habian cerrado un promedio de
27 dias, dicha cifra era de 40 dias en el caso de paises de ingresos medios y de 68
dias en paises de ingresos bajos (ibid).

Ademas, en los primeros meses de la fase de ensefianza remota se hizo
evidente que la creacion de formas alternativas de impartir instruccion era solo una
parte del desafio. Dado que en muchos casos las escuelas ofrecen una gama de
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servicios —tales como desayunos o almuerzos, o servicios psicolégicos— ademas de
la ensenanza, se hizo necesario encontrar formas alternativas para entregar esos
servicios, no solo para atender necesidades reconocidas antes de la pandemia, sino
en respuesta a que la emergencia aumento rapidamente la pobreza, la inseguridad
alimentaria, y los problemas de salud mental, por lo que este tipo de servicios de apo-
yo se hizo aun mas esencial. La Secretaria de Educacion del estado de Sao Paulo,
Brasil, por ejemplo, cred un programa de transferencia de efectivo Merenda en Casa
para reemplazar los programas escolares de comidas diarias (Dellagnelo y Reimers,
2020; Sao Paulo, 2020).

Ademas delimpactodirecto de las crisis econdmicas y de salud en la participacion
de los estudiantes, la falta de participacion educativa fue también el resultado de la
insuficiencia y deficiencia de los esfuerzos del gobierno para mantener la educacion a
través de medios alternativos, en muchos casos improvisados. En México, por ejemplo,
la Secretaria de Educacion del Gobierno Federal cerro las escuelas el 23 de marzo
de 2020; estos cierres se mantuvieron en vigor durante al menos un ano. Cuando co-
menzo el ano academico el 24 de agosto de 2020, el gobierno desplegd una estrategia
nacional de continuidad educativa remota a través de la television, complementada
con el acceso a plataformas digitales como Google y una programacion educativa de
radio local, con programas de desarrollo profesional docente en la utilizacion basica
de plataformas y en habilidades de TIC para los profesores (Banco Mundial, 2020d;
SEP, 2020). El pais adoptd una estrategia a través de la television como forma de
ensenanza remota durante la pandemia ya que solamente el 56,4% de los hogares
tienen acceso a Internet, mientras que el 92,5% tiene un televisor, siendo México un
pais que tiene una larga experiencia con la television educativa a nivel de educacion
secundaria (Ripani y Zucchetti, 2020). Desde marzo de 2020, el contenido de la
television educativa se entrego a través de Aprende en Casa |, Il, y Il (Aprendizaje
en el hogar). Algunos estados mexicanos complementan la estrategia nacional con
medidas adicionales, tales como programas de radio y distribucion de libros de texto
(Banco Mundial, 2020d). También se llegd a las comunidades indigenas en 15 idiomas
nativos mediante asociaciones con redes de radio locales (Ripani y Zucchetti, 2020).
El Estado de Quintana Roo, por ejemplo, con una gran poblacion maya, produjo y
distribuyd guias de trabajo educativo sobre diversos temas escritos en espanol y en
lenguas mayas (SEQ, 2020). La Secretaria de Educacion del Estado también cred
un canal de YouTube con video-lecciones y un canal de television publica, dentro del
sistema de Comunicacion Social de Quintana Roo, que se dedicd exclusivamente a
la distribucion de contenido educativo (Gonzalez, 2020; Hinckley et al. 2021).

Si bien la eleccion de una estrategia basada en la television se basa en la
accesibilidad casi universal a este medio, y a la larga tradicion del Ministerio de Edu-
cacion produciendo television educativa (Telesecundaria), una encuesta realizada en
junio de 2020 por una agencia del Gobierno mexicano mostré que el 57,3% de los
estudiantes no tuvo acceso a la computadora, la television, la radio o al teléfono celular
durante laemergencia, y que el 52,8% de las estrategias requirieron materiales que los
estudiantes no tenian en sus hogares (MEJOREDU, 2020a). En la misma encuesta,
el 51,4% de los estudiantes informd que las actividades en linea, en la television y en
programas de radio eran aburridas (MEJOREDU, 2020a). Los estudiantes refirieron
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desafios de aprendizaje derivados de apoyo limitado o falta de explicaciones por parte
de sus profesores, falta de claridad en las actividades que se suponia que debian
realizar, retroalimentacion limitada sobre el trabajo realizado, falta de conocimiento
sobre sus aciertos o errores en las actividades, insuficiente comprension de lo que
estaban haciendo, menos aprendizaje y comprension, y percepcion de no tener los
conocimientos necesarios para pasar al siguiente grado. Mas de la mitad de los estu-
diantes (60% en el nivel primario y 44% en el nivel secundario) indican que durante el
periodo de aprendizaje remoto simplemente habian revisado contenidos ensefados
previamente (MEJOREDU, 2020a).

El mismo estudio sondeo a los docentes para conocer sus opiniones sobre los
factores que impedian la participacion de los estudiantes, el 84,6% de los docentes
menciono la falta de acceso a Internet, el 76,3% la falta de dispositivos electronicos
para acceder a las actividades y el 73,3% menciond recursos econdémicos limitados
(MEJOREDU, 2020a). Los estudiantes, por su parte, reportaron los siguientes facto-
res que los excluyeron: dificultad en el seguimiento de las actividades (“es dificil”, “No
entiendo”, “no tengo tiempo”) seguido por el estrés o la frustracion, la necesidad de
atender las tareas del hogar, obligacion de cuidar de otras personas y desmotivacion
expresada como pereza, cansancio, aburrimiento, pérdida de interés o desanimo.
La mitad de los estudiantes refirid que las tareas involucradas en el aprendizaje a
distancia les causaban estrés y el 40% tristeza y bajos niveles de motivacion (ME-
JOREDU, 2020a).

4. ¢Que sabemos sobre los efectos de la pandemia
en las oportunidades de aprendizaje?

Hasta la fecha son limitados los estudios publicados que examinan el impacto
de la pandemia en las oportunidades de aprendizaje. Los que existen, consisten en
recopilacion y analisis de un numero limitado de indicadores educativos como cifras de
matricula, duracion del cierre de escuelas, o varios informes sobre el tipo de arreglos
alternativos utilizados para sostener la educacion de forma no presencial.

Una revision reciente de la investigacion sobre la perdida de aprendizaje
durante la pandemia identificd solo ocho estudios, todos realizados en paises de la
OCDE, los cuales experimentaron periodos relativamente breves de cierre de escuelas
(Bélgica, los Paises Bajos, Suiza, Espana, Estados Unidos, Australia, y Alemania).
Estos estudios confirman la pérdida de aprendizaje en la mayoria de los casos vy,
en algunos, el aumento de la desigualdad educativa, pero también documentan los
efectos heterogéneos de los cierres en el aprendizaje de diversas materias escolares
y niveles educativos (Donelly y Patrinos, 2021).

Un reciente estudio comparado sobre los efectos educativos de la COVID-19
muestra resultados muy diferentes dependiendo de las respuestas de los gobiernos,
de sus niveles de recursos y de la capacidad institucional, siendo este impacto mayor
en paises como Brasil, Chile, México o Sudafrica, que en paises como Finlandia, No-
ruega o Portugal. Este estudio concluye que los principales mediadores del impacto
educativo de la pandemia son la clase social del alumno y su pais de residencia
(Reimers, 2021b).
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También ha habido predicciones del posible impacto de la pandemia, consis-
tentes en extrapolaciones basadas en lo que se conoce acerca de la interrupcion de
la instruccion en otros contextos y eépocas (Hallgarten, 2020).

Otro tipo de estimacion del probable costo educativo de la pandemia incluye los
prondsticos de los costos econdmicos futuros para las personas y la sociedad. Una
simulacion del impacto de un afo completo de pérdida de aprendizaje lo estimd en
una disminucion del 7,7% en el PIB (Hanushek y Woessman, 2020). El Banco Mundial
estimo el costo de la interrupcion de la educacion en $ 10 mil millones de dolares en
ganancias perdidas a lo largo del tiempo para la generacion actual de estudiantes
(Banco Mundial, 2020b).

El Banco Mundial estima que el porcentaje de nifios que no pueden leer en el
nivel basico aumentara en un 20%, agregando otros 7,6 millones de nifos a los que
sufren de “pobreza de aprendizaje” (Banco Mundial, 2020b). Las pérdidas de apren-
dizaje para la region, que afectaran de manera desproporcionada a los estudiantes
mas pobres, se estiman en un promedio de 1,3 a 1,7 anos de escolaridad, 1o que
representa un costo economico durante la vida de la generacion actual de estudiantes
de 1,7 mil millones de dolares estadounidenses perdidos en ingresos no percibidos
(Banco Mundial, 2020a).

Muchos de los informes hasta la fecha sobre las respuestas educativas a la
pandemia y sus resultados son, de hecho, informes de respuestas politicas previstas,
que a menudo reflejan las opiniones de las mas altas autoridades educativas de
un pais, una vision algo alejada de las realidades que experimentan profesores y
estudiantes y que proporciona informacion sobre la intencion de la politica mas que
sobre su implementacion y efecto real de esas politicas. Por ejemplo, el Banco In-
teramericano de Desarrollo (BID) realizé una encuesta sobre las estrategias para la
continuidad de la educacion adoptadas por 25 paises de América Latina y el Caribe
durante la primera fase de la crisis, y concluyo que la mayoria habia dependido de la
provision de contenido digital en la web, en portales educativos, junto con el uso de la
television, la radio, y de materiales impresos, que muy pocos habian integrado estas
modalidades de entrega en un sistema de gestion del aprendizaje, y que solo un pais
habia mantenido abiertas las escuelas (Alvarez et al., 2020).

Es facil anticipar, en base a la informacion disponible, que es probable que la
pandemia deshara gran parte del progreso realizado para cerrar las brechas en el
acceso y el aprendizaje en la ultima década, si no mas. Esto bien podria traer a la
region otra década perdida para el desarrollo humano, como lo hicieron los programas
de ajuste econémico de los afios ochenta. Silo hace, las crecientes brechas educativas
agravaran otros desafios sociales, los de pobreza, desigualdad, exclusion, polarizacion
politica, desconfianza en el gobiernoy las instituciones, violencia social y gobernabilidad
democratica. En ese contexto, la urgencia de brindar a todos las oportunidades para
adquirir habilidades para convertirse en individuos autbnomos y para colaborar con
otros en la mejora de sus comunidades, se haran dolorosamente claras.

Una comprension completa del impacto educativo de la pandemia en los sis-
temas educativos y en los estudiantes, requerira un analisis de dicho impacto en tres
horizontes temporales: el impacto inmediato, que tiene lugar mientras la pandemia
esta en curso; las secuelas inmediatas, cuando la epidemia esta bajo control, en gran
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parte como resultado de que la poblacion ha logrado la inmunidad colectiva después
de que la mayoria ha sido inoculada; y las secuelas a medio plazo, una vez que los
sistemas educativos, sociedades y las economias recuperen una cierta estabilidad.

Entre los muchos desafios que enfrentan las escuelas y los sistemas educativos,
al depender de estas formas alternativas de continuidad educativa, se encuentra la
evaluacion de los conocimientos de los estudiantes. Se cancelaron muchas evalua-
ciones nacionales. La ausencia de informacion sobre el conocimiento y las habilidades
de los estudiantes impidi¢ determinar el alcance de la pérdida de aprendizaje y la
implementacion de programas de recuperacion para abordarla. Otros desafios sur-
gieron de las habilidades limitadas de los maestros para ensenar a distancia, como
se mostro anteriormente.

Si bien, la falta de evaluaciones confiables de la pérdida del aprendizaje hasta
la fecha impide estimar el impacto total de la pandemia en la mayoria de los paises
del mundo, los estudios limitados disponibles documentan impactos profundos, par-
ticularmente para los estudiantes desfavorecidos. Un estudio reciente realizado en
Bélgica, donde las escuelas estuvieron cerradas durante aproximadamente nueve
semanas, muestra pérdidas significativas de aprendizaje en lenguaje y matematicas
(una disminucion en los promedios escolares de las puntuaciones de matematicas
de 0,19 desviaciones estandar y de las puntuaciones en lengua holandesa de 0,29
desviaciones estandar en comparacion con la cohorte anterior) y un aumento de la
desigualdad en los resultados del aprendizaje en un 17% para las matematicas y un
20% para el idioma holandés, en parte como resultado del aumento de la desigualdad
entre las escuelas (un aumento de la desigualdad entre las escuelas del 7% para las
matematicas y del 18% para el holandés). Las pérdidas son mayores para las escuelas
conmayor porcentaje de estudiantes desfavorecidos (Maldonado y de Witte, 2020). Una
revision de este y siete estudios empiricos adicionales de la pérdida de aprendizaje, de
los cuales uno esta centrado en la educacion superior, confirman perdidas también en
los Paises Bajos, El Reino Unido, Australia, y Alemania, aunque la cantidad de pérdida
de aprendizaje es menor que en el estudio en Bélgica. Un estudio en Suiza encuentra
que la pérdida de aprendizaje es insignificante y un estudio en Espafia encuentra ga-
nancias de aprendizaje durante la pandemia (Donnelly y Patrinos, 2021). Estos siete
de los ocho estudios de la pérdida de aprendizaje se llevaron a cabo en los paises
donde los sistemas educativos funcionaban relativamente bien, con recursos y en los
que el periodo de cierre de escuelas fue relativamente corto: 9 semanas en Bélgica,
8 semanas en los Paises Bajos, 8 semanas en Suiza, 8-10 semanas en Australia, y
8,5 semanas en Alemania (ibid). Los estudios también muestran que, si bien existe
una pérdida constante de aprendizaje para los estudiantes de primaria, este no es el
caso de los estudiantes de educacion secundaria y superior.

Ademas de las pérdidas en oportunidades educativas que se acaban de describir,
puede haber algunos aspectos positivos como resultado de esta calamidad educativa
global. La primera es que la interrupcion de la escolarizacion hizo visible la importancia
que tienen los docentes y las escuelas para apoyar el aprendizaje, y demostro cuantas
otras actividades dependen de la capacidad de las escuelas para desempenar su
funcion de manera eficaz. Como los maestros tenian que depender de los padres para
ayudar a los estudiantes a aprender mas de lo habitual en circunstancias normales,
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esto puede haber creado valiosas oportunidades para el reconocimiento mutuo entre
maestros y padres. Como cada uno de estos grupos conoce ahora mejor lo que hace
el otro, tal vez hayan aprendido a colaborar con mayor eficacia. La mayor participacion
de los padres en la educacion de sus hijos también puede haber fortalecido vinculos
importantes y desarrollado aun mas las habilidades parentales. Para algunos ninos, es
posible que la libertad de las rutinas y limitantes de las escuelas, y de algunas de las
presiones sociales que resultan de la interaccion con sus companeros, puede haber
proporcionado la oportunidad de aprender de forma auténoma y de concentrarse mas.

La emergencia también hizo visible la importancia de atender el bienestar
emocional de los estudiantes y mostré que integrarlo como parte del trabajo de las
escuelas no solo es intrinsecamente valioso, sino también parte de una buena edu-
cacion. Al intentar brindar apoyo emocional a los estudiantes, los maestros también
tuvieron que volver a priorizar el plan de estudios, participando en un valioso ejercicio
de repensar lo que es realmente importante que los estudiantes aprendan. Frente al
desafio de cambiar las prioridades del plan de estudios, algunos paises se embarcaron
en un proceso de revision a largo plazo.

La creacion de formas alternativas de impartir educacion durante la emergen-
cia brindd una oportunidad para la innovacion y la creatividad, una oportunidad que
muchos maestros aprovecharon demostrando mucho profesionalismo. Es necesario
comprender mejor las condiciones organizacionales que desencadenaron tal creati-
vidad y profesionalismo, ya que pueden representar un valioso dividendo generado
por esta pandemia, que podria ser util para el futuro.

Sibien hay aun muchas preguntas sin respuesta sobre los efectos de la pandemia
para las oportunidades de aprendizaje en Iberoamérica, €llo es no solo porque estos
no hayan sido suficientemente estudiados, sino porque la pandemia esta aun en curso
y dichos efectos no han concluido, y porque el impacto de la pandemia dependera
en definitiva de las escogencias que hagan las autoridades educativas, los maestros,
los estudiantes y sus familias; en fin, toda la sociedad en general, como respuesta a
la interrupcion creada por la pandemia. Espero que los estudios presentados en este
numero monografico contribuyan al necesario dialogo social para definir dicha respuesta.
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Resumen. La emergencia sanitaria y la suspension de las clases presenciales conforman un escenario
complejo que en la provincia de Buenos Aires se agrava por sus profundas asimetrias histéricas. En
este contexto, se presenta un analisis de las condiciones de trabajo docente en la pandemia en la
educacion secundaria, desarrollando en primer lugar, una caracterizacion critica sobre la dimension
socioeconomica y ambiental del territorio bonaerense. En segundo lugar, se analizan las politicas de
continuidad pedagogica y la regulacion del trabajo docente en una situacion de excepcionalidad. Por
ultimo, y en vistas a que el sostenimiento de la continuidad pedagoégica tuvo lugar en un contexto de
clara dilucion de las fronteras entre el trabajo docente y la vida domeéstica en una profesion altamente
feminizada; se sefalan las principales tensiones entre las condiciones sociosanitarias, las regulaciones
del trabajo docente y las condiciones de género que afectan las dinamicas que articulan el derecho
a la educacion y los derechos laborales. El analisis es producto de un estudio en curso que propone
caracterizar las heterogeneidades territoriales y profundizar su incidencia sobre el trabajo docente a
través de fuentes secundarias y de una encuesta y entrevistas en profundidad en cuatro localidades
que expresan diferentes condiciones sociosanitarias.

Palabras clave: politica educativa; trabajo docente; COVID-19; provincia de Buenos Aires.

Continuidade pedagdgica na Pandemia. Um estudo sobre a intensificagdo do trabalho
docente em contextos de desigualdade

Resumo. A emergéncia sanitdria e a suspens@o das aulas presenciais compdem um cendrio com-
plexo que na provincia de Buenos Aires é agravado por suas profundas assimetrias histéricas. Neste
contexto, apresenta-se uma andlise das condigées de trabalho dos professores do ensino médio na
pandemia, desenvolvendo em primeiro lugar uma caracterizagao critica da dimensao socioeconémica e
ambiental do territério bonaerense. Em segundo lugar, analisa as politicas de continuidade pedagdgica
e a regulamentagao do trabalho docente numa situag@o de excepcionalidade. Finalmente, e tendo
em vista que a continuidade do ensino ocorreu num contexto de clara diluigdo das fronteiras entre o
trabalho docente e a vida doméstica numa profissao altamente feminizada, destacam-se as principais
tensées entre as condigbes sociossanitdrias, a regulamentagdo do trabalho docente e as condigdes de
género que afetam as dindmicas que articulam o direito & educagdo e os direitos trabalhistas. A andlise
é o0 produto de um estudo em andamento, que pretende caracterizar as heterogeneidades territoriais e
aprofundar sua incidéncia no trabalho dos professores atraves de fontes secunddrias e uma pesquisa
e entrevistas detalhadas em quatro localidades que expressam diferentes condigbes sociossanitdrias.
Palavras-chave: politica educacional; trabalho docente; COVID-19; provincia de Buenos Aires.

Pedagogical continuity in Pandemic. A study on the intensification of teaching work in
contexts of inequality

Abstract. The health emergency and the suspension of face-to-face classes make up a complex fra-
mework that in the province of Buenos Aires is worsened by its deep historical asymmetries.

Firstly, an analysis of the teaching work conditions in the pandemic in secondary education is presented,
developing in the first place, a critical characterization of the socioeconomic and environmental dimen-
sion of the Buenos Aires territory. Secondly, the policies of pedagogical continuity and the regulation
of teaching work in a situation of exceptionality are analysed. Finally, and because the maintenance of
pedagogical continuity took place in a context of clear dilution of the limits between teaching work and
domestic life in a highly feminized profession, the main tensions between socio-sanitary conditions,
regulations on teaching work and gender conditions are pointed out and this affect the dynamics that
articulate the right to education and labour rights. The analysis is the product of an ongoing study
that proposes to characterize the territorial heterogeneities and investigate their impact on teaching
work through secondary resources and a survey and in-depth interviews in four localities that express
different socio-sanitary conditions.

Keywords: educational policy; teaching work;, COVID-19; province of Buenos Aires.

Revista Iberoamericana de Educacion [(2021), vol. 86 num. 1, pp. 27-42] - OEI
https://doi.org/10.35362/rie8614440 - ISSN: 1022-6508 / ISSNe: 1681-5653
recibido / recebido: 31/03/2021; aceptado / aceite: 12/05/2021



https://doi.org/10.35362/rie8614440
https://orcid.org/0000-0001-7578-3335
https://orcid.org/0000-0002-8681-6961
https://orcid.org/0000-0002-1721-369X
https://orcid.org/0000-0003-3813-2730
https://orcid.org/0000-0002-5305-1253

Continuidad pedagdgica en Pandemia. Un estudio sobre la intensificacion del trabajo docente en contextos...

1. Introduccion

A pocos dias del inicio del ciclo lectivo 2020 en la Republica Argentina, el 11 de
marzo de dicho ano la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declaro el brote de
la COVID-19 como pandemia. Un dia después el Estado nacional argentino amplié la
emergencia publica en materia sanitaria y desde el 20 de marzo, mediante el Decreto
de Necesidad y Urgencia 297, dictamind un “aislamiento social, preventivo y obligatorio”
(ASPO) que implicd una amplia restriccion para la realizacion de actividades sociales,
educativas, laborales y econdmicas de manera presencial. Esta situacion inédita para
el sistema educativo en particular se prorrogd mediante sucesivos decretos durante
practicamente todo el ciclo lectivo 2020.

En ese escenario la escolarizacion, sin dudas, resultd uno de los ambitos tem-
pranamente afectados por la imposibilidad de sostener la distancia minima requerida
para garantizar las condiciones necesarias para evitar riesgos de contagio entre la
comunidad educativa (entre otras medidas), debiendo las jurisdicciones suspender
el trabajo escolar presencial y disenar rapidamente respuestas de continuidad peda-
gogica a distancia.

En ese sentido el ASPO y las medidas adoptadas expusieron el problema del
trabajo pedagogico a distancia en toda su magnitud y complejidad. Por lo cual, esta
problematica en particular constituyd una oportunidad para indagar en profundidad el
presente, pero también, frente a eventualidades proximas, el futuro de las condiciones
de posibilidad garantizar el derecho a la educacion en situaciones de no presencialidad.

Los profundos desafios generados por la pandemia, cuya extension en el
tiempo e intensidad fueron mayores a los previstos, se expresan en las condiciones
sociosanitarias de los territorios. Las dinamicas de las familias y la organizacion social
del cuidado se vieron transformadas por la interrupcion del cuidado institucionalizado
de la infancia a través de las organizaciones escolares y la imposibilidad de acceder a
otras redes de cuidado familiar. En el caso de los y las docentes, el acompafamiento
escolar en sus respectivas familias se dio en simultaneo a la adecuacion del trabajo
docente y el sostenimiento del trabajo pedagogico.

Es en este marco donde nos intereso discutir la gestion politica de la pandemia
en el campo escolar, con foco en el nivel secundario, atendiendo a la heterogenei-
dad de las condiciones laborales docentes, reconfiguradas frente a la dilucion de las
fronteras entre trabajo y hogar; lo que significo la superposicion de tareas docentes y
de cuidado de personas a cargo y de las condiciones sociosanitarias y materiales de
vida del hogar y las relativas al ambito laboral.

Dado que se trata de una profesion altamente feminizada?; el articulo presenta
una reflexion sobre las principales tensiones entre las condiciones sociosanitarias, las
regulaciones deltrabajo docente y las condiciones de género; que afectanlas dinamicas
que articulan el derecho a la educacion y los derechos laborales en este escenario.
El trabajo focaliza la mirada en la Provincia de Buenos Aires, la mas poblada del pais
y donde las asimetrias y vulnerabilidades de la poblacion son una deuda historica.

* Un informe de 2016 elaborado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion revela que
el 73,6% de la fuerza de trabajo ocupada en la ensefianza es femenina: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/
files/informe_ctio_documentodetrabajo.pdf
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Las reflexiones aqui vertidas son producto del proyecto de investigacion “Con-
diciones y condicionantes del trabajo docente en el nivel secundario en contextos de
pandemia. De la presencialidad a la virtualidad obligada”, financiado por el Programa
de Articulacion y Fortalecimiento Federal de las Capacidades en Ciencia y Tecnologia
COVID-19 del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, especificamente desti-
nado a producir conocimientos sobre areas estratégicas en el marco de la pandemia.

2. Metodologia

El articulo recupera los resultados parciales de una investigacion en curso que
analiza condiciones del trabajo docente en el contexto de la pandemia y que cuenta
con financiamiento especifico del Ministerio de Ciencia y Técnica de la Nacion. Se
trata de una investigacion cuali-cuantitativa, que se propuso analizar los procesos de
acompanamiento pedagogico en el marco de la suspension de clases presenciales
y el retorno a las aulas a partir del estudio de las condiciones y condicionantes del
trabajo docente en contextos de excepcionalidad en el nivel secundario comun de la
Provincia de Buenos Aires.

Para este articulo, primero se relevaron y analizaron fuentes secundarias sis-
tematizadas en el censo de poblacion hogares y vivienda y en estadisticas propias
de la provincia que permiten dar cuenta de la heterogeneidad y vulnerabilidad socio-
sanitaria. Para la vulnerabilidad se tomaron 3 indicadores que permitieron relevar,
en alguna medida, esta condicién: acceso al agua de red, disponibilidad de desaglie
cloacal y nivel de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI). Los 135 municipios fue-
ron clasificados en 4 grupos de acuerdo a dichos indicadores: dentro del Grupo 1 de
baja vulnerabilidad, incluye a municipios que muestran una provision de agua de red
superior al 80%, desagie cloacal de mas del 50% y un nivel de NBI inferior al 5% de
la poblacion. El Grupo 2 media comprende, cobertura de agua de entre 50% y 80%,
desagule cloacal entre 25% y 50% y nivel de NBI entre 5% y 10%. En el grupo 3 alta
vulnerabilidad se incluyen los municipios que tienen un indicador medio o alto en algu-
no de los indicadores trabajados. Por ultimo, en el Grupo 4 se agrupan a municipios
en situacion critica con agua de red inferior al 50%, desagie cloacal menor al 25% y
nivel de NBI por encima del 10% de la poblacion. La unidad de medida utilizada en
todos los casos son los hogares. Los datos se basan en el CENSO 2010 del INDEC.

En segundo lugar se recuperaron los resultados de una encuesta autoadmi-
nistrada, dirigida a docentes del nivel secundario comun, que trabajan en cuatro dis-
tritos de la provincia de Buenos Aires, que son representativos de la heterogeneidad
del territorio bonaerense: el municipio de General Pueyrredon (G1), Baradero (G2),
Tigre (G3) y Moreno (G4). El relevamiento se implementd entre octubre y noviembre
de 2020, contd con la participacion de 1531 docentes, complementa la informacion
producida por organismos publicos y organizaciones sindicales sobre condiciones de
trabajo docente, y aporta especificidad local que hasta el momento no se ha producido
odesagregado. La encuesta relevo informacion relacionada a componentes del hogar,
caracteristicas de las viviendas, acceso a dispositivos tecnoldégicos, conexion ainternet,
ingresos, trabajo no remunerado, trabajo pedagogico, entre otras.
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3. La provincia de Buenos Aires y los desafios de la gestion
de la heterogeneidad en el contexto de la pandemia

Las desigualdades socioeducativas que se observan en el territorio argentino
atraviesan con especial atencion a la provincia de Buenos Aires, la mas extensa del
territorio continental argentino (sin considerar la Antartida Argentina e Islas del Atlan-
tico Sur). La poblacion bonaerense representaba el 38,95 % de la poblacion total del
pais, unos 15.625.084 habitantes radicados en centros urbanos, con proyecciones
a 2020 de 17.541.141 habitantes. La provincia gestiona el sistema educativo mas
“complejo del pais y uno de los mas vastos de Ameérica Latina” (Agoff, Bertranou y
Foglia, 2016, p.123). Algunos datos que lo evidencian sefnalan que concentraba,
en 2019, a 20.680 unidades educativas con 5.216.192 de alumnos distribuidos en
gestion estatal (3.684.568) y privada (1.531.624), de los cuales 2.205.706 asistian a
establecimiento en el interior bonaerense y 3.010.486 en el Conurbano Bonaerense
(Direccion de Informacion y Estadistica, 2019).

La provincia se organiza en 135 partidos, que son jurisdicciones politico- ad-
ministrativas de segundo orden y coinciden con los municipios. Se observa la coexis-
tencia de dos regiones geograficas diferenciadas con dinamica demografica propia:
el Gran Buenos Aires (GBA) o conurbano bonaerense, integrado por 24 partidos que
rodean a la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA) que concentra al 63,46% de
la poblacion, y por otro, el interior y la capital provincial, conformado por 111 partidos
dénde se localiza el resto de la poblacion (INDEC, 2010).

Las dos areas experimentaron distintos procesos de asentamiento de la po-
blacién que le imprimen una singularidad propia: por un lado, el interior provincial con
pueblos y ciudades cuyo asentamiento data del siglo XIX; y por otro la conurbacion,
que, junto a la CABA, forma parte de la metropolis denominada AMBA y que crecio
de forma notoria al calor de la denominada “Industrializacion Sustitutiva de Importa-
ciones”. Aunque ambas areas comparten patrones de asentamiento poblacional y
productivo similares a su interior, no son homogéneas, sobre todo en lo que concierne
ala disponibilidad de acceso a los servicios basicos, por eso sostenemos que son dos
provincias. Asimismo, fue el territorio mas afectado por la expansion de la COVID 19.

Los municipios del Interior sin lugar a dudas cuentan con mayor cobertura de
los servicios de infraestructura por redes y también mayor cobertura médica provista
por las obras sociales en relacion a lo que sucede con los municipios del Conurbano
(Provincia de Buenos Aires, 2015).

La evolucion de los principales indicadores laborales de la provincia (salario
real y desocupacion) muestran indicios de un proceso de deterioro generalizado que,
por el peso especifico de Buenos Aires, repercuten a nivel nacional. A partir de 2015
se puso fin a un ciclo de creacion de empleo iniciado en 2002, que, con distintas co-
yunturas, llegé a una tasa de desocupacion que se ubico en un 5,9% a nivel nacional
y en 6,7% en la provincia. Entre 2016 y 2018 comienza un ciclo en el que se eleva el
nivel de desempleo, que llega al 11,8% en la provincia'y a 9,6% a nivel nacional. Estos
indicadores, se incrementaron durante 2019 y también en 2020 donde alcanzaron el
13,1% a nivel nacional y el 13,8% dentro de los partidos del Gran Buenos Aires, con
una caida de la actividad que se ubico en 37,6 (INDEC, 2020).
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Los indicadores de condiciones de vida que muestra la provincia de Buenos
Aires muestran una situacion general que es mas grave de la que se registra a nivel
nacional. En términos de pobreza por ingresos, la provincia de Buenos Aires tiene,
para el primer semestre de 2020, un 46,1% de personas en condicion de pobreza
de los cuales un 13% son indigentes (DPE, 2020) mientras que, a nivel nacional, los
indicadores son de 40,9% 10,5% respectivamente (INDEC, 2020). Esta situacion
expone a situaciones de clara vulnerabilidad a la poblacion y afectan derechos hu-
manos inalienables como la salud, las condiciones de vida, el trabajo y la educacion.

Hay una clara desigualdad en la distribucion de los ingresos en suelo bonae-
rense sea per capita individual como familiar. Durante el primer semestre de 2020 el
40% de la poblacion bonaerense con menores ingresos (aquellos que se ubican en
los deciles 1 a 4) se apropian del 14%, y los de mayores ingresos (deciles 9y 10) del
48%. Esta situacion ubicaba a las mujeres en peores condiciones cuando se observa
a nivel de la escala individual. Asi las mujeres en los deciles 1 a 4 participaban del
24,2% vy los varones del 15,8%, lo que se revertia en los mayores deciles donde las
mujeres tienen menos participacion que los varones, 6,4% y 12,6%. Esta desigual-
dad también se observaba en los ingresos medios en las mujeres era de $26.259
y los varones de $34.979 (DPE, 2020). La desigualdad entre los sexos se extiende
también a los valores medios: el ingreso individual promedio femenino es de $26.259
y el de los varones de $34.979, marcando una diferencia de $8.720. Si se observa
el componente hogares los de menores ingresos se apropian del 16,5% y los de los
deciles mas altos del 44,1%.

Ensintesis, la informacion disponible evidencia que la provincia de Buenos Aires
enfrenta heterogeneidades estructurales en lo que refiere a distribucion de ingresos,
de recursos y de condiciones de vida en general entre distintos sectores sociales,
pero también se observan intra municipios, en cada una de las regiones; y por geé-
nero. No menos fue el impacto subjetivo ASPO sobre estas condiciones de base: se
intensificaron la preocupacion sobre la discontinuidad de los ingresos laborales de los
hogares, en especial por el nivel de cuentapropismo, las dificultades para acceder a
los alimentos y articulos de limpieza dado la falta de ingresos o problemas de logistica
en la reposicion, entre otras preocupaciones (Maceira et al., 2020).

Con el objetivo de poder dar cuenta de la heterogeneidad que presenta el
vasto territorio bonaerense en lo que respecta a las condiciones sociosanitarias de
la poblacion directamente vinculadas con las condiciones de cuidado frente a la pan-
demia, elaboramos una clasificacion de los municipios en grupos segun su nivel de
vulnerabilidad social segun se explicita en el apartado metodoldgico.

En términos generales, la provincia de Buenos Aires tiene la mayor parte de sus
municipios comprendidos dentro del Grupo 2: se trata de un total de 91 distritos que
representan casi el 67% del total. Si nos basamos en estas referencias, podria parecer
que la parte de la poblaciéon que se encuentra en situacion de vulnerabilidad critica
en la provincia de Buenos Aires es poco significativa en términos relativos, dado que
menos del 10% de los distritos se clasifica dentro del Grupo 4. Sin embargo, se trata
de municipios muy poblados que superan las 150.000 personas en cada caso. Asi, Si
se suma la poblacion de todos estos partidos (Almirante Brown, Escobar, Ezeiza, José
C. Paz, Malvinas Argentinas, Merlo, Moreno vy Pilar) se llega a una cifra que supera
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los 2.700.000 personas, lo que representa casi el 18% del total de la poblacion de la
provincia. La situacion de vulnerabilidad critica tiene asi una incidencia considerable en
términos absolutos y relativos dentro del territorio provincial: uno de cada 5 hogares se
encuentra en condicion de vulnerabilidad critica, especialmente dentro del GBA. Esto
implica que una cuarta parte de los distritos que conforman el conurbano bonaerense
se encuentra en condicion de vulnerabilidad critica. En términos poblacionales, estos
municipios suman un total de mas de 2 millones de personas, o que representa poco
mas del 23% del total de habitantes del GBA. El grueso de la poblacion bonaerense
se caracteriza por lo que podemos considerar como un nivel moderado de vulnera-
bilidad social. La falta de acceso al agua conforma una deuda pendiente en territorio
bonaerense, que mas alla de contar con distintos prestadores del servicio esta lejos
de abastecer a la poblacion, especialmente urbana. En el marco de la pandemia esta
situacion ha recrudecido las condiciones de vida y sanitarias.

4. Escolarizacion y trabajo docente: las politicas educativas
frente a la pandemia

Las desigualdades estructurales recién resefiadas en la seccion anterior, en
sSu mayoria han variado poco a lo largo de la ultima década y nos posicionan frente
a desafios peculiares en el campo escolar, que ademas no solo acompana esta
fragmentacion sino que asume su propia dinamica interna en el nivel de educacion
secundaria en términos de infraestructura, oferta curricular y alcanza al propio cuerpo
docente, sus condiciones de vida, su capital cultural, trayectorias laborales y estilos
pedagogicos (Poliak, 2009; Birgin y Charovsky, 2013; Gluz y Rodriguez, 2015) e
impactan particularmente en algunos territorios, como el Conurbano Bonaerense
(Southwell, 2015).

Se trata de un nivel que ademas, viene transitando diversas reformas que
desde los ‘90 que han dislocado su identidad, incorporando y redefiniendo los saberes
docentes por el cambio de estructura primero, luego por los cambios curriculares, que
si bien se llevaron adelante sin vulnerar derechos laborales adquiridos, ha significado
en algunos casos una compleja articulacion entre perfiles docentes y asignaturas
(Gluz y Rodriguez, 2015).

El tipo de insercion laboral, que esta mayormente organizado en torno a horas-
modulo frente a curso -salvo algunas experiencias piloto-, asi como la carga horaria
de las asignaturas, deriva en algunos casos en la multiplicacion de instituciones de
trabajo; y en todos los casos, en la diversidad de cursos y, por ende, en una impor-
tante cantidad de estudiantes a cargo. Esta situacion se constituye sin dudas en un
desafio para el desarrollo de estrategias de continuidad pedagogica enmarcadas en
las recomendaciones del “sostenimiento del lazo” que surgieron tanto desde la car-
tera educativa nacional como provincial y agrega a la heterogeneidad comun a otros
niveles, la vinculada a las modalidades, ciclos formativos y areas disciplinares; asi
como la variabilidad de cursos a cargo de cada docente.

Estas condiciones de trabajo docente (Martinez, 1999) han sido dislocadas en el
contexto de la pandemia, por su incidencia en la toma de decisiones sobre ensefianza
y sostén del vinculo con las y los estudiantes en el marco de la continuidad pedagdgica;
y por sus efectos sobre el malestar docente (Martinez, Collazo y Liss, 2009). Por un
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lado, las regulaciones existentes resultaron inadecuadas frente a la excepcionalidad,
lo que requirio la reorganizacion del andamiaje normativo; para atender centralmente
a una dimension que ha sido especialmente alterada por la suspension de las clases
presenciales que constituyen los escenarios para hacer referencia al contexto espacio-
temporal de la representacion, pero también a las significaciones subjetivas con que
se dota ese contexto (Martinez, 1999). Estos escenarios ligados a la gramatica de la
escolaridad, a los mecanismos de control institucional y a las culturas escolares que alli
se construyen, se articulan con las desigualdades en los territorios, que se profundizan
incluso al interior de los barrios y que constituyen un factor ineludible de diferenciacion
del trabajo docente, de los desafios que afrontan frente a escuelas que portan distintos
proyectos sociales y culturales y atienden poblaciones atravesadas por problematicas
especificas. Estos desafios se intensifican en el contexto de la pandemia respecto a
variables como la conectividad, las condiciones sociales, materiales y culturales del
hogar para construir soportes para la continuidad pedagogica y la heterogeneidad de
condiciones sociosanitarias criticas para garantizar el cuidado.

En este marco, las politicas educativas gestionaron la pandemia en lo que
podrian diferenciarse como tres etapas. Una primera etapa donde las decisiones se
concentraron en medidas preventivas que fueron previas al dictamen del ASPO, que
tuvieron el proposito fundamental de evitar la propagacion del virus. En este momento
inicial, que tuvo lugar cuando empezaron a registrarse los primeros contagios y en el
que comenzaba a preverse un escenario que anticipaba la posibilidad del ASPO (y
que continud en las primeras semanas de la implementacion del mismo), las medi-
das tuvieron un caracter centralmente sanitario en relacion a la necesidad de brindar
respuestas urgentes para la problematica que se acercaba. Tanto desde el gobierno
nacional como desde el gobierno bonaerense se implementaron politicas y mecanismos
organizativos para reglamentar la utilizacion de licencias extraordinarias por parte de
aquellas personas que regresaron de un viaje por paises con circulacion comunitaria
del virus, asi como determinar el cierre de aquellas instituciones educativas en las
gue se confirmara un caso positivo.

El 15 de marzo el gobierno nacional determind la suspension de clases presen-
ciales por quince dias corridos a partir del 16 de marzo de 2020y fue refrendada por la
Provincia de Buenos Aires mediante la Resolucion 554 de la DGCYE de igual fecha. A
partir de esta norma aparecen en escena dos dimensiones que vertebraran la segunda
etapa y que tienen implicancias directas sobre el trabajo docente: el sostenimiento
de la continuidad pedagogica y la atencion a la vulnerabilidad: “durante el plazo que
dure la suspension de asistencia de estudiantes, el personal docente, no docente y
directivo concurrird normalmente a los efectos de mantener el desarrollo habitual de las
actividades administrativas, la coordinacion de los servicios sociales y las actividades
pedagogicas que se programen para el presente periodo de excepcionalidad’. Se
insta entonces a la conduccion de los establecimientos educativos a que organicen
la disponibilidad y los perfiles del personal docente y auxiliar gue cumple actividades
presenciales en los establecimientos educativos a fin de asegurar fundamentalmente
la plena implementacion del programa de continuidad pedagdgica y la prestacion del
Servicio Alimentario Escolar (SAE). Ello implico adicionalmente regimentar nuevas
licencias para personas incluidas en las categorias de riesgo -mayores de 60 anos,
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embarazadas, enfermedades cronicas, entre otras- como también para trabajadorxs
con menores a cargo, al tiempo que establecio la continuidad del SAE bajo la moda-
lidad de bolsones de emergencia, por lo que regulo la apertura de forma quincenal
de las instituciones que brindaron este soporte alimentario, lo cual supuso para las
instituciones una reorganizacion del cuerpo docente para cumplir con esta tarea.?

El dictamen del ASPO inicia la segunda etapa, cambia el foco al concentrarse
prioritariamente en las alternativas para el sostenimiento de la continuidad pedagogica
en el contexto de la suspension de las clases presenciales, o que implico desplegar
una serie de propuestas inéditas que alteraron radicalmente el trabajo docente. En
esta etapa las politicas publicas se van a estructurar en torno a los dos ejes fun-
damentales que mencionamos anteriormente: el sostenimiento de la continuidad
pedagogica y la atencion a la vulnerabilidad. Este segundo momento se caracterizo
por un fuerte dinamismo propio también del desarrollo de la pandemia, el hecho de
que la continuidad del ASPO fuera prorrogada por el gobierno nacional quincenal-
mente, tuvo implicaciones para todas las decisiones en materia educativa tanto para
el gobierno nacional como provincial. En este sentido, fueron surgiendo una serie de
problematicas en la medida que se extendia el aislamiento, y que exigieron nuevas
respuestas desde las gestiones.

Respecto al sostenimiento de la continuidad pedagodgica, tanto desde el gobierno
nacional como el provincial el acento estuvo puesto inicialmente en el acceso a los
contenidos educativos. Entre las medidas mas relevantes cabe mencionar el lanza-
miento de los portales Seguimos educando® y Continuemos estudiando* que tuvieron
el propdsito de garantizar el acceso a recursos y actividades educativas para todas/
os las y los docentes de todos los niveles®. Del mismo modo, en el marco de ambos
programas se editaron y distribuyeron una serie de cuadernillos que fueron llegando a
las escuelas en tiempos distintos, priorizando en un primer momento las asignaturas
troncales de la secundaria y luego se fueron incorporando el resto de las materias en
tanto continuaba el ASPO. Ambas gestiones evidenciaron de este modo una rapida
respuesta en términos de construir soportes para el trabajo pedagogico: Seguimos
Educando fue lanzado el 16 de marzo, y Continuemos estudiando el 19 de marzo. La
Provincia de Buenos Aires a su vez, también generd una politica de apoyo técnico-
pedagdgico a las/los docentes con la facilitacion de aulas virtuales disponibles para el
encuentro con estudiantes y el dictado de clases a requerimiento de docentes, como
también la asistencia y apoyo técnico a equipos de conduccion y equipos docentes
desde los CIIES con espacios de formacion permanente y acompanamiento para el
uso de herramientas educativas en el marco de la virtualidad.

2 Es importante sefialar que a partir de la Res. 657 (22 de marzo), las tareas de continuidad pedagodgica quedan
exceptuadas del ASPO vy, por otro lado, que es recién a partir del 29 de octubre que se encuadran las tareas
docentes en contexto de no presencialidad como resultado de las negociaciones de la Mesa Técnica Paritaria de
Condiciones Laborales. En el pliego de reconocimientos de derechos laborales, las tareas de cuidado (menores a
cargo) no aparecen como parte de los principales acuerdos paritarios.

3 El Programa fue creado conjuntamente entre el Ministerio de Educacion de la Nacion, Educar S.A. y Contenidos
Publicos S.A., incluye también la produccion y emision de la programacién audiovisual a través de las sehales
dependientes de la drbita de la Secretaria de Medios y Comunicacion Publica: Television Publica Argentina y sus
repetidoras, Encuentro, Paka Paka, DeporTV, Radio Nacional y Cont.ar.

“ El portal Continuemos Estudiando fue desarrollado por los equipos de Tecnologia Educativa de la DGCYE.

5 Ambos portales son de navegacion gratuita.
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Frente a la inesperada extension del ASPO, las preocupaciones en torno a la
continuidad pedagdgica fueron virando hacia la posibilidad de dar respuestas mas
definitivas vinculadas por un lado al sostenimiento del vinculo pedagoégico y por el otro,
la problematica de la reorganizacion de los contenidos y la evaluacion y acreditacion.

Respecto al primero de los ejes mencionados, la atencion a la vulnerabilidad
cobré mayor dimension en esta segunda etapa. Si bien en un inicio estuvo concen-
trada en garantizar la continuidad del SAE en diversas formas (comedores y entrega
de bolsones de comida) y el acceso a traves de las distintas medidas vinculadas a la
gratuidad de portales web, entrega de netbooks, materiales impresos, etc., de los que
ya hemos hecho referencia, la provincia de Buenos Aires tomd una serie de medidas en
relacion a brindar “algunas orientaciones para el sostenimiento del vinculo pedagogico,
como reconocer los tiempos heterogéneos de aprendizaje y el significado de la escuela
en la conformacion de un colectivo, especialmente en el ASPQO” y “la importancia de
seguir profundizando los vinculos pedagogicos con los y las estudiantes, sosteniendo
una mirada de cuidado”.

La creacion de los Equipos Focales Territoriales Educativos para la Emergencia
(EFTEE) también apunto a la atencion de las trayectorias. A partir de este dispositivo
se instrumenta administrativamente la convocatoria de las/los docentes que integren
Equipos de Orientacion Escolar o que ocupen algun puesto de trabajo docente en los
Centros Educativos Complementarios y se detalla el procedimiento de seleccion de
los cargos para la conformacion de dichos equipos. Los mismos, son entendidos como
una medida extraordinaria del contexto, y sefnalan una funcion especifica del trabajo
docente abocada al sostenimiento de vinculos pedagogicos en el marco del ASPOy a
la atencion de situaciones conflictivas. Estas normas senalan la necesidad de que las/
los docentes presten atencion a las trayectorias reales aun con mas cuidado que en el
trabajo presencial, y ponen el acento en la evaluacion en relacion con el fortalecimiento
de las decisiones pedagdgicas y didacticas adoptadas para mejorar esas trayectorias.
Resulta importante senalar que todas estas politicas conllevan de una resignificacion
del trabajo docente en esta coyuntura, que apuesta al trabajo interdisciplinario con
fuerte anclaje territorial considerando las heterogeneidades de la provincia.

El 15 de mayo el Consejo Federal de Educacion (CFE), aprobo las “Orientacio-
nes para los procesos de evaluacion en el marco de la continuidad pedagdgica” que
indicaba que ningun alumno del pais sera calificado mientras las clases presenciales
se encuentren suspendidas, la priorizacion y reorganizacion de los contenidos, y esta-
blece que la acreditacion del nivel podria tener lugar entre finales de 2020 y la primera
mitad de marzo de 2021. La provincia de Buenos Aires en linea con la misma aprueba
los lineamientos de Evaluacion, Acreditacion y Promocion donde ademas explicita la
necesidad de prever un abordaje especifico para acompanar las trayectorias educa-
tivas interniveles y de los tramos de inicio y finalizacion de los niveles de ensefanza,
ademas de anticipar la elaboracion de material de trabajo y orientacion para docentes.

Las decisiones en materia de reorganizacion de la ensefianza surgieron también
ante las redefiniciones en el calendario escolar debido a la expansion del ASPO. EICFE
resuelve avanzar en la reorganizacion curricular a través de la llamada Priorizacion
de contenidos entendida como “(...) un proceso de reorganizacion de los contenidos
y metas de aprendizaje previstos en normativas curriculares vigentes en las jurisdic-
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ciones, para los ciclos, niveles y modalidades de la educacion obligatoria”, dejando
en manos de las jurisdicciones la implementacion de la misma. En esta normativa,
se explicita que esta organizacion de la ensenanza debera considerar “el diseno de
las acciones que se definan para el avance progresivo de presencialidad -integracion
pedagogica de tiempos de presencialidad y de no presencialidad-, mediante la expli-
citacion de los itinerarios de enlace entre ambas formas de escolarizacion”, cuestion
que se retomara en la tercera etapa.

En paralelo, una accion de relevancia desplegada por la provincia se vinculd
a la garantia de los ingresos salariales docentes. Dada la suspension de los actos
publicos presenciales y la consecuente falta de cobertura de cargos en la Provincia de
Buenos Aires, se crea el Programa PIEDAS (Programa de Incorporacion Especial de
Docentes y Auxiliares Suplentes), destinado a trabajadores y trabajadoras docentesy a
auxiliares enmarcados/as en regimenes de suplencias, que no hubieran podido acceder
a cargos por la imposibilidad de realizar actos publicos. De esta forma se cubrieron
los cargos en las instituciones escolares para realizar las actividades extraordinarias
exigidas por la emergencia sanitaria, al tiempo que se dio respuesta a los reclamos
por continuidad laboral de los y las docentes de toda la Provincia. Recién el dia 11
de agosto a traves del Decreto 690 de la Gobernacion de la Provincia, se aprueban
y anuncian los Actos Publicos Digitales para la adaptacion de la publicacion de las
vacantes, la inscripcion, notificacion y toma de posesion de los cargos docentes a
través de medios tecnoldgicos, para evitar aglomeraciones de mas de diez personas
en lugares cerrados

Latercera etapatendra como foco elretorno ala presencialidad y la revinculacion
con estudiantes sin continuidad pedagoégica. Hacia los meses de junio y principios de
julio se inici6 la discusion sobre la vuelta a la presencialidad. Al respecto, el 2 de julio
el CFE hace publico el Protocolo Marco y Lineamientos Federales para el Retorno a
Clases Presenciales en la Educacion Obligatoria y en los Institutos Superiores. Y unos
meses después, el 01 de septiembre, lanza el Programa ACOMPANAR: Puentes de
Igualdad cuyo principal objetivo es “promover y facilitar la reanudacion de trayectorias
escolares y educativas cuya interrupcion ha sido potenciada por la pandemia y su
secuela de desigualdades”, previendo la articulacion con cada jurisdiccion provincial.

En torno a la revinculacion, la provincia lanza el Programa “Acompanamiento
a las Trayectorias y Revinculacion” (ATR) como estrategia para la revinculacion y
acompanamiento pedagdgico de las y los estudiantes que hayan visto vulneradas sus
trayectorias educativas con el consecuente impacto que ello genera en el proceso de
continuidad pedagdgica. El programa propone un dispositivo de visitas domiciliarias,
acompanamiento y acciones de revinculacion con la escolaridad obligatoria de las/
los estudiantes que hayan discontinuado su contacto con los establecimientos. Con-
voca a estudiantes avanzados de carreras docentes y docentes suplentes (a partir
del desarrollo de experiencias de practicas de ensenanza contextualizadas) para el
despliegue de estas tareas. En el caso de aquellos/las docentes en formacion, se
despliegan apoyos institucionales para la tarea por parte de docentes de los Institutos
de Formacion Docente.
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La cuestion sociosanitaria tendra una relevancia especifica en la Provincia para
el regreso progresivo a las clases presenciales en los distritos evaluados de “bajo
riesgo epidemiologico”’. El “regreso seguro a las aulas” a partir del 26 de octubre se
distingue del protocolo nacional aprobado en el CFE, por una minuciosa regulacion
en términos sociosanitarios. El protocolo sefiala que las escuelas deben “disponer de
agua para la limpieza y de agua potable para consumo humano, asi como deberan
contar con la infraestructura sanitaria adecuada”, una cuestion dificil de cumplir en una
jurisdiccion de deudas histdricas en esta esta cuestion tal como se menciono anterior-
mente. Asimismo, la distancia minima requerida entre personas sera mas compleja de
cumplir en los territorios de mayor hacinamiento donde la matricula es mas elevada,
lo que dificultara la vuelta a clases en territorios de alta vulnerabilidad, situacion que
el programa ATR puede atenuar, pero no sortear (ademas de requerir su continuidad
para el ciclo lectivo 2021). Es de destacar el reconocimiento de las dificultades para
el trabajo colectivo docente, y la estipulacion en funcion de ello de destinar antes del
inicio, de “dos semanas a la planificacion de la continuidad pedagdgica segun los
contenidos curriculares priorizados por cada nivel y modalidad; a la organizacion de
la ensenanza en formatos bimodales (clases presenciales y no presenciales) de ace-
leracion, pluriafo, entre otros, y al desarrollo de espacios institucionales de formacion
y sistematizacion de lo trabajado; asi como también a la capacitacion de equipos de
direccion, docentes y auxiliares en medidas de bioseguridad obligatorias para las
escuelas y las y los estudiantes”

5. Profesoras, madres y jefas de hogar. Las politicas publicas
educativas frente a las cuestiones de género

La pandemia encontré al cuerpo docente en una situacion especifica que puede
definirse tanto en términos de ventajas, como de desventajas. Por un lado, se trata
de una poblacion que, como otros trabajadores formales, por el caracter protegido
de su insercion laboral no se vieron comprometidos sus ingresos (Birgin, 1999) que a
diferencia de la desproteccion que afecta a la poblacion en contextos de crisis (Kessler
y Assusa, 2020), sostuvieron ingresos y redes. Pero, por otro lado, se vieron some-
tidos a la reconfiguracion de su trabajo sin contar con experiencias, sin los recursos
materiales para sostenerlo en el hogar, sin recursos pedagogicos extendidos para el
nuevo formato y con nuevas y mayores demandas para la transmision. A ello se suma
la especificidad del trabajo docente en el nivel secundario y la condicion altamente
feminizada del profesorado que configurd desafios significativos para el sostenimiento
de la continuidad pedagdgica.

Las politicas adoptadas se dirigieron a la totalidad de las y los docentes, sin
gran consideracion excepto al inicio, y no de forma generalizada, donde se asignaron
licencias a docentes con personas a cargo. La pandemia ha agravado las desigualda-
des de geénero por el incremento de la pobreza, el desempleo y la mayor sobrecarga
de trabajo doméstico y de cuidados no remunerado. Cabe recordar que el cuidado
es provisto por la familia, el Estado, el mercado y la comunidad (Razavi, 2007). No
obstante, el trabajo no remunerado al interior de los hogares y en especial, el cui-
dado en la primera infancia es la fuente central del cuidado asumido, centralmente
por mujeres (Rodriguez, 2010).Esto ultimo cobrd vital importancia en tanto las deci-
siones incidieron en la organizacion social del cuidado, ya que se suspendieron las
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clases presenciales en escuelas y centros de primera infancia, en simultaneo con la
imposibilidad de organizar el cuidado con trabajo doméstico remunerado y las redes
familiares no convivientes (Arza, 2020).En ese contexto complejo la organizacion del
cuidado de ninos, nifias y adolescentes, asi como adultos mayores y otras personas
con problemas de salud en los hogares tuvieron que combinarse con el desarrollo
del trabajo docente.

Las condiciones y los condicionantes para sostener la continuidad pedagdgica
pone de relieve importantes brechas vinculadas a las condiciones de género, a la des-
igual responsabilidad frente a las tareas de cuidado y de trabajo doméstico y el modo
como ello afecta la disponibilidad de tiempo para la actividad de ensefianza.Los primeros
relevamientos dieron cuenta tempranamente de estas dificultades. En la Evaluacion
Nacional del Proceso de Continuidad Pedagdgica® en la que se analizan las dificultades
de los y las docentes para desarrollar su trabajo, si bien las dificultades de conectividad
y tecnologias de comunicacion son las razones principales de esta dimension, también
se menciona que un poco mas del tercio de los y las docentes declaran tener proble-
mas para compatibilizar las tareas pedagogicas con las tareas de cuidad (36%). dicho
porcentaje, ademas ascienden considerablemente en el caso de los y las docentes de
secundaria, donde asciende al 41,5% de las y los encuestados (SEIE-ME, 2020, p. 13).
Informaciones similares relevan las encuestas desarrolladas por los sindicatos docentes.

En el caso de la encuesta de CTERA, Salud y condiciones de trabajo docente
en tiempos de emergencia sanitaria COVID19, vale la pena resaltar que el 84% de
los 15.634 docentes de las 24 provincias que participaron son mujeres, y en el 65%
de los hogares los y las docentes conviven con nifios/as y adolescentes que tienen a
su cargo. De acuerdo al procesamiento por géneros que realiza CTERA sobre este
punto, es posible afirmar que, “para las mujeres (86%) la convivencia con las tareas
domeésticas y familiares esta resultando mas problematica que paralos varones (79%)"
(CTERA, 2020, p. 26). Adicionalmente, se plantea que “mientras que el 32% de las
muijeres con nifias/os adolescentes a cargo no convive con otra persona adulta con
quien comparta las tareas de cuidado, solo el 15% de los varones con nifias/os adoles-
centes a cargo se encuentra en esa situacion. " (CTERA, 2020, p. 25). En relacion a
las tareas de cuidados de adultos mayores o de personas que forman parte de grupos
deriesgo, el 65% declara tener responsabilidades de cuidados directos, con mas peso
en las mujeres (66% frente al 59% en los varones) (CTERA, 2020, p. 27). Por otro
lado, y a diferencia del informe ministerial, la “convivencia del trabajo con las tareas y
demandas domeésticas y familiares” se consigna como la segunda problematica laboral
en contexto de emergencia sanitaria en relacion con las otras problematicas indicadas
(conectividad, contactos con estudiantes e insuficiencia del salario). En sintonia con
esta informacion, el relevamiento desarrollado especificamente en la Provincia de
Buenos Aires por el SUTEBA, Encuesta Provincial de Trabajo Docente en Contexto
de Aislamiento Obligatorio” da cuenta de la “Carga de trabajo de cuidado de otras

8 Encuesta desarrollada por la Secretaria de Evaluacion e Informacion Educativa del Ministerio de Educacion de la
Nacion. La misma se implementd en junio 2020 e incluye relevamientos de hogares, equipos directivos y docentes.
Participaron mas de 21 mil docentes de todo el pais.

7 La encuesta se desarrollé durante la segunda quincena de mayo de 2020 y participaron 5038 docentes de toda la
provincia de Buenos Aires. Se presupone que los/las encuestados/as pertenecen a instituciones de gestion estatal,
aunque no se aclara en el informe correspondiente.
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personas en el hogar”, de los que se desprende que entre casi el 50 y el 60% de los
y las docentes comparten las tareas de cuidado con otra persona adulta. El primer
informe no presenta datos desagregados por género que permitan profundizar en la
distribucion de estas tareas. Aungue no solo se ven condicionadas/os en su trabajo
por el peso de las tareas de cuidado. Adicionalmente, las condiciones del hogar no
siempre resultan propias. Segun el relevamiento del SUTEBA, solo el 34% de los y
la docentes encuestados/as cuenta con un espacio tranquilo para trabajar dentro de
su hogar de manera permanente. Esta ultima dimension cambia drasticamente entre
aquellos docentes que cuentan con nifios/as y/o adolescentes en el hogar. Mientras
que en aquellos hogares en los que los/las docentes no conviven con ninos/as y/o
adolescente el porcentaje de espacios tranquilos de trabajo de manera permanente
asciende a 56,9%, en los hogares que si cuentan con ellos, desciende practicamente
a la mitad (23,6%).

En diversos grados de especificidad, estos relevamientos muestran que las
tareas de cuidado y el trabajo doméstico aparecen como problematicas que afectan
considerablemente el desarrollo de las tareas de ensenanza, y que dichas tareas
afectan mayormente a las mujeres.

Considerando esta problematica, los primeros datos de la investigacion relevados
a través de una encuesta en cuatro distritos a profesores/as solo de nivel secundario
estatal presenta tendencias acordes a las nacionales y provinciales, como la presencia
en un 52% de hogares con menores a cargo y la participacion mayoritaria, en términos
absolutos, de las mujeres con familiares a cargo en el 51,3% del total de encuestados/
as. Ladistribucion por géneros de las tareas de cuidado, arroja que las mujeres asumen
€n una proporcion mayor este trabajo (65,4%) que los varones (60%) que participaron
de la encuesta. Asimismo, durante el ASPO para el 46% de las mujeres aumento la
carga horaria de tareas de cuidado, con un impacto algo menor en los varones don-
de fue del 42%. Es de destacar, no obstante, que estos aumentos suceden frente a
puntos de partida asimétricos: mientras anteriormente al ASPO los varones destinan
mayormente entre 1-2 horas (52%) y entre 3y 5 (34%); las mujeres dedicaban mas
tiempo en el rango de mayor cantidad de horas (33 y 51% respectivamente)

Una dinamica similar sucede en relacion al aumento de horas de trabajo do-
meéstico a partir del ASPO en aquellas/os docentes que tienen personas a cargo, que
asciende entre el 42% (varones) y el 45 % (mujeres) segun género para el total de la
muestra. Complementariamente, si bien el procesamiento general de la cantidad de
horas de estas tareas, da cuenta que para el 40% de ambos géneros aumentaron las
horas de trabajo domeéstico, el porcentaje de los casos en que se mantuvo la misma
dedicacion de horas expresa diferencias importantes por género. Asi, mientras para
las mujeres representa un 36%, para los varones es de un 46%, por lo cual se infiere
que estos ultimos vieron menos alterada su dedicacion a este tipo de tareas durante
el ASPO.

Es posible sostener que el trabajo para las mujeres se intensifica en multiples
sentidos: por las demandas de trabajo docente, por las demandas de tareas de cuidado,
por el acompanamiento a la escolarizacion de sus propios hijos y por el incremento del
trabajo doméstico no remunerado. Esto se acentua en los territorios de mayor vulne-
rabilidad (los grupos 3y 4 tienen al 52 y 54% de las mujeres con personas a cargo,
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lo que se reduce al 45% en el grupo 1 de vulnerabilidad) y en territorios de mayor
ruralidad. De este modo se evidencian mas tareas, extendiendo la jornada escolar
a la vez que un deterioro de las condiciones de ejercicio de las tareas de ensenar y
una mayor necesidad de formacion que va en detrimento del tiempo disponible para
ello (Hargreaves, 1998).

Finalmente, 26,6% de los docentes indica que ha incrementado el nivel de
conflictividad entre miembros del hogar durante el ASPO, lo que en un contexto donde
ademas la violencia sobre las mujeres ha alcanzado niveles significativos, amerita un
analisis de mayor profundizacion en el desarrollo de la investigacion.

6. A modo de cierre: tensiones entre condiciones sociosanitarias,
condiciones de trabajo docente y politicas de cuidado
en el territorio bonaerense

El sistema educativo bonaerense ha mostrado una importante capacidad de
adaptacion a los cambios en tiempos récord, desmitificando cualquier supuesto res-
pecto de las estructuras anquilosadas incapaces de adaptacion a las circunstancias.

Ahora bien, estas vertiginosas transformaciones hacen necesario integrar a
las dimensiones histéricamente consideradas para el estudio de la estructura del
puesto de trabajo docente, a aquellas condiciones vinculadas al género y al cuidado
de los otrxs, las condiciones materiales de los hogares, la articulacion con otras ta-
reas extrapedagodgicas asignadas por las instituciones relacionadas con la pandemia;
como asi también la diversidad de desafios que ello supone en la heterogeneidad del
territorio bonaerense.

Si bien aun no contamos con informacion suficiente respecto de lo que la he-
terogeneidad territorial significa en términos de desafios para el trabajo pedagdgico
a distancia y la vuelta a clases; la expansion de la enfermedad en barrios populares
brinda una anticipacion de lo que el retorno a clases debera considerar, asi como la
especificidad de los protocolos a los que habra que atender frente a las condiciones
sociosanitarias mas criticas de barrios y de escuelas que aun no cuentan con agua
de red o cloacas. Esto resulta central en este contexto de emergencia sanitaria donde
el “cuidado” depende centralmente de dichas condiciones. También es insoslayable
el modo como se ha evidenciado que las escuelas son parte de las politicas sociales
de cuidado de infancias y adolescencias (centralmente a partir del SAE) y que la
desigualdad en ese cuidado viola los derechos consagrados contra la discriminacion
de cualquier tipo frente a la educacion.

De acuerdo con los datos producidos y relevados, es indudable que las mujeres
desempenaron como profesoras y como cuidadoras en sus hogares un lugar central,
absorbiendo en gran medida la ausencia de politicas publicas de cuidado de menores
en la pandemia, asi como el acompanamiento a la escolarizacion en el hogar.

Esta “ceguera de género” en la politica de continuidad pedagdgica no tuvo
correlato en otras dimensiones del cuidado, como la continuidad alimentaria que ra-
pidamente se reestructurd para dar respuesta a la cuestion tal como ya se menciond.
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En este sentido, es importante seguir observando las tensiones entre las con-
diciones sociosanitarias, la feminizacion de la docencia y de las tareas de cuidado de
modo que permitan profundizar en una agenda abierta ya en nuestro pais como lo es
la distribucion del cuidado y la responsabilidad publica y no individual frente al mismo.
Aun queda mucho que recorrer y un proximo y complejo escenario de intermitencia
en la vuelta a clases requerira articular estas cuestiones para garantizar los derechos
de todas y todos por parte del Estado.
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La educacion rural en tiempos de COVID-19.
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Resumen. Este trabajo presenta los resultados de una indagacion realizada a los docentes de escuelas
primarias localizadas en el espacio rural de Maipu, provincia de Buenos Aires, Argentina, acerca de
las propuestas de ensefanza y medios de comunicacion que han implementado para atender a la
continuidad pedagdgica en este actual contexto de aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO),
implementado desde mediados de marzo de 2020. Para garantizar las trayectorias educativas de los
alumnos, el gobierno de la provincia de Buenos Aires puso en marcha un programa de continuidad
pedagdgica, con el objetivo de que los estudiantes desde sus hogares y con el acomparnamiento de
sus docentes, continden con el proceso educativo. Los docentes de las escuelas rurales tienen una
larga trayectoria en el desarrollo de una dinamica particular que les ha permitido hacer frente a este
escenario con mayor celeridad, gracias a la experiencia adquirida en el trabajo con los alumnos y sus
familias, donde éstas ya forman parte de la escuela, con tiempos prolongados de no presencialidad.
Sin embargo, en estos espacios hay situaciones muy heterogéneas porque no todas las familias cuen-
tan con el tiempo ni las competencias necesarias para poder acompanar la continuidad pedagogica.
Sostener la educacion a distancia se vuelve dificil debido a la falta de dispositivos moviles y/o escasa
o nula senal de Internet

Palabras clave: escuela rural; educacion primaria; continuidad pedagogica.

Aeducacdo rural na época do COVID-19. Experiéncias de continuidade pedagdgica nas
escolas primdrias de Maipu, provincia de Buenos Aires, Argentina

Resumo. Este trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa feita aos professores de escolas
primdrias, localizadas na drea rural de Maipu, sobre as propostas pedagdgicas e 0s meios de comu-
nicag@o implementados para atender a continuidade pedagdgica neste contexto atual de isolamento
social, preventivo e obrigatério (ASPO), vivido desde meados de margo de 2020. Os professores
das escolas rurais tém uma longa trajetéria de desenvolvimento de uma dindmica particular, que
lhes permitiu enfrentar mais rapidamente este cendrio, gragas a experiéncia adquirida no trabalho
com os alunos e suas familias, onde estas jd fazem parte da escola, com longos periodos sem aulas
presenciais. Entretanto, nestes espacos hd situagbes muito heterogéneas, porque nem todos os pais,
maes e familias tém o tempo ou as competéncias necessdrias para poder acompanhar a continuidade
pedagdgica e sustentar a educacdo a distancia por periodos muito longos nestas situagées. Também
é muito dificil garantir a continuidade pedagdgica com falta de dispositivos mdveis e/ou com pouco
ou nenhum sinal de internet.

Palavras-chave: escuela rural; educacion primaria, continuidad pedagdgica.

Rural education in times of COVID-19. Experiences of pedagogical continuity in the
primary schools of Maipu, province of Buenos Aires, Argentina

Abstract. This paper presents the results of an inquiry made to teachers of primary schools located in
the rural area of Maipu, province of Buenos Aires, Argentina, about the teaching and communication
proposals that they have implemented to attend to the pedagogical continuity in this current context
of social, preventive and compulsory isolation (ASPQO), implemented since mid-March 2020. In order
to guarantee the educational trajectories of the students, the government of the Province of Buenos
launched a program of pedagogical continuity, with the aim of that students from their homes and with
the accompaniment of their teachers, continue with the educational process. Teachers in rural schools
have a long history in developing a particular dynamic that has allowed them to face this scenario
more quickly, thanks to the experience acquired in working with students and their families, where they
are already part from school, with long periods of absence. However, in these spaces there are very
heterogeneous situations because not all families have the time or the necessary skills to be able to
accompany the pedagogical continuity. Sustaining distance education becomes difficult due to the lack
of mobile devices and / or little or no Internet signal.

Keywords: rural school; primary education; pedagogical continuity.

* Una version preliminar y exploratoria de este articulo puede encontrarse en una compilacion que esta disponible
en https://bit.ly/2RMNCbJ
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1. Introduccion
1.1 Pandemias y educacion. Antecedentes de la situacion actual.

En el despliegue del sistema escolar de fines del siglo XIX'y principios del siglo
XX, las sociedades se propusieron la construccion de vinculos estrechos entre educa-
cion y salud basados en el saber cientifico. Se trata de vinculos que fueron cambiando
con el tiempo y establecieron a la escuela como uno de los espacios privilegiados
para potenciar dicho encuentro.

Desde el siglo XX encontramos a nivel nacional algunos antecedentes que
tuvieron implicancias en el sistema educativo: la gripe espafola de 1918, el brote de
poliomielitis de 1956 y la pandemia de gripe A (H1N1) de 20089.

En los afos 1918 y 1919 Argentina fue azotada por la pandemia de gripe —0
‘grippe’, o ‘influenza espanola’, o ‘dama espanola’'—. Entre las medidas adoptadas fue
el cierre de las escuelas durante 10 dias, periodo en el que se “ha puesto en practica
lo mejor que la ciencia aconseja para tratar de disminuir su propagacion como: ser
cierre de escuelas, de espectaculos publicos en locales cerrados y hasta de impedir
reuniones en los cafés hasta altas horas de la noche” (Bortz, 2017, p. 247).

Otro antecedente se da en el afno 1956, donde perdieron la vida alrededor de
6.500 personas a causa de la poliomielitis. Ese ano las clases no se iniciaron hasta
finales de mayo, o incluso mas tarde, de acuerdo con la provincia que se analice.

El antecedente mas reciente fue en 2009 con una nueva gripe, €l Influenza A
(HIN1). La“Gripe A"hizo que los gobiernos de la provincia de Buenos Aires y de Capital
Federal declarasen la emergencia sanitaria y la suspension de clases, anticipando en
dos semanas el receso escolar.

Asi llegamos a la actual pandemia provocada por la COVID-19 en 2020, que
provoco el cierre de las instituciones educativas de todos los niveles de la educacion
basica desde el lunes 16 de marzo y no se sabe —al momento de producir este docu-
mento— hasta que fecha permanecera esta situacion. En todo este tiempo se configurd
un sistema de ensefanza basado en la virtualidad.

1.2 La educacion rural en un contexto geogrdfico de despoblamiento

Las escuelas en el area rural fueron creadas en un contexto de emergencia
por la alfabetizacion en estas areas, llamadas desfavorables en diferentes grados de
acuerdo a su accesibilidad. A pesar del fuerte proceso de despoblamiento, la oferta
de educacion rural no disminuyo. Incluso aumento en las ultimas décadas con la crea-
cion de escuelas secundarias y jardines de infantes rurales. Si bien la mayoria de los
establecimientos educativos presentan oscilaciones en su matricula interanuales, e
incluso estacionales, las familias que han formado parte de su comunidad educativa
resisten a su manera a la absorcion urbana.

En estos ultimos 20 anos se llevaron adelante ciertas politicas de sostenimiento
de la educacion rural que han apuntado a afrontar las diversas problematicas de las
zonas rurales. Una de ellas es la estrategia de “agrupamiento como herramienta estra-
tégica para el desarrollo territorial y de Islas” (DGCyE, 2009, p. 9). La misma promueve
el trabajo de instituciones y personas organizadas en red, de compartir lecturas de la
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realidad para problematizarla, y disefnar posibilidades para incidir en ella, gestionar y
disponer de recursos de manera colectiva y complementaria. Este modo de trabajo,
articulado y comprometido entre los distintos sectores sociales de las comunidades
posibilita la superacion del aislamiento con especial incidencia positiva en el medio
rural y de islas.

El rol de los docentes rurales a lo largo de la historia ha sido fundamental para
poder retener parte de la matricula que asiste a estos establecimientos, muchas veces
alejados de los centros urbanos mas proximos, y cuyos procesos migratorios desde
hace tres décadas se vienen dando de manera ininterrumpida:

La tension que es necesario tener presente es que suelen ser las escuelas
que se encuentran sometidas a las transformaciones demograficas y socio-
productivas que generan la reduccion de la poblacion por abandono del campo.
El analisis de la ratio docente/alumno puede determinar el riesgo de cierre con la
consecuente desaparicion de la garantia de escolarizacion (MEN, 2012, p. 186).

Los docentes rurales estan acostumbrados a desarrollar estrategias de conti-
nuidad pedagogica en distintos momentos del afo escolar. Por ejemplo, en aquellos
anos donde hay mas lluvias que lo habitual se reducen significativamente los dias
efectivos de clases.

Las propuestas de continuidad garantizan que los alumnos que asisten a estos
establecimientos tengan las mismas posibilidades de aprender que los alumnos de los
centros urbanos y que los dias que no asisten a la escuela continden con sus apren-
dizajes. En la Argentina hay muchas y muy variadas situaciones que garantizan la
continuidad pedagogica en contextos muy complejos, y que habilitan alternar periodos
de asistencia a la escuela con estadias en la casa.

Una alternativa que se desarrolla en algunas zonas de poblacion dispersa y
localizacion de la escuela en territorios de dificil acceso o carencia de formas de tras-
lado cotidianas son formas organizativas en las que alumnos y docentes conviven en
la escuela con la jornada escolar extendida durante un cierto periodo y vuelven a sus
hogares durante el periodo siguiente.

Se reconocen con expresiones del tipo 20-10: veinte dias de permanencia en
la escuela y diez de estadia en sus hogares. Posibilita la convivencia de nifos que
viven cerca de la escuela y se trasladan diariamente con algunos que pernoctan en la
misma. En general, se han constituido desde la normativa como “experiencia educativa’.

El Ministerio de Educacion de la Nacion describe que “el desafio para los
docentes es programar la ensefianza de modo de sostener la continuidad de los
aprendizajes a traveés de actividades propuestas a los alumnos para los periodos de
estadia” (MEN, 2012, p. 17).

Segun las caracteristicas del medio geografico donde docentes y alumnos no
puedan asistir regularmente a la escuela en el periodo del afo que se establece como
ciclo lectivo, cada jurisdiccion provincial adopta medidas para garantizar la continuidad
pedagogica como considerar “periodos especiales”. Estas consisten en una suspension
mas extensa que para el conjunto de escuelas durante el periodo invernal.
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La mayoria de los partidos del interior de la provincia de Buenos Aires cuentan
con cientos de kilometros de caminos de tierra. Durante el periodo invernal se pueden
volver intransitables cuando las precipitaciones son continuas en el tiempo. Esto impo-
sibilita que los docentes puedan llegar hasta los establecimientos educativos, restando
dias de clases a los alumnos que viven en el campo. En el Ultimo quinquenio hubo
anos donde esta reduccion supero incluso el 20% de los dias habiles.

1.3 Estado del arte de la dindmica sociodemogrdfica y educativa en los
espacios rurales en Maipu y la region.

La evolucion de las escuelas rurales y su dinamica en Maipu y en la region tiene
algunos antecedentes de trabajos de investigacion realizados fundamentalmente en la
Ultima década. Los temas estudiados fueron la evolucion demografica de los espacios
rurales, las caracteristicas del sistema educativo y el papel de las tecnologias de la
comunicacion en la vida escolar y cotidiana.

Annessi (2010) estudiod la dinamica sociodemografica de la poblacion rural de
Maipu desde mediados del siglo XIX hasta inicios del siglo XXI. Ademas, analizoé la
distribucion espacial, la estructura demografica por edad y sexo, las actividades del
sistema agrario y la calidad de vida de la poblacion rural. También Annessi (2016) hace
un estudio pormenorizado del sistema educativo de la Region Educativa N° 18* con
especial énfasis en el caso de Maipu, donde analiza los establecimientos educativos
y la matricula de acuerdo con su localizacion geografica (urbana o rural), y por tipo
de gestion (publica o privada).

Mas adelante, Bachex (2017) analiza la evolucion de la matricula en las es-
cuelas rurales dispersas de los distritos de Maipu y General Guido (pertenecientes a
la Region Educativa N°18), para el periodo 2008-2017. Ademas, realiza un estudio
pormenorizado de la localizacion de los alumnos en relacion a la escuela a la que
asisten para identificar medios de transporte mas utilizados, distancia recorrida, como
asi también de los docentes. Con el uso de un Sistema de Informacion Geografico
se mide la efectividad de los servicios educativos en cuanto a distancia a la locali-
zacion de los alumnos a través de calculos de areas de influencia con el uso de la
herramienta de buffer.

Annessi, Bachex y Demirta (2018) profundizan los estudios anteriores al ana-
lizar la dinamica demografica de la poblacion rural y de manera simultanea la oferta
educativa rural en dicho territorio. En esta investigacion se estudia el constante proceso
de despoblamiento rural dado durante las ultimas cuatro décadas, y que de no ser
por el sostenimiento e incluso creacion de nuevas escuelas primarias, secundarias y
jardines de infantes en este espacio, estaria practicamente sin habitantes. También
abordan algunas de las ultimas medidas politicas que afectaron de manera decidida
a los espacios rurales que, utilizando como argumento la “optimizacion de recursos’,
llevaron a que varios establecimientos educativos se cierren, sin pensar en el valor
que generan dichas instituciones en el territorio.

Los usos, apropiaciones y practicas de las telecomunicaciones y los medios que
realizan las poblaciones rurales de los partidos de Maipu, General Guido y Ayacucho
fueron analizados por Acosta (2019a). El autor estudia de qué manera los habitantes

1 Mapa de Regiones Educativas de la Provincia de Buenos Aires, Argentina: https:/bit.ly/3gswLmL
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del espacio rural otorgan sentido a los servicios de telefonia, TV satelital e internet; y
como los insertan en su vida cotidiana. El trabajo profundiza el papel jugado por las
escuelasrurales, instituciones fundamentales que permiten la escolarizacion de los hijos
de los empleados rurales. Las personas que viven en zonas rurales poseen distintos
niveles de apropiacion de las tecnologias de comunicacion. Existen quienes utilizan
el teléfono movil para llevar las cuentas del establecimiento y otros que la llamada de
voz es la accion mas eficaz de comunicacion con sus familiares.

En un trabajo de investigacion realizado a pocas semanas de iniciada la cua-
rentena, Annessiy Varettoni (2020) indagaron a docentes de Ayacucho y Maipu acerca
de las propuestas de ensenanza y medios de comunicacion que han decidido emplear
para atender a la continuidad pedagdgica en la emergencia sanitaria y de qué manera
tuvieron que realizar ajustes a las tareas que originalmente tenian planificadas para el
aula, a la vez que predominan formas de interaccion mediadas por recursos digitales.
Algunas de las conclusiones obtenidas en este estudio dan cuenta de la complejidad
y la diversidad de experiencias desarrolladas por los docentes.

1.4 El dmbito de estudio: escuelas, educacion y espacio rural de Maipu

El partido de Maipu esta localizado en el sudeste de la provincia de Buenos
Aires, y se encuentra en la Regién Educativa N°18, una de las 25 en que se divide
esta provincia. Para 2010 contaba con 10.188 habitantes, con un 87,2% que residia
en Maipu, la ciudad cabecera del partido. El resto se distribuye en las localidades
rurales de Las Armas y Santo Domingo, y dispersa por el espacio rural.

La localidad de Las Armas para el ultimo censo contaba con 495 habitantes y
Santo Domingo con 95. La poblacion dispersa en el espacio rural era de 845 habitan-
tes. En los tres casos hubo descensos para el ultimo periodo intercensal 2001-2010,
de 15,3%, 30,6% y 24,8%, respectivamente.

En el periodo 2008-2020 la matricula rural muestra una reduccion como conse-
cuencia de los procesos globales de despoblamiento. Se suman también a los cambios
permanentes en los empleados asalariados o jornaleros rurales que presentan una
alta movilidad laboral, cambiando de empleo con elevada frecuencia.

La mayoria de los alumnos/as se dirigen a la escuela en movilidad propia o son
llevados por su familia en vehiculo particular, incluso algunos se trasladan a caballo.
En otros casos la maestra los lleva en su automovil camino a la escuela. La distancia
recorrida por un alumno rural de este partido es en promedio de siete kilémetros diarios.

Annessi, Bachex y Demirta (2018) describen que las distancias recorridas por
los docentes se extienden desde los 10 a los 67 kildmetros. En promedio, un docente
rural de Maipu recorre 43,7 kilémetros para llegar a su escuela. La mayor parte del
trayecto se transita por caminos de tierra.

Maipu cuenta con un total de ocho escuelas primarias localizadas en el espacio
rural. Seis de ellas se hallan en el espacio rural disperso, y solo dos en localidades
como Santo Domingo y Las Armas.

Estas dos ultimas son las escuelas con mayor matricula de alumnos, con 17 y
81 respectivamente. El resto tienen entre 3 y 9 alumnos. A continuacion, se presentan
las matriculas y secciones de cada establecimiento educativo.
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Tabla 1. Establecimientos y matricula de escuelas primarias rurales, partido de Maipu.

Establecimiento Cantidad se secciones  Matricula Inicial 2020,
al primer dia de clases.

EP N° 4 1 6
EP N° 5 1 9
EP N°7 2 17
EP N° 9 1 3
EP N° 13 5 81
EP N° 15 1 5
EP N° 16 1 5
EP N° 17 1 5

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la Jefatura de Inspeccion Distrital de Maipu.

Mapa 1. Localizacion de escuelas primarias rurales. Partido de Maipu

Fuente: Elaboracion propia.

1.5 Estrategias docentes en este escenario de pandemia.

El decreto 297/20 establecid el ASPO debido a la pandemia de la COVID-19.
Todas las instituciones de todos los niveles de la educacion basica se cerraron el lunes
16 de marzo y no se sabe —al momento de producir este documento— hasta que fecha
permanecera esta situacion.
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De inmediato al anuncio del confinamiento obligatorio se configurd un sistema
de ensenanza en emergencia en el que todos los actores (autoridades politicas y
educativas, equipos de gestion y docentes) se vieron involucrados para desarrollar y
hacer llegar las actividades y materiales a los hogares de los alumnos.

Ellos vieron profundamente transformada su vida cotidiana, tanto por el contexto
inédito general como por el compromiso que debian asumir respecto a la colaboracion
y el seguimiento del trabajo escolar.

Frente a este escenario los docentes ejercieron una de las tareas centrales de
la ensenanza: la planificacion. En otras palabras, anticipar cdmo se pretende desa-
rrollar el trabajo con cada contenido en el aula constituye una instancia relevante de
la practica y se asume como un momento de produccion intelectual.

Terigi (2012) advierte que esas decisiones se fundamentan, producen y re-
producen en las practicas atendiendo a un saber pedagogico por defecto, el cual es
estructurado por caracteristicas y condiciones que atraviesan la organizacion de la
mayoria de las instituciones de la educacion basica como la presencialidad, la simul-
taneidad, la clasificacion por edades, la descontextualizacion, entre otros. A la vez
menciona que ese saber circula en los espacios de formacion y se reproduce en las
practicasllevando aque, enaquellos escenarios menos usuales (por ejemplo, escuelas
con aulas plurigrado o con modalidad a distancia o semipresencial), los docentes se
reconozcan menos capaces para desarrollar su tarea.

Sabemos que no todas las escuelas tienen esa organizacion por defecto, como
es el caso de la mayoria de las escuelas primarias rurales. A su vez, afio a afo se
generan planes educativos que se estructuran a partir de otras configuraciones (por
ejemplo, la educacion domiciliaria y hospitalaria, los programas de terminalidad del
nivel primario o del secundario, entre otros).

Esto demanda desafios profesionales para actuar en esos otros escenarios
(planificar para alumnos que comparten una misma aula, pero pertenecen a grados
distintos en un plurigrado, preparar materiales para alumnos que no estan presentes
en el aula por un largo periodo, etc.) que, sin duda, interpelan la formacion —tanto inicial
como continua— y quizas las decisiones se vayan construyendo y fundamentando a
partir de lo que Terigi (2006; 2008) denomina “saber hacer” . Esto es desde sus propias
decisiones, practicas y experiencias en esas “otras” escuelas (ibidem).

La situacion excepcional por la que se atraviesa un tanto se corresponde con
estas ultimas demandas y desafios. Se suma la diferencia que se constituyd en una
generalidad, mas alla de la organizacion institucional, su ubicacion y nivel educativo
al que pertenece, y practicamente configurada en dos o tres dias, inmediatamente
después que se comunico la emergencia sanitaria.

Los docentes de manera acelerada tuvieron que repensar sus planificaciones
y recursos para atender a estas exigencias. Se requirio preparar propuestas de ense-
nanza que puedan ser acercadas a los hogares involucrando la prevision y busqueda
de medios para atender a la enorme diversidad y variantes necesarias.
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La conectividad colabora mucho en la comunicacion y acceso, pero también
€S un recurso gue tiene un costo elevado y en algunas zonas, por mas que se
deseey setenganlosrecursos paraacceder, no existe por falta de infraestructura
(como en muchas pequenas localidades o establecimientos rurales) (Annessi
y Varettoni, 2020, p. 61).

Un indicador central para la elaboracion del “plan de continuidad pedagogica
estuvo puesto en el grado de comunicacion que han logrado establecer en anos an-
teriores con los hogares.

Estasreflexiones ponen en evidencia que la responsabilidad que debieron asumir
los docentes va mas alla de como conectarse con los hogares. El mayor desafio es de
qué manera reconstruir los sentimientos e interacciones que se producen en el seno
de la escuela, a la vez que las decisiones pedagdgicas requieren contemplar otras
dimensiones que las que se ponen en juego en la cotidianeidad del aula.

El plantel docente de las escuelas rurales, a diferencia de las urbanas, conocen
con mayor precision los tiempos de los alumnos, de las familias y de las actividades.
El docente rural conoce la idiosincrasia, la hace propia y planifica en consecuencia, y
debe desempenar simultaneamente muchas funciones. Sabe que todo momento es
un espacio de ensefianza, que cada uno es importante para el nifio, y que es mejor
aprovecharlo porgue se podra ver interrumpida momentaneamente por la proxima
lluvia o definitivamente por la pérdida del trabajo del jefe del hogar y su traslado hacia
otro sitio, con la consecuente busqueda de una nueva escuela: “Es asi que el docente
rural quizas enriguece su perspectiva al considerar el tiempo, su tiempo y el del nifio,
como unico y determinante” (DGCyE, 2007, p. 9).

”

El recorrido en este tipo de establecimientos educativos les permitid adquirir
a través de la experiencia unas capacidades especificas para desplegar estrategias
donde su presencia fisica no sea posible. Esto les permitio enfrentar mejor esta si-
tuacion excepcional.

Unade las estrategias aplicadas se aprecia desde el campo de la comunicacion,
entendida como el lugar de produccion de significados y disputas de sentido. Segun el
educador Paulo Freire, la comunicacion implica dialogicidad y no hay sujetos pasivos
en este proceso (Freire, 1973). En un escenario donde el acceso a internet movil y
fijo es un bien escaso, los docentes se adecuaron para mantener el contacto con sus
alumnos y sus familias. El uso del teléfono mdévil cumple un rol clave en esta tarea.

Los docentes desarrollaron un proceso particular de apropiacion y/o uso, enten-
diendo a estos como “un proceso tanto material como simbalico en el que los individuos
toman el contenido significativo de un artefacto y lo hacen propio, confiriéndole sentido
e incorporandolo en las practicas y relaciones cotidianas” (Acosta, 2019b, p. 4).

Thompson (1998) define a la apropiacion como una rutina donde “los individuos
se implican y trabajan con los materiales simbolicos que reciben” (p. 62). El uso de las
tecnologias es un proceso cargado de conocimientos -saber hacer y poder hacer-, de
habitos y reglas culturales, de un “aire simbolico” (Boczkowski y Mitchelstein, 2017)
de significaciones y sentidos en torno a nuestra vida cotidiana.

Revista Ibero-americana de Educagao [(2021), vol. 86 nim. 1, pp. 43-59]



G. J. Annessi; J. |. Acosta

Ruelas (2014) retoma los dichos de Rheingold (2002) al afirmar que el ‘real
impacto de las comunicaciones moviles vendra no de la tecnologia misma, sino de
como la gente la utiliza” (p. 107). Rheingold las denomina smart mobs, es decir, dis-
positivos que son inteligentes a medida que las personas las adaptan a sus propias
necesidades, para sus redes sociales y la accion colectiva. Para Ruelas, el teléfono
movil se transforma en un “aparato vestible, ubicuo, multifuncional, para comprar y
vender, entretenerse, y también para conflictuarse” (Ruelas, 2014, p. 107).

Laeducacion es un proceso de formacion de sujetos, subjetividades e identidades
sociales y la comunicacion un proceso de produccion social de sentidos y significados.
Hacer docencia es también saber comunicar. Los docentes combinaron dos tipos de
conocimiento en este periodo: el saber hacer de su experiencia en la educacion en
espacios rurales y el saber usar proveniente de las capacidades y limitaciones que
los dispositivos tecnoldgicos permiten.

2. Preguntas de investigacion, métodos y materiales

El trabajo se baso en una investigacion cualitativa atenta a las dinamicas y
procesos que estan presentes en el objeto de estudio. Denzin y Lincoln (1994, p. 2)
define a la investigacion cualitativa como aquella que “incluye la recoleccion y el uso
estudiado de una variedad de materiales empiricos —estudios de caso, experiencia
personal (...) entrevistas (...)— que describen la rutina, los momentos problematicos y
los significados en la vida de los individuos”.

Para ahondar en las practicas y reflexiones de los docentes se realizaron entre-
vistas a seis docentes de las ocho escuelas rurales. Ellos cumplen simultaneamente
con la funcidn de directoras. Debido al ASPO, las entrevistas se realizaron a través de
llamadas de voz y con acuerdo previo mediante WhatsApp. En aquellos casos donde
se necesitaba profundizar alguna respuesta, se logro a traveés del mismo instrumento.

Yuni y Claudio Urbano definen a la entrevista como una herramienta que le
“permite al investigador acceder a hechos, descripciones de situaciones o interpreta-
ciones de sucesos o fendmenos (internos o externos) a los que no se podria acceder
de otro modo” (Yuni y Urbano, 2014, p. 82).

Los ejes de indagacion apuntaron en dos direcciones complementarias. El
primero sobre lo que estaba sucediendo en la primera etapa del ASPO, con foco en
las caracteristicas de los modulos de continuidad pedagdgica para los alumnos. El
segundo abordd sobre qué canales de comunicacion utilizaron los equipos de super-
vision (inspectores), los alumnos y sus familias.

Las preguntas que guiaron esta investigacion abordaron las particularidades
de los modulos propuestos para la ensefanza de los alumnos, los cambios o conti-
nuidades en las caracteristicas de las actividades en relacion a anos anteriores, 10s
objetivos propuestos habitualmente durante el afo, el tipo de estrategias de los recur-
sos empleados, la funcién asignada a las tecnologias educativas, la retroalimentacion
con los alumnos, los medios de comunicarse con ellos, sus familias y los equipos de
supervision.

Los docentes/directivos entrevistados pertenecen a los siguientes estableci-
mientos educativos:
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— Maria José, docente y directora de la EP N°4 (Segurola).

— Virginia, docente y directora de la EP N°5 (San Simon).

— Lorena, docente y directora de la EP N°7 (localidad de Santo Domingo).
— Juliana, docente y directora de la EP N°9 (Santa Isabel).

— Lorena, docente y directora de la EP N°15 (Yamahuida).

— Luciana, docente y directora de la EP N°16 (Monsalvo).

El cuestionario consté de las siguientes preguntas:

—  ¢,Como se adaptaron a esta situacion de ASPO?

— ¢,Como planificaron la entrega de los modulos de continuidad pedagogica?

— ¢, Qué materiales recibieron por parte de las autoridades de educacion muni-

cipales, provinciales y nacionales?

— ¢, Qué ocurrio con el servicio de comedor?

—  ¢,Como se comunican con los alumnos?

—  ¢Enqué horarios y dias se comunican?

— ¢ Los contenidos son los mismos a los planificados antes del inicio de la

cuarentena?

—  ¢Son temas nuevos?

— ¢Como abordaron el tema de la COVID-19?

—  ¢,Como recibieron estos cambios los alumnos?

—  ¢,Como la recibieron los padres?

Una vez desgrabada y ordenada la informacion correspondiente se procedio a
la descripcion y analisis. Los datos fueron organizados en siete categorias distinguidas
con subtitulos. Los resultados se desarrollan a traveés de la citacion y argumentacion,
técnica que Gomes (2003) considera Util para agrupar elementos, ideas o expresiones
y puede servir para cualquier tipo de analisis en investigacion cualitativa.

3. Resultados

Se presentan los resultados de las entrevistas realizadas a los docentes a dos
meses de haberse iniciado el periodo de ASPO.

3.1 Estrategias durante el ASPO

Las escuelasrurales suspendieronlas clases presenciales en la tercera semana
de marzo. A partir de ese momento los docentes entregan modulos de continuidad
pedagdgica a sus alumnos cada quince dias. Esta serie de modulos estan impresos
en papel y contienen todas las areas, Matematica, Practicas del Lenguaje, Ciencias
Naturalesy Ciencias Sociales. Los profesores de asignaturas especificas como Musica,
Artistica o Educacion Fisica también envian sus tareas.

La accion de los docentes rurales puede distinguirse en dos fases. La prime-
ra ocurrio durante la primera semana luego de dictada la suspension de las clases
presenciales. Los docentes entregaron contenidos de emergencia para no perder el
proceso educativo, con la idea de volver en un tiempo breve.
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La segunda etapa se desenvuelve con la extension del ASPO. La educacion
se desarrolla de manera planificada y los médulos de continuidad pedagdgica for-
man parte de la nueva normalidad. Los mddulos elaborados por los docentes, pero
también aquellos elaborados por los ministerios de educacion provincial y nacional,
son llevados por los docentes a las estancias de sus alumnos, o bien son los padres
quienes se dirigen a la escuela para buscarlos. Esto depende de cada institucion y
de la localizacion del alumno.

El proceso se realiza cada quince dias y es un intercambio. Los docentes en-
tregan los contenidos nuevos y retiran los realizados para su correccion. Asimismo,
proporcionan a los alumnos bolsones de alimentos como reemplazo del servicio de
desayuno, que se brinda habitualmente en la escuela.

La entrega de modulos de continuidad pedagdgica es una practica arraigada.
Todos los afios los alumnos reciben distintos modulos para aquellos dias de lluviay que
imposibilita asistir a la escuela. No obstante, la pandemia modifico en cierto grado los
planes pedagogicos, pasando a clases asincronicas en tiempo y espacio. Los alumnos
completan las actividades en sus casas hasta donde pueden, y si se encuentran con
alguna consigna que no entendieron, la explicacion de la maestra llega a traves de
WhatsApp o llamada de voz.

3.2 Las caracteristicas de los contenidos

En un primer momento los contenidos dados no son nuevos, Sino que son
actividades de repaso, pero con un grado mayor de dificultad. “Si en primer grado
aprendieron sobre el desplazamiento de los animales, en segundo estan viendo los
tipos de pelaje. Es un trabajo de extension y ampliacion de conocimientos”, explica
Natalia, docente de la EP N°15 de Yamahuida.

El objetivo es desarrollar la capacidad exploratoria de los alumnos. En el mismo
sentido, los alumnos aprenden la herramienta de creacion de cuadros sindpticos o la
de observacion. La premisa es que, ante la ausencia de una persona con una prepara-
cion pedagogica y calificada para ensenar, la tarea no puede recaer sobre los padres.

No son temas nuevos porgue yo no puedo ponerles la responsabilidad a las
familias de que ensefien. Las familias no tienen la obligacidon de ensefar. Si
de acompanar y de compartir las practicas pedagogicas como o hariamos si
fuéramos a la escuela (Natalia, docente de la EP N°15).

Maria Jose, de la EP N°4, detalla que la mayor dificultad de aprendizaje se
encuentra en matematicas. Es una asignatura que depende mucho de la bajada a
tierra con el pizarrdon, los ejemplos y la conversacion junto al grupo. Los audios o
explicaciones a través de las redes sociales a veces no alcanzan.

Los docentes debieron en algin momento modificar sus estrategias e incorporar
juegos didacticos por tener escasas respuestas por parte de los alumnos. Ademas,
entregaron libros que forman parte de las bibliotecas escolares y elementos para
pintar, colorear y dibujar.
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3.3 La COVID-19 como tema de relieve

La tematica de la COVID-19 fue abordada a través de distintos modulos con
informacion para que pudiesen comprender qué ocurre en el pais con la pandemia,
los origenes de esta nueva enfermedad, la forma de evitar el contagio y el porqué
del ASPO.

También se apela a la creatividad, como en la escuela N°7 que realizaron un
video destacando los cuidados de higiene y limpieza para contrarrestar al virus, que
luego socializaron con sus familias. Virginia, docente de la escuela N°5, relata que en
su institucion “el equipo de psicologia brindé una charla con respecto al Coronavirus”.

Luciana, de la EP N°16, optd por mostrarle distintas fotografias de la ciudad
cabecera de Maipu, acerca de como las personas utilizaban tapabocas, formaban
fila afuera con un metro de distancia para entrar a un comercio, o0 como las calles con
acceso a la carretera estaban cerradas con monticulos de tierra.

En la segunda recorrida fuimos con los voluntarios de la COVID, que son chicos
que trabajan en el hospital municipal. Ellos contaron la diferencia entre urgencia
y emergencia, quién puede ir a la salita y quién no, porque se habia desdibuja-
do esa idea errada de que nadie podia ir al hospital. Habia situaciones en las
que habia un dolor fuerte y no habian ido al hospital por miedo a contagiarse
(Lorena, docente de la EP N°7).

3.4 Alumnos y padres: la relacién con los docentes

Los docentes reconocen el compromiso demostrado por los padres en este con-
texto, desde ayudar a sus hijos con las actividades, hasta limpiar y ventilar la escuela.
Es por ello que dentro de los mddulos hay actividades con consignas “para conversar
en familia”, “para que me ayuden en casa” o “para jugar todos juntos”.

“Muchas mamas se sientan con ellos a realizar las tareas’, dice Virginia. A
veces los hermanos mayores son quienes ayudan a los mas pequenos: esta es una
caracteristica de la educacion rural con o sin pandemia. Los padres colaboran con
los docentes porque la escuela es la institucion mas importante de toda comunidad
rural. Se produce alli una educacion a nivel horizontal entre docente-padre-alumno.

Laentregade modulos enla escuelao enlos hogares es un espacio de encuentro
entre los docentes y los padres. Alli se despejan las dudas que fueron surgiendo y las
consultas de los nuevos contenidos. Este contacto funciona también para socializar
las novedades de la ciudad y la region.

3.5 El celular como dispositivo de encuentro y consultas

Posteriormente a la entrega de los mddulos, la comunicacion continua a traves
de WhatsApp. Cada docente establece con sus alumnos los términos para mantenerse
comunicados y como sera la revision de los contenidos. Cada maestra se organiza
de acuerdo con las posibilidades y obstaculos de cada alumno.

En la mayoria de los casos los teléfonos son propiedad de los padres y los
docentes les envian videos cortos como complemento de los médulos. Mientras hay
alumnos que en sus casas cuentan con conectividad, otros en cambio no.
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En el primero de los casos la dinamica de comunicacion es diaria y fluida a traves
de los grupos de WhatsApp. Lorena detalla el modus operandi de la siguiente manera:
Diariamente vamos corrigiendo algunas actividades, vamos subiendo cosas. Por
ejemplo, en Sociales estabamos trabajando unas actividades de Provincia y les
voy subiendo algun video cortito, que sea uno por dia y que puedan descargar
para no consumirle los datos. Que sea entretenido y facil para que puedan
resolverlo (Lorena, docente de la EP N°7).

Larespuesta de los padres son mensajes con textos, fotos y videos de sus hijos
realizando los deberes, o0 audios con preguntas sobre como se resuelve tal actividad.

Este uso especifico del WhatsApp habilita pensar a las tecnologias como un
territorio donde los usos esperables pueden modificarse o no ocurrir en un contexto
particular. Por el contrario, son condicion de posibilidad de nuevas practicas y luchas
por el sentido.

Williams (1997) establece que existen tensiones en el uso de una tecnologia,
entre lo que él denomina usos dominantes, residuales y emergentes. Lo dominante es
lo que se encuentra legitimado; lo residual es aquello que pertenece al pasado, pero
opera en el presente; y lo emergente refiere a los nuevos usos, practicas y apropia-
ciones que es alternativa u oposicion de lo dominante.

Lostiempos para hacer consultas e intercambios entre alumnos-padres-docentes
en lamayoria de los casos es durante todo el dia. Los docentes estan atentas al celular,
conscientes de esta situacion:

Yo estoy siempre disponible. A veces son las ocho de la mafana, porque la vida
en el campo empieza muy temprano, y por ahi me escriben ‘Sefio, ¢ estas?’, y
yo les respondo ‘Si, estoy’. He vivido en el campo y sé lo que es esa realidad.
Con la otra familia, recién a las ocho llega el papa que tiene el teléfono, que es
el que ha andado en la estancia. Entonces por ahi ha podido conectarse y baja
los mensajitos o trata de ver algun video para después contarlo. Sitienen dudas,
recién a las ocho de la noche, se comunican. Aunque tratan de no hacerlo en
lo posible (Natalia, docente de la EP N°15).

En el caso de Juliana, de la EP N° 9 de Santa Isabel, el horario estipulado para
comunicarse es a la manana de 8:30 a 12:30, como en un dia de clase: “Lo mismo
ocurre con las areas especiales. Se respetan dias y horarios. Si surge alguna consulta
fuera del mismo, obviamente que también se atiende en otros horarios”.

Los padres, propietarios de los teléfonos, no cesaron sus compromisos laborales.
Ala poca senal para comunicarse, se le suma su disponibilidad horaria. Generalmente
utilizan la mafana y la noche para descargar los contenidos multimedia.

(Los padres) me escriben a la nochecita, yo veo el mensaje y al otro dia les
contesto, porgue hay un solo celular en la casa que tiene datos y WhatsApp,
que es del padre. Ellos a la mafiana lo ven y lo resuelven. Y si tienen alguna
duda, ala noche me vuelven a escribir. O me escriben a la tarde y se les manda
el mensaje cuando enganchan sefal en algun momento (Maria Jos€, docente
de la EP N°4).
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3.6 Casos particulares

Hay situaciones favorecedoras del proceso de ensenanza, como es la situacion
de los alumnos de la escuela de Monsalvo, donde cinco de los seis alumnos cuentan
con internet, computadora (cedida por la docente para este contexto) e impresora en
el chalet de la estancia. Alli se comunican mas asiduamente por redes sociales y es
posible utilizar la plataforma de videollamadas Zoom.

La escuela cuenta con un Aula Digital Movil entregada hace 5 afos por el
gobierno nacional y/o provincial con cinco netbooks, pero ninguna funciona, situacion
recurrente y habitual, que en caso contrario podria haber resuelto esta situacion
con los alumnos. La impresora forma parte de las Aulas Digitales Mdviles, plan de
infraestructura digital encabezado por el Ministerio de Educacion de la Nacion en
el periodo 2015-2019.

Una situacion parecida sucede en la escuela de Segurola, donde cada alumno
posee una netbook en su casa, y de esta manera facilita el trabajo del docente porque
en un pendrive les deja copiados los modulos, videos, audiolibros vy libros digitales.

3.7 La escuela presencial como espacio de sociabilidad
La escuela es algo fundamental en sus vidas, es el eje de la vida social
y comunitaria, y que no esté, como que rompe un poco con los modos de
comunicacion y sus rutinas. Es a través de las escuelas que ellos se enteran
de las cosas. En la anterior recorrida llevamos todas las semillas de Pro
Huerta?. No habian sembrado porque nosotras no habiamos llegado. Ese rol
que cumple la institucion en la sociedad es muy fuerte. Estan esperandonos
para encontrar respuestas que muchas veces no tenemos (Lorena, docente
de la EP N°7).
Los chicos desean poder reencontrarse con sus companeros y sus docentes.
Ellos no pueden ir al pueblo ni estar con sus amigos que estan a varios kildmetros
de distancia. La escuela es el punto de encuentro con sus comparieros. A los padres
les ocurre lo mismo. El ingreso y egreso a la escuela es un espacio de sociabilidad.

Fernandez y Magnani (2020) enuncian que la escuela sufrié un “cimbronazo
drastico” durante la pandemia. La escuela, prosiguen, vio en jaque “el encuadre
que la caracteriza desde hace siglos: un tiempo y espacio de encuentro de cuerpos
presentes. El mundo digital ofrecio alternativas vitales para salir a flote durante la
cuarentena y mantener la relacion con el mundo educativo” (Fernandez y Magnani,
2000, parr. 5).

4. Conclusiones

El presente trabajo describe y analiza los resultados de entrevistas realizadas
a docentes de escuelas primarias de las zonas rurales de Maipu, provincia de Buenos
Aires. El interés estuvo en conocer qué propuestas de ensefianza y estrategias se
pusieron de relieve para sostener la continuidad pedagogica durante el ASPO iniciado
en marzo de 2020.

2 Para ampliar informacion sobre el Programa Pro Huerta: https://inta.gob.ar/documentos/prohuerta.
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Las escuelas rurales interpelan a las urbanas porque han desarrollado con el
tiempo una dinamica que les ha permitido hacer frente a este escenario con mayor
rapidez. Los docentes de las escuelas estaban acostumbrados a trabajar con las
familias, donde ésta ya forma parte de la escuela, con tiempos prolongados de no
presencialidad, situacion inédita en cambio para todas las escuelas urbanas.

La estrategia de entrega de modulos cada quince dias empleada durante el
ASPO es una practica que esta articulada y entrenada debido a los frecuentes periodos
de dias de lluvia y la imposibilidad de acceso a los establecimientos educativos por el
estado de los caminos de tierra. Por lo tanto, las medidas adoptadas desde el inicio
de esta pandemia de continuidad pedagodgica no resultaron ajenas para docentes,
alumnos y padres.

El celular como dispositivo tecnoldgico funciond como un espacio de comunica-
cion para este trinomio en aquellos casos que lo permitia. El uso del celular entre los
docentes-alumnos-padres habilita un lugar de conversaciones para realizar consultas
sobre las tareas y ponerse al dia con respecto a las cotidianeidades de cada uno.

No obstante, esto no quiere decir que el proceso ensenanza-aprendizaje se
desarrolle con normalidad. Nunca antes habia sido tan prolongado. Nunca antes se
habia extendido por casi un ciclo lectivo completo. No hay modo de reemplazar las
clases presenciales. La explicacion junto al pizarron, la ejemplificacion y la interaccion
entre la docente y los alumnos. En este punto, los mddulos de continuidad pedago-
gica entregados quincenalmente solo permiten transitar este periodo de aislamiento
garantizando que los alumnos sigan aprendiendo aquellos contenidos prioritarios.

En los espacios rurales hay situaciones muy heterogéneas porque no todas las
familias cuentan con el tiempo ni las competencias necesarias para poder acompanar
la continuidad pedagdgica. En estas situaciones se vuelve dificil sostener la educacion
a distancia, debido a la escasa o nula sefal de Internet.

La nueva normalidad que se nos presenta implica poner en cuestion discursos y
conceptos previos: la relacion padres-docentes, la escuela como institucion, la presen-
cia de la tecnologia como solucion magica. Este nuevo escenario nos lleva a caminar
a tientas, con avances y retrocesos, y nos desafia a no paralizarnos, a afrontar esta
situacion con las mejores herramientas posibles: es un desafio que los docentes de
escuelas rurales han aceptado y lo estan logrando. Esto es posible porque el acuer-
do tripartito entre docentes, alumnos y padres esta muy consolidado en términos de
compromiso, responsabilidad y cooperacion.

En ese sentido el presente estudio conjuga la descripcion y el andlisis de la
situacion de las escuelas rurales desde una perspectiva integradora: el saber hacer
de los docentes desde una perspectiva educativa y el saber usar proveniente de los
estudios de comunicacion ligados a la apropiacion social de los dispositivos tecnolégicos.

La continuidad pedagdgica de las escuelas rurales se desarrolld con practicas
planificadas y aplicadas con anterioridad. Las restricciones como consecuencia de
la pandemia hicieron que estas acciones se volviesen a implementar, no sin antes
adecuarlas al nuevo escenario.
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Resumo. Objetivou-se conhecer a percepgao de professores da educagao basica, das cinco regioes
brasileiras, quanto aos desafios e aprendizados em aulas remotas. E uma pesquisa exploratoria de
abordagem qualitativa. Utilizou-se o questionario on-line: dados sociodemograficos e relacionados
a pratica educacional; conhecimento e utilizacdo de tecnologias; desafios e aprendizados com o
ensino remoto. O estudo revelou a necessidade de repensar a utilizacao das tecnologias digitais na
educagao apos a pandemia, de investir na formacao e o de analisar as condigdes escolares quanto
aos recursos e possibilidades de utilizagdo. Concluiu-se que o maior desafio foi a utilizagdo das tec-
nologias com despreparo € a importancia do papel do professor como mediador da aprendizagem,
foi um dos maiores aprendizados.

Palavras—chave: tecnologias digitais; percepcao; desafios; aprendizados.

Desafios y aprendizajes con la ensefnanza remota de los docentes de educacion bdsica
Resumen. El objetivo es conocer la percepcion de los profesores de educacion bdsica de las cinco
regiones brasilefias sobre los desafios y los aprendizajes en clases remotas. Se trata de una investi-
gacion exploratoria de enfoque cualitativo. Se utilizé un cuestionario online: datos sociodemogrdficos
y relacionados con la prdctica educativa; conocimiento y uso de las tecnologias; retos y aprendizaje
con la ensefianza remota. El estudio evidencio la necesidad de replantear el uso de las tecnologias
digitales en la educacion tras la pandemia, de invertir en formacion y analizar las condiciones esco-
lares en cuanto a recursos y posibilidades de utilizacion. Se concluyd que el mayor reto fue utilizar
las tecnologias sin preparacion, asi como la importancia del papel del profesor como mediador del
aprendizaje fue uno de los mayores aprendizajes.

Palabras clave: tecnologias digitales; percepcion; desafios; aprendizajes.

Challenges and learning from remote teaching by basic education teachers

Abstract, The objective was to know the perception of basic education teachers, from the five Brazilian
regions, regarding the challenges and learning in remote classes. It is an exploratory research with a
qualitative approach. The online questionnaire was used.: sociodemographic data and related to edu-
cational practice; knowledge and use of technologies; challenges and learning from remote education.
The study revealed the need to rethink the use of digital technologies in education after the pandemic,
to invest in training and to analyze school conditions regarding resources and possibilities of use. It
was concluded that the biggest challenge was the use of technologies with unpreparedness and the
importance of the teacher’s role as a learning mediator, was one of the greatest learnings.
Keywords: Pandemic; Digital technologies; Challenges; Learnings.

1. Introducao

A crise de ordem sanitarista, no final da segunda década do século XXI afetou
toda a humanidade. O planeta quase entrou em colapso no que se refere a saude
e a humanidade teve de desacelerar todas as suas atividades em prol da existéncia
da vida e sua continuidade. Todo esse caos foi gerado pela pandemia COVID-19,
iniciada na China em dezembro de 2019, cujas esferas da vida social, em todas as
suas instancias e areas profissionais, tiveram de se reinventar para se manterem no
mercado e nao serem vitimas da estatistica do desemprego. Esta situacdo anémala e
inesperada colocou a sociedade mundial em uma luta pela sobrevivéncia em virtude
de tantas incertezas.
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Varios decretos foram instituidos e cumpridos em coletividade. As tecnologias
digitais foram os meios mais utilizados para a manutengao da comunicagao e relagcao
virtual com os familiares, com os amigos e de vinculagao com o trabalho.

Na educacao, para dar continuidade as atividades educativas, muitas foram as
tecnologias que professores, estudantes e pais tiveram de se apropriar - em tempos
formativos records - para uma reconexao com o processo de conhecimento. Aaula na
modalidade de ensino presencial/remota foi a “opgao” desafiadora para a superagdo
do distanciamento social e para dar continuidade ao ano letivo.

Como assegura Morin (2007) na crise urgem os problemas, mas também dela
as provaveis solugoes. “Um bastao sempre tem duas extremidades” (Nicolescu, 1999,
p. 33). O que antes se apresentava tao distante de acontecer, a utilizagdo do compu-
tador como um recurso capaz de transportar a lugares virtuais, de conectar a pessoas
longinquas e de resgatar inimeras informagoes, segundo ja apontava Murray (2003),
na década de 1990, bem como uma “formagao para e com as tecnologias” proposta
por Belloni (2005) e, ha tempos almejada, fez-se mais que urgente e necessaria,
provocando uma revolugao nos processos formativos de ensino e de aprendizagem
e nas formas de ministrar as aulas, principalmente na modalidade presencial, foco
deste estudo.

Nesse contexto, o lugar de encontro presencialmente constituido - a escola -
passou a se situar e acontecer em um dos pontos da rede. A sala de aula: os espagos
da casa. Os computadores e celulares: a saida, o lugar para o encontro, a troca de
informacdes e saberes, 0 espago para a comunicagao e relagao entre os professores
e os estudantes no ambito educacional.

Diante de todo este contexto, o foco deste artigo € no ensino remoto, com o
objetivo de conhecer a percepcao de docentes da educacao basica que vivenciaram
a experiéncia de ministrarem aulas por meio da utilizagao de tecnologias em rede, em
tempos pandémicos, bem como os desafios e aprendizados envolvidos. ]

Para tanto, apresenta-se inicialmente o histérico da pandemia COVID-19 e
suas implicagdes no cenario educacional brasileiro. Depois, discorrer-se-a sobre as
diferengas entre Educacgao a Distancia e Aulas Remotas. Em seguida, serdo abordadas
as percepcoes dos professores quanto aos desafios e possibilidades, bem como os
aprendizados extraidos de tempos pandémicos e confinamento social.

2. Histérico da COVID-19 e suas Implicagcdes no Cenario Educacional
Brasileiro

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) passou a considerar o surto da CO-
VID—-19 como pandemia em margo de 2020, fato que colocou a sociedade mundial
em alerta e provocou posteriormente o fechamento de escolas e comércio em diversas
nacoes, ficando abertos apenas os de necessidades essenciais. No Brasil, por meio
do Decreto Legislativo N.° 6 de 20/03/2020, o pais reconhece a ocorréncia do estado
de calamidade publica.

Dada a emergéncia da situagao e as incertezas do futuro, varios documentos
foram editados por Conselhos Estaduais e Municipais de Educagao (CNE):
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Os Conselhos Estaduais de Educagao de diversos estados e varios Conselhos
Municipais de Educagao emitiram resolugdes e/ou pareceres orientativos para
as instituicdes de ensino pertencentes aos seus respectivos sistemas sobre
a reorganizacao do calendario escolar e uso de atividades nao presenciais.
(Parecer CNE/CP n° 9/2020)

No cenario educacional brasileiro, as instituicdes de ensino passaram areplanejar
0 calendario escolar, mesmo com as incertezas do futuro. Os professores adotaram
novas metodologias de ensino, planejando aulas especialmente com a utilizacao de
recursos tecnoldgicos digitais.

A sala de aula tornou-se virtual, sendo adentrada nao mais no espago fisico da
escola, tradicionalmente constituida - envolucra por seus muros - mas nos Ambien-
tes Virtuais de Aprendizagem (AVA), em que professores e estudantes passaram a
dialogar e a se relacionar.

As familias, muitas anteriormente sem tempo de acompanhar a vida escolar
dos seus filhos, em funcao das demandas do mundo capitalista e acelerado, se vi-
ram obrigadas pela necessidade nao somente de acompanha-los como também de
ajuda-los diretamente no processo de ensino, especialmente para o grupo de alunos
mais jovens (educacao infantil e anos iniciais do ensino fundamental), que também
passaram a ter aulas remotas por meio de tecnologias digitais, entre elas, o uso de
plataformas digitais.

No que diz respeito a legalizagao quanto ao regime de aulas nao presenciais,
desenvolvidas remotamente, varios foram os documentos publicados pelo Ministério
da Educagao, pelos Conselhos Estaduais de Educacao (CNE) e demais drgaos muni-
cipais competentes, explicando e orientando a escola e a familia sobre como conduzir
0 processo de ensinagem distante da sala de aula presencial.

Nunca esteve tao evidente o papel preponderante e determinante da familia
para a promogao da aprendizagem. Lembrou-se nessas bases normativas que o
papel da familia € essencial em todas as etapas da “Educagao Basica, para além do
contexto imposto pela pandemia e isolamento social” (Brasil, 2020, p.1).

A pandemia foi um problema para além da suspensao das aulas presenciais,
afetando nao apenas o calendario escolar, mas despertando também preocupacoes
ligadas a questbes emocionais das familias, retrocessos na aprendizagem dos alunos
e possivel aumento da evasao escolar conforme sinalizado no Parecer CNE/CP n°
9/2020:

Dificuldade para reposigao de forma presencial da integralidade das aulas sus-
pensas ao final do periodo de emergéncia, com o comprometimento ainda do
calendario escolar de 2021 g, eventualmente, também de 2022; retrocessos do
processo educacional e da aprendizagem aos estudantes submetidos a longo
periodo sem atividades educacionais regulares, tendo em vista a indefinigao
do tempo de isolamento; danos estruturais e sociais para estudantes e familias
de baixa renda, como stress familiar e aumento da violéncia doméstica para as
familias, de modo geral; abandono e aumento da evasao escolar. (CNE, 2020, p.3)
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Em complemento as agoes governamentais ligadas ao ano letivo brasileiro
de 2020, € publicada também a Lei N° 14.040, de 18 de agosto de 2020, a qual
estabeleceu normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado
de calamidade publica.

Com o objetivo de garantir o atendimento escolar aos alunos da educagao
basica, considerado essencial, foi autorizado em carater excepcional a utilizacao de
atividades pedagogicas nao presenciais, durante o periodo de duragao das restricdes
sanitarias. O Parecer CNE/CP N°: 9/2020 sinalizou que essas atividades poderiam
ser mediadas ou nao por Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao (TDIC),
considerando a impossibilidade destas nao serem possiveis de ocorrer em alguma
regido, por qualguer que seja o motivo. (Parecer CNE/CP N°: 9, 2020)

3. Diferengas entre educacao a distancia e aulas remotas

No tocante a classificagao do que foi adotado como medida de manutengao das
atividades escolares considera-se cabivel uma reflexao quanto aos termos: Educagao
a Distancia (EAD), Educagao Presencial e Aulas Remotas para melhor entendimento
do que representam, pois, durante a quarentena provocada pela COVID-19, o que
antes se apresentava separado - a modalidade de ensino presencial de um lado e a
modalidade de ensino a distancia por outro - a “opgao do ensino remoto” como solugao
temporaria e emergencial, tendo por finalidade minimizar os impactos nos processos
de ensino e aprendizagem em tempos de crise, estas modalidades se misturaram.
Ressalta-se que ha diferengas entre a modalidade Educagéo a Distancia e a moda-
lidade presencial institucionalmente constituida ou aula remota compreendida, neste
contexto, como uma medida provisoria. Por isso a necessidade de apresentar neste
estudo os conceitos de Educacgao a Distancia, Educacao Presencial e Aulas Remotas.

O Decreto N° 9.057 de 2017, no que tange a caracterizagao da educagao a
distancia, a classifica como modalidade educacional que faz uso de tecnologias de
informacao e comunicagao, devendo existir profissionais qualificados para o exercicio
da modalidade, bem como politicas de acesso e de acompanhamento compativeis, o
que conduz a interpretacao de que devem ser aspectos simultaneos e que permitirao o
desenvolvimento de atividades educativas por estudantes e profissionais da educagao.

Art. 1°: considera-se educagao a distancia a modalidade educacional na qual
a mediagao didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizagao de meios e tecnologias de informacao e comunicacao,
com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educagao que estejam em lugares e tempos
diversos. (Decreto, 2017, s/p)

A educagdo a distancia comegou por volta de 1.850 em varios paises da
Europa. Ela existe desde o século XIX, ocorrendo por meio de correspondéncia.
Tinha como objetivo oferecer educagao a todos 0s que, por um motivo ou outro, nao
podiam chegar até uma escola, seja por necessidades especiais (cegueira, surdez,
incapacidade fisica de se locomover, entre outras limitagbes), seja por ndo poderem
se afastar de suas casas em razao do compromisso de cuidar de familiares de idade
avangada ou de criangas. Neste sentido, a educacao a distancia cumpre a sua fungao
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de “inclusao social” pela aprendizagem a distancia. Justamente pela possibilidade de
oferecer educacao para além dos muros escolares, das instituicoes tradicionalmente
constituidas (Litto, 2010).

Fazendo uma rapida linha do tempo sobre o percurso da EAD de 1850 a 1900,
com base nos estudos de Litto (2010), durante os primeiros cinguenta anos, 0 meio
de acesso ao conhecimento era por meio do material impresso, levado até o apren-
diz pelo correio. Os estudantes estudavam o material que recebiam, realizavam os
exercicios e o trabalho final e reenviavam aos professores que corrigiam e davam as
devolutivas, e 0s alunos recebiam os feedbacks. Tudo isso via correio.

Ja o cinema, comecgou a ser usado para aprendizagem a distancia, na primeira
década do século XX. Escolas, universidades e empresas criaram cursos inteiros
em filmes que eram distribuidos nacional e internacionalmente. Cursos por meio do
radio passaram a ser levados na terceira e quarta décadas do século XX. O mesmo
aconteceu a partir da década de 50, com o advento e popularizagao da televisao.

Aeducacao a distancia (EAD) no Brasil tem marcado sua histdria de sucessos,
levando educacao, através da midia impressa, do radio, da televisdo e agora por meio
da internet, a todos os cantos do mundo. Por todo este seu histdrico, na pandemia
ela evidenciou o seu potencial.

Quanto as diferencas, na modalidade de EAD, os estudantes nao contam com
a presenca fisica do/a professor/a. As aulas sao por meio de recursos digitais dispo-
niveis em plataformas online ou os chamados ambientes virtuais de aprendizagem.
Estas plataformas dispdem de ferramentas de comunicacao para postar avisos, criar
espagos de discussdes por meio de féruns, enviar mensagens, calendarios para a
gestao das atividades; ferramentas de gestao de conteludos para a criagao e incorpo-
ragao de novos conteudos, de tarefas e atividades para a avaliagao dos estudantes;
ferramentas de gestao da aprendizagem; relatdrios para acompanhar a evolugéo e
estatistica dos estudantes. Todo o processo de ensino e aprendizagem nesta moda-
lidade € acompanhado pela plataforma. E o perfil do estudante nesta modalidade &
mais independente e autbnomo. Disciplina também & uma das posturas requeridas
para o estudante nao acumular os estudos e cumprir com a agenda escolar, entrega
das atividades e realizagbes das avaliagcbes. E uma modalidade de ensino institucio-
nalmente e legalmente constituida, assim como a modalidade presencial.

Janamodalidade de ensino presencial, ha a necessidade da presenga fisica, do
didlogo, da interagao e convivio entre professores e estudantes. O perfil do estudante
€ mais dependente do/a professor/a dependendo do nivel de ensino, em virtude de
estar acostumado a ouvir explicagdes sobre o0s conteudos, a tirar duvidas, a fazer as
atividades sob a orientacao e com a presenca face a face do/a professor/a mediador/a.
Mesmo que o/a professor/a disponibilize recursos online para realizagao de alguma
atividade extra-classe, 0 mesmo & explicado no encontro presencial a fim de que os
estudantes consigam realizar com seguranca a atividade proposta, mesmo quando
estiverem sozinhos. Neste sentido, a modalidade de ensino presencial pode e deve
contar com as metodologias do ensino a distancia, em um processo de “hibridizacao”
(Moran, 2015), contando também com atividades online.

Revista Iberoamericana ce Educalion [(2021), vol. 86 num. 1, pp. 61-78]



Desafios e aprendizados com o ensino remoto por professores da educagao basica

Diante destes esclarecimentos, utilizar-se de estratégias de aprendizagem de
ensino online, envolvendo texto, imagem e som, como atividades complementares na
modalidade de Ensino presencial, e, principalmente nesta situagao atipica, de con-
texto pandémico, com aulas sendo ministradas remotamente sdo um dos caminhos
a serem vislumbrados mesmo pds-pandemia, pois 0 ensino presencial e a EaD nao
sdao modalidades opostas, mas complementares entre si e uma e outra, de acordo
com as suas caracteristicas, tempos e espagos podem favorecer e dar maior quali-
dade aos processos educativos. Quanto ao conceito de aulas remotas, considera-se
aguelas realizadas por meio de normativas da educacao presencial, que permitem a
continuidade ou complementacao da escolarizagdo com uso de recursos tecnolégicos
digitais, porém com individuos (professores e alunos) em locais distintos. Neste sentido,
utilizaremos o termo aula remota. No entanto, estaremos nos referindo a modalidade
de ensino presencial, em virtude da circunstancia de pandemia.

4. Metodologia

Para realizacao deste estudo, adotou-se pesquisa exploratéria por meio da
abordagem qualitativa. O corpus desta pesquisa & formado por professores repre-
sentantes das cinco regides brasileiras que atenderam ao convite a pesquisa e
responderam prontamente o instrumento, totalizando 39 participantes atuantes em
escolas publicas e privadas.

O instrumento utilizado nesta pesquisa foi o questionario on-line (survey eletro-
nico) para alcangar o objetivo central proposto com o maior nimero de participantes
possiveis. Ele foi criado no Google Forms e sua estrutura apresenta trés segoes: dados
sociodemograficos e relacionados a pratica educacional dos pesquisados; conheci-
mento e utilizagao de tecnologias por parte dos investigados durante o ensino remoto;
percepgao dos professores em relacao aos desafios e as aprendizagens adquiridas
com o ensino remoto.

Para a analise dos dados produzidos, utilizou-se o processo de analise de
conteudo baseado em Bardin (2002).

5. Resultados e discussao

Diante do contexto atual pandémico ocorrido, na segunda década do século
XXI, inumeros dos recursos tecnolégicos ja incorporados tanto no computador quanto
nos smartphones tornaram-se evidenciados na maioria das praticas educacionais, por
parte dos professores das escolas publicas e privadas, trazendo consigo mais inte-
ratividades aos processos de ensino e aprendizagem. Eles atuaram como fontes de
auxilio aos professores em momentos de pandemia, cujo ensino presencial passou,
emergencialmente, a ser ministrado remotamente.

As tecnologias digitais de informagdo e comunicagédo (TDIC) possibilitaram
caminhos, luzes para os professores darem continuidade aos seus trabalhos. No
entanto, por um lado, muitos foram os desafios enfrentados, mas também por outro,
surgiram também os aprendizados. Dai a importancia de conhecer a percepgao dos
docentes que vivenciaram a experiéncia de ministrarem aulas por meio da utilizagao
de tecnologias em rede.
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Para tanto, iniciamos com a apresentagao dos dados sociodemograficos e
relacionados a pratica educacional do publico participante da pesquisa, para entao
apresentar a percepgao dos professores quanto aos desafios e aprendizados com o
ensino remoto.

5.1 Dados sociodemogrdficos e relacionados a prdtica educacional dos
pesquisados

Todos os participantes da pesquisa sao professores que atuam em escolas
tanto da area publica (66,7%), quanto da privada (33,3%). A maioria € do género
feminino (87,2%) e estao na faixa etaria entre 31 a 40 anos (61,5%), com experién-
cia docente ha mais de 11 anos. Sendo que essa atuagao & predominantemente no
Ensino Fundamental - Anos Finais com um percentual de 41% registrados. Seguido
do Ensino Médio com 23,1%, conforme a tabela abaixo:

Tabela 1 — Identificagdo pessoal/profissional

Identificagdo pessoal/profissional

Professores daEducacaoBasica Publica 66,7%
Particular 33,3%
Género Masculino 18,2
Feminino 87,2%
Idade 31 a 40 anos 61,5%
41 a 50 anos 25,6%
18 a 30 anos 7,7%
Experiéncia profissional Ha menos de 5 anos 15,4%
Entre 5 a 10 anos 15,4%
Entre 11 a 20 anos 48,7%
Ha mais de 20 anos 20,5%
Segmento de atuacao Ensino Fundamental - Anos Finais 41%
Ensino Médio 23,1%
18 a 30 anos 7,7%

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos dados do questionario on-line: | — Identificagao pessoal e profissional.

Consoante a tabela 1, constata-se que sao professores com bastante tempo
de experiéncia no exercicio da docéncia. Eles estao na margem dos 2/3 (dois ter-
gos) do perfil correspondente aos chamados “imigrantes digitais” (Palfrey e Gasser,
2011), cuja formacao obtida foi anterior ao final das Ultimas décadas do seculo XX,
marcado pela revolugéao propiciada pela chegada das tecnologias digitais de infor-
macao e comunicagao. Neste sentido, estes professores tiveram de aprender a lidar
com as tecnologias, incorporando-as no seu cotidiano. Tal qual esta ocorrendo neste
periodo de confinamento social, cujo contexto, porém, pegou a todos de surpresa e
sem a formacao necessaria para uma atuacao totalmente em rede em relagao aos
processos de ensino.
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Estudos realizados por Alves, Santos e Gongalves (2017) - com base em
artigos publicados em 2003 a 2016 - demonstram que apesar de diferentes politicas,
programas governamentais e projetos criados e implementados, em ambito federal,
municipal e estadual, para a formagéo quanto ao uso das tecnologias digitais de in-
formagao e comunicacgao nas praticas pedagogicas, a proporgao de professores que
fazem uso ainda € pouco consideravel, limitado, bem como pouco inovador, apesar
de ha muito tempo no meio educacional ja se defender o quanto a tecnologia digital &
necessaria e importante para os processos de ensino e aprendizagem. Ainda assim,
muitos dos profissionais em exercicio de suas atividades educativas nao se apropria-
ram dos referidos conhecimentos ou nao se adaptaram a utilizagao destes recursos,
mesmo com 0s movimentos e transformagoes digitais que a todo momento o mundo
contemporaneo vivencia.

O uso da tecnologia digital integrado ao processo de ensinagem, em muitas
escolas brasileiras das redes publicas e privadas, ainda nao representa a realidade.
E mais que de repente a pandemia COVID-19 exigiu, de maneira cruel, que os pro-
fessores no Brasil se apropriassem do uso de tecnologias digitais como condigao sine
gua non para continuar trabalhando neste momento. Champaoski e Mendes (2017),
ao realizar uma pesquisa sobre o uso significativo das tecnologias digitais no processo
de ensino e aprendizagem identificaram que:

A insergao das tecnologias digitais no cotidiano escolar ainda &, ao mesmo
tempo, um fator de aproximacao e de distanciamento, e por isso mesmo um
grande desafio para os professores, visto que, embora muitos recursos dessas
tecnologias estejam acessiveis aos estudantes e professores, pouco movimento
se percebe paraintegra-los nas praticas pedagogicas de ensino e aprendizagem
no cotidiano escolar. (Champaoski e Mendes, 2017, p. 70)

Os professores precisaram aprender a lidar com determinadas tecnologias, a
desenvolver repentinamente habilidades proprias de professores que ja trabalham com
educacao a distancia por meio de videoaulas, porém sem tempo para se preparar e
conhecer melhor como poderiam explorar determinadas tecnologias para fazer delas
0 seu melhor uso pedagdgico e de forma critica.

Na educagao basica, o espaco fisico da sala de aula, onde a comunicacao
entre professores e alunos ocorria presencialmente, passou a ser um espaco virtual,
um novo ambiente de comunicagao, com o uso de outros recursos tecnoldgicos para
la dos tradicionalmente constituidos.

Possivelmente, para alguns professores ja com experiéncia em docéncia on-
line, o processo de mudanca do ambiente escolar presencial para o virtual possa ter
ocorrido com certa tranquilidade. Para a grande parcela de professores, € razoavel
acreditar que esta inovagao escolar, totalmente mediada por tecnologias digitais,
embora tenha se apresentado como uma solugao pedagogica para o momento, ela
foi marcada por inumeras dificuldades e aprendizagens tanto para a gestao escolar
€ equipe pedagodgica, quanto para os alunos e seus familiares que, em meio a essas
mudancgas, também tiveram que aprender a se reposicionar como orientadores dos
alunos (seus filhos).
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Os problemas formativos continuam. Dessa forma demonstrando aimportanciacada
vez mais de investimentos em processos formativos, pois amargem de professores “nativos
digitais” (Palfrey e Gasser, 2011) e no exercicio da profissao apos o surgimento da Internet
€ somente de 7,7%, em nivel nacional, conforme Tabela 1, anteriormente apresentada.
Diante desses dados, ficam claros os desafios que os professores (quase 90% da rede
publica e privada do pais) tiveram de enfrentar ao terem sido submetidos abruptamente
ao trabalho com os seus estudantes por meio e auxilio dos recursos tecnoldgicos. Perpas-
sados, sobretudo, por diversos problemas no que se refere a condigcbes de acesso aos
dados e materiais por parte do alunado, revelando a exclusao social dos marginalizados
€ 0 poder do acesso a educacao por parte dos que dispdem dos recursos tecnologicos,
enaltecendo as empresas fornecedoras de dados da Internet e o capitalismo selvagem.

Pelo grafico 1 abaixo apresentado, constata-se que a Internet residencial foi a
mais utilizada durante o tempo de confinamento e distanciamento social, até mesmo
em virtude das facilidades de umarede: velocidade, praticidade de acesso em qualquer
canto da casa e ainda distribuicao para outros dispositivos. Além da economia, pois
planos para celulares nao iriam atender aos outros aparelhos disponiveis naresidéncia.

Grafico 1. Acesso a Internet

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos dados colhidos no questionario on-line: | - Google Form.

Apesar de o Brasil ser um pais com uma extensao territorial imensa, a abran-
géncia deste estudo contemplou as cinco regides brasileiras. Situagao possivel devido
as tecnologias envolvidas: email e questionario on-line. Segue a representatividade
nacional:

Grafico 2. Representatividade dos participantes por Estados

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos dados do questionario on-line - Google Form.
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Apesar da diversidade territorial brasileira, os problemas entre os estados se
igualam no que se refere aos desafios proporcionados com a experiéncia vivenciada
pelos professores por meio do ensino remoto: a formagao insuficiente dos proprios
professores, a falta de recursos tecnoldgicos por parte dos estudantes e/ou suporte
técnico para atendimentos as dificuldades dos professores, a falta de acesso a internet,
a dificuldade de controlar os estudantes na Internet para a realizagao das atividades
propostas, principalmente sem a presenga fisica e mediadora do/a professor/a durante
o desenvolvimento das atividades, visto que a légica estabelecida pelas TDICs impli-
ca trabalho em rede, com colaboragao e autonomia. Sabendo-se que na educagao
basica essa autonomia esta em construgdo. Os estudantes ainda sdo dependentes
de outros mais experientes para avancar em seus proprios processos construtivos
de conhecimento.

Fazendo uma analise acerca dos recursos que o0s professores dispunham
para acessar a plataforma e ministrar o seu trabalho online, entre quatro dispositivos
mencionados, dois sobressairam: notebook com 89,7% e smartphones com 69,2%,
ficando o computador de mesa com 10,3% e por ultimo, o tablet, com 7,7%. Esse
panorama aponta que o0s professores pesquisados possuem equipamentos mais
modernos e com mobilidade.

O primeiro recurso da lista (o0 notebook) traz consigo varios programas que
auxiliam os professores na organizagao e planejamento de suas aulas remotas:
escrever textos, criar planilhas, fazer apresentagoes de slides, navegar em sites,
organizar arquivos, imagens, videos, musicas com o conforto da tela maior que a de
outros. O segundo dispositivo (o0 smartphone) atrai pelo acesso a redes sociais, locais
em que a maioria de seus estudantes se encontram. E ainda pela facilidade de baixar
aplicativos divertidos com foco educacional que podem atender em alguns aspectos
pedagoégicos da matéria a ser ministrada.

Quanto ao conhecimento e utilizagao das tecnologias, por parte dos professo-
res pesquisados, verificou-se, conforme os dados, que a maioria dos professores se
veem ou no nivel basico (39,4%) ou intermediario (42,4%). Ou seja, 0s professores
sao sujeitos epistémicos, em constante busca pelo conhecimento e saberes para
atendimento as proprias necessidades reais e atuais. E o momento pandémico reve-
lou e fez aflorar o potencial ja até reconhecido por parte dos professores no que se
refere a certo conhecimento em relagao a varios recursos tecnoldgicos. No entanto,
adormecido em funcao da falta de confianca para colocar os saberes ja anteriormente
apreendidos em contextos formativos.

A pandemia, neste sentido, possibilitou aos professores, mesmo a “forceps’,
de se reinventarem quanto ao fazer pedagdgico, tendo as tecnologias como aliadas
auxiliares. E as estratégias utilizadas pelos professores no contexto de confinamento
social foram as mais variadas possiveis para manter maior proximidade com os estu-
dantes e continuidade aos processos de ensino e aprendizagem.

Dentre as onze estratégias apresentadas, o video (86,1%) destacou-se como a
mais utilizada pelos professores no desenvolvimento de suas atividades pedagogicas
online. Seguida da exposicao dialogada (58,3%), slides (560%) e audio (47,2%). Vejamos:
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Grafico 3. Estratégias adotadas pelos professores durante as aulas online

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos dados do questionario on-line: | — Identificagao pessoal e profissional.
Google Form.

A opgao pelos videos demonstra que os professores pesquisados desenvolve-
ram estratégias para criar no trabalho meios facilitadores de manter a comunicagao e
a aprendizagem dos estudantes. De acordo com Alencar, Bruno-Faria e Fleith (2010,
p. 138) “estratégias para criar no trabalho se refere aos esforgos empreendidos pelo
individuo para favorecer a criagao de ideias novas e Uteis na resolugao de problemas
de trabalho". Os autores destacam ainda que essas estratégias sdo derivadas das
experiéncias de cada profissional e de habilidades cognitivas prévias.

Neste aspecto, infere-se que o/a professor/a transpds as estratégias presenciais
de sala de aula utilizadas cotidianamente para o ensino remoto. Nesta questao, no
entanto, é fundamental analisar o contexto em que os pesquisados foram inseridos,
abruptamente e em um curto espago de tempo. O que torna plausivel essa pratica
inicial, em funcédo do que ja se tem seguranca em relagao ao fazer pedagogico para
uma situagao nova e emergente, transpondo o conhecimento ja apreendido para um
ainda em processo de reorganizagao. O que nao significa que este contexto e pratica
sejam permanentes a medida que o professor for se acomodando e se confortan-
do com o real contexto, para entdo poder recriar e ressignificar a propria pratica, a
partir do novo instaurado. Ou melhor, dizendo, ao “novo normal”, para aos poucos
ir significando o espago pedagogico em conformidade com as circunstancias dessa
realidade em que se situam, bem como irem se apropriando e gerando novos sentidos
e significados ao fazer pedagdgico, para uma nova adaptagao a realidade educativa
pos-pandémica, pois jamais seremos 0S mesmos, jamais a escola sera a mesma, em
virtude das mudangas mais profundas na vida em sociedade, nos habitos de consumo
e no mercado de trabalho, provocadas pela crise instaurada pela COVID19.

5.2 Percepcdo dos professores quanto aos desafios e aprendizados com o
ensino remoto
5.2.1 Desdafios
No que concerne aos desafios apresentados pelos respondentes deste estudo,
destaca-se no quadro abaixo suas respostas classificadas em quatro grupos: recursos

tecnoldgicos, metodologia de ensino, comportamento dos alunos e questdes pessoais
dos professores.
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Tabela 2. Desafios

Desafios relacionados
a recursos
tecnologicos

Desafios relacionados a
metodologia de ensino

Desafios
relacionados a
comportamento dos
alunos

Desafios relacionados a
questoes pessoais dos
professores

Dificuldade dos
alunos em relagao
ao acesso a internet
de boa qualidade e
recursos tecnologicos
necessarios (aparel-
hos eletronicos).
Auséncia de cursos
de capacitagao para
esclarecer duvidas
sobre o Google
Classroom.
Auséncia de apoio
da instituicao com
relagéo a disponibi-
lizagéo de recursos
como internet e
notebook.

e Uso de tecnologia e
recursos alheios a
sala de aula.

e Aprender a usar
varias ferramentas
em pouco tempo e
lidar com a agonia de
ministrar aulas para
alunos com cameras
desligadas.

e Gravar e editar os

videos.

Tentar facilitar a apren-
dizagem dos alunos.
Preparar as video aulas
e lidar com o fato de ter
que se direcionar a um
publico que nao esta
sendo visto no momen-
to da gravagao.
Reformular a estrutura
curricular do presencial
para o online, tendo
que inserir novas me-
todologias para manter
0 processo de ensino
aprendizagem.

Adaptar para uma nova
rotina com trabalho
quase que exaustiva,
tendo que gravar e
editar muitas aulas em
um curto periodo de
tempo.

Ministrar aulas de forma
remota e apropriadas
para alunos do mater-
nal, que permitissem
despertar sua atengao.
e Criar maior proximidade
com os participantes
silenciosos, isto &,
aqueles que somente
escutam a aula ofe-
recida.

Participar de reuniao
online.

Construir planeja-
mentos de conteudos
voltados para o ensino
remoto.

Corrigir as tarefas
online.

Adotar linguagens
diferentes com pais e
criangas ao mesmo
tempo e na mesma
atividade.

¢ Distancia fisica dos
alunos e entre os
alunos.

* Retorno das ativida-
des propostas.

e Alunos sem interes-
se pelas atividades
online.

e Falta de comprometi-
mento dos alunos.

e Fazer com que 0s

alunos estudem e

respondam as ativi-

dades.

Contato telefonico

com os alunos.

* Convencer 0s alunos

a acordar cedo para

a aula ao vivo no

Google Meet.

Dificuldade dos alu-

nos em se concentrar

nas aulas online.

Organizar o tempo de
trabalho.

* Manter a motivagao para
realizar o trabalho e ao
mesmo tempo buscar
formas de estimular os
alunos.

Superar a timidez.
Cativar os estudantes.
Dificuldade para adotar
uma rotina de trabalho
no ambiente residencial.
Paciéncia com os pais
que desejam sanar duvi-
das a qualquer momento
do dia e da semana.

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos dados do questiondrio on-line - Google Form

Os resultados apresentados na Tabela 2 acima demonstram que os desafios
que apresentaram mais diversidade de respostas foram aqueles ligados a metodolo-
gia de ensino, comportamento dos alunos e recursos tecnoldgicos, respectivamente.
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Nota-se que a experiéncia de vivenciar o trabalho docente de forma remota
exigiu do profissional revitalizar suas praticas de ensino e aprender a lidar com o dis-
tanciamento dos alunos nao apenas fisico, mas também com o baixo envolvimento
dos mesmos nas atividades propostas.

A respeito dos desafios classificados quanto a metodologia de ensino, vale
mencionar Coll e Monereo (2010, p. 31), os quais sinalizam que “[...] a imagem de
um professor transmissor de informagao, protagonista central das trocas entre seus
alunos e guardido do curriculo comecga a entrar em crise em um mundo conectado
pelas telas de computador.” Ou seja, 0s itens apresentados revelam a dificuldade de
transferir a mesma qualidade de uma docéncia presencial para uma docéncia online,
com uso de recursos tecnoldgicos pouco explorados anteriormente.

No que concerne aos desafios ligados a recursos tecnoldgicos, evidencia-se
que alguns docentes passaram por dificuldades tanto com relagéo ao acesso de re-
cursos, quanto com a utilizagao de determinadas ferramentas consideradas por eles
necessarias para o momento. Preensky apud Champaoski € Mendes (2017, p. 56)
destaca que “no contexto das tecnologias digitais, o/a professor/a vive a experiéncia
singular de se encontrar em papel dubio na aprendizagem, pois € mediador/a e tam-
bém aprendiz digital, ou ainda um/a “imigrante digital”.

Destaca-se o fato de alguns docentes terem buscado solugdes sozinhos para
resolver problemas de acesso a internet e computador. As respostas demonstram
que houve negligéncia de algumas escolas por nao ter oferecido o devido apoio ao
docente no que tange ao acesso a recursos minimos.

Outro ponto que despertou atengao foram os desafios relacionados ao com-
portamento dos alunos. Nota-se, pela fala dos docentes, que os estudantes estavam
pouco motivados e/ou tiveram dificuldades em se adaptar com o novo formato de
aula adotado.

A respeito dos desafios relacionados a questdes pessoais dos professores,
destaca-se que estas tiveram pouca expressividade, porém nao menos importancia.
Notou-se que os docentes apresentaram dificuldades em organizar uma rotina de
trabalho residencial, de controlar a ansiedade e expectativa, colocando em risco
a motivagao de alguns desses profissionais, o0 que pode ser melhor visualizado ao
analisar o Grafico 4 a seguir:

Grafico 4. Sentimentos por parte dos professores durante o periodo de pandemia

Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos dados do questionario on-line - Google Form.
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O grafico 4 acima deixa visivel sentimentos que mexeram com o emocional de
muitos docentes. Apreensao (70%), cansaco/ esgotamento (565%), desanimo (40%)
acentuam-se, demonstrando que as aulas online trouxeram uma carga de trabalho
maior do que o esperado, entrelagado por momentos de constantes inquietagdes pelo
contexto incerto e inseguro provocado pela pandemia. Porém, a esperancga (42,5%)
emerge também como luz em tempo de escuridao.

5.2.2 Aprendizados

Quanto aos aprendizados no momento de confinamento e aulas remotas, a partir
dosrelatos descritos, trés categorias emergiram: recursos tecnoldgicos, interagao entre
pares, tempo e organizagao do espaco. Atabela 3 apresentada a seguir evidencia as
categorias encontradas por meios de critérios de proximidade de conteudo.

Tabela 3. Aprendizados

Aprendizagens quanto aos Aprendizagens quanto Aprendizagens quanto ao poder
recursos tecnoldgicos aos meios de interagao do tempo e da organizagao no seu
entre professores, alunos e cotidiano

comunidade escolar

e Uso de tecnologias antes e Proximidade afetiva com os e QOrganizagao do tempo e espago
desconhecidas por mim e no- pais, mesmo a distancia, com- de casa.
vas metodologias de ensino. preensao, didatica e desen- e Autoconhecimento tive tempo para
e Usar o Google Sala de Aula e voltura em realizar cada video rever questdes pessoais e profissio-
alguns Apps da Google. elaborado. nais/ utilizei poesias. ..
e Aprender a usar novas tec- * Melhorar no planejamento para e N3o controlo a minha vida.
nologias digitais. Desenvolver compreens&o do aluno. o Durante o periodo da pandemia
atividades mais ludicas. * Interagao virtual. aprendi a lidar de maneira mais
e Mais dominio de ferramentas e Ha varias formas de se comu- rapida e agil com os recursos tec-
eletronicas e melhoria no uso nicar... nolégicos os quais nao tinha conhe-
de aplicativos. * Posso dizer que aprendi muito cimento....
e Aprender a lidar com ino- a acreditar nos pequenos ... * “Regras e horarios.
vagoes tecnoldgicas e buscar e Interagdo com pessoas e pro-
meios e recursos alternativos fissionais de fora do ambiente
para levar o aprendizado ao escolar (convidados e partici-
aluno. pantes externos)...

e Habilidade tecnologica.
Fonte: Elaborada pelas autoras, com base nos dados colhidos no questionario on-line - Google Form.

Ao analisar os resultados quanto aos aprendizados, pode-se notar um processo
complementar aos desafios elencados por esse grupo. Ou seja, 0 momento foi de
constantes desafios, mas os mesmos foram impulsionadores de aprendizagens para
lidar com os recursos tecnolégicos, as metodologias de ensino € os comportamentos
diversos de alunos, pais e ainda com as proprias questdes pessoais e emocionais
dos pesquisados.

Os termos em negrito destacam as referéncias que permearam as catego-
rias. A primeira categoria refere-se quanto aos avangos e descobertas de recursos
tecnoldgicos. Os vocabulos: usar, aprender, buscar, dominio, encontrados nas frases
refletem um ser atento a sua atuacdo na busca de se apropriar dos recursos tecno-
l6gicos frente ao contexto atual advindo pela pandemia, o que remete a Lévy (2010,
p. 28) ao dizer que a qualidade desse processo imbuido das relagbes humanas é
mais importante que particularidades das ferramentas. A virtualizagdo da informacao
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e da comunicagao mencionadas por Lévy (2010) estimula a inteligéncia coletiva e ao
se ver sozinho, cumprindo o isolamento social & plausivel notar ainda um professor
inexperiente ou inseguro neste universo tecnoldgico, um “aprendiz digital” (Palfrey e
Gasser, 2011) com base nas expressoes elencadas pelos pesquisados: antes des-
conhecidas, novas metodologias, desenvolver atividades, melhoria no uso. Porém,
despertou a colaboragdo nos mesmos, além de maior interatividade.

Asegunda categoria consiste nos meios de interacao entre professores, alunos
e comunidade escolar. O recorte exposto na tabela acima evidencia um professor
avido em se comunicar mais € claramente com seus alunos, pais e comunidade em
geral. Esta categoria permite retomar o processo de ensino e aprendizagem, pois
“a aprendizagem é um processo de construcao do discente que elabora os saberes
gracas e por meio das interagoes.” (Freire, 2011, p. 84). A busca da promocao de
novas interagoes, agora, digitais, apresenta um novo cenario comunicacional para o/a
professor/a e pais. Todavia, nao tao distante do nosso aluno rodeado de linguagens
digitais no seu cotidiano, talvez agora as aulas possam aproxima-los mais da vida
real ao do ambito educacional.

Na categoria relacionada quanto ao poder do tempo e da organizagdo no seu
cotidiano, percebe-se que os desafios inicialmente expressos em sentimentos de apre-
ensao devido ao momento pandémico junto com o cansaco de todas as atividades,
concederam a esse grupo um olhar acerca desses dois aspectos: tempo e organi-
zagao, para poder lidar nao s6 com o seu trabalho, mas também com sua vida pessoal
no mesmo espago. Autoconhecimento, regras, horarios, agilidade evidenciaram-se.
Segundo Ribeiro (2020, p. 77),

As rupturas sociais vao acontecer em um ritmo tao acelerado que mal havera
tempo para digeri-las, ou de decidir onde nos encontramos no mundo: sob um
ponto de vista da tecnologia, ressignificamos fronteiras, territorios e culturas.

Essa ressignificagao foi fundamental em varios setores, principalmente na area
educacional tao fechada dentro dos muros da escola. Redefiniu-se as fronteiras, ou
melhor, romperam-nas.

Enfim, adisparidade social afetou todo o Brasil, demonstrando o quao a tecnologia
estalonge de fazer parte darealidade dos estudantes e professores, como instrumento
potencial para o desenvolvimento tanto no aspecto humano quanto social. E a escola
cada vez mais longe da posse de um aparato tecnolégico, como o da Internet e de
seu valor potencial em poder contribuir para aprendizagens mais voltadas a autoria
docente e discente, com saude e equilibrio emocional, aliadas ao aprofundamento
pela pesquisa, ao trabalho colaborativo, aos processos dialégicos intersubjetivos, a
educagao continuada, como assim sugere Moran (2001) sem, necessariamente, 0s
sujeitos do ensino e da aprendizagem estar face a face, de modo presencial.

E importante considerar que o acesso as informagdes, nao & sindénimo de
acesso ao conhecimento. Mas é fato que com a pandemia, 0s processos de ensino
e aprendizagem se desmistificaram como processos apenas nos contextos das salas
de aula convencionais, indo-se além dos muros que a separam da sociedade.
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O ciberespago como assim considerado por Castells (2001) passa a ser o
mais novo e complexo espaco global para agdes sociais e educacionais, apontando
para o surgimento de novos tempos, novos espagos por meio de um ensino hibrido
(misturado) e nao mais somente configurado nos modos tradicionalmente constituidos.
A escola finalmente, em tempos pandémicos, se desvincula do chao para o espago,
tornando-se um dos nos da grande rede mundial de computadores, deixando pre-
valecer como mais um dos grandes marcos na historia da Educacao, instaurados e
demarcados pela COVID-19.

Sendo assim, e diante do cenario pandémico, € oportuno considerar segundo
Demo (2009), Pretto (2008) e Morin (2010), que ja ndao & mais possivel, mesmo ja
anterior e apos a pandemia, pensar em educacao sem se utilizar do potencial oferecido
pelas tecnologias em rede por parte dos envolvidos na praxis pedagogica (profes-
sores e estudantes). E preciso repensar os espacos educativos a partir de um novo
paradigma tecnoldgico, compreendendo a escola como “mediadora entre educagao e
novas instrumentalizagoes” (Almeida, 2014, p. 38), € n4o como um espago estatico,
mas rico de possibilidades dos sujeitos envolvidos na praxis pedagogica de estarem

interconectados e integrados com a realidade que os circundam.

Neste sentido, os dados apresentados neste contexto, s6 reforgam o que
Araujo (2017, p.152-153) ja havia constatado em sua pesquisa: a necessidade de
investimentos em infraestruturas tecnolégicas e em cursos de formagao continuada
para todos os professores do Brasil — por meio da esfera federal —, com vistas a atua-
lizacao dos professores, digitalmente, tanto em nivel inicial guanto continuada. Haja
vista que o processo formativo ao longo da vida apresenta-se como “um dos principais
instrumentos mediadores e de aproximagao entre escola e cultura, bem como para
inclusao dos professores, apropriacao dos recursos tecnoldgicos e a possibilidade de
utilizacdo em sala de aula, pedagogicamente, com a necessaria fluéncia tecnolégica’.

6. Consideragoes finais

Quanto aos desafios vivenciados pelos docentes e considerando 0s recursos
tecnoldgicos como agentes facilitadores da aprendizagem, destaca-se a importancia
de as escolas brasileiras (rede publica e privada) se tornarem mais tecnoldgicas. Para
tanto, reafirma-se a necessidade de formacao docente de qualidade, com, base em um
paradigma tecnolégico, com solida jungao de teoria e pratica, hibrida, que contemplem
momentos presenciais com os virtuais, com condigdes de colocar os conhecimentos
adquiridos durante o curso, na pratica cotidiana das escolas. Para tanto, requer o
acesso a recursos tecnoldgicos digitais e conectividade tanto para professores, quanto
para alunos nos ambitos das instituigdes escolares em nivel nacional.

O maior desafio enfrentado pelos professores foi o de ter de utilizar-se dos meios
tecnoldgicos sem estar completamente preparados, levando-os a uma reorganizagao
coletiva em meio a crise pandémica instalada. Esta atitude, de ordem coletiva, evi-
denciou mais ainda o que ha tempos no meio educacional ja se defendia: a tecnologia
digital € necessaria e importante para os processos de ensino e aprendizagem; a
tecnologia so tem sentido com a mediagao do/a professor/a.
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Houve esforgo consideravel por parte das familias e nunca ficou tao evidente
0 seu papel preponderante e determinante para a promocao da aprendizagem. E
neste aspecto, as TDICs tem potencial sim, mas com mediagao intencionalmente
planejada. Ou seja, 0 quao € importante nos processos de aprendizagem a mediagao
do/a professor/a, pois tecnologia € apenas meio. E isto ficou bem claro, pois sem a
intervengao do/a professor/a para o estudante avangar, o processo de aprendizagem
fica estagnado, comprometido e paralisado. E este foi um dos maiores aprendizados
suscitados neste tempo pandémico: a importancia do papel do/a professor/a como
mediador/a para a ocorréncia da aprendizagem, sobretudo, em parceriacom as familias.

As tecnologias sempre fizeram e fardo parte do desenvolvimento da humani-
dade. Durante o periodo da pandemia, apresentaram-se como possibilidades poten-
ciais para professores e estudantes terem acesso as informagdes, a comunicacao
interativa uns com 0s outros, em seus mais diferentes niveis de realidade, para além
da presencialidade fisica, apesar de uma grande parte consideravel da sociedade
encontrar-se ainda excluida desse processo.

Enfim, em tempos de tantas incertezas e diante de um novo cenario jamais
imaginado, de crise sanitarista provocado pela COVID 19, o ano escolar de 2020 no
Brasil foi nutrido por um lado de desafios e dificuldades, mas por outro lado, € valido
sinalizar que foi perpassado também por oportunidades de novas aprendizagens, entre
elas: maior interacao e colaboracgao entre todos do contexto educacional, anunciando
um novo cenario comunicativo; reflexdes sobre o uso significativo das tecnologias
digitais nos processos de ensino e aprendizagem apos a pandemia; importancia de
se investir na formagao de professores acerca das tecnologias digitais, bem como de
se analisar melhor as condigbes das escolas quanto a disponibilidade destes recursos
para sua utilizagdo sempre que necessario e com maior frequéncia, tendo em vista a
possibilidade de potencializar cada vez mais 0s processos de ensino e de aprendiza-
gem. Para que desse modo 0 ensino a distancia e o presencial se complementem a
partir de elementos virtuais e reais, aumentando-se consideravelmente a eficacia na
qualidade da aprendizagem que aponta para o Ensino Hibrido.

Lembrando sempre que o potencial das tecnologias se reveste de um saber
fazer pedagogico, por isso a importancia dos profissionais da educacao na escolha
dos melhores caminhos que possibilitem aprendizagens significativas.
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Educacao, povos do campo e pandemia da COVID-19: reflexdes
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brasileira
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Resumo. O objetivo deste artigo foi analisar repercussoes da pandemia da COVID-19 para a educagao
em comunidades rurais nas quais estudantes de Licenciatura em Educagao do Campo (LECampo)
de uma universidade publica brasileira trabalham e/ou residem. O estudo refere-se a um recorte de
uma pesquisa mais ampla, articulada ao projeto de extensao “Povos do Campo € a pandemia da
COVID-19", criado em abril de 2020. O percurso metodoldgico da investigacao consistiu na aplicagao
de questionarios online em dois momentos da pandemia no Brasil (abril/maio e julho de 2020). Tais
instrumentos foram respondidos por 36 (trinta e seis) estudantes na primeira etapa e por 46 (quarenta
e seis) estudantes na segunda etapa. Os dados foram analisados a partir dos dois momentos da
pesquisa, descritos e comparados a literatura da area da Educagao do Campo. Assim, no primeiro
momento, foi notado um maior movimento de manter as escolas fechadas e, no segundo momento,
foram observadas tentativas de instaurar um Ensino Remoto Emergencial com distribuigdo de mate-
riais e aulas/contatos online. Evidenciamos que a pandemia expds e acentuou as desigualdades na
oferta escolar na rede publica brasileira, sobressaltando a precariedade histérica das politicas publicas
destinadas a educacao das populagdes campesinas.

Palavras-chave: educagao do campo; pandemia; ensino remoto; COVID-19; Brasil.

Educacion, pueblos rurales y pandemia de la COVID-19: reflexiones a partir de un pro-
yecto de extension de una universidad publica brasilefia

Resumen. El objetivo de este articulo fue analizar las repercusiones de la pandemia de COVID-19
en la educacion de comunidades rurales en las que trabajan y/o viven estudiantes de la Licenciatura
en Educacion del Campo (LECampo) de una universidad publica brasilefia. El estudio se refiere a
una parte de una investigacion mds amplia, articulada al proyecto de extension “ Pueblos del Campo
y la pandemia de COVID-19 “, creado en abril de 2020. El recorrido metodoldgico de la investigacion
consistio en la aplicacion de cuestionarios online en dos momentos de la pandemia en Brasil (abril/
mayo y julio de 2020). Contestaron a estos instrumentos 36 (treinta y seis) estudiantes en la primera
etapa y 46 (cuarenta y seis) en la segunda. Se analizaron los datos de los dos momentos de la inves-
tigacion, se describieron y se compararon con la literatura en el drea de la Educacion del Campo. Asi,
en un primer momento se notd un mayor movimiento para mantener las escuelas cerradas y, en un
segundo momento, se observaron intentos de establecer una Educacion Remota de Emergencia con
distribucion de materiales y clases/contactos online. Evidenciamos que la pandemia expuso y acentud
las desigualdades en la oferta escolar en la red publica brasilefa, destacando la precariedad histdrica
de las politicas publicas destinadas a la educacion de las poblaciones campesinas.

Palabras clave: educacion rural; pandemia; educacion remota; COVID-19; Brasil.

Education, peasantry and pandemic of COVID-19: reflections from an extension project
of a Brazilian public university

Abstract: This paper analyzed the repercussions of the COVID-19 pandemic for education in rural
communities in which students with a Degree in Rural Education from the Federal University of
Minas Gerais (UFMG, Brazil) work and/or reside. The study refers to a broader research, linked to
the extension project “Peoples of the Field and the COVID-19 pandemic”, created in April 2020. The
methodological course of the investigation consisted in the application of online questionnaires in two
moments of the pandemic in Brazil (April/May and July 2020). These instruments were answered by 36
(thirty-six) students in the first stage and by 46 (forty-six) students in the second stage. The data were
analyzed from the two moments of the research, described and compared to the literature in the rural
education area. Thus, at first, a greater movement was observed to keep schools closed and, in the
second moment, attempts were observed to establish an emergency remote education with distribution
of materials and classes/online contacts. We evidence that the pandemic exposed and accentuated
inequalities in school supply in the Brazilian public network, highlighting the historical precariousness
of public policies aimed at the education of peasant populations.

Keywords: rural education; pandemic; remote education; Covid-19; Brazil.
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Educagao, povos do campo e pandemia da COVID-19: reflexdes a partir de um projeto de extensao...

1. Introducao

Em dezembro de 2019, houve o registro do primeiro caso de um tipo especifico
de pneumonia na provincia de Wuhan, na China (Amiri & Akran, 2020; Qian & Jiang,
2020). Dada a potencialidade e a expansao dos contagios, a Organizagao Mundial
de Saude (OMS) classificou a situagao como pandémica. Considerando a dispersao
do virus, o que se viu foi o crescimento exponencial do nimero de casos e de mortes
em todos 0s continentes. As principais medidas adotadas pelos governos para conter
0 avango do virus foram profilaticas, a saber: lavar frequentemente as maos, utilizar
alcool em gel e se proteger com 0 uso de mascaras e face-shields até a descoberta
de um medicamento eficiente ou vacina para contencao da pandemia da COVID-19.

No percurso de cuidados para com 0 avango da pandemia, o que chama a
atencao é que também foram impostas e orientadas agoes de isolamento social e
distanciamento fisico, o que incidiu no cancelamento de eventos que aglomeravam
pessoas e na suspensao de aulas na Educagao Basica e Superior g, depois de certo
tempo, a instauragao de estratégias de Ensino Remoto Emergencial (ERE). No Brasil,
um dos grandes epicentros da doenca no mundo, esta forma de continuar ofertando as
aulas foi diversa nos diferentes niveis de ensino. Ha registros, por exemplo, de acoes e
meétodos utilizados por professores € instituicdes como a instauragao de protocolos de
entrega de atividades online e/ou presenciais aos estudantes, familias/responsaveis,
aulas sincronas online, aulas através de programas de televisao, radio, criagao de
grupos em aplicativos de trocas de mensagens por celular e lives por meio de redes
sociais (Alves, 2020; Almeida & Alves, 2020).

Ressaltamos que as diferentes estratégias adotadas possuem reveses e sao
passiveis de criticas contundentes que dizem respeito desde a precarizacao do trabalho
docente até a exacerbacao das desigualdades de acesso a educagao (Virginio, 2020).
O que podemos dizer € que, em grande parte dos casos, a proposta e a execugao
desse formato de ERE ressaltaram as desigualdades sociais que ja existiam antes da
pandemia, principalmente quando nos remetemos as populagdes mais vulneraveis,
como & o caso dos povos do campo. E neste quesito que esta investigagao se coloca a
saber quais as repercussoes da pandemia da COVID-19 para sujeitos e comunidades
campesinas no Brasil, tendo como foco de analise a educacao.

Torna-se importante destacar que, no percurso da pandemia no Brasil, houve
um processo de interiorizagao dos casos (Batella & Miyazaki, 2020; Fundagao Oswaldo
Cruz, 2020). Isso porque os primeiros casos foram registrados nas grandes cidades
e, ao longo dos meses, foi-se notando que as pequenas cidades, distritos e comu-
nidades rurais foram atingidos pela pandemia. Esse processo se deve ao perfil de
dependéncia dos pequenos municipios as cidades polo, aos percursos de transito e,
possivelmente, as fragilidades das politicas publicas de saude nas pequenas cidades.

1.1 A educagdo aos povos do campo no Brasil: alguns apontamentos

Até meados do século XX, havia poucas iniciativas para atender as especifi-
cidades educacionais dos povos do campo do Brasil. Com isso, pode-se dizer que o
modelo de educacao brasileira era quase que exclusivamente voltado para atender
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as necessidades urbanas, haja vista a concepgao de que, naquele tempo para o
desenvolvimento de atividades agricolas, nao eram necessarias a leitura e a escrita,
conforme Antunes-Rocha e Carvalho (2016, p. 16).
Ao longo do século XX, inimeras leis foram promulgadas e projetos implantados
sem nenhum resultado expressivo. A precariedade das instalagoes fisicas, a
fragilidade dos resultados pedagogicos, a falta de organizagao administrativa
€ a presenga de professores com pouca formagao escolar sao caracteristicas
demonstradas por todos aqueles que vivenciam e/ou pesquisam o tema.

As politicas de modernizagao do campo - referendadas na Revolugao Verde e
que acarretaram na concentragao de terras, mecanizagao da produgao agropecua-
ria, concessao de crédito para grandes empreendimentos, utilizagao de defensivos
agricolas em larga escala e expansao da fronteira agricola - impactaram diretamente
nas formas de produzir a educagao da populacao rural no Brasil. A responsabilidade
da oferta foi transferida do governo federal para os estados e municipios acarretando
um aumento da precaridade fisica, pedagogica e administrativa das escolas rurais.
E a partir desse cenario de pouco investimento e de um modelo de escola urbano-
centrada que 0s movimentos sociais, religiosos e sindicais do campo comegaram a
pautar a necessidade de ‘outra’ escola no campo.

Durante o Regime Civico Brasileiro — Ditadura entre 1964 e 1985 — houve o
acirramento de conflitos no campo, com lideres religiosos e comunitarios sendo per-
seguidos e mortos, além de uma estagnagao nas politicas de Reforma Agraria como
forma, inclusive, de conter e silenciar os campesinos (Ribeiro, 2017).

A partir da década de 1980, os movimentos sociais, religiosos e sindicais no-
taram que transformacgdes das condigbes de vida e sustento dos povos do campo no
Brasil tinham como cerne, além da Reforma Agraria, a necessidade de um paradigma
educacional que promovesse 0 protagonismo dos povos do campo. Entretanto, esse
€sCopo nao encontrava representatividade na Educagéo Rural, por vezes precarizada,
descontextualizada e subalternizada a uma ‘educacao urbana’.

A demanda por um modelo educacional voltado para os povos do campo
comegou a ganhar forga. Esse movimento teve e tem centralidade na construgao de
uma Escola do Campo que seja capaz de reconhecer e legitimar os modos de vida e
de trabalho do camponés, ao mesmo tempo que significa um instrumento de luta por
garantia de direitos. Assim, no final da década de 1990 surgiu 0 movimento conhecido
como “Educagdo do Campao”, “uma referéncia politica, tedrica e metodoldgica” que nos
informa “a emergéncia de outra matriz para discutir, implantar e lutar pela escola do
campo” (Antunes-Rocha & Carvalho, 2016, pp. 12-20).

Sublinhamos que a mudanga de paradigma de Educacao Rural para Educacao
do Campo foi proposital, uma vez que trouxe para a cena educativa a figura do cam-
pesinato, mostrando o foco no protagonismo dos sujeitos do campo, de uma escola
de direitos e, ainda, a construgao de um projeto de campo articulado a um projeto de
sociedade na perspectiva contra-hegemonica. (Rocha, Passos & Carvalho, 2004).
Cabe ressaltar que as demandas comunitarias e dos movimentos populares passa-
ram a pressionar por politicas publicas especificas para 0s povos do campo, visando
a garantia ndo apenas do acesso e a permanéncia a educagao de qualidade, como
também abrangendo a luta pelo direito a terra, ao trabalho, a saude, entre outras.
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Tais reivindicacdes ganham respaldo, a partir de entao, na Lei de Diretrizes
e Bases da Educagao Nacional (LDB) em que sao reconhecidos a diversidade so-
ciocultural e o direito a igualdade e a diferenca (Brasil, 1996). Outrossim, em 2002,
houve a aprovacao das “Diretrizes Operacionais para a Educagao Basica nas Escolas
do Campo” (Conselho Nacional de Educacao, 2002). Ambas as legislacdes se cons-
tituiram como um grande passo para avangos da Educacao do Campo, reforgando
a valorizacao da diversidade dos povos do campo, a formagao de professores para
e do campo, a promogao e a busca do desenvolvimento sustentavel no campo etc.

Apartirdaaprovacao dessas diretrizes e de outras em nivel estadual e municipal,
vem ocorrendo no Brasil um processo de mobilizagao e envolvimento social visando
a promog¢ao da educacao basica para as escolas do campo. Entretanto, ela também
ocorreu nas esferas da educagao superior com a mobilizagao de universidades publicas
para que houvesse a formacao especifica de professores para atuar nas escolas, e
com isso, surgissem 0s cursos superiores de Licenciatura em Educacao do Campo.
(Leal, Dias & Camargos, 2019)

Embora registremos os avancos na garantia de direitos em relacao a educacao
dos povos do campo no Brasil, ha herangas dos tempos da Educagéo Rural que ainda
precisam ser superadas, tais como: escolas sem estrutura basica e requisitos tecno-
l6gicos; precarizacao do trabalho docente; auséncia de materiais didaticos voltados
as especificidades dos povos do campo; e outras precarizagdes que nao podem ser
consideradas ocasionais, pois representam escolhas e agéncias que direcionam e
desvalorizam as pessoas do campo, outrora incidem em fechamento politico dessas
escolas. A titulo de exemplo, observamos que:

Na zonarural, 7,4% das escolas nao possuem energia elétrica, 12,7% nao tém
esgoto sanitario e 11,6% nao tém abastecimento de agua. Na zona urbana,
apenas seis escolas nao possuem energia elétrica, 0,2% n&ao tém esgoto sanitario
e 0,2% nao tém abastecimento de agua; [...] 19,9 mil escolas que oferecem
anos iniciais tém apenas um docente atuando nessa etapa. Quase a totalidade
encontra-se na zona rural (95,1%); [...] 89,8% das escolas com ensino médio
estdo na zona urbana e 10,2% na zona rural — menor participagao da zona
rural em toda educagéo basica [...] (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, 2017, pp. 7-9)

E neste cenario que a pandemia chegou as populacdes camponesas, eviden-
ciando todas as precarizacdes que podem ser consideradas historicas e decorrentes
dodescaso politico e institucional para com a educagao nos contextos rurais brasileiros.

1.2 Percurso Metodoldgico

Resgatamos que o objetivo dessa investigacao consistiu em analisar repercus-
sbes da pandemia da COVID-19 para a educagao em comunidades rurais nas quais
estudantes de Licenciatura em Educacao do Campo de uma universidade publica
brasileira trabalham e/ou residem. O estudo foi desenvolvido a partir de agdes em um
projeto de extensao, tendo carater exploratorio e qualitativo.

Para a contextualizagao deste estudo, sublinhamos que o curso visa a formacao
de docentes para atuar em escolas do campo. O curso foi criado a partir de um con-
junto de questbes que emergiram das lutas dos movimentos sociais e sindicais, em
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didlogo com profissionais da universidade, que entendem e fazem deste um lugar
capaz de proporcionar uma educagao que nao seja apenas aquela oriunda de um
conhecimento instituido, mas na suarelagao com o saber instituinte (Ribeiro, Carvalho,
& Antunes-Rocha, 2017).

Na referida universidade, o curso é ofertado desde 2005, quando teve inicio
como projeto, sendo, em 2009, regulamentado e incorporado ao conjunto dos cursos da
instituigdo. O curriculo é organizado em 04 (quatro) areas do conhecimento: Ciéncias
Sociais e Humanidades (CSH), Ciéncias da Vida e da Natureza (CVN); Lingua, Arte
e Literatura (LAL) e Matematica (MAT). A formacao em alternancia € o modo como
Se organizam 0S espagos e tempos, com articulagao entre Tempo Escola — referente
a permanéncia dos estudantes na Universidade nos meses de janeiro e julho para
cursarem disciplinas académicas — e o Tempo Comunidade — concernente ao des-
envolvimento de atividades diversas pelos estudantes, nos periodos intermediarios,
com acompanhamento de docentes e monitores/as — estudantes de pos-graduacao
da universidade. O ingresso dos estudantes é realizado por meio do Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM), juntamente com declaragdo comprobatoria de seu vinculo
e de sua familia com o campo.

O curso possui projetos de ensino, pesquisa e extensao sendo desenvolvidos
junto a comunidade académica. Aqui destacamos o projeto de extensao “Povos do
Campo e a Pandemia a COVID-19", criado em abril de 2020. Ele funciona em formato
remoto e visa mobilizar sujeitos do campo - estudantes, professores, movimentos
sociais, sindicatos, entre outros interessados - em torno de acdes relacionadas a
centralidade da luta contra a COVID-19 e, de modo especial, destacando o papel
da ciéncia neste contexto. A proposta consiste na articulagdo de diferentes agoes
em torno do debate e compreensao do momento atual, assim como a socializagao e
divulgagao de informacgdes sobre a tematica em questao, além do acompanhamento
das comunidades em que os alunos vivem e trabalham.

Dentre as agdes propostas no projeto, ressaltamos arealizagdo de mapeamento
e acompanhamento de como a pandemia tem afetado os municipios e comunidades
dos alunos da LECampo, com o intuito de produzir informacdes sobre o contexto para
possiveis intervengdes junto com movimentos sociais, sindicais e demais parceiros do
curso. Neste artigo, apresentamos um recorte desta pesquisa, com o foco na Educagao.

Para a realizagcao da investigagdo, enviamos um questionario eletrénico ao
conjunto de 128 (cento e vinte e oito) estudantes da LECampo, sujeitos vinculados
a0 campo e que tinham condigcdes de avaliar as repercussdes da pandemia em suas
comunidades. A primeira aplicacao de questionarios foi realizada no periodo entre 20
de abril a 06 de maio de 2020, ao passo que a segunda aplicagao foi feita entre 13
e 19 de julho de 2020. Os questionarios foram compostos por perguntas fechadas e
abertas, organizadas em 02 (dois) blocos: a) perfil dos estudantes; b) enfrentamento
da pandemia da COVID-19 pelos sujeitos e suas comunidades. Sobre o tema abor-
dado neste artigo, realizamos um questionamento, solicitando respostas especificas
por nivel de ensino: “Sobre a Educagao Basica, nivel municipal e nivel estadual, o que
tem sido discutido e/ou feito na sua comunidade?”
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Seguindo recomendagdes quanto a ética na pesquisa, disponibilizamos um
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido aos participantes, por meio do qual ex-
pressaram autorizagao da cessao de dados para este estudo. Do total de estudantes
do curso, 40 (quarenta) responderam o primeiro questionario e 51 ( cinquenta € um)
estudantes responderam o segundo. Ao iniciar o tratamento dos dados, excluimos as
respostas dos estudantes que nao autorizaram a participagao. Sendo assim, foram
considerados 36 questionarios concernentes ao primeiro momento e 46 questionarios
relativos ao segundo momento.

Sobre o perfil dos respondentes, a investigagao abrangeu estudantes de todas
as areas do conhecimento ofertadas pelo curso, com maior presenca das turmas
com entrada mais recente: Ciéncias Sociais e Humanidades (2019) e Lingua, Arte e
Literatura (2018). Quanto a moradia, todos os respondentes sao habitantes de comu-
nidades rurais. No primeiro momento, participaram discentes de 15 (quinze) municipios
distintos e, no segundo momento, houve ampliagao para 20 (vinte) municipios. Estes
encontram-se localizados, principalmente, nas regidoes Noroeste, Norte, Jequitinhonha/
Mucuri, Central e Sul do estado de Minas Gerais (ver figura 01).

Na primeira etapa da aplicagdo dos questionarios, contamos com 27 (vinte e
sete) mulheres, 08 (oito) homens e 01 (um) respondente nao foi identificado quanto ao
sexo. Na segunda etapa, participaram 32 (trinta e duas) mulheres, 10 (dez) homens,
sendo 4 (quatro) respondentes nao foram identificados neste quesito.

Figura 01: Brasil, Minas Gerais: distribuicao geografica destacando municipios de origem
dos respondentes da pesquisa

I.

Fonte: Elaboracgao propria (2021).
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Apartir das respostas dadas aos questionarios, iniciamos a etapa de tratamento
e analise de dados. Os dados foram analisados a partir da distribuigdo dos dois momen-
tos da pesquisa, descritos e comparados a literatura da area da Educagao do Campo.
Cabe ressaltar que cada um dos momentos da pesquisa teve suas peculiaridades
devido ao andamento da propria pandemia. Assim, a escolha pela caracterizagdo dos
dados, de forma descritiva, busca dar visibilidade ao que foi vivenciado em cada um
deles, conforme também pode ser visto na pesquisa de Leal e Ribeiro (2020).

2. Apresentacao e analise de dados

Para iniciar a apresentacao dos dados, demonstramos como o sistema de edu-
cagao esta constituido no Brasil. A educacao brasileira é regida pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educagéo, lei 9.394/96 (Brasil, 1996). Neste documento, consta que a
Educacao esta estruturada em niveis de ensino: Educagao Basica (dividida nas etapas
da Educacao Infantil; o Ensino Fundamental e o Ensino Médio); e a Educagao Superior
(Figura 02). A oferta da educagao pode acontecer de forma privada ou publica, sendo
que esta Ultima, pode ficar a cargo dos municipios, estados ou do governo federal.

Figura 02: Organizagao da Educagao no Brasil segundo a Lei 9.394/96.

—
Educacdo
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=
Educacao Ensino

Basica Fundamental

Educacio Ensino Médio
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Graduacd
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Quanto a oferta da Educacao Basica durante a pandemia, sublinhamos a apro-
vagao, em 28 de abril de 2020, do Parecer CNE/CP n° 5/2020 (Conselho Nacional de
Educagao, 2020). Este congrega diretrizes para orientagdo dos estados, municipios
e escolas quanto a normas gerais e praticas a serem adotadas, com destaque para
a reorganizacao do Calendario Escolar e a possibilidade de computo de atividades
nao presenciais, visando ao cumprimento da carga horaria minima anual devido a
pandemia. Tal aspecto ficou sob responsabilidade dos diferentes sistemas de ensino.

Ensino
Superior

Fonte: Brasil (1996).
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Em concordancia com Oliveira (2020, p. 4), apontamos que, especialmente no inicio
dos processos, as agbes passaram a ser ‘realizadas de maneiras pouco ou nada
planejadas e de modo emergencial’, com a adocao do ERE.

No estado de Minas Gerais, foi aprovada a Resolugdo SEE n° 4310/2020
(Secretaria de Estado de Educacgao, 2020), divulgada em 22 de abril de 2020, que
institucionalizou o Regime Especial de Atividades Nao Presenciais (REANP)!. O mesmo
foi organizado em trés frentes: 1) Planos de Estudo Tutorado (PETS), apostilas mensais
que contém um conjunto de atividades e orientacoes de estudos (disponibilizado online
ou no formato impresso), 2) Programa de TV “Se Liga na Educacgao” e 3) Aplicativo
Digital Conexao Escola. Alguns municipios adotaram este mesmo regime em suas
escolas darede publica, de forma parcial ou total. Outros adotaram estratégias distintas,
com produgao de materiais e orientacdes de estudo centralizadas nas Secretarias de
Educacao ou nas proprias escolas, alcangando diferentes repercussoes e resultados
junto a comunidade escolar.

3. Primeiro momento

Referimo-nos ao primeiro momento dessa pesquisa relativo a primeira coleta
de dados, entre abril e maio de 2020. Cabe ressaltar que, nesse momento, viviam-se
as primeiras semanas de instauracao das preocupacdes e agoes sobre a pandemia
da COVID-19 no Brasil e no Estado de Minas Gerais. A principal agao notada foi a
interrupcao das atividades escolares tanto nas redes municipais quanto estaduais.
Imagina-se que essa interrupgao tinha como visao de futuro que a pandemia logo
seria superada e, diante disso, suspender as atividades por pouco tempo, adiantar as
férias de julho ou esperar para planejar alternativas pedagogicas eram vistas como
necessarias para resolver a situagao.

Assim, a partir das respostas dos participantes da pesquisa identificamos que,
sobre a educagao a nivel estadual, foi relatado que a maioria das escolas estaduais
estavam totalmente fechadas, ou seja, sem nenhuma atividade de ensino sendo
realizada. Essa interrupgao gerou certa inseguranca, conforme relatos:

Aescolamantém sem funcionamento. Ha informagdes por parte dos educadores
e liderancas da mesma, de que nao se sabe quando as aulas e a normalidade
no ensino voltardo. A menos que essa pandemia acabe. (Sexo masculino,
Icarai de Minas).

Até onde possuo informacao, a rede estadual ainda n&o divulgou como serao
realizadas atividades a distancia. Os alunos ainda aguardam ansiosamente
para dar inicio aos trabalhos em casa.” (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Uma das participantes comparou a situagéo das escolas a nivel estadual com
a situagédo das mesmas a nivel municipal:

Como dito anteriormente, todas as atividades nas escolas estdo paradas,
porém, constantemente, ha incertezas quanto a postura do governo sobre a
educacao, salario dos servidores, como ficara o ano letivo, os estudantes do
3° ano do ensino meédio e o ENEM, a situacao dos servidores designados, o
retorno ou nao das atividades presenciais, como vai funcionar o teletrabalho e

! Disponivel em: https://estudeemcasa.educacao.mg.gov.br/.
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tantos outros questionamentos. Os servidores tém utilizado bastante o grupo de
WhatsApp das escolas para comunicar entre si e dividir as angustias e anseios
frente essa pandemia (Sexo feminino, Piranga).

Dessa forma, notamos que, referente a educagao a nivel municipal, a situagao
era semelhante a educagao a nivel estadual, com a maioria das escolas fechadas
no momento de aplicacao do primeiro questionario e sem nenhuma atividade escolar
sendo realizada por professores e estudantes.

A suspensao das aulas foi uma medida adotada de maneira generalizada,
contudo, despertou avaliagdes diversas e controversas por parte das comunidades
escolares. De modo geral, para grande parte das comunidades, essa parece ter sido
considerada a atitude mais acertada para evitar o contagio, a exemplo do que descreve
uma participante, que entendeu como positivo o fato das escolas estarem fechadas:
“As escolas estao paradas para o bem de todos” (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Uma situagao peculiar foi indicada por uma das participantes: “Até o momento
nada, uma vez que ja tem muito tempo, desde antes da pandemia, que a aulas es-
tao paradas. Ainda ndo tomaram medidas.” (Sexo feminino, Icarai de Minas). A este
respeito, salientamos que, em algumas escolas estaduais e municipais a retomada
do ano letivo estava prevista para o inicio do més de fevereiro — portanto, pouco mais
de um més antes da suspensao das aulas devido a pandemia tal retorno nao acon-
teceu. Dentre os motivos, citamos: dificuldades e/ou indisponibilidade do processo
de contratacao de novos docentes (temporarios €, em menor nimero, permanentes,
via aprovagao em concurso publico); paralisagoes e/ou greves de profissionais da
Educacao devido a reivindicacdes de melhores condicdes de trabalho, reforma de
escolas por motivos diversos, entre outros.

Desde ja, se apontava a necessidade de retomada de atividades pds inicio da
pandemia, entretanto, uma participante apontou dificuldade devido a impossibilidade
de locomocgao na comunidade e acesso a internet: “Até o presente momento, nenhuma
iniciativa na comunidade foi realizada na educagao easica, devido a dificuldade de
locomocao dos profissionais de educacao e estudantes e ao acesso restrito a internet.”
(sexo feminino, Capelinha-MG). Outro participante descreveu situagao semelhante,
apresentando, ainda, dificuldades quanto a relagdao familia-escola nesse contexto,
com destaque para dificuldades dos pais em auxiliar os filhos em um possivel retorno
remoto — aspecto marcante em diversas comunidades rurais no pais, devido ao des-
caso historico com a oferta educativa a estas populacdes (Antunes-Rocha & Carvalho,
2016) -, e falta de acesso a internet — outro aspecto crucial a ser salientado, devido a
exclusao digital destas localidades, como apontado por uma estudante:

Os pais dos estudantes estao preocupados com a situagcao, mas nao sabem
ao certo 0 que vai acontecer. A maioria dos estudantes da minha comunidade
esta sem estudar em casa pois a maioria nao tem acesso a tecnologia e o0s
pais nao sabem orienta-los para estudar em casa. Todas as atividades a nivel
municipal e estadual estao paradas. Os diretores e secretario municipal tém tido
reunides com responsaveis pela SRE [Superintendéncia Regional de Ensino]
de Conselheiro Lafaiete. (sexo feminino, Piranga).
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Além disso, uma das participantes apontou uma situacao vivida em algumas
comunidades do campo anterior a pandemia: a falta de escolas nestas localidades,
em fungdo da nucleacao das escolas situadas no meio rural (Gongalves, 2010), e a
necessidade de se deslocar para outras comunidades para ter acesso a educacao a
nivel estadual, especialmente ao Ensino Médio:

Na nossa comunidade nao possui escola estadual, os estudantes frequentam
escolas em comunidades vizinhas. Esta em discussao nesse momento entre
os moradores, duvidas a respeito das aulas online, se vao funcionar, quando
vai comegar e quais vao ser os procedimentos. Até entao as escolas estaduais
nao estdo mandando material para estudo (sexo feminino, Capelinha).

A este respeito, & fundamental destacar que, no Brasil, vem ocorrendo a nu-
cleagéo de escolas situadas no meio rural, processo que envolve o fechamento de
escolas de menor porte em pequenas comunidades rurais e 0 uso do transporte para
que os estudantes sejam direcionados para escolas geralmente situadas em nucleos
urbanos ou, com menor incidéncia, em outras comunidades rurais. Entendemos que
mesmo que a pandemia tenha trazido dificuldades educacionais e pedagogicas para
a educagao em contextos rurais, a precarizagao das escolas do campo no Brasil, o
fechamento de escolas nas comunidades rurais e a marginalizagao da oferta escolar
para 0s povos campesinos trazem em si marcas historicas, as quais a pandemia so
fez reforgar. A auséncia de escola na comunidade, a necessidade de deslocamento
para estudar nas sedes municipais, a fragilidade estrutural e de acesso a internet
sd0 apenas sintomas do descaso e auséncia de politicas publicas que atendam es-
pecificidades dessas populagdes (Antunes-Rocha & Carvalho, 2016; Ribeiro, 2017).

Também neste primeiro momento de acdes, ha relatos de disponibilizagao de
materiais impressos para 0s estudantes na tentativa de continuidade do processo de
aprendizagem em casa:

Em minha comunidade os professores tém elaborado atividades para passar
aos alunos, para que eles possam continuar em casa, a ver 0s conteldos que
seriam passados na sala de aula. Essas atividades sdo deixadas nas escolas
e 0s pais buscam e levam para seus filhos em casa, assim como tem sido feito
na rede municipal. (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Apenas um participante informou que as atividades escolares estavam oco-
rrendo a partir dos PETs e as aulas estavam ministradas pelos professores por meio
da internet, com destaque para a criagao de “possiveis metodos para estimular a
aprendizagem dos alunos” (Sexo masculino, lcarai de Minas). Outra participante
afirmou que o estudo estava ocorrendo pelos PETs e as orientagbes estavam dadas
pelos professores por meio da internet: “foram feitos grupos de Whatsapp para serem
repassadas as atividades aos estudantes” (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Por sua vez, diante da constatacao de que o desenvolvimento do ERE seria
dificultado, em diversas comunidades rurais, devido a precariedade de acesso a in-
ternet por muitos de seus membros, algumas agdes comecaram a ser adotadas por
membros da escolarelativas a disponibilizagao de atividades impressas aos estudantes.

Em escolas de redes municipais, quanto a elaboracao dos materiais a serem
destinados aos estudantes, tanto no primeiro momento como no segundo, ha relatos
de que equipes pedagodgicas, de gestao e, especialmente, de docentes, se dedicavam
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a elaboragao e organizagao do material, seja no ambito da propria escola, seja no
ambito da rede de ensino, com producao de atividades para o conjunto de escolas.
Tambeém, ha relatos referentes a adesao, por algumas redes municipais, a proposta
elaborada pela Rede Estadual de Educacao. Neste caso, destaca-se a adogéo dos
PETs €, em menor numero, as videoaulas, transmitidas pela internet e pela emissora
de televisdo estatal Rede Minas.

Quanto a pratica de entrega de materiais aos estudantes, observamos que,
alguns casos, a mesma foi conjugada com agoes relativas ao uso de recursos tecno-
légicos, seja para entrega dos materiais online, seja para que professores passassem
adar orientacdes pela internet quanto a realizagéo das atividades. Os participantes da
pesquisa destacaram algumas distingdes que comecgaram a ser estabelecidas quanto
aos suportes pedagogicos acessiveis aos estudantes. Os discentes passaram a ser
divididos entre aqueles que possuiam e nao possuiam acesso a internet, sendo este
ultimo grupo considerado ‘prejudicado’ em seu direito a educagao com qualidade:

Nas escolas municipais, estdo sendo entregues nas casas dos alunos ativida-
des para o més. Ja foi entregue duas vezes. No més de abril, os alunos nao
tiveram nenhum suporte para responder as atividades. Os que possuem Internet
fizeram pesquisando (na maioria dos casos, pegando respostas prontas). Os
que nao possuem acesso a internet ndo sei como estéo fazendo. Acredito que
responderam apenas a minoria [das perguntas], pois nao tem acesso a expli-
cagao nenhuma e nem as respostas prontas do Google. Ja neste més de maio,
a direcao criou um grupo de WhatsApp com os alunos que possuem internet
e com os todos os professores, para que 0s alunos possam tirar duvidas refe-
rente as atividades. Com isso, mais uma vez, 0s alunos que nao tém acesso a
internet ficam prejudicados. (Apesar de que este grupo, na minha concepgao,
mais atrapalha do que ajuda, pois como sao adolescentes perdem muito tempo
com conversas paralelas) (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Neste momento da pesquisa nao foram descritas situacdes nas quais profes-
sores ministravam aulas virtuais. Com a chegada dos materiais as casas dos estu-
dantes, também comegaram a ser sinalizadas as orientagbes dadas pelas familias
no desenvolvimento das tarefas.

O quefoivisto e descrito pelos participantes da pesquisa, nesse primeiro momen-
to, foi, de inicio, a suspensao das aulas como estratégia de protecao e enfrentamento
a pandemia tanto no nivel municipal quanto no estadual. Com o passar das semanas,
diante da necessidade de continuidade das atividades escolares e a imposi¢cao das
restricbes sociais € de distanciamento, foram iniciadas praticas pedagoégicas com
a disponibilizagdo de materiais para estudo (impressas e por meios digitais), além
de orientagdes via aplicativos de mensagens. Essas primeiras acdes, mesmo que
insipientes e limitadas, demonstraram a tentativa de manter o vinculo educacional e
relacional com os estudantes e com a escola.

Pensando no contexto educacional do campo, os relatos dos participantes da
pesquisa trazem a cena as iniquidades de acesso a educagao as quais, como ja dis-
semos, sao anteriores a pandemia da COVID-19. A internet, neste primeiro momento
utilizado como principal ferramenta para manutengéo das atividades, ressaltou as
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iniquidades, haja vista o que foi identificado pela ALMG (Assembléia Legislativa de
Minas Gerais, 2020) que o ensino nao presencial de ensino ndo presencial excluiu
mais de 700 mil estudantes em Minas Gerais.

4. Segundo momento

No segundo momento da pesquisa, realizado em julho de 2020, tanto em nivel
municipal quanto estadual houve a indicacao de uma primazia de respostas sobre as
atividades impressas disponibilizadas pelas escolas, seguidas por orientagdes dadas
pelos professores por meio da internet, esta ultima em menor nimero. Reitera-se, como
antes apontado, que a elaboragao de materiais no ambito das escolas g, também, a
adogao do REANP, parece ter se acentuado neste momento.

Quanto a entrega de materiais impressos, um sujeito da pesquisa apontou que
a educacao a nivel estadual €, também,
[...Jum assunto pouco comentado na comunidade. Na verdade, ha varias recla-
magcoes pois 0s pais estao com receio que, apesar das apostilas que os filhos
estao recebendo, tem medo deles ficarem prejudicados e nao aprenderem o
conteldo, ja que muitos nao tem internet em casa para dar maior suporte. (Sexo
feminino, Rio Pardo de Minas).

Quanto a distribuicao dos materiais especificamente nas escolas municipais,
chamou nossa atengao a diversidade de modos como as escolas fizeram com que
chegassem aos estudantes e, também, embora em menor nimero, as estratégias
utilizadas para que tais materiais retornassem a escola, visando, talvez, que as ati-
vidades fossem vistas, corrigidas e/ou avaliadas pelos docentes. Salientamos que,
em alguns casos, houve contabilizagao da frequéncia escolar por meio do registro da
entrega destas atividades, visando a validacao do ano letivo.

Sobre a mobilizagdo da comunidade escolar na organizagao da logistica de
entrega, recepgao e devolugado dos materiais, se percebeu que este aspecto passou a
ser observado e revisto constantemente na medida em que a pandemia foi avangando
nas diferentes localidades:

A diregao, juntamente com os professores, esta desenvolvendo apostilas com
diversas atividades para que os alunos possam resolver em suas casas. Es-
sas apostilas ficam com eles pelo periodo de um més. Logo em seguida, 0s
responsaveis pelos alunos vao até a escola devolver e pegar novas apostilas.
(Sexo feminino, Grao Mogol)

“Estatendo aulas para as criangas em casa, as professoras levam as atividades
nas casas dos alunos” (Sexo feminino, Santa Fé de Minas)

“Tém sido realizadas atividades impressas, que mensalmente sao entregues
pelo motorista do 6nibus.” (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Nesta logistica, os professores assumiram um papel relevante na entrega,
entretanto, verificamos o envolvimento de outros profissionais, como motoristas do
transporte escolar. Ha, também, relatos especificos sobre funcionamento da busca e
devolugao de materiais na escola pelas familias, por responsaveis e/ou por estudantes,
bem como os cuidados demandados para tanto:
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As atividades estao sendo entregues para os pais € compartilhada em grupos
do Whatsapp que pais e responsaveis participam para serem repassadas para
os alunos” (Sexo feminino, Icarai de Minas).

[...]em casos de alunos que nao tem a internet, sdo entregues as atividades na
secretaria da escola, desde que o aluno ou responsavel esteja usando mascara.
(Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Em relagdo a Educacgao Basica Nivel Estadual, esta sendo desenvolvido o PET.
Também foram criados grupos em redes sociais para facilitar a comunicagao e
dessa forma os alunos tiram possiveis duvidas com os professores. O material
fica disponibilizado na escola e também sao entregues nos pontos de onibus.
Alguns alunos constataram que no material havia matérias que eles ja haviam
estudado em anos anteriores. (Sexo feminino, Capelinha).

[...] na escola estadual os alunos tém aulas online e recebem o material em
casa. E o auxilio de 50 reais mensais para a merenda. (Sexo feminino, Rio
Pardo de Minas)

Nesses trechos, uma das primeiras opgoes de contato e envio de materiais
consistiu na utilizacao da internet, com destaque para o uso do aplicativo de troca
de mensagens WhatsApp®. Tal uso encontrou respaldo porque o acesso a celulares
pareceu ser mais comum do que a tablets e computadores, por exemplo. Outra opgcao
consistiu na entrega de materiais impressos, destinada apenas a estudantes e familias
que apresentavamimpossibilidade de acesso a internet. Quanto aisto, salientamos que
tal estratégia esteve bastante presente em diferentes comunidades rurais do estado
de Minas Gerais, dada a elevada exclusao digital destas populagbes, conforme ja
apontado. No momento da implantagao do REANP, circulou a informagao de que mais
de 700 mil estudantes retomariam os estudos no novo formato sem acesso a internet,
a equipamentos eletronicos adequados e a sinal da emissora de televisao responsavel
pela veiculagéo das videoaulas (Assembléia Legislativa de Minas Gerais, 2020).

Ainda verificando estes trechos de fala dos participantes, notamos uma situagao
peculiar neste segundo momento de aplicagcao da pesquisa em nivel municipal: o envio
nao somente de materiais, mas de uma contribuigao financeira para que as familias
do campo complementassem a alimentagao. Ressaltamos a importancia dessa agao
que, ao verificar que estes estudantes tinham no espago escolar uma possibilidade
de se alimentar, alguns municipios € no estado de Minas Gerais instituiram politicas
para a distribuicao de alimentos e/ou de beneficios para complementacao de renda.

Embora em menor numero, também foram mencionadas aulas ministradas via
internet por professores e videoaulas transmitidas via canal de TV estatal pela Rede
Estadual de Educagdo. Novamente, destaca-se que tal agdo é bastante limitada,
especialmente devido a auséncia de acesso a internet e baixa cobertura televisiva
no estado:

A educagao Municipal esta na terceira etapa de entrega de atividades xeroca-
das para os alunos. Os professores preparam atividades para quatro semanas.
Prepara o material, tiram o xerox do mesmo. Essas atividades sao entregues
a um responsavel em um envelope, mediante a todas as medidas preventivas.
Os professores orientam os alunos via grupo de WhatsApp. O desafio € que
nem todos os estudantes tém acesso a internet. Os alunos da rede municipal
também tém acesso aos PETs (Sexo feminino, Simonésia).
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Grupos de WhatsApp, da coordenagao da escola, e recentemente, devido a
pressao dos pais, que nao estavam conseguindo ensinar as atividades para
seus filhos, foi criado um grupo de WhatsApp no qual as professoras explicam
0 conteuido do dia. (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas)

Tem-se aderido ao programa PET e aulas pela internet. (Sexo masculino, Sao
Domingos do Prata).

No contexto do REANP, os participantes descreveram essas orientagoes
remotas de diferentes modos, por exemplo: suporte de professores, orientacao pe-
dagogica, sugestoes de pesquisas online e realizagao de conversas. O uso de apli-
cativos de celular reapareceu no contexto dessa orientacao de estudos, como des-
crevem outros participantes:

Devido a falta de acesso as comunidades do municipio e também a falta de
acesso a internet e etc., os professores tém tido dificuldades de prestar apoio
ou um acompanhamento mais efetivo sendo assim os alunos estao desligados
da escola sem muito o que fazer tanto por parte dos mesmos quanto pelos
professores. (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Estaoacontecendo atividades e realizagbes de dialogos via WhatsApp, mas nem
todos os alunos dispdem deste meio. (Sexo masculino, Rio Pardo de Minas).
Estatendo aulaonline, mas amaioriandaotemacesso ainternete adesigualdade
social esta cada dia maior. (Sexo feminino, Santa Fé de Minas).

Como visto nos trechos, os participantes da pesquisa salientaram a dificuldade
de acesso de estudantes das comunidades para acompanharem as aulas online.
Embora tenhamos identificado que ha uma dificuldade de acesso a internet por parte
dos sujeitos do campo, foi notado que essa caracteristica também persiste nas areas
de maior vulnerabilidade socioecondmica das cidades, sendo um dos principais de-
safios para a implantagao e execucao do ERE (Alves, 2020; Leal & Ribeiro, 2020).

Para além do nao acesso a internet, percebeu-se, também, que alguns es-
tudantes nao possuiam equipamentos para uso pessoal. Além de dividir um mesmo
aparelho com um ou mais adultos, também, em alguns casos, passaram a compartilhar
com outros estudantes e familiares, situacdes também desafiadoras para o processo
de ensino-aprendizagem neste contexto. Mesmo com a identificagdo de receios por
parte de pais/responsaveis, algumas das respostas enfatizam as agdes da comunidade
escolar para oportunizar esses materiais impressos aos estudantes, principalmente
para aqueles que nao tém acesso a internet.

Os alunos sao responsaveis por pegar suas atividades na escola com um
funcionario da instituicdo, os pais nao sabem como proceder para ajudar seus
filhos sem contar que ha trabalhos da roga a serem desenvolvidos sem contar
que esta na época da colheita de café. (Sexo feminino, Piranga).

Os alunos estdao acompanhados de maneira improvisada, devido a falta de
acesso a internet. Os pais estao tendo que se desdobrar para ajudar os filhos, jun-
tamente com o apoio dos professores da escola que mandam o material impresso
para os demais. Porém, muitos pais nao tém conhecimento necessario para ajudar
os filhos (Sexo masculino, Icarai de Minas).
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Como evidenciado pelos participantes, neste segundo momento ainda vigo-
ravam 0 Nao acesso aos materiais impressos, especificamente por algumas familias
do campo. O nao acesso, a dificuldade familiar de auxilio nos estudos tutorados € a
dificuldade de conjugagao com a vida no campo se somaram a peculiaridades impostas
pela pandemia no contexto escolar campesino.

Entretanto, alguns dos participantes descreveram a presenga de suporte das
familias na orientagdo dos estudos em casa, seja lendo e auxiliando os estudantes,
na logistica e nos estudos, mesmo com dificuldades diversas:

Os alunos estao com orientagao dos pais lendo algumas atividades e realizando
algumas tarefas impressas (Sexo feminino. Piranga)

Fica sob responsabilidade dos pais buscar as atividades dos filhos na escola.
Muitos estao tendo dificuldades para auxiliar seus filhos, pois alguns s&o anal-
fabetos, outros acham que as atividades sao dificeis e encontram dificuldades
para manter a concentracao de seus filhos. (Sexo feminino. Piranga)

A dificuldade quanto ao suporte para realizacao das atividades tem relagéao
com a precariedade do acesso de estudantes a livros didaticos, com as condigoes
precarias de alguns professores em relacao a recursos pessoais, como celulares e
internet para desenvolvimento de seu trabalho e nao fornecidos pelo poder publico
municipal e estadual, além da auséncia de professores devido ao corte de contratos
de docentes temporarios em alguns municipios. Esses problemas ja estavam acen-
tuados nas escolas do campo bem antes da pandemia e ficaram escancarados neste
‘novo’ contexto:

Adiregao da escola esta enviando mensalmente atividades para que os alunos
respondam nas suas residéncias, porém, sem nenhuma explicacao de profes-
sores e em algumas disciplinas nem o livro didatico os alunos possuem. Os
professores contratados que sao uma quantidade bem elevada, os contratos
foram suspensos. Na escola na qual as minhas irmas estudam ha apenas 2 pro-
fessores concursados, entao, os alunos nao tem um suporte nem online, possui
apenas um grupo de WhatsApp “para tirar dividas”, mas mesmo se funcionasse
estes grupos nao adiantariam muita coisa, pois apenas duas disciplinas teriam
suporte. Até hoje, nunca recolheram nenhuma atividade. Apenas mandam para
os alunos fazerem. (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas)

No momento, as presenciais aulas estdo paralisadas, ha apenas um acom-
panhamento feito pelos profissionais da Educagao a distancia sem as devidas
condigdes, estrutura ou recursos necessarios para o0 ensino-aprendizagem.
Traduzindo, pouco tem sido feito pois muitos nao tém acesso a plataformas,
internet ou algo semelhante para que possam aprender ou estar em dia com
os estudos e etc. (Sexo feminino, Rio Pardo de Minas).

Por fim, houve o relato de um dos participantes sobre uma pratica peculiar no
contexto da pandemia: aulas particulares lecionadas por professores. Destacamos
esta agao devido ao fato de contrariar regras de distanciamento e, por vezes, nao ser
uma atividade com amparo trabalhista e social que garantem direitos aos professores,
embora sendo uma atividade que permitiu que alguns destes sobrevivessem durante
a pandemia devido ao rompimento dos vinculos trabalhistas.
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Algumas professoras estao dando aulas particulares para alunos, apesar de
ser uma saida que vai contra as medidas de protegio.” (Sexo masculino, lcaral
de Minas).

Sobre esta pratica, compreendemos que, diante de dificuldades vividas por
diversas familias e/ou da auséncia e/ou precariedade de estratégias oriundas de poli-
ticas publicas, conforme sinalizado anteriormente, nota-se, pois, embora em pequeno
nuamero, a adocao de estratégias individuais que colocam em risco a protegao a vida
em tempos de pandemia visando a manutengao do processo de ensino-aprendizagem
e do acesso de qualidade a educagao, entendida por muitas familias das camadas
populares como um dos Unicos caminhos possiveis para a ascensao social no pais.

5. Consideracoes finais

Para finalizar este texto, reiteramos os desafios sociais, econdmicos e edu-
cacionais que a pandemia da COVID-19 trouxe. Nessa pesquisa, que acompanhou
0 desenvolvimento de um projeto de extensao junto as populagoes campesinas,
verificamos dois momentos dos impactos das restrigdes sociais impostas para a area
educacional no estado de Minas Gerais, no Brasil. Assim, a partir dos dados coletados,
& possivel notar que, no primeiro momento, em meados de abril/maio de 2020, houve
um movimento de manter as escolas fechadas e, no segundo momento, em julho de
2020, foram observadas tentativas de instaurar um modelo de ensino remoto com
distribuicao de materiais, impressos e/ou digitais, e aulas/contatos online.

Evidenciamos que a pandemia exp0s e acentuou as desigualdades na oferta
escolarnarede publica brasileira, sobressaltando a precariedade histérica das politicas
publicas destinadas a educagédo das populagcdes campesinas. Entretanto, concor-
damos com Oliveira (2020) sobre a necessidade de reconhecimento do “carater de
excepcionalidade” ao atual momento. Porém, também entendemos ser necessario
salientar que, no periodo pré-pandemia, ndo contavamos com preparagao minima
para encarar o desafio que nos foi colocado coletivamente.

A formagao de professores e, também, as condi¢oes infraestruturais das es-
colas do campo pouco ou nada estavam preparadas para a lida com o mundo digital
e suas possibilidades de uso e apropriagdo concretas no campo educacional, por
exemplo. A oferta educativa para sujeitos do campo, de modo especial, padece com
a descontinuidade de politicas publicas que atendam suas especificidades, relativas
a formacao docente, a produgao, a distribuicdo e uso de materiais didaticos, as suas
condi¢des materiais, a inclusao digital, entre outros aspectos.

Ressaltamos que, a partir dos dados coletados, em nenhum momento da pes-
quisa foi visto que a educagao nos contextos rurais, que guarda sua especificidade
pedagogica, politica e de sujeitos enquanto um direito dos povos do campo, conforme
legislagao instituida no pais, foi tratada com tal singularidade diante da pandemia. A
Nosso ver, isso impacta diretamente na qualidade de ensino ofertada e nas perspec-
tivas futuras de desenvolvimento dos sujeitos do campo brasileiro.

Para além dessa situagao, a necessidade de implantagao de um ensino remoto
emergencial trouxe a tona muitas questdes que ainda devem suscitar discussoes:
como construir processos educativos mediados por plataformas online? Como manter
a atengao de criangas, adolescentes e adultos neste 'novo’ formato? Como fazer com
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que todos tenham acesso com qualidade as aulas? Como garantir a aprendizagem?
Como manter a relagdo estudante-professor em um contexto de isolamento social
mediado? Como manter a saude mental de estudantes e professores diante das
restricbes impostas e, por vezes, diante da exacerbacao das rotinas ‘em casa'? Se
estas questoes tém mobilizado professores e sujeitos da educagao diante da situagao
pandémica, convidamos a toda a sociedade a respondé-las também observando as
especificidades da educagao para/com/dos povos do campo.
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Resumen. Este articulo reflexiona acerca de las experiencias educativas del aprendizaje en casa de
ninas, ninos y adolescentes confinados por la pandemia COVID-19 en Chile. A partir de los datos de
una encuesta en linea dirigida a madres, padres y apoderados de menores entre 4 y 18 afos, aplicada
durante el mes de septiembre del 2020 (N=4.912), se evaluaron las condiciones de educabilidad,
sociales y de aprendizaje de los escolares y sus familias en este contexto de crisis. El analisis de este
estudio amplia la definicién de lo que se entiende por experiencia educativa, reconociendo que las
oportunidades de aprendizaje en casa incluyen también las experiencias no formales experimentadas
en la convivencia diaria y la vida cotidiana. Los resultados sefialan una fuerte profundizacion de las
desigualdades socioeconémicas, evidenciando los desafios de equidad que aun mantiene pendientes
la educacion remota. En las reflexiones finales del articulo exploramos las posibilidades futuras de la
“escuela pandémica’, la importancia del rol de la escuela como espacio de socializacion y la fragilidad
de esta experiencia vital para nifias y nifios.

Palabras clave: pandemia COVID-19; experiencias educativas en casa; desigualdades educativas.

Experiéncias educacionais de criancas e adolescentes chilenos isolados pela pandemia
COVID-19

Resumo. Este artigo reflete sobre as experiéncias educacionais de aprendizagem em casa de criangas
e adolescentes isolados pela pandemia da COVID-19 no Chile. A partir dos dados de uma pesquisa
on-line dirigida a maes, pais e responsdveis de criangas entre 4 e 18 anos de idade, aplicada durante
0 més de setembro de 2020 (N=4,912), foram avaliadas as condigbes de educabilidade, sociais e de
aprendizagem das criangas em idade escolar e de suas familias neste contexto de crise. A andlise
deste estudo amplia a definig@o do que se entende por experiéncia educacional, reconhecendo que
as oportunidades de aprendizagem em casa também incluem as experiéncias nGo formais vividas
na convivéncia didria e na vida cotidiana. Os resultados apontam para um forte aprofundamento das
desigualdades socioeconémicas, evidenciando os desafios de equidade que a educagao remota ainda
enfrenta. Nas reflexées finais do artigo, exploramos as possibilidades futuras da “escola pandémica’,
a importancia do papel da escola como espaco de socializagdo e a fragilidade desta experiéncia vital
para meninas e meninos.

Palavras-chave: pandemia COVID-19; experiéncias educacionais em casa, desigualdades educacionais.

Educational experiences of Chilean children and adolescents confined by the COVID-19
pandemic

Abstract. This article reflects on the educational experiences of learning at home for children and
adolescents confined by the COVID-19 pandemic in Chile. From the data of an online survey directed
to parents and guardians of minors between 4 to 18 years old, during the month of September 2020
(N = 4,912), the educability, social and learning conditions of schoolchildren and their families in this
context of crisis were evaluated. The analysis of this study broadens the definition of what is understood
by educational experience, recognizing that learning opportunities at home also include non-formal
experiences experienced in daily living and everyday life. The results indicate a strong deepening of
socioeconomic inequalities, showing the challenges that remote education still has pending. In the final
reflections of the article, we explore the future possibilities of the “pandemic school”, the importance of the
role of the school as a space for socialization and the fragility of this vital experience for girls and boys.
Keywords: COVID-19 pandemic; educational experiences at home; educational inequalities.
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Experiencias educativas de nifias, nifnos y adolescentes chilenos confinados por la pandemia COVID-19

1. Introduccion

Una de las medidas inmediatas para enfrentar la propagacion de la pandemia
por la COVID-19 ha sido el cierre de las escuelas a nivel mundial. En el peak del
confinamiento los establecimientos escolares fueron cerrados para mas del 90% de los
estudiantes del mundo, dejando a un tercio de nifnas y nifos completamente privados
de educacion (UNICEF, 2020). Esta no es una realidad nueva, experiencias de otras
crisis sanitarias del pasado reciente -como el ébola o la influenza por HIN1- han
demostrado que el mayor impacto de la pandemia en ninas y ninos no se relaciona
con las tasas de infeccion, sino que, con las pérdidas en servicios de educacion,
salud y alimentacion por el cierre de las escuelas, aumentando profundamente sus
vulnerabilidades (UNICEF, 2015).

En Chile, el escenario no fue diferente. A mediados de marzo del 2020, las
autoridades declaran el cierre tanto de las escuelas publicas como privadas -con y
sin subvencion-, y de los jardines infantiles, coincidiendo con el inicio del ano escolar?,
generando que miles de estudiantes no hayan asistido a clases durante todo ese afo.
Los efectos a nivel educacional, social y emocional han sido gigantescos para ninas y
ninos, ya que esta situacion inédita y compleja de aprendizaje en casa, ha visibilizado
la realidad muchas veces precaria de la educacién en Chile.

Este articulo reflexiona acerca de las desigualdades e inequidades en las
experiencias educativas de ninas, ninos y adolescentes chilenos producidas por la
pandemia COVID-19y la educacion en casa. El contexto actual ha obligado a repensar
urgentemente queé entendemos por educacion, para este efecto, hemos adoptado una
amplia definicion de “experiencias educativas”, la cual comprende que en el apren-
dizaje no solo influye lo cognitivo, sino que también la realidad material (hogar y sus
recursos), social (familia, amigos, conectividad con la escuela) y personal (bienestar
socioemocional del nifo o nina).

2. Antecedentes

La literatura existente sobre otras crisis sanitarias mundiales, han revelado que
el cierre de las escuelas tiene fuertes costos econémicos y sociales en las familias en
torno a su seguridad laboral, ya que los padres deben ausentarse en sus trabajos, y
pasar al cuidado de los nifios y personas dependientes en el hogar, y a la interrupcion
de beneficios sociales de nifias y ninos mas vulnerables, como los programas de ali-
mentacion o participacion en actividades sociales extraeducativas (Cauchemez, etal.,
2009). Asu vez, ya se ha investigado acerca de las potenciales pérdidas acumulativas
en los estudiantes a lo largo de su trayectorias vitales -producto de las pérdidas de
aprendizaje- por el cierre de las escuelas; en términos generales, cada ano escolar
cursado se asocia con un promedio de ingresos un 10% mas alto en muchos paises,
por lo que estas estimaciones de peérdida generalizada en los alumnos impactaran
mas fuertemente en los hogares de los estudiantes mas desfavorecidos (Hanusheck
y Woessmann, 2020). Esta crisis de los ingresos podria llevar a las familias a poner
a trabajar a sus hijos, y puede que muchos nunca regresen a la escuela (Azevedo,
et.al, 2020); en las experiencias pasadas en regiones donde las catastrofes fueron

1 Recuperado de https://www.minsal.cl/presidente-anuncia-suspension-de-clases-y-reduce-actos-publicos/.
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mas intensas, se demostrd que ninas y nifos vulnerables estan mas propensos a
la desnutricion, y aumento a casi al doble la proporcion de nifios matriculados en la
escuela y que simultaneamente trabajaban (Baez y Santos, 2007).

Los sistemas educativos del mundo ya venian enfrentando pre-pandemia una
crisis de aprendizaje en relacion con las desigualdades educativas, el 53% de las nifias
y ninos en paises de bajos y medianos ingresos eran incapaces de leer y entender un
texto simple a la edad de 10 afnos (Azevedo, et al., 2020), mientras que segun datos
de UNESCO (2017), unos 263 millones de nifios y jovenes de edades entre 6 y 17
anos -la mayoria de ellas nifas-, no asisten a la escuela.

Ahora bien, durante la pandemia ya se ha advertido sobre los riesgos de
segregacion y desigualdad en las oportunidades de aprendizaje en los hogares, por
ejemplo, UNESCO (2020) identificd que los padres, con educacion y recursos limita-
dos, no estan preparados para la educacion a distancia, ademas de tener que dejar
solos a sus hijo/as si es que tienen que trabajar, aumentando la brecha en el cuidado
de nifas y nifios. En ese sentido, la desigualdad social y educativa, durante esta
pandemia, se reproduce y amplia a partir del capital cultural de las familias (Tarabini,
2020; Dietrich, Patzina y Lerche, 2021), y mas aun en los hogares monoparentales
(Cabrera, Pérez y Santana, 2020). Ademas, las familias han declarado tener un bajo
nivel de conocimiento de ensefianza virtual, ya que vinculan el uso de tecnologias
principalmente con el ocio y el divertimento (Hortiglela-Alcala, et al., 2020); y a esto
se le suma, que ahora los padres perciben que tienen la responsabilidad principal de
que sus hijos sigan aprendiendo en casa, “obligados a hacer malabarismos con sus
propias luchas personales y profesionales” (Fontenelle-Tereshchuk, 2021).

Las desigualdades no so6lo son por clase social, el género también es una
variable determinante. Ya existe evidencia de que, al cerrarse las escuelas, las nifas
sufrieron un aumento en las responsabilidades domeésticas y de cuidados, a esto se le
suma que estan mas expuestas al abuso fisico y sexual (Giannini y Albrectsen, 2020).

En términos de bienestar socioemocional, estudios demuestran que en tiempos
de adversidad, los estudiantes pueden mostrar diferentes reacciones hacia los demas:
algunos necesitaran mayor necesidad de afecto, apoyo social y tranquilidad, mientras
que otros -sobretodo en un contexto de pérdida de seres queridos- se alejaran de sus
companeros y maestros (Tanyu, etal., 2020). Un estudio? sobre jovenes de entre 14-18
anos en Ecuador, reveld que el 16% de los estudiantes tiene depresion mayor, y que
los niveles de ansiedad y estrés son menores en estudiantes de hogares mas ricos,
con acceso a Internet y madres mas educadas (Asanov, et al., 2020). Otro estudio?®,
demostré que 1 de cada 5 estudiantes tenian problemas emocionales o de conduc-
ta, y estudiantes de bajo grados fueron considerados mas vulnerables (Zhao, et al.,

2 Encuesta telefénica de respuesta rapida a 1500 estudiantes de entre 14-18 afos, que buscaba medir como
utilizaban su tiempo los estudiantes durante la cuarentena, examinar su acceso a aprendizaje remoto y medir su
estado de salud mental.

8 Los comportamientos y sentimientos de educacion en el hogar de los nifos en edad escolar se evaluaron con
encuestas en linea de 2010 obtenidas por separado de estudiantes, padres y maestros de los grados 1 a 9 en 15
provincias chinas. Las respuestas fueron comparadas entre los grupos de grado bajo (grados 1-3), medio (grados
4-6) y alto (grados 7-9). (N= 738 respondidos por estudiantes, 1062 respondidas por padres (o tutores similares) y
210 respondidas por maestros).
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2020), sin embargo, hay evidencia que demuestra que respecto a lo socioemocional
no hay diferencia por niveles educacionales, incluso llegando los jévenes mayores a
necesitar mayor apoyo emocional (Fontenelle-Tereshchuk, 2020).

Investigaciones han determinado la importancia de la actividad fisica en la salud
corporal y psicosocial de nifia/os y jovenes (Roe, et al., 2021), situacion que durante
esta pandemia se ha visto afectada y en descenso, aumentando el uso de pantallas
y del sedentarismo o baja actividad fisica de nifias y nifios (Bonal y Gonzalez, 2020),
debido a la falta de espacio y disponibilidad de herramientas para deportes organi-
zados (Carroll, et al., 2020), estando considerablemente menos activos que cuando
estaba la escuela abierta.

Este periodo de aprendizaje en casa, también ha visibilizado la complejidad
en el acceso a recursos educativos, un estudio mundial* dio cuenta que este no es
justo ni equitativo, hubo casi un 10% de estudiantes que no accedio a trabajos con
textos, libros y educacion online impartida por profesores (Reimers y Schleicher,
2020). Mas desigual es el acceso a tecnologia durante la pandemia en los distintos
grupos de estudiantes, no todos los nifos pueden participar en sus actividades basi-
cas digitalizadas, pues poseen problemas con el acceso a Internet, los dispositivos
y las aplicaciones (livari, et al., 2020), ademas de que no todos comprenden el uso
de estas; esto a visibilizado una nueva forma de exclusion, basado en la educacion
(los que saben o0 no) y en el acceso (los que tienen o no) (Van der Vlies, 2020). Adi-
cionalmente, se podria afirmar que las desigualdades en el aprendizaje en casa se
ven afectadas por las condiciones de las viviendas en torno a su bienestar, ya que
éstas estan fuertemente relacionadas con la clase social o ingreso socioeconémico
(Filandri y Olagnero, 2014), evidenciando diferencias en los esfuerzos escolares de
ninas y ninos que tienen acceso a una habitacion propia y tranquila, respecto a los
que no (Dietrich, Patzina y Lerche, 2021).

El acceso a recursos educativos varia considerablemente por tipo de escuela,
la evidencia mundial muestra que las escuelas privadas entregan mas clases en linea
que las escuelas publicas, encontrandose desigualdades dentro de este sector (An-
drew, et al., 2020), durante la pandemia un numero significativo de escuelas publicas
no desarrollaron tareas escolares, mientras las escuelas concertadas y privadas no
detuvieron su actividad lectiva (Bonal y Gonzalez, 2020).

3. Métodos y datos

El presente estudio tiene un caracter transversal y cuantitativo. El analisis cuan-
titativo se realiz6 con los datos obtenidos por medio de un cuestionario estructurado,
usando cruces estadisticos y regresion multiple para las variables de mayor relevancia.

La encuesta Experiencias educativas en casa de nifias y nifios durante la pan-
demia covid-19 estuvo disponible entre el 1 de septiembre y el 14 de octubre del 2020.
Serealizo un cuestionario online basado parcialmente en la encuesta desarrollada por
la Universidad Autonoma de Barcelona “Confinamiento y Condiciones de Aprendizaje”
(Bonal y Gonzalez, 2020).

“Estudio elaborado a partir de la participacion de 59 paises. Se les aplicé una encuesta online a distintos representantes
de la comunidad escolar entre el 25 de abril y el 7 de mayo (N=1.370).
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Los informantes fueron madres, padres o tutores de menores entre 4 y 18 anos
que cursaban algun nivel de escolaridad obligatoria en cada una de las comunas de
Chile. Segun los datos del Mineduc, a abril del 2020, la cantidad de menores matricu-
lados en el pais ascendia a 3.608.158 nifos, ninas y adolescentes (Mineduc, 2020).
Los niveles educativos del sistema escolar en Chile se dividen en tres, educacion
preescolar (4 y 5 afnos), basica (6 a 13 anos) y media (14 a 17 anos), de los cuales
solo “Educacion basica” y “Educacion media” son obligatorios.

Otra particularidad del sistema educativo chileno es la variedad en el tipo de
escuela disponible para los estudiantes. Para efectos de este articulo se nombraran
de acuerdo a su propiedad (publico/privada) y financiamiento (gratuita/subsidiada/
pagada). Si bien las escuelas publicas son, por definicion, gratuitas®, las escuelas pri-
vadas pueden recibir o no financiamiento por parte del Estado, y exigir o no el pago de
aranceles. Porlotanto, hablaremos de: i) escuelas publicas; i) privadas subvencionadas
por el Estado y gratuitas; iii) privadas subvencionadas por el Estado y pagadas por
las familias; y, iv) privadas financiadas Unicamente mediante el pago de las familias.

3.1 Disenio muestral

Para la seleccion final de la muestra se utilizd un muestreo no probabilistico por
cuotas (tomando como base una cobertura en las 16 regiones del pais). Es importante
senalar que no se esperaba tener casos para todas las comunas dado el sesgo de
conectividad y la menor probabilidad de alcance de la encuesta en municipios muy
rurales o con muy poca matricula. Sin embargo, para ajustar los datos a las parti-
cularidades geograficas y socio demograficas locales, se optd por realizar de forma
posterior a la recogida de datos un proceso de ponderacion post estratificacion segun
comuna de residencia del hogar y dependencia administrativa de la escuela a la que
asiste el o la menor.

Se alcanz6 una muestra de 4.912 hogares con menores en edad escolar, con
casos en todas las regiones del pais, representando zonas donde se ubica un 87%
de la matricula nacional.

3.2 Caracterizacion de la muestra.

La mayor cantidad de personas que contestaron la encuesta se identifican con
el género femenino (87%) mientras que sélo un 13% con el género masculino. De
este grupo, la mayoria de las encuestadas declararon ser las madres de las ninas y
ninos (76,5%).

Con respecto al género con el que identificaron a la o el menor, se observa una
muestra equilibrada, ya que el 51,7% declard pertenencia al género femenino, frente
aun 48,2% al masculino. Los menores no binarios alcanzan un 0,04% de la muestra®.
La edad mas frecuente de las y los menores de la muestra recogida fue de 8 (10%),
5(9%)y 12 afos (8%). La edad menos frecuente fue de 18 afnos (3% de la muestra).

5 Escuelas publicas incluyen a las escuelas Municipales y Servicios Locales de Educacion.
8 Menores con género “No binario” no se incluyeron en cruces de otras tablas por género a causa del tamafio
pequeno de casos (N<5).
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El maximo nivel educacional completado por la madre en la muestra fue, con
mayor frecuencia, la educacion universitaria (44%), seguida por la educacion secundaria
completa (25%). Una menor proporcion de las madres alcanzaron el nivel de postgrado
(14%) o completaron la educacion terciaria técnico-profesional (11%). Finalmente,
solo un 7% de las madres no terminaron la educacion secundaria.

Antes de la pandemia, un 17% de los hogares de la muestra percibian ingresos
mensuales de 556 USD o0 menos, Y, en su mayor parte entre 557y 1.113 USD (22%),
seguidos por el grupo que percibia entre 1.114 y 1.670 USD (21%). Esto quiere decir
que un 60% de los hogares de la muestra percibian menos de 1.670 USD. Por otro
lado, un 16% de los hogares percibieron entre 1.670 y 2.227 USD mensuales, y en
un menor porcentaje los encuestados reportaron ingresos mensuales entre 2.227 y
3.480USD, y/omas de 3.480 USD (13% y 11%, respectivamente), siendo muy similar
a la reportada por el Instituto Nacional de Estadisticas de Chile.

4. Resultados

4.1 La dificil produccion de experiencias educativas en casa para escuelas y
docentes

En términos generales, las escuelas parecen haber reaccionado de manera
rapida a la interrupcion de clases presenciales: al mes de abril el 70% de las familias
ya habian tomado contacto con las escuelas. Aungue en algunos casos este contacto
fue decreciendo en el tiempo o fue intermitente, al momento de responder la encuesta
(septiembre) el 63% de las familias afirmd que el contacto ha sido permanente durante
la pandemia. Aqui ya se observan desigualdades: mientras un 565% de los padres o
madres de estudiantes de escuelas publicas reportd un contacto permanente entre
la escuela y el alumno, esta proporcion asciende a un 80% en escuelas privadas.

Ciertamente, la calidad y versatilidad de la comunicacion establecida entre la
escuela y los hogares de los estudiantes depende del medio que se utilice. En este
aspecto, la posibilidad de realizar clases online constituye el reemplazo mas cercano
de la clase presencial. De acuerdo a los resultados, solo un 40% de los estudiantes
recibe clases online todos los dias, existiendo en este aspecto una desigualdad so-
cioeconomica relacionada con el tipo de escuela al que se asiste: mientras el 80%
de estudiantes de escuelas privadas tiene clases online diariamente; un 30% nifios
y ninas de escuelas publicas y subvencionadas gratuitas accede a clases todos los
dias; y mas aun, un 18% de los alumnos de escuelas publicas declara “nunca” tener
clases online. Debe recordarse que los estudiantes con peor conectividad no estan
bien representados en la muestra, por lo que estas diferencias pueden ser mayores
en el total de la poblacion escolar.

Como compensacion por la falta de intensidad del soporte via clases online las
escuelas estan usando variadas estrategias: la mas recurrida son las redes sociales
(WhatsApp, Instagram), mas comunes en las escuelas publicas (65%) que en las
privadas (30%), pero incluso medios mas tradicionales como las llamadas teleféni-
cas, son importantes en las escuelas publicas (42%), mientras son marginales en las
escuelas privadas (7%).
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El uso de guias y textos de estudio, ha sido otro medio de ensenanza muy
intenso: un 86% del total de alumnos trabaja con ellas “todos” o “algunos” dias a la
semana. El 85% de las escuelas privadas envia el material de estudio de forma online
todas las semanas, contra un 55% en escuelas publicas. Alrededor de un tercio de
las familias de escuelas publicas ha ido a retirar guias y otros materiales de manera
presencial alas escuelas al menos algunas veces al mes, sin embargo, esta proporcion
desciende a un 3% para los que asisten a escuelas privadas. Ver videos preparados
o recomendados por los profesores es una actividad masivamente extendida de ma-
nera transversal para los alumnos de todas las escuelas, alcanzando un 78% de los
alumnos y alumnas en escuelas publicas y un 90% en escuelas privadas que dicen
hacerlo “todos” 0 “algunos” dias a la semana.

Grafico 1. Actividades educativas realizadas todos los dias o algunos dias a la semana
por estudiantes, en porcentaje, por tipo de escuela.
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Nota: Resultados ponderados. (N=4.285)
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos “Experiencias educativas en casa de nifias y nifios durante la
pandemia COVID-19" CIAE-UCHILE

Por ultimo, en relacion al tipo de actividades que las escuelas promueven entre
sus estudiantes, hay una gran intensidad y muy universal uso de tareas/ejercicios, a
saber: alrededor de un 80% de los estudiantes recibe tareas para hacer solos “todos
los dias” 0 “algunos dias a la semana’. Es interesante que una proporcion mayoritaria
(60%) recibe también tareas para hacerlas con su familia al menos semanalmente,
lo cual es mas comun entre los preescolares (80%) que en la secundaria alta’ (50%).
En contraste, el recurso de dar tareas para hacerse con comparneros/as es muy poco
utilizado: al 70% de estudiantes de primaria/secundaria baja y 45% de secundaria
alta “nunca” les han hecho trabajar con sus pares durante este afio. Sin embargo, hay
diferencias por tipo de escuela, siendo mas de dos veces mas frecuente el trabajo
con pares “al menos algunas veces a la semana” en escuelas privadas (30%) que en
escuelas publicas (13%),

7 En Chile los niveles de escolaridad equivalentes son: de 1° a 6° basico (primaria), 7° y 8° basico (secundaria baja)
y de 1° a 4° medio (secundaria alta).
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4.2 Hogar: ¢ Cudl es el contexto de la escuela pandémica?

La familia siempre ha sido una mediadora entre la escuela y los estudiantes,
pero nunca tan decisiva como hoy. Ciertamente, la casa no es la escuela, pero ha
estado emulandola. Para ser provista como un derecho igualitario de nifos y ninas,
la educacion formal, ha sido organizada alejando lo mas posible las extremadamente
desiguales condiciones familiares de origen de los estudiantes, y ofreciendo, a cam-
bio, una experiencia comun en tiempo, recursos, curriculum, espacio de sociabilidad
y estudio. Confinar la escuela en el hogar arriesga sensiblemente este principio ele-
mental de equidad.

La encuesta muestra proporciones muy importantes de familias afectadas
seriamente en términos de salud como econdmicos, lo que constituye el contexto
vital de los estudiantes. La mayoria de las personas (63%) declard que sus familias
habian vivido alguna situacion critica en el hogar durante la pandemia: el 23% re-
portd la muerte de algin familiar o amiga/o cercana; el 26% la pérdida del trabajo
remunerado; un 15% problemas econémicos graves; y un 6% afirmo que al menos
una persona en el hogar se habia enfermado de coronavirus. Mientras un 53% de
las familias del quintil socioecondmico 5 (mayores ingresos) reportaron una situacion
critica en el hogar durante la pandemia, esta proporcion aumentd a un 70% entre los
hogares del quintil 1, de menores ingresos.

Grafico 2. Porcentaje de hogares cuyos integrantes han vivido una o mas situaciones
criticas durante el confinamiento, por quintil de ingresos
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Nota: Resultados ponderados. (N=4.912)
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos “Experiencias educativas en casa de nifas y nifios durante la
pandemia COVID-19" CIAE-UCHILE

También existieron repercusiones de la pandemia en las desigualdades den-
tro del nucleo familiar en términos de género. Por ejemplo, la mitad de las personas
declard estar totalmente de acuerdo o de acuerdo en que, durante el confinamiento,
ninas y mujeres han estado mas expuestas a algun tipo de violencia en el hogar
(psicoldgica, fisica, sexual), mientras el 71% afirmdé que las mujeres (adultas y nifas)
se han hecho mayormente cargo de las tareas domeésticas y de cuidados del hogar.
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Ademas de su relevancia intrinseca, esto tiene un impacto directo en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, pues han sido las madres el principal apoyo para las
actividades escolares de ninos y ninas en casa, haciéndolo siempre o la mayoria de
las veces (77%), lo que contrasta fuertemente con el nivel de apoyo provisto por el
padre (26% siempre 0 a veces).

Ahorabien, ya que la casa acoge la escuela, lamaterialidad y el equipamiento de
la vivienda se vuelven criticos para el proceso de aprendizaje. La mitad de las familias
vive en viviendas de 80 metros cuadrados 0 menos, lo que impacta directamente en
el espacio para estudiar. Por ejemplo, en viviendas con mas de 100 mts. cuadrados,
mas del 80% tiene siempre un espacio propio o habitacion donde estudiar y hacer
las tareas. Por el contrario, en los hogares de hasta 30 mts. cuadrados, solo el 36%
tiene siempre un espacio donde estudiar, mientras el 34% no lo posee nunca o casi
nunca. Mas fundamental en este periodo: un tercio de las familias no cuenta en sus
viviendas con un espacio exterior de uso exclusivo; proporcion que aumenta a mas de
la mitad (63%) en el quintil uno, y desciende a cerca de un quinto (22%) en el quintil 5.

Grafico 3. Porcentaje de nifias y nifnos de la muestra que cuenta con recursos y espa-
cios educativos en su hogar, segun dependencia administrativa del establecimiento al
que asisten (% siempre).
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Nota: Resultados ponderados. (N=4.285)
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos “Experiencias educativas en casa de nifias y nifos durante la
pandemia COVID-19" CIAE-UCHILE

En general, los hogares encuestados también tienen acceso a recursos edu-
cativos mas tradicionales como libros de apoyo, una mesa o escritorio y un espacio
propio o habitacidon donde estudiar. Sin embargo, mientras la gran mayoria (en torno
al 80%) de quienes asisten a escuelas privadas “siempre” cuentan con estos recursos
educativos en su hogar, entre los estudiantes de escuelas publicas y subvencionadas
gratuitas estos recursos estan “siempre” disponibles para un 50% y 70%, dependiendo
del recurso que se trate. Una habitacion o espacio propio para hacer tareas y estudiar
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es el recurso mas limitado para los estudiantes mas vulnerables: un 25% no tiene
acceso “nunca’ o solo “a veces” a un espacio propio, situacion que solo viven un 10%
de los nifos y ninas de escuelas privadas.

Por ultimo, para que la escuela pandémica se active en casa, los dispositivos
tecnoldgicos con capacidad de conexion ainternet se vuelven esenciales. En este punto
se debe recordar que la encuesta se auto-aplicd online, por tanto, no representa a las
familias que no poseen estos medios al menos en grado basico. Asi, la disponibilidad
de ordenador o tablet en los hogares encuestados es alta: mas del 90% cuenta con
al menos uno y el 60%, con 2 o mas ordenadores portatiles. Sin embargo, solo 1 de
cada 2 nifos cuenta con un ordenador (de cualquier tipo) o tablet de uso exclusivo
para su trabajo escolar; siendo las desigualdades sociales muy marcadas: mientras
casi un 70% alumnos de escuelas privadas cuentan con un ordenador exclusivo para
su trabajo escolar, entre sus pares de escuelas subvencionadas gratuitas, solo un
36% tiene este recurso, y un 12% de los alumnos de las escuelas gratuitas no cuenta
con ordenador en el hogar.

Grafico 4. Porcentaje de nifias y nifios de la muestra que cuenta con recursos tecnolégi-
COs en su hogar segun dependencia administrativa.
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Nota: Resultados ponderados. (N=4.011)
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos “Experiencias educativas en casa de nifas y nifos durante la
pandemia COVID-19" CIAE-UCHILE

La conectividad es vital para la ensefianza remota. Un 60% de los hogares
tiene conexion fija (banda ancha, cable o fibra dptica), y un 33% tiene algun tipo de
conexion movil. Al evaluar la calidad de la conexion a internet para permitir las activi-
dades escolares, solo el 37% la considera dptima; otro tercio considera que, aunque
“es rapida, se desconecta a veces”; y un cuarto de los hogares reporta una conexion
deficiente para el trabajo escolar. Las desigualdades sociales son también marcadas:
casi un tercio (29%) de quienes asisten a escuelas gratuitas (publicas y subvencio-
nadas) considera su conexion deficiente, juicio que solo tiene el 14% de quienes
asisten a escuelas privadas. Estas desiguales condiciones en el hogar se encuentran
probablemente asociadas al acceso a clases online mencionado.
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Grafico 5. Porcentaje de hogares de la muestra por tipo de conexion a internet, y calidad
de la conexion, segun tipo de escuela.
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Nota: Resultados ponderados. (N=4.013)
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos “Experiencias educativas en casa de nifias y nifios durante la
pandemia COVID-19" CIAE-UCHILE

4.3 Estudiantes: La experiencia de la escuela pandémica en casa

Con respecto a la apreciacion de la carga de trabajo que las escuelas han
puesto sobre los estudiantes, las familias se dividen casi en dos: alrededor del 40%
estima que ésta ha sido suficiente y otro 40%, que ha sido bastante o excesiva (inclu-
S0 en educacion preescolar, un 25% de los padres lo declard). También existen aqui
diferencias por escuela: mientras un 6% de las madres, padres y tutores de escuelas
privadas califico la carga de trabajo como “Insuficiente”, esta proporcion asciende a
un 17% en escuelas publicas, mientras que la carga fue calificada como excesiva en
mayor porcentaje en las escuelas subvencionadas pagadas (20%).

Debido a la permanencia extendida de los nifios y nifias en sus hogares, la
encuesta indago con detalle sobre las diferentes actividades que estan realizando en
este periodo, mas alla de aquellas directamente vinculadas al proceso escolar. Asi
pudimos observar que el confinamiento ha posibilitado que nifias y nifos exploren
nuevas formas de aprendizaje en casa, desarrollando actividades creativas, depor-
tivas, de ocio y sociabilidad; algunas actividades transversales a todos los sectores
sociales y otros con mayor desigualdad. Por ejemplo, la gran mayoria de las ninas y
ninos (86,3%) estan todos los dias frente a una pantalla (television, tablet o celular),
siendo la actividad mas universal; ademas, otras actividades rutinarias que se dan
todos los dias son ayudar en tareas domésticas en el hogar como limpiar, cocinar
y ordenar (40%), chatear con amigos/as o comunicarse a través de redes sociales
(33%) vy leer o jugar videojuegos (32%). En cambio, ejercicios y actividades deportivas
se realizan con muy baja frecuencia, especialmente en el caso de los estudiantes de
secundaria alta.
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En esta dimension nos encontramos con importantes diferencias de género:
las nifas realizan mayormente actividades como dibujar, pintar o hacer manualidades,
asi como colaborar en tareas domesticas y socializar en redes sociales; los nifos, en
cambio, cotidianamente estan jugando videojuegos (72% todos los dias o algunos
dias por semana, frente a un 45% de las ninas). Ademas, el confinamiento no afecta
a todos por igual: los ninos que viven en hogares sin acceso a espacios exteriores
exclusivos “nunca” realizan actividades deportivas y ejercicios (28%) que las y los
ninos que si tienen acceso (16%), al igual que “nunca” jugar sin usar pantallas (23%
entre aquellos sin espacio exterior y 14% aquellos que si lo poseen).

Grafico 6. Frecuencia de actividades cotidianas en confinamiento, por género.

Ayudar en tareas domésticas en el hogar (limpiar, 73%

ordenar, cocinar) 80%

Chatear con amigos/as o comunicarse a través de redes 55%

sociales como Whatsapp, Facebook o Instagram 67%

2%

Jugar videojuegos 459%

57%

Dibujar, pintar o hacer manualidades 77%

48%

Tocar un instrumento musical, cantar, bailar 57%
b

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

W Masculino ®Femenino

Nota: Resultados ponderados (N=4.124).
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos “Experiencias educativas en casa de nifas y nifios durante la
pandemia COVID-19" CIAE-UCHILE

Por ultimo, con respecto al bienestar socioemocional de las nifas y nifios en
edad escolar, la encuesta muestra resultados preocupantes, revelando el fuerte y
generalizado efecto de esta crisis. Los problemas de mayor incidencia, que se presen-
tan siempre o muchas veces, fueron que se aburren con facilidad (52%), les cuesta
concentrarse (46%), no quieren hacer las tareas (43%) y se frustran con frecuencia
(40%), todas dimensiones que podrian relacionarse con la disposicion a actividades
escolares. Adicionalmente, problemas mas basicos de salud socioemocional, como
estar mas peleador o irritable, cambios de apetito, no querer levantarse o tener pro-
blemas con el sueno, afectan a entre un cuarto y un tercio de nifios y ninas.

Los resultados también dieron cuenta que tanto nifas como nifos han sido
afectados de manera bastante similar a nivel socioemocional. Sin embargo, existen
algunas diferencias de género que son interesantes de visibilizar, por ejemplo, en
el caso de las nifias, un 29% no quiere levantarse de la cama “siempre” o “muchas
veces’, versus un 21% de los ninos. También, en la variable problemas para dormir/
pesadillas, se declara en un 36% que los ninos nunca sufren este evento, versus un
29% de las nifias (brecha de género de 7 puntos porcentuales). Por su parte, las
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situaciones donde el nifo se ve mas afectado (niveles siempre y muchas veces), es
en las variables falta de concentracion y no querer hacer las tareas, donde la brecha
de género es de 10y 11 puntos porcentuales en contra de los ninos, respectivamente.

El acceso a espacio exterior de uso exclusivo también presento cierta asocia-
cion con los resultados socioemocionales de los y las ninas: los hallazgos presentan
las siguientes incidencias de conductas “siempre o muchas veces” entre aquellos sin
acceso a espacio exterior y los que si lo tienen: Problemas para dormir o pesadillas
(30% y 20%, respectivamente), Cambios de apetito (38% y 27%, respectivamente),
Se aburre con facilidad (61% y 47%, respectivamente), y Esta peleador/a, sensible o
llora con frecuencia (44% y 31%, respectivamente) .

Grafico 7. Porcentaje de madres, padres y tutores que reportaron que nifos y ninas pre-
sentaron situaciones socioemocionales disruptivas en confinamiento, por tipo de espacio
exterior de la vivienda (% siempre 0 muchas veces).

M Total M Espacio exterior exclusivo Sin espacio exterior

61%

46%
50%
44%
43%

30%
27%

I 43%
No quiere hacer las tareas N /2%

I 05%
28%
I 40%
I 45%
Le cuesta concentrarse I 43%
I  35%
I 31%
I 05%
I 24%

I 5%
Se frustra con frecuencia I 33%

I 23%
I 20%
I 30%
Cambios de apetito I 27%
38%
I 527

en lacama
No recuerda lo que
aprende

Se aburre con facilidad NG /7%

Problemas para dormir o
tiene pesadillas
llora con frecuencia

No quiere levantarse, pasa
Estd peleador/a, sensible o

Nota: Resultados ponderados (N=3.123).
Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos “Experiencias educativas en casa de nifias y niflos durante la
pandemia COVID-19" CIAE-UCHILE

Finalmente, el indicador fundamental que refleja los contrastes en la manera en
que familias y estudiantes gestionan la experiencia de estudiar en casa, es el tiempo
escolar. Para orquestar experiencias relevantes de aprendizaje para los estudiantes
es necesario activar la motivacion y disposicion a instruirse, y transformarlas en tiempo
de aprendizaje. Dicho esto, existen diferencias importantes entre los estudiantes en
cuanto a las horas de dedicacion a actividades escolares: mientras el 27% dedica una
hora 0 menos al dia, un tercio (33%) dedica 4 horas diarias 0 mas. Si proyectamos
esta diferencia a un mes de trabajo escolar, encontramos que un grupo de estudian-
tes ha acumulado, a lo mas, 20 horas de estudio en un mes; otros, en cambio, han
acumulado ese nivel de estudio en solo una semana, totalizando en el mes, por lo
menos, 80 horas. En esto hay grandes brechas por nivel educativo y dependencia
del establecimiento, siendo los estudiantes de secundaria alta y de escuelas privadas
quienes dedican mas horas al aprendizaje.
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La tabla siguiente presenta los resultados de la regresion multiple usando
3 modelos explicativos de la variable dependiente “Horas diarias dedicadas a ac-
tividades escolares”. Los resultados estan organizados de la siguiente forma: el
modelo 1 incluye variables acerca de caracteristicas del estudiante (sexo, edad) y
su contexto escolar: el tipo de escuela y el nivel educativo que cursa. En el modelo
2 se ingresan ademas variables acerca del contexto del hogar, tales como: quintil de
ingreso, acceso a espacio exterior, tipo de conexion a internet y presencia de dispo-
sitivos tecnoldgicos. Finalmente, al modelo 3 se le agregan indicadores referentes
a la experiencia en la escuela pandémica del estudiante, estas son: la percepcion
de la carga escolar, la frecuencia en la que recibe clases online y la presencia de
problemas socioemocionales.

La comparacion entre modelos del mas sencillo al mas complejo permite
evaluar el aporte de cada bloque de variables a la capacidad predicitiva del modelo
mediante el estadistico R2. Este indica que el modelo 1, o las variables relacionadas
con caracteristicas del nino y su escuela, explican alrededor de un 11% de la varianza
de la variable dependiente, mientras que el anadir las variables relacionadas con el
hogar suman un 3% adicional a la capacidad explicativa del modelo. Por ultimo, la
inclusion de las variables relacionadas con la experiencia en la escuela pandémica
agrega casi un 8% a la varianza explicada. De esta manera, el modelo completo
explica alrededor de un 22% de la variable “Horas diarias dedicadas a actividades
escolares”.

Con respecto al efecto de cada una de las variables en el modelo completo,
vemos que la mayor parte tienen un efecto estadisticamente significativo, pero con
ciertos matices. El ser estudiante mujer aumenta en 0,11 las horas promedio de
estudio, en relacion a ser hombre, efecto significativo al 90% de nivel de confianza.
El asistir a escuelas publicas o subvencionadas gratuitas disminuye entre 0,2y 0,5
horas de estudio, en comparacion a asistir a una escuela privada. Los accesos
a espacio exterior exclusivo, a conexion a internet mediante banda ancha y a un
ordenador/tablet de uso exclusivo, aumentaron en 0,13, 0,25 y 0,26, respectiva-
mente, el numero de horas de estudio promedio en relacion a no tener acceso a
estos recursos en el hogar. Pertenecer a los quintiles 3, 4 y 5 de ingreso aumenta
el numero de horas de estudio predichas en entre un 0,3 y 0,5, en relacion a perte-
necer al quintil 1. El evaluar la carga escolar como Suficiente, Bastante o Excesiva,
aumenta entre un 0,4 y un 0,9 las horas de estudio, en relacion a haber evaluado
la carga escolar como Insuficiente; mientras que tener clases online “todos los dias”
aumenta en 1,2 horas promedio el estudio diario, en relacion a “Nunca” tener clases
online. Por ultimo, la presencia frecuente de problemas socioemocionales como “Le
cuesta concentrarse” y “No quiere hacer las tareas” disminuye las horas predichas
de estudio en 0,3 aproximadamente.
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Tabla 1. ¢,Qué explica el tiempo de dedicacion a actividades escolares en casa?
Modelos de regresion multiple que asocian las “Horas diarias dedicadas a actividades
escolares” (variable dependiente) con diferentes caracteristicas de los estudiantes y sus
hogares.

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3

Variables Horas de Horas de Horas de
estudio  estudio  estudio
Edad Edad 0.0981** (0.0789*** 0.0389***
(0.0145) (0.0154) (0.0149)
Sexo estudiante Mujer 0.172*+* (0.181** 0.114*
(Ref.: Hombre) (0.0589) (0.0612) (0.0591)
Tipo de escuela Publica -1.273*** -0.765*** -0.225*
(Ref.: Privada) (0.103) (0.117) (0.117)
Subvencionada gratuita  -1.216*** -0.874*** -0.491***
(0.102) (0.116) (0.114)
Subvencionada pagada  -0.567*** -0.302*** -0.144
(0.109) (0.117) (0.112)
Nivel educativo Primaria/secundaria baja 0.388*** 0.411*** 0.267**
(Ref.: Preescolar) (0.108) (0.111) (0.108)
Secundaria alta 0.465**  0.464**  0.484*
(0.190) (0.198)  (0.190)
Acceso a espacio exterior Espacio exterior exclusivo 0.199***  0.132**
(Ref.: Sin acceso a espacio exterior) (0.0678) (0.0651)
Conexion a internet Banda Ancha 0.277***  0.245***
(Ref.: Movil u otra). (0.0652) (0.0627)
Dispositivos tecnoldgicos en Ordenador/tablet exclusi- 0.338"**  0.256***
hogar Vo para nifa(o)
(Ref.: ordenador/tablet compartido o no tiene). (0.0672) (0.0650)
Quintil de ingresos previo a la Quintil 2 0.130 0.119
pandemia
(Ref.: Quintil 1) (0.101)  (0.0979)
Quintil 3 0.302***  0.267***
(0.104)  (0.100)
Quintil 4 0.474**  0.491***
(0.112)  (0.108)
Quintil 5 0.466***  0.449***
(0.111)  (0.107)
Evaluacion carga escolar Suficiente 0.428***
(Ref.: Insuficiente) (0.101)
Bastante 0.824***
(0.107)
Excesiva 0.918***
(0.119)
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Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3

Variables Horas de Horas de Horas de
estudio estudio estudio
Frecuencia semanal de clases Todos los dias 1.196***
online
(Ref.: Nunca) (0.108)
Algunos dias 0.583***
(0.104)
Un dia 0.304**
(0.124)
Problemas socioemocionales Le cuesta concentrarse, a -0.328***
menudo o siempre.
(Ref.: Nunca o pocas veces) (0.0680)
No quiere hacer las tareas, -0.331*+*
a menudo o siempre.
(0.0694)
Constante 2.765**  1.796*** (0.959***

(0.115) (0.159) (0.199)

N 4.229 3.856 3.856
R2 0.114 0.138 0.216

Errores estandar entre paréntesis / *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Fuente: elaboracion propia

5. Discusion

En el presente articulo se han explorado las condiciones de aprendizaje de los
escolares y sus familias en este contexto de crisis. Tal como lo pronosticaban los estudios
en otras naciones (Bonal y Gonzalez, 2020) se observaron importantes desigualdades
en el acceso a oportunidades de aprendizaje: el porcentaje de alumnos que no tuvieron
“Nunca” acceso a la educacion online fue mayor aun al 10% encontrado por Reimers
y Schleicher (2020). Esto es especialmente relevante a la luz de los resultados de las
regresiones, donde los estudiantes que “Nunca’” recibieron clases online dedicaron un
promedio de 72 minutos menos al dia a actividades de aprendizaje que sus pares.

Como hemos divisado en el analisis, las desigualdades por tipo de escuela tienen
un origen anterior a esta, especificamente en la estratificacion socioeconémica de
las escuelas, donde la mayor vulnerabilidad de las familias de los estudiantes de
escuelas gratuitas se relaciona directamente con una escasez de recursos para el
aprendizaje. Esta escasez se observa tanto en el acceso dispositivos tecnoldgicos,
conexion a internet, un escritorio o habitacion propia para estudiar, que afectaron
también de forma significativa el uso del tiempo para el aprendizaje en pandemia
segun los resultados de las regresiones (Filandri y Olagnero, 2014; Dietrich, Patzina
y Lerche, 2021).
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Los resultados indicaron también que las experiencias de aprendizaje en
pandemia tienen un componente relevante de género, tanto de parte de progenitores
como de estudiantes. Asi, las mujeres a cargo de los hogares han percibido una ma-
yor carga de las tareas domeésticas y de cuidados, recayendo tanto en adultas como
ninas, lo cual se ve reafirmado por los hallazgos que presentan a la madre como el
principal pilar de apoyo de la escuela en casa. Ademas, hay diferencias por género
en las actividades que desarrollan nifas y nifos en casa, teniendo las actividades
femeninas mayor diversidad, menor conexion con pantallas y ser de un caracter mas
sociable, creativo y colaborativo. Es destacable también que, aun controlado por las
variables del hogar y de la escuela, las estudiantes mujeres presenten una ventaja
en el numero de horas de estudio diarias, en comparacion a sus pares masculinos.
Si bien se indago indirectamente acerca de que tan de acuerdo estaban con la afir-
macion de si las nifas y mujeres estan expuestas a distintos tipos de violencia de
género, los altos indices en la respuesta reflejan que ellas corren un mayor riesgo al
encontrarse solas en casa.

Roe, et al. (2021) reportaron una relacion entre las rutinas y actividades de
alumnos y su bienestar fisico y emocional, como la actividad fisica, en nuestro andlisis
encontramos niveles altos de sedentarismo entre las y los estudiantes chilenos, lo cual
se agrava entre aquellos que residen en viviendas sin espacios exteriores de uso ex-
clusivo que, a su vez, son mas frecuentes en los hogares con mayor niumero de metros
cuadrados vy, predeciblemente, mejor nivel socioecondmico. La carencia de acceso
a espacios exteriores también se relaciono con peores resultados socioemocionales
durante la pandemia y un menor tiempo dedicado al estudio formal.

Asu vez, darle la justa importancia al bienestar socioemocional de los estudiantes es
clave, como investigd Tanyu, et al. (2020), y como también comprobamos en nuestro
estudio, la falta de socializacién, en momento de crisis, aumenta la vulnerabilidad
en la salud mental de nifias y nifos, lo que podria tener fuertes repercusiones en un
futuro, si es que no nos responsabilizamos de ese plano de la vida. Emociones como
la ansiedad, miedos y desgano son repetitivas y transversales a nivel mundial en
los hogares y familias, y da cuenta de los desafios futuros en como construiremos la
educacion con un caracter mas integral.

En ese sentido, como hemos visto, la cadena que conforma la educacion en
casa en un contexto de pandemia es fragil, porgue son muchos los puntos de quiebre
y cualquiera de ellos compromete buena parte o la totalidad del proceso. No basta
con que los docentes preparen buenas clases online, si la conexion a internet de los
alumnos no les permite verlas de manera fluida; de poco sirven tablets y ordenadores,
sino hay un espacio tranquilo para usarlo; poco importa que esté todo bien dispuesto,
si el animo no alcanza para salir de la cama. La escuela pandémica pende de un hilo
cotidianamente. Es decir, al recluir la escuela a la casa, la experiencia educativa de
la nifa o nino ha dependido necesariamente de sus condiciones de hogar. En ese
sentido, el compromiso colectivo actual implica proveer a cada nifio 0 nifia una expe-
riencia educacional independiente de sus privilegios o desventajas, que los entienda
como sujetos de derecho, y que, al cierre de las escuelas, los costos sean lo menos
injustos posible.
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Del mismo modo, se debe actuar interdependientemente y como comunidad,
asegurar el derecho a la educacion de los mas vulnerables implica comprender que
nadie estara seguro hasta que aquellos a quienes les es mas dificil asegurar sus
condiciones de vida, también estén seguros (UNICEF Espana, 2020). La necesidad
de repensar lo urgente, deseable y posible en torno a las fragilidades de la escuela
pandémica, se da a diferentes escalas, por lo que la inversion de los esfuerzos es a
nivel colectivo y debe ser traducida en oportunidades de aprendizaje que devuelvan
el sentido de una educacion integral basada en la justicia social.
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Resumen. La irrupcion de la pandemia (COVID-19) y el transito a la educacion remota posiciona a
las familias en el proceso y experiencia educativa de sus hijos e hijas como uno de especial impor-
tancia (Bonal y Gonzalez, 2020). El objetivo del articulo es explorar las practicas educativas de la
clase media-profesional chilena en periodo de crisis sanitaria. Para ello se utiliza la base de datos del
estudio transnacional, International COVID-19 Impact on Parental Engagement Study (ICIPES) que
agrupo a 23 paises. En el caso chileno se recogieron 1.597 respuestas que permitieron describir las
practicas educativas ejecutadas por los grupos sociales, ademas, de testear la relacion entre ambas
variables. Se concluye que existe un involucramiento parental transversal en el proceso y experiencia
de aprendizaje durante la pandemia. Sin embargo, hay diferencias en las practicas educativas. Mien-
tras los padres y madres no profesionales buscan practicas de fortalecimiento educativo, aquellos que
componen el grupo profesional priorizan la participacion del menor en actividades extra-educativas
que estimulen su aprendizaje cognitivo. Ademas, algunas practicas educativas formales y no formales
estan asociadas con la clase social de las familias y, por ende, reafirma la desigualdad educativa que
se reproduce segun los recursos econdmicos que tiene una persona.

Palabras clave: pandemia; practicas educativas; familia; clase social.

Classe social e estratégias parentais de apoio aos estudantes na pandemia. Resultados
para o Chile do International COVID-19 Impact on Parental Engagement Study
Resumo. Airrupgdo da pandemia COVID-19 e a transigGo para a educagao remota situam as familias
no processo e na experiéncia educacional de seus filhos e filhas numa posigcdo de especial importancia
(Bonal e Gonzdlez, 2020). O objetivo do artigo é explorar as prdticas educacionais da classe média
profissional chilena num periodo de crise sanitdria. Para isso, utiliza-se o banco de dados do estudo
transnacional, International COVID-19 Impact on Parental Engagement Study (ICIPES), que agrupou
23 paises. No caso chileno, coletaram-se 1.597 respostas para descrever as prdticas educacionais
realizadas pelos grupos sociais, além de testar a relagdo entre as duas varidveis. Conclui-se que hd
um envolvimento parental transversal no processo e experiéncia de aprendizagem durante a pandemia.
No entanto, hd diferengas nas prdticas educacionais. Enquanto pais e maes nao profissionais procu-
ram prdticas de fortalecimento da educagdo, aqueles que fazem parte do grupo profissional priorizam
a participagdo da crianga em atividades extraescolares que estimulam sua aprendizagem cognitiva.
Além disso, algumas prdticas educacionais formais e ndo formais estdo associadas a classe social
das familias e, portanto, reafirmam a desigualdade educacional que se reproduz de acordo com os
recursos econémicos que uma pessoa pPossui.

Palavras-chave: pandemia; prdticas educacionais; familia; classe social.

Social class and parental support strategies for students in pandemic: Results for Chile
from the International COVID-19 Impact on Parental Engagement Study.

Abstract. The irruption of the pandemic (COVID-19) and the transition to remote education positions
families in the educational process and experience of their children as one of special importance
(Bonal & Gonzdlez, 2020). The aim of the article is to explore the educational practices of the Chilean
middle-professional class in a period of health crisis. For this purpose, we used the database of the
transnational study, International COVID-19 Impact on Parental Engagement Study (ICIPES), which
included 23 countries. In the Chilean case, 1,597 responses were collected to describe the educational
practices carried out by the social groups, as well as to test the relationship between the two variables.
It is concluded that there is a transversal parental involvement in the learning process and experience
during the pandemic. However, there are differences in educational practices. While non-professional
parents seek educational reinforcement practices, those in the professional group prioritise the child’s
participation in extra-educational activities that stimulate cognitive learning. Moreover, some formal and
non-formal educational practices are associated with the social class of the families and thus reaffirm
the educational inequality that is reproduced according to the economic resources a person has.
Keywords: pandemic, educational practices; family; social class
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Clase social y estrategias parentales de apoyo a los estudiantes en pandemia...

1. Introduccion

La crisis sanitaria experimentada desde el ano 2020 hasta la actualidad por la
irrupcion de la pandemia de la COVID-19 ha provocado la suspension de las clases
presenciales en las instituciones educativas de mas de 190 paises. A mediados de
mayo de 2020, 1.2 billones de estudiantes estaban cursando su afo escolar desde
sus hogares, de los cuales 160 millones correspondian a estudiantes de Ameérica La-
tina y el Caribe (CEPAL y UNESCO, 2020). En enero de 2021, la region se situaba
como aquella con el cierre promedio mas prolongado de los centros educativos del
mundo (UNESCO, 2021).

Pararesponder a este escenario, los sistemas educativos de América Latinahan
implementado distintas iniciativas para favorecer la continuidad educativa, incluyendo
modalidades de ensenanza en linea y fuera de linea, la transmision de programas por
television y radio, la puesta a disposicion de plataformas y portales web con recursos
pedagogicos, la entrega de dispositivos tecnoldgicos y —en menor medida—la ejecucion
de clases en linea (CEPAL y UNESCO, 2020). Distintos reportes internacionales han
posicionado a América Latina y el Caribe como una region especialmente afectada
por la pandemia y sus repercusiones por la presencia de profundas desigualdades
sociales (Busso y Messina, 2020). Alineado a ello, en el ambito educativo, el transito
a la educacion remota de emergencia ha sido caracterizado como uno especialmente
complejo por las inequidades entre los hogares pertenecientes a distintos grupos socia-
les, relevando principalmente las brechas tecnoldgicas preexistentes (OECD, 2020).

En el caso de Chile, el gobierno decretd la suspension de las clases presen-
ciales a nivel nacional el 16 de marzo de 2020. Al finalizar el afio escolar 2020, solo 1
de cada 10 instituciones educativas habian retomado las clases presenciales (Minis-
terio de Educacion, 2020). A lo largo de este periodo, el foco central de la estrategia
ministerial ha consistido en el despliegue de iniciativas principalmente focalizadas en
apoyar el transito a la educacion en linea de los estudiantes, por medio de la puesta
a disposicion de plataformas online, la entrega de recursos pedagogicos digitales y
de capacitaciones a los docentes para las clases virtuales, lo que ha aumentado las
brechas educativas y ha deteriorado la capacidad de ejercer el derecho a la educacion
(Gelber, Castillo, Alarcon, Trevino y Escribano, 2021).

Hasta la fecha, la investigacion que ha retratado el transito a la educacion a
distancia desde el lado de los hogares ha evidenciado las condiciones desiguales
para el aprendizaje remoto en casa, dando cuenta de las caracteristicas desiguales
de las viviendas, las inequidades respecto de presencia de espacios adecuados para
estudiar, las diferencias de disposicion de equipos tecnologicos de uso exclusivo para
los estudiantes y la calidad de la conexion a internet, entre otros aspectos (Bonal y
Gonzalez, 2020; Ponce, Bellei y Vielma, 2020), todos hallazgos que han alertado
acerca de la potencial exacerbacion de las inequidades educativas en la era post-
pandémica. Pese a la valiosa informacion provista por estos estudios, menor atencion
se ha prestado — salvo excepciones (como el caso de Bonal y Gonzalez (2020) para
Cataluna — a las practicas educativas formales e informales desplegadas por las
familias en el hogar, que han sido por varias décadas relevadas por la sociologia de
la educacion como una fuente clave de la produccion y transmision de ventajas de la
clase media-alta a sus hijos o hijas (e.g., Nogueira, 2010).
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Considerando estos antecedentes, y buscando contribuir en esta Ultima direccion,
este articulo utiliza una fuente de datos de un estudio transnacional de 23 paises, para
focalizarse en el caso de Chile y explorar las practicas de la clase media profesional y
la clase baja no profesional respecto de la experiencia educativa de sus hijos o hijas
durante el transito a la educacion remota. De esta forma, se busca reflexionar en torno
al impacto que los desiguales capitales de clase podrian tener en las dinamicas de
aprendizaje en los hogares, propiciadas por el cierre de las instituciones escolares y
su proyeccion en la intensificacion de las brechas educativas a futuro.

El articulo se divide en cuatro secciones. El primer apartado exhibe el marco
tedrico y la literatura que enmarca el objetivo de investigacion, mientras que el se-
gundo expone los antecedentes principales del sistema escolar chileno y la respuesta
nacional ante la irrupcion de la pandemia. La tercera seccion desarrolla el método del
estudio, luego de lo cual se presentan los principales hallazgos. Por ultimo, la seccion
final sintetiza y discute las conclusiones del estudio.

2. Clases medias-altas, estrategias parentales y la produccion
de ventajas educativas

El involucramiento parental en la educacion de sus hijos e hijas ha sido rele-
vado como un factor clave en el logro de los resultados académicos (Wilder, 2014).
Si bien existe una alta variedad de acepciones de este constructo, el involucramiento
de las familias puede definirse como la participacion de los padres y madres en el
proceso y experiencia educativa de sus hijos o hijas (Wilder, 2014). Asumiendo la
amplitud del concepto, distintos investigadores han buscado operacionalizar el térmi-
no, aprehendiéndolo como un continuo entre el involucramiento en/con la escuela, el
involucramiento en la escolaridad y el involucramiento con el aprendizaje de los nifios,
ninas y adolescentes (Goodall y Montgomery, 2014) o bien distinguiendo las esferas
del involucramiento en que se ha distinguido entre las practicas en la escuela y en el
hogar (Gubbins y Otero, 2020). Por otra parte, y centrandose en la esfera del hogar,
distintos autores han establecido una diferenciacion entre las practicas educativas
formales, aquellas dirigidas directamente a apoyar la ensefianza escolar y las practicas
educativas informales, aquellas experiencias en que los estudiantes son expuestos
indirecta o espontaneamente a la adquisicion de determinados aprendizajes (Skwar-
chuk, Sowinski y LeFevre, 2014).

Si bien el involucramiento de las familias en la educacion de sus hijos o hijas ha
sido mencionado como una condicion clave para el aprendizaje, por varias décadas la
investigacion de la sociologia de la educacion ha alertado que la clase social provee a
las familias con variados recursos (capitales) y disposiciones que afectan desigualmente
sus posibilidades de participar en el proceso y experiencia educativa de sus hijos € hijas
(Bourdieu y Passeron, 1964; Lareau, 2000, 2011; Vincent, 2001). En los ultimos anos,
la literatura en este tema ha transitado desde un foco en los grupos desaventajados
hacia los privilegiados, volcandose crecientemente el estudio a larelacion de las clases
medias con la educacion (Reay et al., 2011). Uno de los principales consensos en
la investigacion al respecto es el posicionamiento de la educacion como un espacio
clave para la transmision de ventajas a sus hijos o hijas y la reproduccion social de
este grupo (Nogueira, 2010). Asi, basandose en la teoria de Bourdieu y reconociendo
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que la posesion de capitales de clase no se traduce automaticamente en ventajas,
sino que éstos deben ser activados (Lareau, 2001, 2011), la investigacion alrededor
del mundo ha dado cuenta consistentemente de las practicas educativas especificas
y sofisticadas de las familias de clases medias, destacando su aporte en la obtencion
y transmisién de ventajas para sus hijos o hijas (Nogueira, 2010). En esta direccion,
Nogueira (2010), a partir de una sintesis de la literatura al respecto, sistematiza —
entre otra — practicas parentales orientadas al intenso monitoreo de las actividades
escolares y a la estimulacion temprana del desarrollo cognitivo de sus hijos o hijas en
actividades fuera de la escuela y en el hogar como parte del repertorio de acciones
realizadas por las familias para activar sus privilegios.

Los trabajos seminales de Lareau al respecto, junto con mapear en sus prime-
ros estudios el papel de la clase social en el involucramiento parental en las escuelas
(Lareau, 2000), han avanzado a levantar las diferencias de clase en las practicas y
dinamicas en el hogar (Lareau, 2011). Aun cuando su trabajo etnografico releva que
subsiste un conjunto de experiencias que no varian segun la clase social — como los
rituales familiares o los episodios de conexion emocional con sus hijos o hijas —, la
investigacion enfatiza el despliegue de parte de las familias de las clases medias
profesionales de lo que denomina la légica del ‘cultivo concertado’ (concerted cultiva-
tion), marcada por la intensa ejecucion de practicas — favorecidas por sus capitales de
clase — dirigidas a la estimulacion de los aprendizajes cognitivos y de las habilidades
sociales en sus hijos o hijas, en que destaca el énfasis en la organizacion estructurada
de la rutina de los hijos/hijas en el hogar, la promocion de su participacion en multiples
actividades extra-educativas (e.g., clases de arte, musica, deportes, clubes) y el uso
de conversaciones reflexivas y con un lenguaje rico y complejo (Lareau, 2011).

La irrupcion de la pandemia de la COVID-19 y el transito a la educacion re-
mota de emergencia en el hogar posiciona al papel de las familias en el proceso y
experiencia educativa de sus hijos o hijas como uno de especial importancia (Bonal
y Gonzalez, 2020). Pese a la novedad de este transito, el impacto de la pandemia
en la educacion ha sido un terreno fértil de investigacion. A la fecha, el grueso de los
estudios disponibles acerca de la educacion en el hogar y centrados en las familias,
se han focalizado en dos grandes lineas. Por un lado, un conjunto de trabajos en
distintos paises del mundo ha estudiado la experiencia de los padres y madres ante
la educacion en casa. Estas investigaciones han remarcado de manera consistente
las dificultades del proceso de ensefianza en el hogar, dando cuenta de situaciones
de estrés y agotamiento de parte de las familias en el marco del desafio de balancear
sus nuevos roles educativos con las responsabilidades laborales, asi como también
de los retos que éstas enfrentan por la falta de habilidades pedagogicas y digitales
para apoyar a sus hijos o hijas en la ensefanza remota (e.g., Bhamani et al., 2020;
Bubb y Jones, 2020; Fontenelle-Tereshchuk, 2021; Parczewska, 2020; Pozas, Letzel
y Schneider, 2021). Por otro lado, un segundo grupo de reportes internacionales e
investigaciones empiricas se ha enfocado en las condiciones estructurales presentes
en los hogares para dar respuesta a las necesidades de la educacion remota, rele-
vando las brechas entre clases sociales en aspectos como el tamano de los hogares,
los dispositivos tecnoldgicos disponibles y la conectividad a internet (e.g., Bonal y
Gonzalez, 2020; OECD, 2020).
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Sin desconocer la importante informacion provista por este ultimo set de investi-
gaciones y su aporte en develar las inequidades al respecto, actualmente son escasos
los estudios sobre las practicas especificas que han desplegado las familias en la
educacion en el hogar y el rol de sus capitales de clase en este plano. Una relevante
excepcion es el trabajo investigativo de Bonal y Gonzalez (2020) en Cataluna que — a
partir de los datos de una encuesta a padres y madres — han dado cuenta de un rol
marcadamente distinto entre clases sociales en la ensenanza en el hogar, develando
que las familias con mas recursos adoptan en mayor medida practicas informales de
educacion en el hogar alineadas a la l6gica escolar asi como también actividades
extra-curriculares, y muestran una mayor confianza en sus propias habilidades para
responder a las necesidades de aprendizaje de sus hijos o hijas. Buscando contribuir
a esta ultima linea de estudios, este articulo — usando el caso de Chile — explora las
practicas de las familias en la educacion de sus hijos/hijas en el hogar, bajo el contexto
delapandemia, poniendo especial énfasis enla clase media profesional y su proyeccion
en laintensificacion de las desigualdades educativas a futuro. De esta forma, se busca
explorar en las estrategias familiares en un pais con un sistema altamente segregado
y organizado en torno al mercado (Villalobos y Quaresma, 2015), indagando en la
relacion entre estrategias familiares y capitales sociales en contextos pandémicos.

3. El sistema escolar chileno y la respuesta ante la pandemia
de la COVID-19

El sistema escolar chileno ha sido considerado por varias décadas como un
caso pionero y radical en la instalacion de un modelo de mercado en educacion, que
se inicia en la década de 1980 en la dictadura militar y ha sido sostenido por los go-
biernos democraticos posteriores. En breve, las principales medidas incorporadas en
el llamado experimento neoliberal consistieron en la descentralizacion de la gestion
de las escuelas publicas a los municipios, la implementacion universal de un subsidio
a la demanda por estudiante como mecanismo de financiamiento competitivo de las
escuelas y la entrega de incentivos para la expansion de proveedores privados (Bellei,
2015). Estas disposiciones se acompanaron de un sistema escasamente regulado
de admision de los estudiantes a las instituciones escolares y, mas adelante, de la
introduccion de un financiamiento compartido para las familias de escuelas particulares
subvencionadas y municipales de ensefanza medial. Con posterioridad, este esquema
ha sido complementado con un amplio conjunto de politicas de rendicion de cuentas
con consecuencias, en que destaca la aplicacion extensa e intensa de evaluaciones
estandarizadas en distintos grados y niveles educativos (SIMCE) y la configuracion de
una nueva institucionalidad encargada de fiscalizar, evaluar, inspeccionar y sancionar
a las escuelas publicas y privadas (Parcerisa y Falabella, 2017).

Si bien Chile ha realizado importantes progresos en las ultimas décadas en
cobertura y retencion, y ha mostrado avances progresivos en los resultados de los
estudiantes en pruebas internacionales que lo sitian entre los mejores paises de la
region (OECD, 2019a; Santiago et al., 2017), hasta la fecha el sistema educativo chi-
leno persiste como uno de mas segregados de la OECD y de América Latina (OECD,

1 Al ano 2019, el sistema escolar contaba con 2.949.949 estudiantes en educacion primaria y secundaria regular
y especial, de los cuales un 37% se educaba en un establecimiento municipal o publico, 52% en uno particular
subvencionado, 9% en uno particular pagado y 2% de administracion delegada (Ministerio de Educacion Chile, 2020).
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2019b; UNESCO, 2020), y se mantienen profundas inequidades en el rendimiento de
los estudiantes segun su origen socioeconémico, los cuales reflejan la desigualdad
social prevaleciente en el pais. En este contexto, entre el afo 2014 al 2018 el pais se
embarco en un conjunto de reformas dirigidas a mejorar la calidad y equidad educa-
tiva, incluyendo iniciativas de largo aliento dirigidas a fortalecer la educacion publica,
a potenciar la inclusion escolar y a la creacion de un nuevo sistema de desarrollo
profesional docente (Trevifio, 2018).

En el contexto institucional antes descrito, y frente a la irrupcion de la pande-
mia de la COVID-19, Chile decreto el cierre de las instituciones educativas a nivel
nacional el 16 de marzo del 2020, situacion que se mantuvo hasta julio, momento en
el cual se iniciaron los esfuerzos por avanzar a la apertura parcial. Segun el catastro
del Ministerio de Educacion, a diciembre 2020 solo el 14% de los centros educativos
reanudaron las clases presenciales en el segundo semestre de dicho ano (Ministerio
de Educacion Chile, 2021a). De manera de apoyar la continuidad del proceso edu-
cativo, el Ministerio de Educacion puso en marcha distintas iniciativas, que incluyeron
la implementacion del portal web Aprendo en linea, en la cual estudiantes y docentes
cuentan con textos escolares, guias didacticas y cuadernos de actividades para todas
las asignaturas, organizados por niveles y grados, la viabilidad del acceso a platafor-
mas de educacion remota como Google Suite para las instituciones educativas, una
serie de programas de formacion y capacitaciones a los profesores, y otras medidas
dirigidas a incrementar el acceso a dispositivos y conexion a internet para estudiantes
focalizados (Gelber et al., 2021).

Los distintos estudios empiricos desarrollados a lo largo del afno 2020 en el
marco de la educacion remota han aportado evidencia de la implementacion de la
continuidad educativa en el pais, dentro de los cuales destacan tres grandes resul-
tados. En primer lugar, la modalidad de educacion remota seguida de parte de las
instituciones educativas releva importantes brechas segun la dependencia adminis-
trativa de las escuelas, identificandose una significativa mayor frecuencia del uso de
clases virtuales en el sector privado (Elige Educar, 2020a,b). Asi, por ejemplo, segun
una encuesta efectuada en agosto 2020 a una muestra de profesores, mientras el
uso de clases en vivo con posibilidad de interaccion era efectuado por 85% de los
docentes participantes del sector particular pagado participantes, la cifra disminuia al
52% entre los profesores de establecimientos particular subvencionado y a sélo 33%
entre aquellos del ambito publico-municipal (Elige Educar, 2020b).

En segundo lugar, los estudios han levantado los importantes desafios en las
experiencias de los profesores en la implementacion de la educacion remota, que
incluyen problematicas vinculadas a calidad de su conexion a internet, a aspectos
técnicos de la conectividad de sus estudiantes, a la falta de competencias digitales, y
a dificultades psicoemocionales como la alta sensacion de estrés entre ellos (Centro
de Investigacion Avanzada en Educacion, Centro de Investigacion para la Educacion
Inclusiva y EduGlobal, 2020; Educacion 2020).
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Por ultimo, desde el lado de los hogares, algunos estudios han develado las
profundas brechas en las condiciones para la educacion a distancia, mostrando severas
diferencias segun el nivel social en las caracteristicas de las viviendas (e.g., tamano,
disposicidon de un lugar para estudiar, y espacio exterior), la disposicidon de recursos
educativos (e.g., libros), y de dispositivos tecnoldgicos y conectividad a internet, iden-
tificandose una mayor frecuencia de la tenencia de computadores para uso exclusivo
del trabajo escolar y una mejor calidad de conexion a internet entre quienes asisten
a la educacion privada y pertenecen a los grupos socioeconémicamente favorecidos
(Educacion 2020, 2020; Ponce, Bellei y Vielma, 2020).

Considerando estos hallazgos, la investigacion acumulada — ratificando las bre-
chas sociales agudas presentes en el pais y el sistema educativo segregado previo a la
pandemia — ha ilustrado las profundas inequidades en el tipo de experiencia educativa
de los nifos, nifas y adolescentes durante el transito a la educacion remota provo-
cadas tanto por la respuesta de las instituciones educativas como de las condiciones
existentes en los hogares. Pese a estos importantes resultados, menor profundizacion
ha existido en torno a las practicas parentales de educacion en casa entre diferentes
grupos sociales que permitan visibilizar la produccion activa de la inequidad en la
educacion remota en el hogar, y su proyeccion a futuro, foco central de este trabajo.

4. Método
4.1 Datos

A partir de la crisis sanitaria que impacto al sector educativo a nivel global y con
ello, en el aprendizaje de los estudiantes, se aplico el International COVID-19 Impact
on Parental Engagement Study (ICIPES). Este estudio es el resultado de una colabo-
racion de 20 instituciones de investigacion a nivel mundial, liderado por la Universidad
de Bath (Reino Unido). En Chile, la entidad a cargo de la recoleccion de datos fue
la Facultad de Educacion de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Durante 3
meses se difundid de manera online un cuestionario que buscaba conocer la forma
en gue madres, padres y cuidadores construian capacidades para comprometerse
con el aprendizaje de sus hijos (Osorio-Saez et al., 2021).

En el caso chileno, en total se recogieron 1.597 respuestas, de las cuales el
92% son madres, padres y apoderados de zona urbana, ademas el 81% son mujeres
y 19% hombres. En relacion con la composicion del grupo familiar, el 64% plantea
vivir con la madre o padre del menor; el 18% no tiene un comparnero permanente;
un 8% vive con una pareja que no es el padre o madre del menor y 11% prefiere no
entregar tal informacion. Con respecto al menor de edad, el 50% son mujeres y 49%
son hombres. La distribucion de su edad es heterogénea, entre los 6 a 16 afos. En
general, los menores tienen 1 hermano (42%), el 31% no tiene hermanos 'y 20% tiene
dos; solo el 2% tiene cuatro hermanos y menos del 1% tiene cinco 0 mas hermanos.

4.2 Variables

La encuesta incluye, a modo de contextualizacion, preguntas sobre las ca-
racteristicas del padre, madre o apoderado y sobre el menor. La primera seccion de
la encuesta indaga en la relacion con a las condiciones de aprendizaje en el hogar
(conexion a internet, dispositivos tecnoldgicos y estructuracion del aprendizaje, tal
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como el tiempo y preocupacion para estudiar), mientras que la segunda seccion que
engloba las practicas educativas formales (vias para fortalecer el proceso de aprendizaje
y estructuracion de las experiencias educativas) y practicas educativas no formales
(actividades espontaneas o cotidianas). En la tabla 1 se exponen las variables que
seran consideradas en el analisis.

Tabla 1. Dimensiones de practicas educativas formales y no formales

Dimension Variables

Practicas de for- Consulto los correos electronicos, el blog, el sitio Web o el medio utilizado
talecimiento edu- porelcentroeducativo paraseguirlas actividades que sugieren los docentes
cativo para los estudiantes.
Mezclo mis propiasideas con el plandelaescuelasobreloquelaoelmenora
mi cargo necesita aprender.
Sigo en las redes sociales lo que otros padres hacen y lo utilizo como una
inspiracion, como referencia o guia.
Tomo ideas de familiares o amigos utilizando otros medios de comunica-
cion (por
ejemplo, teléfono, WhatsApp, etc.).
Busco ideas en Internet utilizando diferentes sitios web.

Practicas educati- Trato de replicar laforma en que me ensefaron cuando estaba en la escuela
vas formales Enumero, preparo y desarrollo las actividades yo misma(o) antes de desa-
rrollarlas con la o el menor a mi cargo.
Establezco junto con la o el menor a mi cargo un horario parala educaciéon en
casa.
Desarrollo con la o el menor a mi cargo actividades de aprendizaje espon-
taneas no necesariamente relacionadas con la escuela como cocinar, hacer
carpinteria, jugar videojuegos, hacer actividades fisicas, etc.

Practicas educa- Comprar online
tivas no formales Comer
Cocinar
Aprender algo nuevo de internet
Hablar sobre cosas que son importantes para la o el menor
Jugar en el jardin
Leer un libro impreso
Leer un libro electrénico o un articulo
Cantar
Ver peliculas y discutirlas
Crear una obra de arte
Usar la tecnologia para crear o editar contenido
Jugar videojuegos en el computador
Contactar a amigos o familiares mediante el uso de Internet
Interactuar con otros en las redes sociales

Elaboracion propia a partir ICIPES, 2020.
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4.3 Plan de andlisis

Para conocer las practicas educativas que utiliza la clase media en Chile en
comparacion a otras clases econdmicas se realiza una division considerando los
anos de escolaridad alcanzados por los padres y madres del menor. En esta linea,
debido al disefio no probabilistico de la encuesta y con el objetivo de disminuir el
sesgo de muestreo existente por la subrepresentacion de grupos sociales, se aplican
ponderadores en la muestra segun el nivel educativo de los y las participantes. Estos
pesos se elaboran a partir de los datos disponibles de la Encuesta de Caracterizacion
Socioecondmica Nacional (CASEN) para 2017.

Grafico 1. Nivel educacional de madres y padres
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Fuente: Elaboracion propia a partir ICIPES, 2020.

Conrespecto a la division de clases sociales, se generan dos grupos. El primero
agrupa a las personas sin estudios formales y aquellas que alcanzan 14 afos de esco-
laridad, al cual se le denomina, grupo no profesional. En contraste, el segundo grupo
se clasifica como profesional y engloba a los apoderados con 15 hasta 21 afos de
educacion. Al revisar las caracteristicas de ambos, se observa especiales diferencias
en términos de ingreso (grafico 1), mas que en otro ambito.
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Grafico 2. Ingreso total del hogar en el ultimo mes
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Fuente: Elaboracion propia a partir ICIPES, 2020.

Al revisar otras caracteristicas, tal como el género del apoderado segun grupo,
en ambos la mayoria son mujeres, 79% y 91%, profesionales y no profesionales, respec-
tivamente. En relacion con la edad, los dos grupos se concentran en los 35 — 44 afios
(47% grupo profesional y 43% no profesional) y 45 — 54 afos (33% profesionalesy 29%
no profesionales). La composicion del grupo familiar es similar en los dos conjuntos, la
mayoria vive con el padre o0 madre de su menor o bien, no tiene una pareja estable.
Con respecto al menor, sus edades son variadas, pero en los dos grupos hay mas
adolescentes de 13y 14 anos. Por Ultimo, tanto en el conjunto de profesionales (44%)
y no profesionales (49%) se envia diariamente el plan de aprendizaje o actividades
por parte de la escuela. En definitiva, la division social realizada se justifica de acuerdo
con los anos de escolaridad alcanzado y sus diferencias de ingresos mensuales, mas
que por otras caracteristicas.

De manera complementaria al analisis descriptivo se ejecuta un test de inde-
pendencia, chi cuadrado. La independencia estadistica refiere a cuando la distribucion
condicional de dos variables, en una poblacion, son idénticas, o bien que la probabilidad
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de la muestra difiera de la probabilidad de la poblacion (Agresti, 2018). En este estudio,
buscamos ver si las practicas educativas — o algunas de ellas — de las familias chile-
nas estan relacionadas con su clase social (H,) o, al contrario, estan disociadas (H,).

5. Resultados

Para cumplir con las exigencias del proceso de aprendizaje remoto, las fa-
milias recurrieron a diversas practicas que complementan los recursos entregados
por la escuela. Entre estas practicas de fortalecimiento educativo se encuentra i)
consultar sitios oficiales que sugieren los docentes, ii) implementar ideas propias,
iii) utilizar redes sociales para conocer la experiencia de otros apoderados y usarlo
como guia, iv) tomar ideas familiares o de amigos o solamente v) buscar en internet.
De este grupo de practicas, las Ultimas tres estan relacionadas con la clase social,
observando diferencias en la practica de tomar ideas de familiares 0 amigos a traves
de dispositivos tecnoldgicos. Para Chile, los resultados muestran que el 29% de los
apoderados del grupo no profesional aplican esta accion, mientras que 14% de los
profesionales lo harian. Cabe senalar que el 63% de los padres de clase profesional
rara vez consulta a familiares 0 amigos, lo que también podria relacionarse con su
capital cultural. También es importante notar que el grupo de no profesionales (53%)
en comparacion a los profesionales (41%) seria mas recurrente a buscar en internet
ideas para fortalecer el proceso educativo del menor.

Tabla 2. Distribucion de las practicas de fortalecimiento educativo utilizadas por la familia
en el hogar

Frecuentemente Ocasionalmente Rara vez Chi-cuadrado
(p-value)

Consulto los correos electronicos, el blog, el sitio Web o el medio utilizado por el centro educativo
para seguir las actividades que sugieren los docentes para los estudiantes.

Profesional 321 (77,93%) 61 (14,97%) 29 (7,11%) 0.288
No profesional 877 (74,09%) 203 (17,15%) 103 (8,76%)

Mezclo mis propias ideas con el plan de la escuela sobre lo que la o el menor a mi cargo necesita
aprender.

Profesional 183 (44,60%) 88 (21,54%) 139 (33,86%) 0.215
No profesional 544 (45,99%) 289 (24,45%) 350 (29,56%)

Sigo en las redes sociales lo que otros padres hacen y lo utilizo como una inspiracion, como
referencia o guia.

Profesional 41 (10,05%) 73 (17,76%) 297 (72,18%) 0.000
No profesional 211 (17,88%) 246 (20,80%) 726 (61,31%)

Tomo ideas de familiares o amigos utilizando otros medios de comunicacion (por ejemplo, telé-
fono, WhatsApp, etc.).

Profesional 59 (14,44%) 93 (22,60%) 259 (62,96%) 0.000
No profesional 345 (29,20%) 315 (26,64%) 523 (44,16%)

Busco ideas en Internet utilizando diferentes sitios web.

Profesional 167 (40,67%) 106 (25,93%) 137 (33,41%) 0.000
No profesional 622 (52,55%) 307 (25,91%) 255 (21,53%)

Fuente: Elaboracion propia a partir ICIPES, 2020
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Por otra parte, y respecto de las practicas referidas a la estructuracion del
proceso educativo, se distinguen las siguientes opciones: i) replicar la forma en que
le ensenaron ii) preparar el estudio y iii) desarrollar actividades de aprendizaje espon-
taneo con el menor. Como se puede observar en la tabla 2, estas tres acciones son
realizadas frecuentemente por los apoderados del grupo no profesional y en menor
medida por el grupo profesional. Hipotetizando, se podria considerar el factor de la
dependencia administrativa de la escuela, debido a que las instituciones del sector
privado presentan una mayor frecuencia de clases virtuales (Elige Educar, 2020a,b),
lo que disminuiria la ejecucion de labores extras por parte de padres y madres en
aprendizaje remoto.

Tabla 3. Distribucion de las practicas educativas formales utilizadas por la familia en el
hogar

Frecuentemente Ocasionalmente Rara vez Chi-cuadrado
(p-value)

Trato de replicar la forma en que me ensefiaron cuando estaba en la escuela.
Profesional 90 (21,84%) 141 (34,24%) 180 (43,92%) 0.000
No profesional 501 (42,34%) 350 (29,56%) 333 (28,10%)

Enumero, preparo y desarrollo las actividades yo misma(o) antes de desarrollarlas con la o el
menor a mi cargo.

Profesional 115 (28,04%) 89 (21,77%) 206 (50,19%) 0.003
No profesional 423 (35,77%) 272 (22,99%) 488 (41,24%)

Establezco junto con la o el menor a mi cargo un horario para la educacion en casa.
Profesional 282 (68,56%) 72 (17,69%) 56 (13,76%) 0.325
No profesional 774 (65,33%) 211 (17,88%) 198 (16,79%)

Desarrollo con la o el menor a mi cargo actividades de aprendizaje espontdneas no necesaria-
mente relacionadas con la escuela como cocinar, hacer carpinteria, jugar videojuegos, hacer
actividades fisicas, etc.

Profesional 275 (66,82%) 92 (22,45%) 44 (10,73%) 0.003

No profesional 890 (75,18%) 190 (16,06%) 103 (8,76%)
Fuente: elaboracion propia a partir ICIPES, 2020.

Por ultimo, consideramos relevante indagar enlas actividades extra-educativas a
las que estan expuestos los menores al estar en el hogar y que las familias potencian.
En general, los resultados muestran que los padres y madres profesionales son mas
asiduos a promover este tipo de practicas en comparacion a los no profesionales. Tal
hallazgo se condice con la literatura y estudios recientes, que vincula la realizacion
de practicas informales de educacion o extracurriculares con las légicas o recursos de
las familias de clases medias profesionales (Lareau, 2011; Bonal y Gonzalez, 2020).
Cabe mencionar que, del listado de practicas no formales, las que no presentan di-
ferencias segun clase social son las de cantar y jugar videojuegos, mientras que las
actividades que se observaron mayores diferencias se encuentran comprar en linea,
aprender sobre algo en internet, leer un libro impreso o leer un libro electronico, lo
que también podria relacionarse con la relevancia que le otorga a la escuela a ciertas
practicas sobre otras.
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Tabla 4. Distribucion de las practicas educativas no formales utilizadas por la familia en
el hogar

Si No Chi-cuadrado
(p-value)

Comprar online
Profesional 231 (56,24%) 180 (43,76%) 0.000
No profesional 380 (32,12%) 804 (67,88%)
Comer
Profesional 376 (91,38%) 35 ( 8,62%) 0.000
No profesional 951 (80,29%) 233 (19,71%)
Cocinar
Profesional 369 (89,80%) 42 (10,20%) 0.000
No profesional 960 (81,02%) 224 (18,98%)
Hablar sobre cosas que son importantes para la o el menor
Profesional 386 (93,80%) 25 (6,20%) 0.000
No profesional 1020 (86,13%) 164 (13,87%)
Aprender sobre algo en Internet
Profesional 290 (70,52%) 121 (29,48%) 0.000
No profesional 678 (57,30%) 505 (42,70%)
Jugar en el jardin
Profesional 208 (50,49%) 203 (49,51%) 0.000
No profesional 410 (34,67%) 774 (65,33%)
Leer un libro impreso
Profesional 270 (65,61%) 141 (34,39%) 0.000
No profesional 441 (37,23%) 743 (62,77%)
Leer un libro electrénico o un articulo
Profesional 168 (40,89%) 243 (59,11%) 0.000
No profesional 302 (25,55%) 882 (74,45%)
Ver una pelicula y discutirla
Profesional 370 (89,87%) 41 (10,13%) 0.021
No profesional 1011 (85,40%) 172 (14,60%)
Cantar
Profesional 239 (58,05%) 172 (41,95%) 0.364
No profesional 657 (55,47%) 527 (44,53%)
Crear una obra de arte en papel o utilizando cualquier otro material fisico
Profesional 183 (44,44%) 228 (55,56%) 0.000
No profesional 389 (32,85%) 795 (67,15%)
Usar la tecnologia para crear o editar videos, fotos o musica u otro contenido
Profesional 218 (53,06%) 193 (46,94%) 0.000
No profesional 514 (43,43%) 670 (56,57%)
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Si No Chi-cuadrado
(p-value)

Contactar a amigos o familiares mediante el uso de Internet (por ejemplo, Skype,
FaceTime, WhatsApp, etc,)

Profesional 366 (89,04%) 45 (10,96%) 0.000
No profesional 951 (80,29%) 233 (19,71%)

Jugar videojuegos en la computadora

Profesional 187 (45,58%) 224 (54,42%) 0.530
No profesional 518 (43,80%) 666 (56,20%)

Interactuar en las redes sociales (por ejemplo, comentar las publicaciones de los
demdads)
Profesional 166 (40,44%) 245 (59,56%) 0.000

No profesional 363 (30,66%) 821 (69,34%)
Fuente: elaboracion propia a partir ICIPES, 2020

A modo de sintesis, los resultados muestran que existe un involucramiento
parental transversal en el proceso y experiencia de aprendizaje en el contexto de
educacion remota. Sin embargo, existen diferencias en las practicas educativas para
enfrentar la escolaridad en el hogar. Asi, mientras que los padres y madres no pro-
fesionales buscan practicas de fortalecimiento educativo, aquellos que componen el
grupo profesional priorizan la participacion del menor en actividades extra-educativas
que estimulen su aprendizaje cognitivo. Finalmente, se encuentra que ciertas practicas
educativas formales y no formales estan asociadas con la clase social de las familias
y, por ende, se reafirma la desigualdad educativa que se reproduce segun los recursos
econdmicos que tiene una persona.

6. Discusion y conclusion

El involucramiento parental en la educacion de las ninas, ninos y adolescentes
se ha vuelto un factor clave en el curso de la presente pandemia. Las madres y los
padres cuidadores se han transformado en mediadores del aprendizaje escolar, ya
sea a través del acompafnamiento y monitoreo de actividades escolares virtuales, o
bien mediante otros medios en caso de no contar con Internet.

A pesar de la preocupacion generalizada y transversal de las familias por
el aprendizaje de sus hijos 0 hijas, se presentan importantes diferencias de apoyo
parental entre las clases sociales de profesionales y la de no profesionales. Estas
diferencias se aprecian particularmente en relacion con atributos del capital cultural
y economico. Asi, los padres y madres de familia no profesionales tienden a buscar
mas apoyo entre familiares y amigos profesionales para las tareas escolares, tienen
el doble de probabilidades de replicar la forma de ensenanza que experimentaron en
la escuela, tienen menor acceso a internet, asi como a libros y a obras artisticas que
puedan servir de actividad extra-curricular para los estudiantes.

Las tendencias vistas en este articulo muestran un doble fenémeno. En primer
lugar, muestran que las madres y padres, independientemente de su nivel de estudios,
estan interesados en apoyar la continuidad educativa de sus hijos en pandemia. En
segundo lugar, se aprecian desigualdades que favorecen a los padres y madres de la
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clase profesional, quienes tienen mas acceso a recursos y conocimientos culturales
y académicos que les permiten apoyar de mejor forma la educacion de sus hijos e
hijas. En este sentido, vale la pena preguntarse por el valor de la educacion en la
vida adulta, no solo en términos de la contribucion econémica y social que esta puede
hacer, sino también respecto de como mas anos de escolarizacion representan una
forma de acumular y heredar mejores apoyos y habilidades para las hijas e hijos.

Con el objetivo de explorar las practicas educativas de la clase media-profesional
chilena en periodo de crisis sanitaria, este articulo presenta diversas experiencias y
acciones que realizan las familias en sus hogares a partir de su nivel de escolaridad.
Reafirmando literatura producida hace varias décadas, este articulo muestra que las
desigualdades econdmicas en el sistema educativo se reproducen € incluso aumen-
tan en contextos de aprendizaje remoto, o bien, cuando la escuela, como institucion
socializadora, pierde protagonismo. Ahora bien, este estudio presenta ciertas limita-
ciones que son importantes de visualizar para ser subsanadas en investigaciones
futuras. En primer lugar, la edad de los menores es amplia, existiendo alta proporcion
de adolescentes, que quizas no experimenten — por su etapa escolar — las practicas
educativas mencionadas. En este sentido, es importante focalizarse en la educacion
inicial o rangos etarios menores, ya que son quienes mas necesitan del apoyo parental
en contextos de emergencia. Una segunda limitacion refiere al nivel de representativi-
dad del estudio, si bien, se aplican factores de expansion para mejorar su alcance, es
necesario generar estudios con una muestra probabilisticas y alta tasa de respuesta.
Trabajar en nuevas investigaciones, que permitan subsanar estas limitaciones permi-
tira, en un futuro préximo, continuar aportando al conocimiento actual sobre el sistema
educacional y el rol de la familia, asi como al entendimiento de las brechas educativas
de Chile y del continente.
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Objetivos priorizados del eje de lectura en la region del Maule, Chile:
problematicas y desafios

Marina Fierro ; Mitchelle Morales Vasquez © ; Daniela Norambuena & ; Barbara Bravo ;
Priscilla Contreras
Universidad Catdlica del Maule (UCM), Chile

Resumen. Esta investigacion se enmarca en el contexto educativo pandémico causado por la CO-
VID-19. El objetivo de este trabajo fue analizar la implementacion que realizan los docentes de Lengua
y Literatura de los objetivos priorizados en torno al eje de lectura en 7° y/ u 8° Basico, en la Region
del Maule, durante el contexto COVID-19. Se adopté un enfogue mixto, en el que se revisaron los
documentos Priorizacion Curricular y Diddcticas para la proximidad, ademas, se implementé una
encuesta online dirigida a docentes de diferentes comunas de la Region. Los resultados indicaron,
por una parte, que los documentos concuerdan con la teoria, pero su categorizacion podria ser re-
planteada. Por otra parte, la encuesta reveld que los docentes han podido implementar los objetivos
priorizados, pero existen dificultades atribuidas al contexto rural de la Region. Se concluye primero
que existe debilidad respecto al Conocimiento Técnico Pedagogico del Contenido (TPACK), lo que
abriria nuevas lineas de investigacion. Segundo, lo planteado en la Priorizacion Curricular sobre los
objetivos priorizados podria provocar un proceso de replanteamiento del Curriculo establecido en
Chile previo a la pandemia.

Palabras clave: COVID-19; priorizacion curricular; didacticas parala proximidad; TPACK; eje de lectura.

Objetivos priorizados do eixo de leitura na regido de Maule, Chile: problemas e desafios
Resumo. Esta pesquisa insere-se no contexto educacional provocado pela pandemia COVID-19.
Teve o fim de analisar a implementagdo dos objetivos de aprendizagem priorizados pelos professores
de Lingua e Literatura em torno do eixo de leitura no 7° e/ou 8° ano, na Regido do Maule, durante
0 contexto da COVID-19. Adotou-se uma abordagem mista, na qual se revisaram os documentos
Priorizacion Curricular e Diddcticas para la proximidad. Além disso, implementou-se uma pesquisa
on-line dirigida a professores de diferentes comunas da Regido. Os resultados indicaram, por um lado,
qgue os documentos concordam com a teoria, mas sua categorizagdo poderia ser reconsiderada. Por
outro lado, a pesquisa revelou que 0s professores conseguiram implementar os objetivos priorizados,
mas existem dificuldades atribuidas ao contexto rural da Regico. Primeiro, conclui-se que existe um
ponto fraco no que diz respeito ao Conhecimento Técnico de Conteudo Pedagdgico (TPACK), o que
abre novas linhas de pesquisa. Em segundo lugar, o que € proposto na Priorizag@o Curricular sobre
0s objetivos priorizados poderia provocar um processo para repensar o Curriculo estabelecido no
Chile antes da pandemia.

Palavras -chave: COVID-19; priorizag@o curricular; diddticas da proximidade; TPACK; eixo de leitura.

Implementation of the prioritized objectives of the reading in the Maule region, Chile:
problems and challenges

Abstract. The scenario of this investigation is the pandemic educational context caused by COVID-19.
The aim of this thesis was to analyze the implementation made by Language and Literature teachers of
the prioritized objectives around the axis of reading in 7th and/or 8th grade, in the Maule Region, during
the COVID-19 context. The research was carried out through a mixed research method, in which we
reviewed the documents published by MINEDUC, Curricular Prioritization, and Didactics for Proximity.
Also, an online survey was implemented, aimed at teachers from different communes in the region.
The results indicated, first, that the documents agree with the theory, but the categorization should be
reconsidered. Second, the survey revealed that teachers have been able to implement the prioritized
objectives, but there are difficulties attributed to the rural context of the region. In conclusion, first, there
is a weakness concerning the Technological Pedagogical Content Knowledge TPACK, which opens
new lines of research. Second, what was raised in the Curricular Prioritization on the prioritized objec-
tives could provoke a process of rethinking the Curriculum established in Chile prior to the pandemic.
Keywords: COVID-19; curricular prioritization; didactics for proximity; TPACK; reading axis.
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Objetivos priorizados del eje de lectura en la region del Maule, Chile: problematicas y desafios...

1. Introduccion

A partir del afo 2020 las clases a nivel mundial sufrieron un cambio en su mo-
dalidad, se muto hacia la educacion a distancia, lo que requirid de mayores recursos
y herramientas —como son la conexion a internet, aplicaciones, programas, compu-
tadores, celulares, entre otras— o que en diversos paises fue complejo, ya que no se
contaba con debido acceso. Ademas, surgio un cuestionamiento a la forma tradicional
del proceso de ensenanza-aprendizaje, demostrando que requiere una actualizaciony
adaptacion a un contexto sin precedentes. En Chile, como medida para dar continuidad
al proceso ensenanza-aprendizaje, desde el Ministerio de Educacion (MINEDUC) se
elaboro y presentd la Priorizacidn Curricular (MINEDUC, 2020c), que consiste en una
seleccion de objetivos de aprendizaje (OA) para las diferentes asignaturas y niveles
académicos.

Entre las medidas que ha tomado el pais ante la pandemia, las que también
son acatadas y utilizadas por gran parte de la Region del Maule, surgieron iniciativas
como TV Educa, Aprendo en casa, la plataforma Aprendo en linea, entre otras. Estas
han funcionado como medios para llevar la educacion hasta el hogar de los estudian-
tes. Sin embargo, los planes de emergencia han ido mas alla, pues, en vista de las
caracteristicas del proceso, se formo una Mesa Social COVID-19 que colabord con el
MINEDUC. Dado lo anterior, se determind que el curriculo y las formas en las que se
llevaban los procesos educativos debian adaptarse al contexto, por ello, se publicaron
dos documentos claves Priorizacion Curricular (2020c) y Diddcticas para la Proximidad
(2020). En estos documentos se incluyeron los apartados de Lengua y Literatura que
abordan la habilidad de lectura, la que es claramente transversal a todas las asigna-
turas, ya que es clave en el aprendizaje y prioritaria para el ingreso a la educacion
superior, al mismo tiempo, es uno de los puntos criticos de la educacion en Chile.

Desde esta perspectiva Moreno (2020) y Cotino (2020) plantean que la situacion
de la educacion es delicada y expone ejemplos de vulnerabilidad en varios paises,
pero también trae una serie de oportunidades en cuanto a modalidades de trabajo y
la actualizacion del proceso de ensefanza y aprendizaje. En el caso especifico de
Cotino (2020) plantea que, a través de la aplicacion de procesos, conocimientos y
metodologias del area pedagogica, como son la transposicion didactica, el conocimiento
del uso de tecnologias en torno a la disciplina (TPACK) y la aplicacion del Flipped
classroom, la modalidad virtual podia ser viable y efectiva.

Debido a lo anterior, la presente investigacion consiste en un estudio mixto en
el que se analiza la implementacion que realizan los docentes de Lengua y Literatura
de los objetivos priorizados en torno al eje de lectura en 7° y/ u 8° Basico, en la Region
del Maule, durante el contexto COVID-19. A partir de este proposito se plantean cuatro
objetivos especificos. El primero, analizar lo que estipula la Priorizacion Curricular de
Lengua y Literatura en torno al eje de lectura. El segundo, examinar las orientaciones
que ha entregado el Ministerio de Educacion para implementar la Priorizacion Curri-
cular en el contexto de la modalidad a distancia durante la pandemia provocada por
la COVID-19. El tercero, distinguir las caracteristicas del proceso educativo realizado
por los docentes de la asignatura lengua vy literatura en el contexto COVID-19. Por
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ultimo, contrastar las experiencias de docentes de la asignatura Lengua y Literatura,
que cuenten con conectividad con aquellos que no la poseen, en la implementacion
de la Priorizacion Curricular.

La pregunta de investigacion es: ¢, Como implementan los docentes de la asig-
natura Lengua y Literatura, los objetivos priorizados del eje de lectura propuestos por
el MINEDUC (2020c), en séptimo y/u octavo Basico de la Region del Maule durante
en el contexto COVID-197?

Mientras que la hipdtesis plantea que los docentes de la asignatura Lengua
y Literatura, implementan los objetivos priorizados del eje de lectura propuestos por
el MINEDUC (2020c), en séptimo y octavo basico, en la region del Maule, durante
la pandemia provocada por la COVID-19, de acuerdo con el contexto del proceso-
ensefanza aprendizaje, por lo que varian aspectos como la seleccion de textos, su
extension y los medios de entrega.

2. Chile en el contexto latinoamericano

En Ameérica Latina, segun un informe realizado por la CEPAL y la UNESCO
(2020), 160 millones de estudiantes fueron afectados por la suspension de las clases
presenciales. Mientras que el Banco Mundial (2020) afirma que el 60% de las personas
en Latinoameérica no utilizan internet, sobre todo en zonas rurales o de alta pobreza. Por
su parte, el director internacional del Instituto de Educacion Superior de la UNESCO,
Pedro (2020, p. 3) indica que “en América Latina, solo el 52% de los hogares cuenta
con equipamiento tecnoldgico y conectividad de banda ancha’.

Con tales antecedentes, se evidencia que Latinoamérica no estaba preparada
para el cambio drastico de la modalidad de ensefianza. Dado lo anterior, los paises
tuvieron que adecuar el curriculum y generar espacios y medios accesibles para los
estudiantes. Es asicomo el BID (2020, p. 8) expresa que esta nueva modalidad cuenta
“con una combinacion de soluciones y medios de primera generacion (materiales im-
presos, radio y television) y de segunda generacion (plataformas, sistemas de gestion
de aprendizajes) para entregar contenido y mantener algun nivel de interaccion entre
escuelas y estudiantes”.

En lo que respecta a las medidas tomadas por los paises latinoamericanos
durante la pandemia, la CEPAL y la UNESCO (2020) senalan que 29 implementaron
modalidades a distancia; de estos, 26 recurrieron al internet, 24 disefiaron estrate-
gias educativas sin conexion a internet y 22 trabajan con modalidades sincronicas y
asincronicas. Destacan entre los 29 paises, cuatro —-Bahamas, Costa Rica, Panama
y Ecuador— que se encuentran netamente con clases online en vivo. Ademas de los
23 paises —Chile, Peru y México, entre otros— que se encuentran transmitiendo por
radio o television programas que apoyan el desarrollo del aprendizaje. Cabe senalar,
el Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en Ameérica Latina (SITEAL)
(2020) logré conocer la situacion de diferentes naciones de Ameérica Latina entre las
cuales solo tres indican haber realizado un ajuste en su curriculo ante la pandemia,
estos son Panama, Ecuador y Chile.

En Ameérica Latina y el Caribe la poblacion rural, segun indica la OIT (2020), es
de 123 millones aproximadamente. En paises como Bolivia, Colombia, PeruyArgentina,
las tasas de ruralidad llegan a 30,2%, 18,9%, 21,9% y 8%, respectivamente (Banco

Revista Iberoamericana ce Educacion [(2021), vol. 86 nim. 1, pp. 135-152]



Objetivos priorizados del eje de lectura en la region del Maule, Chile: problematicas y desafios...

Mundial, 2019). Mientras que, en Chile, corresponde a un 12,2% de la poblacion. En
el caso especifico de la Region del Maule, cuenta con una de las mayores tasas de
ruralidad del pais, con un 26,8% (INE, 2017). Lo anterior es importante, ya que segun
lo mencionado anteriormente por el Banco Mundial (2020), es en las zonas rurales
donde se presentan mayores dificultades de conectividad, por lo que la realidad educa-
tiva de dicha region, puede ser similar a la de los paises anteriormente mencionados.

A esto se suma que la region cuenta con la tasa de analfabetismo mas alta
en la poblacion de 15 afnos o0 mas con un porcentaje de 6,2 (Ministerio de Desarrollo
social, s.f.), segun la encuesta Casen del 2015. Otro dato relevante, es que la region
ha tenido un alza en su poblacion extranjera, el 2014 (Micheletti, 2019) vivian 5.021
extranjeros en la region. Durante el 2017 este numero aumenté a 10.780. Dentro de
ese mismo ano, se tiene registro (Morales et al., 2019) de que en la séptima region
habia 562 alumnos extranjeros matriculados en el sistema escolar, esta cifra ascendio
a 3.176 estudiantes el ano 2019 (MINEDUC, 2020a).

3. Justificacion

Las condiciones de la Region del Maule son precarias para enfrentarse al cambio
en la modalidad educativa, no solo existe una falta de recursos esenciales como el
acceso a internet o un equipo, sino que también hay un alto indice de ruralidad y una
situacion alarmante en el nivel de alfabetizacion. Por tanto, es de suma importancia
monitorear como se realiza la implementacion los objetivos priorizados en el gje de
lectura, pues es una de las habilidades que contempla la alfabetizacion y es esencial
tanto para el desarrollo académico como recreativo.

Se debe agregar que las caracteristicas que presenta la mencionada region,
pueden ser la representacion de las condiciones que se dan en diferentes ciudades
y comunas que no sean las capitales de diferentes paises de Latinoameérica. A esto
se suma el hecho de que Chile, al igual que muchos otros paises latinoamericanos,
toma como referencia los resultados y las posteriores observaciones de la prueba
estandarizada del Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos (PISA). En-
tonces, al profundizar en el caso de la region, no solo se verian los resultados de la
implementacion de las diversas medidas tomadas por el MINEDUC, sino que también
serviria como proyeccion y punto comparativo para el resto de los lugares que tengan
condiciones similares en el continente latinoamericano.

4. Efectos de la COVID-19 en la educacion chilena

En educacion, debido a la suspension de clases, se identifican dos problemas.
El primero es la sobrecarga laboral, pues los profesores deben preparar mayor can-
tidad de material, por lo que “la escuela esta en la casa [...] las jornadas de trabajo
no tienen limites” (Bareiro, 2020, p. 81). El segundo es la pérdida de aprendizajes,
que segun el MINEDUC (2020b) podria ser estimada en un promedio de 88% que
varia de acuerdo a los recursos economicos de los estudiantes. Dado lo anterior, San-
dra Moreno (2020) destaca los conceptos Transposicion Didactica y TPACK, como
fundamentales para la adaptacion al nuevo contexto educativo. El primer concepto
es definido por Yves Chevallard (1997) como la transformacion de conocimientos
disciplinarios, para que sean comprendidos por quienes no saben de estos (citado en
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De Faria, 2008). Mientras que el segundo consiste en la aplicacion de la didactica en
el area disciplinar, en que se utilicen diversas tecnologias acordes con los objetivos
de aprendizaje y las caracteristicas del grupo curso (Mishra y Koehler, 2009). Por
tanto, la conjugacion de ambos permitira un desarrollo adecuado para las clases con
modalidades a distancia.

5. Modalidades de ensenanza a distancia

En cuanto a modelos pedagdgicos de ensefianza, las modalidades online han
sido fundamentales, entre ellas se reconocen el Blended Learning (B-Learning), Flip-
ped classroom y E-learning. Pese a la existencia de las modalidades mencionadas,
en Chile se han categorizado bajo otros nombres que corresponden a sincronicas
y asincronicas. La primera consiste en actividades en que los participantes realizan
una accion simultanea, como una video llamada (Propuestas Educacion Mesa Social
COVID-19, 2020). La segunda es completamente diferente, puesto que consiste en
“actividades en que los participantes no coinciden en el mismo tiempo, por ejemplo,
la observacion de un video o la resolucion de una guia” (Propuestas Educacion Mesa
Social COVID-19, 2020, p. 16). Las dos modalidades mencionadas anteriormente,
surgieron como una opcion para mantener activo el proceso educativo, y se consideren
aquellos estudiantes con conectividad y sin ella.

6. Priorizacion curricular y didacticas para la proximidad

Las Bases Curriculares se definen como flexibles y buscan construir los linea-
mientos para que el aprendizaje sea continuo y acumulativo, para ello, se divide en
asignaturas que presentan Objetivos de Aprendizaje (OA). El disefo curricular flexible
implica seleccionar, organizar y distribuir los contenidos, lo que debe hacerse en con-
sideracion de la pertinencia, utilidad social e individual, contextualizacion, aplicabilidad
e impacto (Escalona, 2008). Los programas de estudio son desarrollados a partir de
lo estipulado en las Bases curriculares, seguin Henriquez (2019, p. 20) “los Programas
de Estudio elaborados por el MINEDUC integran el uso de las Tecnologias de la Infor-
macion y la Comunicacion (TIC) en todas las asignaturas con el propdsito de utilizar
estrategias de busqueda y seleccion de la informacion que sea relevante y confiable”.
La asignatura Lengua vy Literatura tiene dos enfoques, cultural y comunicativo, y esta
dividida en cuatro ejes; lectura, escritura, comunicacion oral e investigacion. El eje de
lectura pretende formar lectores que gocen de la lectura y que recurran a ella para
cumplir con diferentes propositos. En 7° Basico se proponen 11 OA relacionados con
el eje anteriormente mencionado, mientras que en 8° Basico se establecen 12 OA.
La Priorizacion Curricular nace a partir de la necesidad de flexibilizacion de las bases
curriculares para cada nivel educativo, se realiza una seleccion de OA distribuidos en
dos niveles (1y 2). En 7°y 8° Basico, en el gje de lectura, en el nivel 1 se priorizaron
2 OA, mientras que en el nivel 2 se selecciond 1 OA. Para poder trabajar la priori-
zacion curricular, que se debe mantener aproximadamente hasta fines del 2021, se
redactaron las Diddcticas para la Proximidad que propone orientaciones en cuanto a
actividades, tiempo, contenidos, entre otros.
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7. Lectura

La lectura, es entendida como un proceso interactivo entre el lector y el texto,
ademas de ser una herramienta cultural que permite entender a los otros y a si mis-
mos (Nuhnez, s.f.). Para abordar la lectura en clases, es fundamental la aplicacion de
estrategias sistematizadas, estas pueden ser planteadas en funcion de la comprension
y en consideracion de los niveles que plantean las taxonomias de Thomas Barret en
1968 (Pérez, Bermudez y Gallego, 2017) y Robert J. Marzano en 2001 (Gallardo,
2009). Segun Nunez (sf), en clases presenciales se pueden aplicar las siguientes
estrategias: prediccion y verificacion, lectura rapida o panoramica, explicitacion de
objetivos, procesamiento del vocabulario, autopreguntas, sintesis, conexiones, infe-
rencias, visualizacion, planificacion, monitorizacion, supervision y evaluacion.

8. Estrategias de lectura en modalidades online

En modalidades online la recomendacion es trabajar las mismas estrategias
que se utilizan en la presencialidad, pero de manera explicita y con el uso comple-
mentario de herramientas TIC. La investigadora Nicole Brun-Mercer y el sitio Edutopia
coinciden en estrategias para modalidades virtuales, pero Edutopia profundiza en el
tema y sugiere establecer momentos sincronicos que preparen a los estudiantes para
enfrentarse a la lectura; entregar plataformas que sirvan para resolver o ejercitarse
en vocabulario que sea desconocido; activar conocimientos previos, esto puede ser
mediante actividades sostenidas en plataformas como: Google Forms, Google Open
Gallery o encuestas, modelar la actividad, ya sea por capsula o por sesion sincronica,
en que se utilicen estrategias de lectura como realizar autopreguntas, resumir, reali-
zar diferentes tipos de lecturas o pensar en voz alta. La ultima estrategia también es
sugerida por Coiro (2011), quien afirma que a través de un modelamiento pensando
en voz alta, los estudiantes pueden identificar el procedimiento que realiza el docente,
un experto al leer, y les permite reconocer y definir lo que pueden hacer en su lectura.

Otro aspecto relevante dentro de la modalidad online vinculado a la lectura,
es que existe un cambio en el soporte de las lecturas al formato digital. Los textos
en soporte electronico segun explica Carvalho et al. (2018) son y tienen un gran po-
tencial para los docentes, pues entregan posibilidades de adaptacion de los textos,
realizar actividades interactivas, rapida localizacion de términos o conceptos dentro
de los textos, entre otras. No obstante, todo el potencial tiene mayores posibilidades
de ser efectivo con la integracion del uso de las TIC en la educacion. A esta perspec-
tiva se suma la de los estudiantes, Carvalho establece que los estudiantes, a pesar
de todas las utilidades y herramientas que presentan los libros digitales, los alumnos
prefieren leer y estudiar por medio de libros en formato tradicional, pues perciben una
mayor retencion de los contenidos, mayores posibilidades de manipular el texto —al
destacar o realizar anotaciones al margen—y menores posibilidades de distraerse en
su lectura. Lo anterior se ve fundamentado por lo que explican Jabr (2013) y Majul
(2014) (citados en Carvalho et al., 2018), pues la lectura digital al estar retenida en
una pantalla, limita las capacidades de exploracion de los lectores, tiende a requerir
que deban ajustar el texto antes de leerlo y elimina el estimulo del tacto al pasar a
la pagina, por lo que quien lee no genera una representacion mental del escrito tan
amplia como al leer en papel.
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Sin embargo, existen otras investigaciones sobre lectura digital en modalidad
e-learning, en que se ha descubierto que el soporte no incide en la comprension
de lectura, sino que depende de las habilidades lectoras particulares de los sujetos
(Flores, Diaz y Lagos, 2017). Ademas, las estrategias de aplicacion digital mejoran
significativamente la comprension de textos narrativos, pero que aun en el aspecto
inferencial faltaria ajustar, quiza con la incorporacion de una actividad didactica mas
reflexiva (Novoa, 2019). Mientras que en ambientes b-learning, se evidencia que la
experiencia en ambientes virtuales amplia el panorama de lectura a los estudiantes y
les provee diversos recursos que contribuyen a la comprension integral de los textos
abordados (Montoya, Gomez y Garcia, 2016).

9. Marco metodoldgico

En esta investigacion se trabajo con un enfoque metodoldgico mixto, es decir,
una mezcla de los enfoques cualitativo y cuantitativo, debido a que permite tener una
perspectiva mas amplia del fendmeno estudiado. Ademas, la metodologia posibilita el
desarrollo de un modelo un tanto artesanal que se acomode a las necesidades de la
investigacion. En cuanto a las técnicas para recolectar informacion que se utilizaron,
fueron dos. La primera, fue un contraste entre la Priorizacion Curricular de Lengua y
Literatura (MINEDUC, 2020c) con lo que indican las Bases Curriculares y las taxo-
nomias de Barret (1968) y Marzano (2001). Ademas, se comparo las orientaciones
senaladas por Diddcticas para la Proximidad (MINEDUC, 2020) con lo planteado por
las estrategias de lecturas presentadas en el marco teorico y lo estipulado por las
Bases Curriculares. La segunda, fue una encuesta de aplicacion online a docentes
de Lengua y Literatura a cargo de 7° y/u 8° Basico durante la modalidad a distancia
en la Regién del Maule y recabd informacion sobre aspectos como las condiciones
laborales, implementacion de la priorizacion, el eje de lectura y el uso de tecnologias;
la muestra fue voluntaria y conté con la participacion de 32 docentes de Lengua y
Literatura. Cabe mencionar, en la actualidad no se cuenta con un registro actualizado
de la cantidad de pedagogos de la disciplina que hay en la region, lo mas cercano
es lo que se indica en la Minuta Docentes 2019 que contabiliza un total de 16.678
docentes, sin diferenciar la disciplina o nivel a los que pertenecen (MINEDUC, 2019).

Lainvestigacion se enmarco en el contexto provocado por la pandemia, especi-
ficamente, durante el segundo semestre del afio académico 2020, que se caracterizd
por el trabajo bajo la modalidad a distancia. En el caso especifico de los encuestados,
ellos son profesores de la Regidn del Maule de comunas urbanas y rurales, vinculados
a establecimientos municipales, sostenidos por fundaciones o particulares.

10. Resultados de la revision de documentos y encuesta

Respecto de los objetivos priorizados para el gje de lectura en 7° y 8° Basico,
ambos cuentan con tres OA, dos en nivel 1 que hacen referencia al analisis de textos
literarios y no literarios, y uno en nivel 2 que aborda las estrategias de lectura. En
general, los objetivos cumplen con lo que estipulan las Bases Curriculares y con lo
que se plantea en las taxonomias de Barret (1968) y Marzano (2001) en cuanto al
analisis y aplicacion de estrategias, pero no cumplen con el aspecto estético que se
establece en los documentos anteriormente mencionados.
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El informe de Diddcticas para la Proximidad (MINEDUC, 2020), plantea que,
respecto al eje senalado, el trabajo se debe enfocar en elaborar y plantear objetivos
de lectura claros para los estudiantes; disenar desafios de lectura que motiven a los
alumnos a trabajar con un texto; acompanar y modelar la lectura; plantear apoyo du-
rante la lectura para motivar; procurar la seleccion de textos breves; crear espacios
de dialogo participativo; promover la lectura personal por placer y fomentar el uso de
recursos digitales para complementar la lectura.

Dentro de esta investigacion se utilizd como recurso una encuesta a traves de
Google forms, estuvo disponible durante octubre y noviembre del 2020 y fue compartida
a establecimientos de la Region del Maule; Constitucion, Curepto, Empedrado, Maule,
Pelarco, Pencahue, San Clemente, Cauquenes, Pelluhue, Vichuguén, Talca, Curico,
Hualane, Licantén, Molina, Rauco, Romeral, Sagrada Familia, Teno, Linares, Yerbas
Buenas, San Javier, Villa Alegre, Parral, Longavi, Colbun, Rio Claro, San Rafael,
Chanco y Retiro. Se obtuvieron las respuestas de 32 docentes de diferentes edades
dentro del rango de 20 a 51 0 mas anos, con anos de experiencia en docencia que
van desde 1 afno a mas de 31 anos. En cuanto a tipos de establecimientos de los que
provienen los profesores, destacaron los de instituciones municipales, pero también
respondieron de fundaciones y particulares. Por ultimo, respondieron docentes que se
hacian cargo tanto de 7° y 8° Basico y también pedagogos a cargo de solo uno de ellos.

Figura 1. Mapa politico administrativo de la Region del Maule, Chile

Nota. Adaptado de Division politico administrativa (p. 43), por Programa Zonas Rezagadas, VOA (2015),

Acontinuacion, se presenta una seleccion de los resultados de cada seccion de
la encuesta. En la primera seccion, sobre las condiciones laborales de los docentes,
estos indican que estas han cambiado, puesto que la gran mayoria de profesores
trabajan desde sus casas. Tanto para la modalidad sincrénica como asincronica, pese
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a las circunstancias, han logrado mantener una comunicacion fluida con los miembros
de la comunidad educativa, aunque, la mayor parte de los profesores afirmé autofi-
nanciar sus recursos para trabajar.

Grafico 1. Mi trabajo pedagodgico durante la ensefianza en contexto de pandemia ha
sido en modalidad(es)

Enunciado 1: Mi trabajo pedagdgico durante la ensefianza en
contexto de pandemia ha sido en modalidad(es):

Entrega de material en turnos éticos. || RGN
Modalidad asincrdnica (envio de capsulas, guias, _
presentaciones entre otros).
Modalidad sincrénica (reuniones con cierta _
frecuencia por plataforma,).
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente. Elaboracion propia.

De acuerdo con el grafico, un 84,4% de docentes trabaja con modalidad sin-
cronica. Mientras que un 81,3% trabaja con modalidad asincronica. Finalmente, un
43,8% trabaja con entrega de material en turnos éticos, que consisten en periodos de
tiempo, en que los establecimientos educacionales permanecen abiertos alacomunidad
(MINEDUC, 2020d). Cabe senalar, este enunciado permitia seleccionar mas de una
opcion, por lo que se demuestra que no se adoptd una sola modalidad para el desa-
rrollo del proceso educativo, sino que se han complementado las opciones disponibles.

La segunda seccion corresponde a los aspectos pedagogicos, se evidencia
que la mayoria de los establecimientos trabajan segun lo establecido en la Priorizacion
Curricular, ya gue consideran que los objetivos permiten abordar las diversas tematicas
y contenidos de los cursos. Ademas, sefalan que se implementan diversos tipos de
materiales para motivar e interesar a los estudiantes.

Grafico 2. Hubiera escogido otros objetivos de aprendizaje para la priorizacion curricular
Enunciado 2: Hubiera escogido otros objetivos de aprendizaje para
la priorizacion curricular

Totalmente de acuerdo

Neutro

]
De acuerdo I
|
En desacuerdo R

|

Totalmente en desacuerdo
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Fuente. Elaboracion propia.
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Pese a que la mayoria indica estar conforme con los objetivos priorizados, el
enunciado del Grafico 2 demuestra que un 50% esta de acuerdo en que hubiera es-
cogido otros OA para la priorizacion curricular. Mientras que un 25% se declara neutro.
Un 15,7% esta totalmente de acuerdo. Un 6,3% esta en desacuerdo. Finalmente, un
3,1% senala estar totalmente en desacuerdo.

Con lo que respecta a la seccion relacionada con el eje de lectura, la mayoria
afirmo que propone actividades motivantes para atraer a los estudiantes, dirigidas al
analisis literario, enfocandose en el aprendizaje literario y el desarrollo de habilidades.
Por lo que se infiere que existid una buena transposicion didactica.

Tabla 1. Resultados seccion eje de lectura

Enunciado Totalmente En des- Neutro De Totalmente
en des- acuerdo acuerdo de acuerdo
acuerdo

2. Disefo actividades variadas que 0% 3,1% 3,1% 50% 43,8%

motivan a los estudiantes, y ade-
cuadas para generar aprendizajes
(guias de autoaprendizaje, lecturas
mensuales, envio de ppty capsulas
explicativas, etc.)

3. Considero que he logrado rea- 0% 3,1% 9,4% 50% 37,5%
lizar actividades que propician el

aprendizaje y el desarrollo de las

habilidades de lectura.

4. Las actividades de lectura que 0% 0% 0% 53% 46,9%
disefio estan dirigidas al analisis,

tanto de textos literarios como no

literarios, de acuerdo a sus pro-

piedades y las habilidades de los

estudiantes.

5. Acompano y modelo diferentes 3,1% 6,3% 6,3% 53,1% 31,3%
etapas del proceso de lectura.

Fuente. Elaboracion propia

El cuarto apartado enfocado en el uso de las TIC, tuvo un porcentaje mayoritario
de docentes que afirmd no tener las competencias necesarias para lograr la modalidad
online a cabalidad, mientras que otros sefalaron la necesidad de capacitaciones para
afrontar el escenario virtual o también el aprendizaje autbnomo para llevarlo a cabo.

Tabla 2. Resultados seccion TIC

Enunciado Totalmente En des- Neutro De Totalmente
en des- acuerdo acuer- de acuerdo
acuerdo do

1. Mis conocimientos tecnolégicos 0% 21,9% 15,6% 40,6% 21,9%

fueron suficientes para adaptarme
a la ensenanza no presencial.

2. Herecibido por parte del estable- 6,3% 18,8% 28,1% 31,3% 15,6%
cimiento capacitacion tecnoldgica.
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Enunciado Totalmente Endes-  Neutro De Totalmente
en des- acuerdo acuer- de acuerdo
acuerdo do

3. He aprendido auténomamente 0% 3,1% 3,1% 34,4% 59,4%

sobre diversas herramientas que
me permitan optimizar el proceso
ensenanza aprendizaje.

Fuente. Elaboracion propia

Por ultimo, en la seccion de reflexion, los docentes indicaron que las principales
dificultades se relacionan con la nueva modalidad a distancia, ello implica el uso del
tiempo, evaluaciones, uso de tecnologias, la falta de recursos y conexion por parte

de los estudiantes.

Tabla 3. Sintesis de los resultados seccion Reflexion

De acuerdo con su experiencia de ensefianza
durante el afo 2020, ¢cuales han sido sus
principales dificultades para implementar los
objetivos priorizados del eje de lectura en 7°
ylo 8° Basico?

Puede referirse al uso de las TIC, la adaptacion
de sus planificaciones ala Priorizacion Curricu-
lar, construccion de instrumentos evaluativos,
tiempos de implementacion, modalidades edu-

La principal dificultad ha sido el cambio de
modalidad y la adaptacion a esta.

La principal dificultad ha sido que los estudian-
tes no tengan acceso a conexion a internet y
otros recursos como impresora o computador.

La principal dificultad esta en el manejo de los
nuevos programas y aplicaciones tanto para
docentes como para estudiantes.

cativas, conocimientos de los estudiantes, etc. . . . ..
La principal dificultad ha sido la elaboracion de

materiales y evaluaciones.

La principal dificultad es no poder saber como
van en sus aprendizajes, por la imposibilidad
de monitorear.

La principal dificultad ha sido el fomento del
habito lector.

La principal dificultad ha sido los tiempos para
implementar y estar con los estudiantes

La principal dificultad es la desmotivacion de
los estudiantes.

Fuente. Elaboracion propia.

Las respuestas de esta seccion dan cuenta sobre la perspectiva que tienen los
profesores frente a lo que ha obstaculizado su trabajo y apuntan principalmente a la
modalidady los problemas de conexion de los estudiantes como las grandes barreras a
las que se han enfrentado dentro de este contexto. Ademas, se evidencian dificultades
en la adaptacion en otros temas como son el manejo de tiempos y la construccion de
materiales, lo ultimo podria potenciarse con el bajo dominio de las nuevas tecnologias
que se manifiesta tienen tanto los profesores y los estudiantes. Por tanto, los impedi-
mentos no estarian asociados a variables de la disciplina.

Otros temas que no fueron recurrentes en las respuestas son la alusion a las
limitaciones del Curriculo Priorizado, problemas de gestion por parte del establecimiento,
los conocimientos y habilidades previas de los estudiantes y la falta de motivacion.
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11. Discusion

Dentro de la revision de los objetivos priorizados de 7° y 8° Basico, podemos
afirmar que cumplen con lo que se establece en las Bases Curriculares en el punto
en que abordan tanto textos literarios como no literarios. A ello se suma que también
abordan las estrategias de lectura, pero lo dejan en un segundo lugar de priorida-
des, lo que podria ser replanteado si se ve desde la perspectiva de las modalidades
online, que requieren de una mayor autonomia. Por tanto, seria apropiado propiciar
la sistematizacion de estrategias antes de trabajar en el analisis propiamente tal, de
esta manera se podria proyectar el andlisis como un trabajo a futuro y mas indepen-
diente. Por ultimo, los objetivos no cumplirian con el desarrollo de un gusto estético
ni con formar criterios de seleccion de textos, esto puede ser por no tomar en cuenta
criterios planteados desde las taxonomias de Barret (1968) y Marzano (2001). Los
ultimos aspectos de cierta manera se contradicen con lo sefialado en Diddcticas para
la Proximidad, en que aseguran que la lectura puede servir como “una puerta de
escape” por su efecto estético y presentacion de mundos diferentes.

En cuanto a las orientaciones entregadas por el documento Diddcticas para la
Proximidad en el eje de lectura, se aprecia concordancia a grandes rasgos con lo que
se plantea desde la teoria sobre la lectura, sus estrategias y estrategias sugeridas
para el ambiente online. Sin embargo, falta profundizar mas en el como, pues como
se evidencia en los resultados de la encuesta, los docentes carecian de la preparacion
tecnologica requerida para esta instancia y desconocen herramientas que pueden uti-
lizar para aplicar las sugerencias. En consecuencia, parece conveniente recurrir a las
recomendaciones en aplicaciones por parte de la fundacion Edutopia, las que fueron
presentadas en el marco tedrico, o construir algo similar gue sea congruente con la
realidad de los pedagogos y sus estudiantes. Ademas, seria adecuado plantear los
momentos definidos para cada actividad sugerida, de forma explicita, si lo pensamos
desde lo que plantea Ferguson (2020), Brun-Mercer (2019) y Coiro (2011).

Entre nuestros objetivos para esta investigacion figuraba realizar un contraste
entre docentes que no presentaran las condiciones para realizar clases en modalidad
sincronica y los docentes que si tenian esa posibilidad. Nuestras expectativas eran
que las realidades y desarrollos de los procesos fueran completamente opuestos. No
obstante, al examinar la realidad del 12,5% de los encuestados que no puede realizar
clases sincronicas, debido a la falta de conectividad, resulta ser que no se diferencia
mucho de los docentes que si estan realizando clases, pues también en su mayoria
utilizan mas de 6 horas para realizar sus labores, manifiestan problemas por la falta
de conectividad y el poco conocimiento del uso de tecnologias. Es necesario destacar
que, dentro de estos encuestados, el 75% asegura mantener comunicacion fluida con
docentes, directivos, alumnos y apoderados, y que sienten que su establecimiento
ha reaccionado bien ante la situacion. Lo que nos hace pensar que las diferencias
minimas entre estos dos tipos de docentes pueden deberse a una adecuada transpo-
sicion didactica por parte de los establecimientos y los pedagogos, pues han tomado
su contexto y realidad para transformar la forma en la que guian el proceso de apren-
dizaje. Mientras que los establecimientos educativos que si contaban con conexion a
internet, probablemente, su interés fue continuar realizando clases del mismo modo
que en la modalidad presencial, por lo que su percepcion del afio académico 2020
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sea negativa, ya que no han podido abordar la misma cantidad de contenidos. Cabe
sefnalar, la teoria presentada y las investigaciones realizadas en contextos virtuales,
indica que es posible abordar la lectura exitosamente en modalidades de ensefnanza
adistancia, la diferencia es que es necesario que todo lo que se realice debe ser men-
cionado de manera explicita, para que los estudiantes sepan lo que estan realizando
y de qué manera les sirve. En el caso de los alumnos con clases asincronicas o que
han debido aprender mediante la realizacion de guias, es importante disenar material
en que se modele lo que deben hacer, con el fin de que los estudiantes puedan ver
como se hace, para que luego ellos lo imiten.

Otro de nuestros objetivos era distinguir las caracteristicas del proceso edu-
cativo realizado por los docentes de la asignatura Lengua y Literatura en el contexto
COVID-19. Dado lo anterior, realizamos una encuesta que se referia a aspectos como
las condiciones laborales, lo pedagdgico, el eje de lectura, TIC y una reflexion sobre
las principales dificultades de la implementacion de los objetivos priorizados en 7° y/u
8° Basico. A partir de los resultados, tanto los profesores con conexion como 10s sin
conexion, manifiestan que sus tareas relacionadas con la disciplina fueron posibles de
realizar. No obstante, aunque realizaron diversas actividades, algunos manifiestan que
ha sido dificil llevar a cabo los procesos de comprension lectora, puesto que no todos
los alumnos cuentan con los medios para imprimir y poder tomar notas o destacar,
lo que afecta la comprension, pues consideran que el material impreso es el optimo
para leer. Ejemplo de lo anterior es el caso de un docente (2020, s.p.) que indica:
“[...] no todos los estudiantes tienen acceso a una impresora y en el caso de lenguaje
es esencial tener material tangible donde puedan subrayar, destacar, tomar notas al
margen, etc.”. Esta idea es incompatible con lo sefalado por las investigaciones pre-
sentadas, porque se indica que no hay grandes diferencias de comprension entre la
lectura digital y la lectura en material impreso, incluso, se sefiala que se pueden aplicar
las mismas estrategias en los medios digitales como impresos. Cabe mencionar que,
las herramientas virtuales de lectura si permiten anadir comentarios y destacar ideas
importantes, lo que podria significar que los docentes carecen de conocimientos sobre
la lectura digital, por lo que es necesario que sean capacitados en este ambito, no
tan solo por la modalidad de ensenanza provisoria que se ha adoptado, sino porque
la sociedad exige la lectura en medios digitales, en la que es necesario conocer las
herramientas disponibles.

Respecto a lo que manifiestan los encuestados dentro de la ultima seccion de
la encuesta sobre las dificultades, el foco esta en el cambio de modalidad, la falta de
recursos por parte de los estudiantes y el poco conocimiento en torno a las nuevas
tecnologias. El primero de los problemas, sobre la modalidad, es peculiar, pues la
modalidad sincrénica no es una metodologia de ensefianza propiamente tal y desde
el MINEDUC solo se especifica en que se lleva a cabo a través de una aplicacion de
videollamada y que idealmente debe mantenerse por menos de una hora. Por ello,
pensamos que el problema puede responder a que lamodalidad no tiene una estructura
definida, como si la tienen las modalidades concebidas o compatibles con plataformas
online (e-learning, b-learning y flipped classroom), y que esto podria ser parte de la
solucion. En la segunda dificultad debemos decir que responde por completo a los
antecedentes y caracteristicas establecidas dentro del capitulo 1, el acceso a inter-
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net y recursos tecnoldgicos se dificulta para la poblacion chilena y en especial en la
region del Maule. Por ultimo, lo que se sefala sobre la tecnologia, consideramos que
se relaciona con el hecho de que tengan dificultades en la construccion de materiales
para sus clases usando aplicaciones y que esto como un todo, se debe a que los
docentes no presentan TPACK, es decir, su dominio de la disciplina no tiene integrado
el dominio y uso de la tecnologia de forma funcional y aplicada con su especialidad.

Un aspecto interesante es que, pese a que los docentes senalan que han
realizado lo que establece tanto la Priorizacion Curricular como las orientaciones
entregadas en los lineamientos de Diddcticas para la proximidad, su apreciacion de
lo realizado durante el afio no sea satisfactoria. Pensamos que esto puede ocurrir,
porque principalmente las sugerencias emitidas por el MINEDUC estan pensadas
para ambientes ideales en que estudiantes y profesores tienen una buena conexion
a internet, poseen un computador personal para acceder a las clases, tienen impre-
soras para imprimir el material disefiado, entre otras. Sin embargo, la realidad no es
esa, asi que para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje, se han tenido
que acomodar a la situacion y buscar opciones para mantener el contacto con los
estudiantes y/o apoderados, por lo que probablemente piensen que, si el contexto
hubiera sido diferente, podrian haber obtenido mejores resultados.

Hay que mencionar ademas, que al analizar las preguntas de la encuesta
que realizamos, los profesores sobre 41 anos son quienes expresan que han tenido
dificultades para seguir las orientaciones emanadas desde el MINEDUC vy utilizar las
TIC en su quehacer pedagogico, es importante indicar que este problema también
lo presentan profesores mas jovenes, pero no con el grado de frecuencia que los
mayores. Lo anterior permite interpretar que la edad no influye en los dominios tec-
noldgicos que poseen los docentes, puesto que afecta a jovenes como a mayores.
También, es necesario recalcar que del total de los encuestados el 53,2% considera
que no ha recibido apoyo por parte del MINEDUC, lo que puede ser causado por
una falta de informacion en cuanto a las charlas que ha transmitido la entidad por
redes sociales 0 porque las herramientas y apoyos entregados por el Ministerio
no responden a las necesidades de los profesores, lo que evidencia una falta de
conocimiento en cuanto a las habilidades y dominio de la teoria de los educadores
por parte del organismo.

Otro punto interesante para mencionar es que, pese a que lamitad de los docen-
tes encuestados sefnalan estar conformes con los objetivos priorizados seleccionados,
algunos de ellos declaran que hubieran escogido otros objetivos, de manera que, la
percepcion docente sobre esta seleccion de objetivos no es completamente satisfactoria.
Seria bueno indagar mas a fondo el porqué de esta postura, ya que como indican los
fundamentos de la Priorizacion Curricular la seleccion fue realizada, debido a que los
objetivos presentados son globales respecto de los que no fueron escogidos, por lo
que, aungue no se presenten oficialmente, el desarrollo de los objetivos priorizados
permitira el abordaje de los demas.
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12. Conclusiones

Através del analisis y la discusion de los resultados obtenidos tanto de la revision
de documentos como la encuesta aplicada a docentes de Lengua y Literatura a cargo
de 7° y/u 8° Basico de la Region del Maule que perseguian el propdsito de analizar
la implementacion que realizan los docentes de Lengua y Literatura de los objetivos
priorizados en torno al eje de lectura en 7° y/ u 8° Basico, en la Region del Maule,
durante el contexto COVID-19 y en consideracion de la hipdtesis. Se puede afirmar
mediante la investigacion que, en general, a pesar de presentar diversas dificultades
asociadas a la pandemia y el acceso a recursos por parte de los estudiantes, los do-
centes de Lengua vy Literatura a cargo de 7° y/u 8° Basico han logrado implementar
los objetivos priorizados del eje de lectura realizando procedimientos congruentes a los
planteados dentro de las orientaciones entregadas en Diddcticas para la Proximidad.

De acuerdo conlarevision de los documentos, estan en concordancia a grandes
rasgos con la teoria, pero seria conveniente reconsiderar algunos puntos dentro de
los textos, al mismo tiempo, que se actualice la informacion que entregan, pues como
sabemos el mundo esta en un cambio constante, por lo que los avances en metodologia
estrategias y otros aspectos aparecen de forma permanente. Dentro de estos cambios
seria pertinente considerar la realidad de los docentes que aun no dominan el TPACK
y desconocen herramientas que les pueden servir, sobre todo a los profesores sobre
41 anos, pues ellos son quienes presentan menor conocimiento en esta area y para
quienes, segun lo manifestado en sus respuestas, el MINEDUC no ha sabido llevar
la situacion, ni les ha prestado apoyo. Con lo que respecta a los objetivos priorizados,
reiteramos que apoyadas en la teoria y en la proyeccion de que esta situacion puede
extenderse, seria bueno priorizar la utilizacion de estrategias de lectura.

Por lo que se refiere a los resultados de la investigacion, nos permitieron descu-
brir que existe la necesidad de capacitar tanto a estudiantes como docentes en el uso
de nuevas tecnologias y las modalidades de aprendizaje, debido a que por una parte,
se pensaba que los alumnos tenian conocimientos acerca del uso de la tecnologia,
pero los profesores sefalan que al parecer el uso de las herramientas digitales se
limita a las redes sociales, puesto que desconocen como enviar correos, usar Drive
y/ 0 acceder a Google Meet, entre otros. Cabe sefnalar, aunque los programas de
estudios estipulan el uso de las TIC, su propdsito relacionado con las de estrategias
de busqueda y seleccion de informacion no es suficiente para el desarrollo del proceso
ensenanza-aprendizaje, puesto que con las modalidades de clases (sincronicas y
asincronicas) es mas visible la debilidad en cuanto al uso de estas herramientas, ya
sea en estudiantes como en profesores. Por otra parte, los educadores en su gran
mayoria han tenido que aprender autbnomamente y en paralelo a su desemperio en
la labor de ensenanza, ya que el contexto les exigio adecuarse a la modalidad, lo que
evidencio su debilidad en cuanto al TPACK.

Otro hallazgo realizado mediante la investigacion es que las principales difi-
cultades que experimentan los docentes son las caracteristicas que tiene la region
del Maule y las condiciones de vida de quienes la habitan, puesto que tal como se
presento en los antecedentes, dicha zona presenta el mayor porcentaje de ruralidad
del pais, por lo que existen grandes dificultades de conectividad, lo que perjudica el
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poder acceder a las clases sincronicas, ademas, no todas las familias pueden proveer
un computador, notebook, tablet o teléfono inteligente a los educandos para que estos
puedan realizar las actividades lectivas.

Finalmente, es relevante destacar que la experiencia en la priorizacion de los
objetivos desde el MINEDUC permite reflexionar sobre las posibilidades de reactuali-
zacion de las Bases curriculares y la necesidad de una participacion mas democratica
del profesorado chileno en la sistematizacion de las necesidades de la asignatura de
Lenguay Literatura en distintos niveles de ensefianza. En consecuencia, la experiencia
de la pandemia no solo revela carencias a nivel tecnoldgico y/o territorial, sino una
desarticulacion respecto de las necesidades de ensefanza en el eje de lectura que
es transversal e impacta profundamente en el aprendizaje de diversas asignaturas.

Limitaciones de la investigacion

e Complejidad del escenario que se atravesaba a nivel tanto mundial
como nacional, que implicd depender de la calidad de la conexidon y la
adaptacion de las metodologias de trabajo.

e Faltadeinvestigaciones enfocadas en el impacto de emergencias dentro
de la educacion.

Recomendaciones para futuras investigaciones
e Investigarsobre laensenanzadel TPACK dentro de laformacion docente.
e Investigar sobre el dominio de herramientas tecnoldgicas por parte de
los profesores que estan ejerciendo.
e Priorizar exploracion de estrategias de lectura congruentes con la nueva
modalidad para potenciar mayor autonomia del proceso de aprendizaje.

e Indagar sobre los aspectos que priorizarian los docentes.
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Las brechas entre la politica educativa y las practicas
de los actores escolares en el contexto de la pandemia.
El caso de los bachilleratos rurales en México

Carlota Guzman Gomez
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

Resumen. En este articulo se analizan las diferencias entre los lineamientos de la politica educativa
desplegados durante la pandemia de la COVID-19, a través del programa Aprende en casa, y las
practicas de los actores escolares. El estudio se enfoca en el nivel medio superior en contextos rurales
de alta vulnerabilidad en México, especificamente la modalidad de telebachilleratos comunitarios. Desde
una perspectiva metodoldgica que integra una fase documental y otra cualitativa, se busca visibilizar el
destino de la politica educativa, tomando en cuenta la perspectiva de los actores y las especificidades
del contexto. Se encontré que, a pesar del discurso triunfalista del secretario de Educacion, las/os
responsables de los planteles y las/os docentes consideran que fue inadecuado para las condiciones
y necesidades del medio rural. Por este motivo, enfrentaron con sus propios recursos y estrategias la
educacion a distancia de emergencia.

Palabras clave: politica educativa; Estado y educacion; educacion rural

As lacunas entre a politica educacional e as prdticas dos atores escolares no contexto
da pandemia. O caso das escolas de ensino médio rurais no México

Resumo. Este artigo analisa as diferencas entre as diretrizes de politica educacional implantadas durante
a pandemia da COVID-19, atraveés do programa Aprende en Casa, e as prdticas dos atores escola-
res. O estudo enfoca a educacdo de nivel médio superior em contextos rurais altamente vulnerdveis
no Meéxico, especificamente a modalidade de telecursos, chamados “telebachilleratos comunitarios”.
Sob uma perspectiva metodoldgica que integra uma fase documental e outra qualitativa, procura dar
visibilidade ao destino da politica educacional, considerando a perspectiva dos atores e as especifici-
dades do contexto. Verificou-se que, apesar do discurso triunfalista do secretdrio de Educagdo, as/os
responsdveis pelas escolas e as/os docentes consideram que era inadequado para as condigcbes e
necessidades do meio rural. Por esta razdo, enfrentaram a educacgdo a distancia de emergéncia com
Seus proprios recursos e estratégias.

Palavras-chave: politica educacional; Estado e educagdo; educacdo rural.

The gap between education policy and the practices of actors within school systems in
the context of the pandemic. The case of rural high schools in Mexico

Abstract. This article analyzes the differences between education policy guidelines deployed during
the COVID-19 pandemic, through the Aprende en casa (Learn at Home) program and the practices
of actors within school systems. This study focuses on upper secondary education in highly vulnerable
rural contexts in Mexico, specifically on community distance-learning high schools. From a methodo-
logical perspective that consists of a documental and a qualitative phase, the aim is to shed light on
the direction of education policy, taking into account the perspective of the actors involved as well as
the specificities of the context. The study found that, despite the triumphalist discourse used by the
Secretary of Education, both those responsible for the schools and the teachers do not consider that
it was adequate for the needs and conditions of rural areas. For this reason, they had to face the
emergency of remote education with their own means and strategies.

Keywords: education policy; State and education; rural education.
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Las brechas entre la politica educativa y las practicas de los actores escolares en el contexto de la pandemia...

1. Introduccion

Al poco tiempo de que iniciara la pandemia por COVID-19 y el subsecuente
confinamiento, fue evidente que los sistemas educativos recibirian un fuerte golpe.
Es sabido que la mayoria de los paises optd por suspender las clases presenciales
para sustituirlas por la educacion a distancia. Para las poblaciones mas pobres que
no cuentan con dispositivos tecnoldgicos y acceso a internet, este hecho obstaculizd
la continuacion de los procesos de ensefnanza y de aprendizaje (ONU, 2020). Esta
ampliamente documentado que la pandemia no solo visibilizod las desigualdades so-
ciales y educativas preexistentes, sino que las exacerbd (CEPAL-UNESCO, 2020;
ONU, 2020).

Ante dicho contexto, México establecio la educacion a distancia de emergencia
mediante el programa Aprende en casa, el cual se basa en la transmision de conteni-
dos curriculares por radio y television, apoyados en internet. El programa se dirige a la
poblacion que cursa desde preescolar hasta el nivel medio superior. De esta manera, la
educacion a distancia tuvo que instalarse en un pais que tiene un acceso muy limitado
a las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). A nivel mundial, México
ocupa el lugar 69 respecto al acceso a TIC (World Economic Forum [WEF], 2016);
en América Latina, se coloca por debajo de Chile, Barbados, Uruguay, Costa Rica,
Panama y Colombia. Esta situacion se explica si consideramos que en México solo
44.3 % de los hogares cuenta con computadora y 56.4 % tiene conexion a internet
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2019).

Las dificultades de la educacion a distancia de emergencia enfrentadas por
docentes, estudiantes y familias en México han salido a la luz a través de columnas
de opinion, reportajes y entrevistas. El sector académico también ha documentado y
analizado los efectos de la pandemia en la educacion y las limitaciones de la modali-
dad a distancia. Diversas instituciones han realizado importantes eventos, convocado
a numeros tematicos de revistas, publicado articulos (incluso libros); asimismo, han
aplicado algunas encuestas para conocer los puntos de vista de la poblacion. A partir
de dicha produccion, se observan tres nucleos tematicos: 1) consecuencias sociales
y educativas de la pandemia; 2) vivencias de estudiantes y docentes en la educacion
a distancia, y 3) uso y manejo de las nuevas tecnologias.*

Los temas derivados de la pandemia son inagotables y seguramente en el
futuro inmediato seran una linea de investigacion fructifera. La desigualdad educativa
€s una vertiente que se posiciona central y transversalmente en otras tematicas. Ante
este panorama, resulta necesario avanzar con investigaciones puntuales acerca de
las afectaciones de la pandemia en cada nivel educativo y en contextos especificos.
Para ello, se requiere escuchar las voces de los distintos actores escolares, no solo
a nivel anecdadtico, sino con estudios profundos y sistematicos. El campo analitico de
la politica educativa resulta fértil para no caer en posturas cerradas que aprueben
o rechacen las medidas implementadas sin valorar su incidencia a nivel global y en
contextos concretos.

*En un sondeo inicial se identificaron 30 trabajos (10 incluyen todos los niveles, 9 al nivel superior, 3 al medio superior
y 8 al basico). Se identificaron 26 encuestas relacionadas con confinamiento sanitario y educacion; 12 incluyen el
nivel medio superior (7 a estudiantes).
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Como parte de unalinea de investigacion emergente, en este articulo se analizan
las diferencias entre los lineamientos de la politica educativa desplegados durante la
pandemia por COVID-19y las practicas de los actores escolares. El estudio se enfoca
en la educacion media superior (EMS) en contextos rurales de alta vulnerabilidad en
Meéxico, especificamente la modalidad de telebachilleratos comunitarios (TBC). Se
busca visibilizar el destino de la politica educativa, considerando la perspectiva de los
actores y las especificidades del contexto.

En el estudio se retoma la nocion de educacion a distancia de emergencia,
utilizada para referirse a una estrategia que busca dar continuidad pedagdgica y dista
de las capacidades y recursos que habria exigido una educacion a distancia optima
(Pedrd, 2020). Asimismo, se recupera la nocion de politica de Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion, Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion
y Unesco (INEE, IIEP y Unesco, 2018) que la concibe en dos sentidos:

En primer lugar, como el flujo articulado, regulado y direccionado de bienes,
servicios y transferencias que se moviliza desde el Estado para garantizar el
derecho a la educacion de los nifios, nifas y adolescentes desde el nivel pre-
escolar hasta su graduacion de la Educacion Media Superior [...]. En segundo
lugar, la politica educativa alude también a la capacidad de los gobiernos para
sostener, elaborar estrategias y direccionar la actividad del Estado hacia el logro
de los objetivos propuestos (pp. 11-12).

Ademas, interesa destacar el papel de los actores sociales y politicos, que,
desde la concepcion de politica educativa de Flores-Crespo (2011), recrean de manera
constante el curso de las acciones implicitas y explicitas del Gobierno. Esta perspectiva,
de acuerdo con dicho autor, lleva a enfocar la politica como proceso (policy) y no solo
como macroambiente (politics). Se retoman las recomendaciones de Zorrillay Villa Lever
(2003, p.3, citadas por Flores-Crespo, 2011) de atender la EMS, asi como abordar las
escalas meso y micro de la politica educativa para no circunscribirse Unicamente al
aspecto macrosocial, como ha sido la tendencia de investigacion reciente en México.

El aporte de este estudio es el andlisis de las escalas macro y meso como
referentes para el analisis microsocial de la implementacion de la politica educativa.
Ademas, se acota a contextos de alta vulnerabilidad econémica y se recupera la pers-
pectiva de los actores. Otra contribucion consiste en el caracter dinamico del analisis,
pues aborda cambios ocurridos en el transcurso de la pandemia. Asimismo, el estudio
se ubica en la EMS, escasamente estudiada desde la politica educativa, a pesar de
gue cubre un tramo importante de la escolarizacion de las/os jovenes.

2. Perspectiva metodoldgica

Con el fin de contrastar la politica educativa con las practicas de los actores
escolares, se distinguen tres escalas: 1) macrosocial: la politica educativa federal,
plasmada en el programa Aprende en casa; 2) mesosocial: la politica estatal hacia
la EMS y los TBC, y 3) microsocial: las practicas escolares de los actores. A partir
de dichas escalas se pueden observar expresiones diferenciadas del fendmeno y su
vinculacion. Acorde con dicha perspectiva, el estudio parte de una fase de investigacion
documental en la cual se describen los lineamientos de la politica educativa frente
a la pandemia, y posteriormente se despliega una metodologia cualitativa para los
niveles meso y microsocial.
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La fase documental se basa en el analisis del programa Aprende en casa en
dos etapas, que fueron difundidas en los boletines de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP).

La fase de investigacion cualitativa se fundamenta en el interés por recuperar
la perspectiva de los actores e incursionar en la dimension subjetiva, esto es, en sus
valoraciones, posicionamientos y puntos de vista (Filck, 2004). Se pone especial én-
fasis en los contextos sociales y culturales en los que se insertan los actores, desde
donde construyen sus significados y despliegan sus practicas (Vasilachis, 2008; Gibbs,
2012). La atencion se focaliza en las/os docentes y responsables de plantel, quienes
refieren su propia situacion, sus vivencias y sus practicas, pero también la situacion de
la comunidad, las/os estudiantes y sus familias. Para abordar la dimensién subjetiva
se utilizaron entrevistas semiestructuradas en profundidad, que fueron aplicadas con
apoyo de una guia que contempld los siguientes bloques tematicos: 1) condiciones
personales y familiares del/la docente; 2) situacion de la comunidad, la familia y las/
os estudiantes; 3) formas de trabajo y de comunicacion; 4) experiencias y vivencias
del trabajo a distancia, y 5) preocupaciones, aprendizajes y perspectivas futuras.

Esquema 1
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La primera etapa del trabajo de campo se realizd durante mayo y junio de
2020. Debido al confinamiento derivado de la pandemia, las entrevistas se realiza-
ron por medio de la plataforma digital Zoom y duraron en promedio dos horas. Con
el consentimiento de las/os docentes y el compromiso de mantener el anonimato,
quedaron grabadas en esa plataforma. A pesar de las grandes cargas de trabajo de
las/os docentes, mostraron amplia disposicion para compartir sus experiencias; para
ellos, este espacio significo la posibilidad de ser escuchados. Hubiera sido deseable
entrevistar también a las/os estudiantes y a sus familias, para que ellas/os hablaran
directamente de sus condiciones y sus experiencias, sin embargo, los problemas de
conectividad no lo permitieron.

La seleccion de informantes se realizo a partir de un muestreo tedrico, en el
cual se establecieron criterios relevantes para dar respuesta a las preguntas de in-
vestigacion (Vasilachis, 2006; Flick, 2004). Se trata de un estudio de casos multiples
e instrumentales por medio de los cuales, se intenta dar cuenta de una problematica
global que no solo compete a los planteles de estudio (Stake, 2010). No se pretende
generalizar, sino documentar casos significativos elegidos a partir de criterios con-
textuales. Para la conformacion del universo de estudio, primero se seleccionaron
las entidades federativas, posteriormente los planteles y finalmente las/os docentes.

Se eligieron dos entidades federativas: Estado de México y Morelos, las cuales
se ubican en el centro del pais y comparten condiciones similares de vulnerabilidad
economica en los espacios rurales donde se ubican los planteles. En términos del
analisis de la politica educativa a nivel meso, se buscaron situaciones contrastantes: el
Estado de México se caracterizd por poner en marcha dispositivos de apoyo para las/os
docentes y establecer lineamientos particulares de gestion desde la Subsecretaria de
Educacion Media Superior (SEMS); mientras que en Morelos no hubo ningun apoyo.
En cada una de estas entidades federativas se eligieron tres TBC ubicados en distintas
regiones. En cada TBC se entrevistd a dos docentes, de los cuales una/o desempefa
labores directivas y funge también como responsable de plantel. De esta manera, el
universo de estudio quedo conformado por 12 docentes (8 mujeres y 4 hombres).

Dado el alargamiento de la pandemia y el inicio de un nuevo ciclo escolar con
el programa Aprende en casa Il, se realizé una segunda etapa de entrevistas entre
noviembre y diciembre de 2020. Estas se aplicaron a responsables de tres planteles
del Estado de México y tres de Morelos (5 mujeres y 1 hombre), quienes habian sido
entrevistados durante la primera etapa. La indagacion se centrd en identificar los
cambios presentados en las condiciones de los actores y en las practicas escolares a
lo largo de los seis meses. Dicha estrategia se fundamenta en que la pandemia no es
un evento que ocurre en un determinado momento, sino que se desarrolla a lo largo
del tiempo, y durante ese periodo se generan cambios y ajustes, tanto en la politica
educativa como en la situacion y en las practicas de los actores.

Las entrevistas fueron transcritas parcialmente y sistematizadas en guias
precategorizadas (Huberman y Milles, 2000). En el primer nivel de analisis se busco,
a partir de una matriz tematica, identificar tendencias en cada TBC; posteriormente,
en cada entidad para poder compararlas entre si. El segundo nivel correspondio al
contraste entre los lineamientos y metas del programa Aprende en casa y lo reportado
por las/os docentes.
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3. La educacion media superior en México

La EMS en México tiene caracter obligatorio, se cursa en tres anos y tipica-
mente atiende a la poblacion de entre 15y 17 anos. Dicho nivel esta integrado por 5.2
millones de alumnos, 299 mil docentes y 18 mil planteles (INEE, 2019). La tasa de
escolarizacion en este nivel para el mencionado grupo de edad es de 75.2, por debajo
de paises como Chile (95.5), Bolivia (86.8), Argentina (88.5), Brasil (85.2), Panama
(82.8) y Uruguay (82.1). Ademas de los problemas de cobertura, en este nivel se
presentd una tasa de abandono escolar de 15.2 en el ciclo 2016-2017 (INEE, 2019).

Uno de los problemas mas graves de la EMS es la baja cobertura en las zonas
rurales; muestra de ello es que 60.9 % del grupo de edad de 15 a 17 anos que habita
en localidades menores a 2 500 habitantes estudia EMS. Mientras tanto, en las que
tienen 2 500 o mas habitantes 79.1% de ese mismo grupo de edad estudia ese nivel
(Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion [Mejoredu], 2020a).

La SEMS tiene una estructura muy compleja, ya que se organiza a partir de
diversas modalidades, con énfasis en lo propedéutico o lo técnico; de régimen publico
0 privado; centralizadas, descentralizadas y autonomas; federales y estatales; asi
como presenciales y a distancia. En este nivel se busca preparar a los egresados
para continuar con los estudios universitarios en diversas disciplinas cientificas, tecno-
l6gicas y humanisticas, o bien incorporarse al mercado de trabajo. En esta compleja
organizacion de la SEMS se encuentran ubicados los TBC, cuya particularidad es
que atienden a una de las poblaciones mas vulnerables.

4. Los telebachilleratos comunitarios

En el contexto de las grandes desigualdades de la EMS, los TBC fueron crea-
dos en 2013 con la finalidad de ampliar la cobertura de este nivel y cumplir con las
metas de expansion que se habia propuesto el Gobierno para el sexenio 2012-2018.
Se pretendia también promover la inclusion y la equidad educativa. Esta modalidad
se dirige a las localidades menores a 2 500 habitantes donde no exista otro plantel
de este mismo nivel a cinco kildmetros a la redonda, ya que se considera que son
las zonas con niveles mas bajos de cobertura educativa y mas altos de marginacion
economica. En el ciclo escolar 2019-2020 se atendio a un total de 144 399 estudiantes
en 3 306 planteles distribuidos en 31 entidades federativas del pais (SEP, SEMS y
Direccion General de Bachillerato, 2020).

El TBC es un modelo propedéutico, escolarizado y presencial que ocupa los
espacios de las telesecundarias por las tardes, por lo que no requirid inversion en
infraestructura.? Los TBC tienen un minimo de doce estudiantes y estan compuestos
por una planta de tres docentes. Cada uno atiende un area curricular y uno de ellos
funge simultaneamente como responsable del plantel. Con el fin de promover la
inclusion, todos las/os estudiantes reciben una beca, no se cobran colegiaturas y se
distribuyen libros de texto gratuitos.®

2 La denominacion telebachillerato responde a que utilizan los planteles de las telesecundarias.

8 Las becas recibidas forman parte del programa federal Benito Judrez, dirigido a todos los estudiantes de EMS,
por medio del cual reciben 800 pesos mensuales (equivalente a 40 délares). (Gobierno Federal, 2021) https://www.
gob.mx/becasbenitojuarez
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Si bien esta modalidad educativa ha permitido estudiar a muchos jovenes que
no habrian podido cursar el bachillerato fuera de su localidad, presenta problemas que
ponen en duda el logro de la equidad. Estos se derivan en gran medida de la falta
de presupuesto para los TBC, por lo cual operan en condiciones muy precarias. En
primer lugar, destaca la falta de plantel propio, le sigue la falta de servicios adecuados,
como luz, agua, acceso a internet, ausencia de equipo de computo e insumos. No
se ofrecen actividades artisticas ni deportivas y las/os docentes tienen condiciones
laborales muy precarias: bajos salarios y falta de prestaciones, como seguro médico
(Estrada y Alejo, 2019; Guzman, 2018; Weiss, 2017). Bajo este esquema, las/os
jovenes mas vulnerables en términos académicos y econdmicos se encuentran en
desventaja frente a las/os estudiantes de otras modalidades educativas.

5. El programa Aprende en casa

Este programa se planted como una estrategia de la SEP para apoyar las me-
didas acordadas por la Secretaria de Salud (SSA) y evitar contagios por COVID-19
(SEP, 2020a). Se baso en la transmision de los contenidos de los libros de texto
gratuitos por medio de television, radio y con el apoyo de internet, y se utilizaron los
canales televisivos publicos, asi como la plataforma de la SEMS para albergar los
programas y los libros de texto.

El cierre de las escuelas en México se declard el 23 de marzo de 2020. En un
inicio se planted como un adelanto de las vacaciones, lo cual generd confusion entre
la comunidad escolary las familias. Posteriormente, de una manera mas clara, la SEP
definié el 20 de abril para retomar las actividades con el programa Aprende en casa.
Se intentaba generar certidumbre acerca de la validez de la educacion a distancia y
asegurar a la poblacion que no se perderia el ano escolar. El titular de la SEP ase-
veraba que se cumpliria tanto con el calendario escolar como con los “aprendizajes
esperados”, ya que se habia alcanzado 75 % de avance del ciclo escolar 2019-2020
(SEP, 2020b). Ante el alargamiento de la pandemia, el secretario de Educacion ma-
nifestd que las fechas tenian solo un caracter referencial y que quedaban sujetas a lo
que estableciera la SSA. Finalmente, el ciclo escolar tuvo que concluirse a distancia
y no pudo llevarse a cabo el periodo de reforzamiento presencial que se tenia pre-
visto al final del ciclo. Reconociendo las dificultades de muchas familias y de las/os
estudiantes para llevar a cabo la educacion desde casa, se solicitd a las/os docentes
no reprobar y tomar en cuenta la comunicacion establecida con las/os estudiantes
durante esta etapa.

Elsiguiente ciclo escolar inicio el 24 de agosto de 2021 con el programa Aprende
en casa 1, planteado como continuacion de la estrategia. El cambio mas importante
fue que el Gobierno apostd por la ampliacion de la cobertura mediante un convenio
con las televisoras privadas, con el argumento de que 94% de estudiantes tiene ac-
ceso a la sefal de television (Senado de la Republica, 2020). A través de una amplia
difusion mediatica, el presidente de la Republica, Andrés Manuel Lopez Obrador, hizo
el anuncio oficial de lo que llamaria un “ejemplo historico” de la television privada del
pais (Televisa, TV Azteca, Imagen television y Grupo Multimedios) cooperando con
el Gobierno (Infobae, 2020).
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Enlasegunda etapa la cobertura alcanzd cuarenta canales nacionales y locales
conhorarios mas amplios. Se sumaron también los canales publicos federales y estatales
que venian funcionando desde el inicio, ademas de diversas televisoras universitarias.
Se contd con la radio publica y comunitaria para llegar a las zonas mas marginadas,
principalmente indigenas, y transmitir la programacion en 22 lenguas. Ademas, se
editaron 700 mil cuadernillos para los lugares que no tienen acceso a la radio ni a la
television (Senado de la Republica, 2020). El programa contemplo la elaboracion de
4 500 programas de television, cuyos contenidos se regirian por los libros de texto
elaborados por la SEP sin la intervencion de las televisoras. El propio presidente de la
Republica informd que el nuevo programa tendria un costo de 450 millones de pesos
(15 pesos por alumno), lo que corresponde Unicamente a la operacion, ya que no
habria ganancias para las empresas (SEP, 2020d). De manera adicional y por medio
de un convenio con Google, se logro la gratuidad de sus aplicaciones y se ofrecieron
cursos de capacitacion a las/os docentes para el manejo del software (SEP, 2020i).*

Ademas de la ampliacion de la cobertura televisiva, hubo algunos cambios en
la estrategia de comunicacion, en los contenidos curriculares y en las recomendacio-
nes para las/os docentes. Para dar a conocer las formas de operacion del programa
Aprende en casa ll, se transmitieron 21 conferencias de prensa presididas diariamente
por el secretario de la SEP. Si bien siguieron vigentes los “aprendizajes esperados”,
se ampliaron los contenidos a temas como “vida saludable” y ética. Al mismo tiempo,
se incluyd una programacion especial para TBC y el programa en linea Jovenes en
casa, que incluia cursos, webinars y actividades recreativas como lectura, concursos
y cine. Se recomendo a las/os docentes tomar en cuenta aspectos emocionales, no
exceder las cargas de trabajo y evaluar conforme a la comunicacion establecida con
las/os estudiantes. Se aclard que el regreso a clases se haria de forma gradual y
escalonada, hasta que cada entidad federativa se considerara en “semaforo epide-
miolégico en verde”, de acuerdo con los parametros de la SSA.

Al término de la primera etapa del programa Aprende en casa y del desarrollo
de su segunda fase, el titular de la SEP manejo un discurso triunfalista que afirmaba
que “el aprendizaje a distancia constituye un esquema robusto, equitativo y de ca-
lidad” (SEP, 2020c). Sostenia que “con este programa de educacion a distancia se
esta alcanzando a la mayoria de nifios, nifas y adolescentes, independientemente
de su situacion socioeconomica” (SEP, 2020g). También hablaba de un “salto gigante”
en materia digital del pais, tomando como indicador la creacion de 19.5 millones de
nuevas cuentas de correo electronico para estudiantes y 1.2 millones para docentes.
Calificaba como un éxito la alianza entre televisoras por llegar a treinta millones de
usuarios (SEP, 2020f). Bajo el mismo tenor, menciono que la educacion a distancia
permitid a nifios, nifas y adolescentes desarrollar nuevas habilidades didacticas, y
que el examen para el ingreso a la EMS no registré pérdida de conocimientos (SEP,
2020e). Finalmente, el secretario de Educacion también se referia a la revaloracion de
las/os docentes por parte de las familias y su corresponsabilidad durante esta etapa
(Senado de la Republica, 2020).

“ El costo equivale aproximadamente a 225 mil délares y por alumno a 0.75 ddlares.
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6. La politica estatal hacia los telebachilleratos comunitarios durante
la pandemia

En materia educativa, las 32 entidades federativas que componen el pais se
rigen por los principios generales que establece la SEP como dependencia normati-
va; sin embargo, quienes operan los sistemas educativos, con algunos margenes de
accion propios, son los gobiernos estatales, a traves de sus areas competentes (SEP,
2020h). En este modelo, el gobierno federal establecio los ajustes al calendario de fin
de ciclo, periodo vacacional y reinicio del ciclo escolar. Las/os gobernadoras/es y/o
secretarias/os de Educacion de cada entidad federativa asumieron la responsabilidad
de operar los servicios de educacion a distancia y establecer las fechas de regreso a
las clases presenciales segun los parametros establecidos por la SSA.

De acuerdo con lo expresado por las/os docentes, desde el cierre de las escue-
las por el confinamiento sanitario, en el Estado de México se establecio la plataforma
Google Meet como herramienta para la educacion a distancia de emergencia. Se
propuso para todo el SEMS, independientemente de las condiciones o necesidades
de cada modalidad o contexto. La organizacion por zonas escolares de los TBC opero
como base para generar los apoyos necesarios a las escuelas y a las/os responsables
de los planteles.

En el caso de Morelos, las/os docentes mencionaron que, si bien se cerraron las
escuelas y se ofrecio la educacion a distancia, fue para acatar la politica federal, pero
no se establecieron lineamientos particulares para la EMS y mucho menos para los
TBC. Cada responsable de plantel definid su propia estrategia y gestiono los apoyos
0 recursos que considerd necesarios.

7. ¢Qué dicen las/os docentes de telebachilleratos comunitarios?
7.1 Los apoyos a nivel estatal

Las/os docentes de ambas entidades federativas vivieron con angustia el cierre
de las escuelas, ya que no se sentian preparadas/os para trabajar a distancia. Les
desconcertaba especialmente la falta de claridad en las fechas de inicio, de término
del ciclo escolar y del periodo vacacional. La incertidumbre no les permitia planear
adecuadamente sus actividades; sin embargo, entendian que se debia al curso que
tomaba la pandemia y que habia que acatar las medidas sanitarias. En el ciclo esco-
lar 2020-2021 sienten que las fechas estan mas claras y persiste la esperanza del
regreso a clases presenciales.

En el Estado de México, las/os docentes tuvieron que aprender los elementos
basicos de la plataforma Google Meet, asi como orientaron a los/as estudiantes para
Su uso y para la apertura de correos electronicos. Las/os docentes estaban obligados
a seguir las directrices establecidas a nivel estatal; sin embargo, gran parte de sus
estudiantes no contaban con los recursos necesarios para trabajar en linea. Si bien
ellas/os tuvieron claridad en las herramientas a utilizar, se sentian presionados/as para
cumplir con dichas directrices, aunque no fueran adecuadas para sus estudiantes; en
especial, subir las planeaciones, evidencias de trabajo y evaluaciones a la plataforma.
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Las/os docentes apreciaban que hubiera cursos de capacitaciony eventos para abordar
la educacion a distancia; sin embargo, en su opinidn, fueron excesivos, no todos de
utilidad y se sumaban a sus pesadas actividades de docencia.

Las/os responsables de los planteles del Estado de México sentian que habia
una excesiva carga burocratica que ahora se dificultaba por realizarla en linea. Las
plataformas no funcionaban adecuadamente y se les exigia el acopio de informacion
para generar estadisticas. Ademas de los cursos de capacitacion, se les exigia asistir
a eventos oficiales del Gobierno del estado y de la SEMS, o incluso retuitear declara-
ciones de politicos, y para ello, estar disponibles en cualquier momento. Ellas/os, a su
vez, se sintieron presionadas/os por los resultados que debian lograr, y en su opinion,
no se tomaban en cuenta las condiciones de vulnerabilidad econémica y académica
de los/as estudiantes de TBC.

En el caso de Morelos, las/os propias/os responsables de los planteles y las/os
docentes tuvieron que tomar todas las iniciativas y decisiones. Fueron ellas/os quienes
elaboraron una estrategia para llevar a cabo la educacion a distancia y quienes eli-
gieron los medios mas apropiados para las condiciones de la comunidad y de las/os
estudiantes. Al no contar con recursos ni apoyos por parte del estado, acudieron a las
plataformas de la SEMS, a cursos de capacitacion que ofrecio la Fundacion Carlos
Slim o aprendieron por su cuenta. La carga para las/os y responsables fue excesiva,
pues fueron los encargados de los procesos de inscripcion y evaluacion, realizados
por primera vez en linea. Si bien contaron con un margen de libertad mayor, se en-
frentaron a la educacion a distancia sin recursos ni apoyos.

7.2 El programa Aprende en casa desde las comunidades rurales

Una vez declarado el confinamiento sanitario y, por ende, el cierre de las escue-
las, las/os docentes se dieron a la tarea de contactar a las/os estudiantes por cualquier
medio: teléfono, Whatsapp, Facebook o a través de compaferos/as. La propuesta
basada en los programas televisivos muy pronto se enfrentd con la realidad de las
comunidades rurales. A pesar de que la cobertura televisiva es amplia en el pais, no
llegaba la sefal para captar los canales en los que se transmitian los programas, o
bien se requeria una antena o television de paga. Ante este hecho, las/os docentes
tuvieron que perfilar sus propias estrategias.

En el caso de Morelos, las estrategias narradas por las/os docentes fueron
multiples. La mayoria de ellas/os utilizaron Whatsapp o correo electrénico para enviar
guias elaboradas por ellas/os mismas/os, tareas, materiales de apoyo y enlaces para
videos. Por este mismo medio, las/os estudiantes regresaban la foto de los ejercicios
resueltos. El correo electronico fue utilizado en menor medida y las videoconferencias
solo en los casos en que las/os estudiantes contaran con sefial. Como se mencio-
no antes, en el Estado de México desde el inicio utilizaron la plataforma de Google
Meet y las/os docentes buscaron otras opciones cuando las/os estudiantes no tenian
acceso a esta.

Los problemas mas frecuentes que enfrentaron tanto docentes como estu-
diantes con respecto a la educacion a distancia de emergencia fueron el deficiente
servicio de luz en gran parte de las localidades, la falta de conectividad a internet y la
de senal telefénica. Otro problema fue que las/os estudiantes rara vez disponian de
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una computadora personal, cuando mas, en casa habia una que tenia que compartirse
con otros miembros de la familia. Lo mismo sucedio con los teléfonos celulares, pues
no todos/as las/os estudiantes contaban con un dispositivo y, por ello, también habia
gue compartirlo. Adicionalmente, las familias no podian sufragar el gasto del teléfono,
sobre todo cuando habia varias/os hijas/os en edad escolar, y ademas los dispositivos
no tenian capacidad para acceder al software y a las herramientas que requerian.®

Las condiciones de las/os docentes, en términos generales, fueron mejores
que las de las/os estudiantes; sin embargo, los primeros tuvieron que sufragar los
gastos de luz, internet y del saldo del celular que se consumian para actividades
escolares. Se presentaron casos de docentes que no tenian computadora personal o
en cuyas comunidades se presentaban fallas constantes del internet. En un principio,
tenian dificultades para el manejo de las plataformas, pero poco a poco las fueron
superando. Los problemas principales para ellos estaban relacionados con el exceso
de carga de trabajo y los compromisos familiares derivados del trabajo domeéstico y
del cuidado de sus hijas/os.

Ante los obstaculos, las/os docentes buscaron en todo momento adaptarse a
las condiciones de las/os estudiantes vy lidiar con sus propias responsabilidades. En
todos los casos se trataba de retroalimentar las tareas y aclarar las dudas. Al paso
del tiempo, las/os docentes fueron cambiando sus estrategias después de valorar los
resultados. Por su lado, las/os estudiantes desplegaron estrategias propias: buscaron
conectarse al wifi en lugares publicos y enviar los trabajos por las noches, cuando
habia mejor senal. A pesar de los enormes esfuerzos, las/os jovenes sentian que no
aprendian y sus maestros/as se daban cuenta de que muchas veces ellas/os cumplian,
pero no comprendian a cabalidad o se quedaban con dudas.

En cuanto al curriculo, la SEP priorizd cumplir con los “aprendizajes esperados
establecidos para cada asignatura y grado; ademas puso énfasis en continuar con
la secuencia y los contenidos de los libros de texto. En un principio, las/os docentes
intentaron incorporar temas relacionados con la pandemia en contenidos de biologia,
ciencias de la salud y estadistica, con la finalidad de generar el interés de las/os es-
tudiantes. No obstante, ante el alargamiento de la pandemia, después se centraron
solo en lo que consideraban mas importante.

Las/os docentes senalaron que las areas mas dificiles de trabajar a distancia
fueron matematicas, quimica y fisica. El desarrollo de los proyectos comunitarios, que
son uno de los pilares del modelo de TBC, tuvieron que cancelarse ante el confina-
miento sanitario, ya que requerian trabajo directo con la comunidad. Solo se pudieron
abordar los aprendizajes tedricos, mientras que las actividades llamadas paraescolares
—normalmente deporte o baile— también tuvieron que suspenderse.

”

El programa Jdvenes en casa, que efectivamente abria un espectro de activi-
dades recreativas y de apoyo socioemocional, tampoco tuvo el impacto esperado en
las comunidades rurales. En ninguno de los TBC consultados fue utilizado por las/
os estudiantes por las mismas razones: falta de recursos para acceder a internet y
escasez de tiempo.

5 Los problemas descritos y las estrategias desplegadas por docentes y estudiantes coinciden con Mejoredu (2021)
y con los resultados de la encuesta de Mejoredu (2020b) en lo que corresponde al nivel medio superior para los
municipios con alta y muy alta marginacion.
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Los libros de texto, por su caracter impreso, podrian haber sido un recurso
muy importante para los TBC en la etapa de educacion a distancia de emergencia
y, sobre todo, de gran utilidad para las/os jovenes que no tienen acceso a internet.
Sin embargo, no fue asi, ya que a partir de 2018 hubo un cambio en los planes y
programas de estudio: se paso de una organizacion por asignaturas a modulos, pero
los libros de texto no se actualizaron. Para los/as docentes resultaba muy complicado
identificar los contenidos, los ejercicios y las actividades que correspondieran a los del
programa,; por lo tanto, los utilizaron solo como un recurso complementario cuando
habia coincidencia.

Laevaluacion de los aprendizajes fue uno de los aspectos de mayor preocupacion
para las/os docentes. Ellas/os observaban a diario las dificultades de las/os jovenes
para adaptarse a la modalidad a distancia; la falta de condiciones de sus hogares para
trabajar y para conectarse en linea, asi como la poca motivacion hacia los estudios.
Por estas razones, les resultaba dificil establecer parametros para calificar; intenta-
ron ser flexibles y empaticos con la situacion de las/os estudiantes, pero también se
percataban de quiénes se esforzaban, quiénes eran indiferentes y quiénes nunca
se comunicaron. Asimismo, procuraron seguir las recomendaciones emitidas por la
SEP de tratar de no generar angustia entre las/os estudiantes, pero si dejar clara la
validez de la evaluacion.

Uno de los parametros que tuvieron que acatar las/os docentes a nivel federal
fue no reprobar estudiantes en el ciclo escolar. Cuando se emitié dicho lineamiento
se esperaba realizar un periodo de regularizacion para quienes presentaran mayo-
res dificultades o que no se hubieran comunicado. Sin embargo, dicho plan no pudo
llevarse a cabo por falta de condiciones sanitarias y se permitié continuar con los
estudios a quienes asi lo desearan. El criterio para asignar la calificacion se baso en
si se cumplio con la mayor parte del trabajo, se hizo de manera irregular o no hubo
trabajo. Las/os docentes no llevaron a cabo la evaluacion con base en la carpeta de
evidencias propuesta en el programa Aprende en casa y que se integraria con los
ejercicios y actividades recomendados por las emisiones televisivas.

El inicio del programa Aprende en casa Il para el ciclo escolar 2020-2021, ba-
sado en la estrategia de ampliacion de la cobertura televisiva, anunciaba claramente
la continuidad de algo que habia fracasado. Lo que se requeria no eran mas canales,
sino otro tipo de apoyos. Habia evidencias suficientes de las dificultades de acceso a
internet en el medio rural, falta de dispositivos y de recursos para pagar la conectivi-
dad. No se escucharon las voces criticas que apuntaban el riesgo de establecer una
estrategia Unica que resultaba insuficiente para sortear las profundas desigualdades
sociales y econémicas (Fernandez y De la Rosa, 2020). Oliver (2020) advertia que
los convenios con las televisoras, lejos de empoderar a las comunidades escolares
reforzaban un modelo privatizador en el cual las/os docentes y las familias terminan
pagando los insumos educativos. Se esperaba una estrategia gubernamental con
inclusion digital, ampliacion de internet, entrega de dispositivos tecnolégicos —como
se hizo en Argentina, Chile, Colombia, El Salvador, Jamaica, Peru, San Vicente y las
Granadinas y Uruguay (Cepal-Unesco, 2020)- y de tarjetas de prepago para internet
y datos del celular tanto a docentes como a estudiantes.
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El ciclo escolar dio inicio con los mismos libros de texto, pero a pesar de que se
distribuyeron a tiempo, no se actualizaron conforme a los nuevos planes y programas
de estudio y, por tanto, se presentaron los mismos problemas que en la etapa previa.
Una de las novedades del programa Aprende en casa Il fue la oferta de un segmento
de la programacion disefiada especialmente para TBC. Este hecho, que de alguna
manera significaba un avance, no tuvo el impacto esperado. Ello se debid, por una
parte, a que los problemas para el acceso a la senal televisiva fueron los mismos
que en el ciclo escolar anterior y, aunque se podian visualizar los programas desde
la plataforma de la SEMS, dificilmente las/os jovenes podian acceder a ésta. Por otra
parte, los contenidos de las transmisiones no coincidian con los planes y programas
de estudio y ademas no se encontraban diferenciados por grado. En las comunidades
en las que habia sefal de television, a las/os docentes se les dificultaba utilizar los
programas televisivos, ya que no se podia hacer una planeacion, pues el contenido
no se daba a conocer previamente. Adicionalmente, los horarios de las emisiones
no se adaptaban a los/as estudiantes que debian trabajar, puesto que se ofrecian
un primer turno de 12:00 a 14:00 h y una repeticion de 22:00 a 24:00 h, horario que
tanto docentes como estudiantes consideraban ser excesivamente tarde. Las/los
estudiantes tampoco siguieron el programa Jdvenes en casa por falta de interés y de
recursos de acceso a la plataforma.

En cuanto al desarrollo de los proyectos comunitarios, en ambas entidades fe-
derativas hubo docentes que encontraron formas creativas de adaptarlos; por ejemplo,
mediante actividades realizadas en casa o elaboracion de materiales digitales para la
promocion de la salud. El espacio de las actividades paraescolares se utilizé para tuto-
rias personales o grupales de apoyo emocional y académico, o bien para conferencias
y talleres relacionados con temas de interes, como la violencia de género o la salud.

Siguiendo la misma estrategia gubernamental centrada en la television, quienes
generaron los cambios fueron los propios docentes y estudiantes. Durante el periodo
vacacional, las/os docentes se prepararon, tomaron cursos de capacitaciony regresaron
a clases con mejores habilidades digitales y algunos de ellos con nuevo equipo tele-
fénico o de computo. Tomaron como base la experiencia del ciclo anterior y ajustaron
la organizacion. Entre los cambios mas notables que reportaron las/os docentes de
ambas entidades federativas se pueden mencionar los siguientes: 1) utilizaron una
plataforma unica por plantel; 2) aprovecharon las distintas aplicaciones para alojar el
material de apoyo y las tareas, con el fin de que las/os estudiantes pudieran utilizarlos
a cualquier hora o cuando tuvieran internet; 3) dosificaron las videoconferencias en
frecuenciay duracion, y recurrieron a estas solo para los aspectos que se consideraban
necesarios; 5) seleccionaron con mayor cuidado los videos de apoyo para que fueran
mas claros y cortos; 4) utilizaron Whatsapp solo para informacion operativa con las/
os estudiantes y la familia; 5) asignaron a cada area del conocimiento un dia y esta-
blecieron claramente la fecha de entrega de trabajos; 6) equilibraron las tareas que
cada docente asignaba para no exceder la carga de trabajo de las/os estudiantes; 7)
establecieron horarios de atencion a estudiantes; 8) definieron criterios de evaluacion
mas claros vy flexibles; 9) crearon estrategias diferenciadas por grado y para las/os
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jovenes con mayores dificultades —en algunos casos incluian asesorias presenciales—,
y 10) generaron apoyos externos de asesoria en sistemas informaticos, conferencias
y cursos de formacion técnica para las/os estudiantes.

Las/os estudiantes, por su parte, también emprendieron cambios: las familias
hicieron esfuerzos para contratar internet que no implicaran el pago de recargas de
celular; trabajaron y utilizaron su beca para comprar celulares; se organizaron en
grupos de cuatro a cinco estudiantes para reunirse en una casa con internet, o se
turnaban para ocupar el saldo de uno/a y no de cinco jovenes. Las medidas tomadas
por las/os docentes también fueron de utilidad para las/os jévenes a fin de organizar
su tiempo y minimizar los costos.

8. Conclusiones

Alo largo de este articulo se ha mostrado que la politica educativa desplegada
durante la pandemia con el programa Aprende en casa fue mas mediatica que de
impacto en la educacion a distancia de emergencia en las escuelas. Los efectos mas
visibles se observaron en el plano normativo mas que en la creacion de las condiciones,
los insumos, la infraestructura y el acompanamiento didactico-pedagoégico adocentes y
estudiantes. Apesar de las limitaciones de este programay de los constantes cambios
y de la incertidumbre, fue Util para las/os responsables de los planteles, docentes,
estudiantes y familias contar con un referente normativo en torno a la validez de los
estudios, los calendarios de los ciclos escolares y los parametros a seguir para el
regreso a las clases presenciales. Sin embargo, las/os docentes refieren un mayor
interés de la SEP por cumplir con los contenidos y con acreditar el ciclo escolar que
por los aprendizajes de las/os estudiantes.

La estrategia del programa Aprende en casa partioé de una idea homogénea de
la escuelay no de las condiciones concretas del medio rural; se centré en la programa-
cion televisiva porque partio de la premisa de la extensa cobertura nacional sin tomar
en cuenta el acceso a la senal de television. Tampoco se tomd en cuenta que, para
establecer la comunicacion entre docentes y estudiantes se requeria de dispositivos,
servicios de luz e internet adecuados. En este sentido, el Gobierno federal perdio
la oportunidad de cambiar o ajustar el programa a partir de las evidencias y de las
experiencias de lo que habia sucedido en los TBC. Se esperaba un nuevo programa
que tomara en cuenta las particularidades del nivel medio superior y de las zonas
rurales, que apoyara con recursos a docentes y estudiantes y que se trabajara en la
ampliacion de la conexion a internet.

El programa Aprende en casa tenia problemas basicos de disefio y de operacion
que dificultaban aun mas su uso. Tales fueron los casos de la falta de difusion de la
programacion previa, de la diferenciacion por grados, horarios inadecuados y escasa
correspondencia con los contenidos de los planes y programas de estudio. Lo mismo
sucedio con los libros de texto, que se convirtieron en un simple complemento al no
estar actualizados. El programa Jdvenes en casa, que se dirigia justamente a la pobla-
cion de los bachilleratos, tampoco pudo utilizarse por las inadecuadas condiciones de
acceso a la plataforma de la SEMS. De esta manera, las/os responsables de plantel
y las/os docentes se quedaron solos y sin herramientas para trabajar.
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Anivel meso, la politica estatal, que pudo haber llenado los vacios del programa
y orientarse a cubrir las necesidades particulares de los bachilleratos rurales, solo se
cumplié parcialmente. En el Estado de México se siguid una politica clara que marco
directrices de operacion y seguimiento de la educacion a distancia de emergencia;
aunque con frecuencia inadecuadas para los TBC. Tanto las/os responsables de
plantel como las/os docentes tuvieron parametros para operar, pero también efectos
contraproducentes, como el control, la presion y la burocratizacion de las tareas. En
el caso de Morelos, toda la responsabilidad recay6 sobre directivos/as y docentes.

Ante el vacio en el que quedaron los TBC, el peso de la educacion a distan-
cia de emergencia lo asumieron, en gran parte, las/os responsables y docentes con
SUS propios recursos, creatividad y compromiso. Fueron ellos quienes propiciaron e
hicieron posibles los cambios y los ajustes en las distintas etapas. La responsabilidad
también recayo en las familias mas vulnerables, que asumieron el costo de la cone-
Xion a internet y de los dispositivos de sus hijos. Un lugar merecen igualmente las/os
estudiantes al adaptarse a una modalidad de ensefianza que no les gustaba y para
la que no contaban con los recursos adecuados.
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Modalidades de atencion y desigualdad educativa en tiempos
de pandemia: la experiencia de la Sierra Tarahumara

Jaime César Mendoza Caro ©; Jordi Abellan Fernandez
Universidad Pedagdgica Nacional del Estado de Chihuahua (UPNECH), México

Resumen. El propdsito de este articulo es documentar las experiencias que enfrentan un grupo de
docentes de educacion basica en la Sierra Tarahumara del Estado de Chihuahua, México, ante la
contingencia sanitaria provocada por la COVID-19. La recoleccion de datos se realizo a través de un
cuestionario electronico de respuesta multiple y una entrevista semiestructurada para determinar si
las estrategias remediales promovidas por la Secretaria de Educacion Publica responden a las carac-
teristicas de una region caracterizada por la marginalidad, la precariedad tecnoldgica y los problemas
de comunicacion. En el estudio se emplea una metodologia mixta con base en la técnica narrativa,
que se complementa con una descripcion de frecuencias absolutas y porcentajes conectados con las
dificultades que comparten los maestros. Los resultados de la investigacion revelan una intensificacion
en las actividades diarias, un notable compromiso con la profesion y ponen al descubierto los desafios
que confronta el profesorado para contener las pérdidas de aprendizaje. Asimismo, los hallazgos
mas criticos se pueden utilizar como insumo para el disefio de medidas de politica publica educativa
encaminadas a la atencion inclusiva de los estudiantes en riesgo de fracaso escolar.

Palabras clave: derecho a la educacion; politica educativa; educacion a distancia; desigualdad edu-
cativa; COVID-19.

Modalidades de atendimento e desigualdade educacional em tempos de pandemia: a
experiéncia da Serra Tarahumara

Resumo. O objetivo deste artigo é documentar as experiéncias enfrentadas por um grupo de profes-
sores de educag@o bdsica na Serra Tarahumara, no Estado de Chihuahua, México, diante da contin-
géncia sanitdria causada pela COVID-19. A coleta de dados foi realizada através de um questiondrio
eletrénico de multipla escolha e uma entrevista semiestruturada para determinar se as estratégias de
remediag¢do promovidas pela Secretaria de Educacdo Publica respondem as caracteristicas de uma
regido marcada pela marginalidade, precariedade tecnoldgica e problemas de comunicagdo. O estudo
utiliza uma metodologia mista baseada na técnica narrativa, que se complementa com uma descricdo
de frequéncias absolutas e porcentagens ligadas as dificuldades compartilhadas pelos professores.
Os resultados da pesquisa demonstram uma intensificagdo das atividades didrias, um compromisso
notdvel com a profissdo e revelam os desafios que os professores enfrentam para conter a perda
de aprendizagem. Além disso, os resultados mais criticos podem ser utilizados como insumo para
a elaboragdo de medidas de politicas publicas educacionais encaminhadas ao cuidado inclusivo de
estudantes em risco de fracasso escolar.

Palavras-chave: direito a educagao; politica educacional;, educagdo a distancia; desigualdade edu-
cacional; COVID-19.

Modalities of care and educational inequality in pandemic times: the Sierra Tarahumara
experience

Abstract. The purpose of this paper is to document the experiences faced by a group of basic education
teachers in the Sierra Tarahumara in the State of Chihuahua, Mexico facing the health contingency
caused by COVID-19. Data collection was carried out through a multiple response electronic question-
naire and a semi-structured interview to determine if the remedial strategies promoted by the Ministry
of Public Education respond to the characteristics of a region distinguished by marginality, technological
precariousness and communication problems. This study uses a mixed methodology based on the
narrative technique, which is complemented with a description of absolute frequencies and percentages
connected with the difficulties shared by the teachers. The research results reveal intensification in daily
activities, a remarkable commitment to the profession and also reveals the challenges that teachers
face in containing learning losses. Furthermore, the most critical findings can be used as input for the
design of educational public policy measures aimed at inclusive care of students at risk of school failure.

Keywords: right to education,; educational policy; distance education; educational inequality; COVID-19.
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1. Introduccion

La pandemia de la COVID-19 ha modificado el trabajo docente, la organizacion
de las escuelas y los sistemas educativos, aunque las principales consecuencias se
observan en la desigualdad de oportunidades para el aprendizaje. En un informe ela-
borado por el Banco Mundial (2018) se dejaba constancia de la crisis de aprendizaje
que ya entonces afrontaba el mundo: “cientos de millones de personas llegan a la
primera etapa de la adultez sin contar siquiera con las competencias mas basicas para
desenvolverse en la vida” (p. 3). El concepto “pobreza de aprendizajes”, creado por
este organismo, se refiere a los alumnos que no han logrado adquirir un nivel minimo
en lectura e incluye al 53 % de los ninos de paises de ingreso bajo y mediano: 9%
privados de escolarizaciony 44% sin opciones de aprender (Banco Mundial, 2019), una
cifra que se estima va a ascender al 63% después de la pandemia (Banco Mundial,
2020). En este escenario, la suspension de clases corre el riesgo de que se traduzca
en tiempo sin aprendizaje y aumento en la desercion, una brecha en términos de
inclusion, equidad y calidad que afecta primordialmente a los nifios, nifias y jovenes
que pertenecen a grupos vulnerables. En este tenor, el articulo pone a discusion si la
educacion a distancia asegura el mismo aprendizaje para todos los alumnos y por eso,
los resultados que se presentan y la evidencia similar deben integrarse a la agenda
de investigacion sobre la deprivacion sociocultural en las siguientes décadas.

Los diagndsticos objetivos pueden parecer desalentadores, pero dejan de serlo
cuando las autoridades asumen la divisa de que es posible el derecho a la educacion
para los estudiantes mas desfavorecidos. El cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible
de laAgenda 2030 indica que es necesario “garantizar una educacion inclusiva y equi-
tativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”
(UNESCO, 2017, p. 8). Al respecto, se resalta el compromiso de cuidar “el acceso
en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas y los ninos en situaciones de vulnerabilidad” (p.
7). Por esta causa, ninguna meta educativa se puede considerar alcanzada si no
abarca a todos los estudiantes.

Mas alla de la omision a la que se ven sometidos algunos sectores de la
poblacion cuando se manejan estadisticas nacionales o regionales, el efecto de la
pandemia en los niveles de aprendizaje queda patente si tomamos en cuenta el origen
social y étnico, en la que destacan los alumnos de poblaciones rurales e indigenas.
Aungue la exclusion también se produce cuando la evaluacion esta disenada con
el fin de encubrir la realidad educativa, tanto en circunstancias normales como en
las actuales. En concreto, las diferencias se difuminan con la complicidad de todos
los actores sociales y el fracaso, el rezago o la discontinuidad en el aprendizaje se
disimulan bajo el efecto adormecedor de los discursos optimistas, las calificaciones
aprobatorias y la promocion.

2. Marco educativo de la pandemia

En marzo de 2020 cerraron los centros escolares de mas de 190 paises del
mundo con el propdsito de evitar la transmision del virus y aminorar su impacto, con
lo que cerca de 1200 millones de estudiantes dejaron de tener clases presenciales,
mas de 160 millones en América Latina y el Caribe (CEPAL-UNESCO, 2020). En
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enero de 2021 todavia aprendian desde sus casas 681 millones de alumnos (Banco
Mundial, 2021). En esta coyuntura, las familias se vieron obligadas a elegir entre el
aprendizaje remoto o la desescolarizacion. En México y en la mayoria de los paises de
Latinoameérica, las autoridades decidieron recurrira modalidades improvisadas para dar
continuidad al servicio escolar. Las medidas que se adoptaron fueron diversas, unas de
caracter prescriptivo y otras producto de la capacidad de adaptacion de los docentes,
aungue todas se deberian valorar desde su idoneidad para construir aprendizajes
y no solo para mantener el vinculo entre la escuela, los estudiantes y sus familias.

En América Latina y el Caribe se implementaron programas de emergencia
para gestionar el aprendizaje a distancia y el servicio educativo a través de recursos
en linea. En 29 paises de la region las estrategias que la IIPE-UNESCO (2020) con-
tabilizd fueron el uso de instrumentos de aprendizaje (29), aprendizaje en linea (26),
aprendizaje sin conexion a Internet (24), transmision de programas educativos (por
television o radio) (23) y plataforma en linea de aprendizaje a distancia (18). Mas que
una respuesta basada en una planeacion previa se tratd de procesos de ensayo y
error que sufrieron ajustes sobre la marcha, tanto en el calendario escolar, como en
la adaptacion del curriculum y la ensenanza por medios digitales:

Los paises que contaban con plataformas virtuales de contenidos educativos
pusieron el foco en su adecuacion y actualizacion. Los demas paises pusieron
en linea nuevas plataformas virtuales, en algunos casos en cooperacion con
empresas como Microsoft, Cisco y Google, y con organismos multilaterales. En
la mayoria de los casos, las plataformas de contenido se complementaron con
soluciones de aulas virtuales (CEPAL-ONU, 2020, p. 9).

Las dos prioridades en politica publica de los paises de la region buscaban
asegurar el contacto con “aquellas poblaciones que tienen mayores dificultades de
conexion y se encuentran en condiciones sociales y econémicas mas desfavorables
para mantener procesos educativos en el hogar” (CEPAL-UNESCO, 2020, p. 4) vy,
en “proyectar procesos de recuperacion y continuidad educativa para el momento de
reapertura de las escuelas, que consideren las diferencias y las desigualdades que
se profundizaran en este periodo” (p. 4).

En México, el gobierno federal cred una propuesta denominada “Aprende en
Casa’" para difundir temas educativos por varios canales de television, una estrategia
que contiene capsulas por nivel y grado de educacion basica, y que en esencia incluye
actividades extraidas de los libros de texto (Navarrete, Manzanilla y Ocara, 2020).
También se recurrid a emisoras de radio para transmitir el programa “Aprendiendo
desde mi comunidad” con contenidos en quince lenguas originarias (Baptista, Almazan,
Loeza, Lopez y Cardenas, 2020), se disefiaron cuadernos de trabajo para los alumnos
en situacion de vulnerabilidad, se emplearon los libros de texto gratuitos y colecciones
de fichas editadas por la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Asu vez, la asesoria
pedagdgica de los maestros por medio de las redes sociales (Facebook, WhatsApp,
etc.) o de plataformas como Zoom, Meet o Classroom han sido los procedimientos
mas recurrentes desde que inicié la pandemia.

Estos arreglos didacticos intentan solventar problemas como el abandono es-
colar, los bajos niveles de aprovechamiento, la escasa disponibilidad de tecnologia y
conectividad o la disparidad que hay entre diferentes regiones del pais. No obstante,
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en Mexico y otros estados de Latinoameérica la permanencia del servicio educativo se
relaciona mas con la necesidad de justificar el salario de miles de maestros que con
el aprendizaje de los alumnos. Por afiadidura, la educacion a distancia ha demeritado
la funcion docente y de ser una actividad formativa se ha convertido en un remedio
para no detener la maquinaria escolar, econdmica y social.

3. Método y materiales

La Sierra Tarahumara, situada en la franja suroeste del Estado de Chihuahua,
se caracteriza por la combinacion de zonas montafnosas y barrancas, tiene una exten-
sion de 59 874 km?, agrupa a 24 municipios y su densidad es de 5.4 habitantes por
km?. Los 302 066 mestizos e indigenas raramuri, guarijo, o’ob y o’dam que viven en
la region corresponden al 8.1% de la poblacion estatal. Chihuahua ocupa el décimo
lugar a nivel nacional en el indice de marginacion, aunque 15 municipios de la Sierra
estan en condicion de muy alta o alta marginacion, integran a 218 933 personas y
representan el 72.5% de la poblacion (INEGI, 2021).

Tabla 1. Datos demograficos de la Sierra Tarahumara, Chihuahua

Municipios Poblacion Densidad aP;RI:(:(i%r; m;gglr?gste&) mi;gﬁ%gign
Batopilas 11270 5.3 37.5 59.0 Muy alto
Carichi 8113 3.1 39.2 495 Muy alto
Urique 17043 5.2 37.4 48.6 Muy alto
Balleza 16440 3.1 39.4 49.6 Muy alto
Guachochi 50180 7.2 69.6 56.1 Muy alto
Guadalupe 50514 5.3 62.8 33.9 Muy alto
Morelos 7266 3.3 45.6 32.6 Muy alto
Maguarichi 1302 1.3 36.5 16.8 Muy alto
Uruachi 6512 2.4 25.6 21.0 Muy alto
Guazapares 8196 4.5 53.9 26.0 Alto
Bocoyna 23351 8.6 61.3 14.6 Alto
Chinipas 6222 3.1 50.0 13.6 Alto
Temadsachi 5320 12 48.6 6.6 Alto
Moris 4uu7 2.5 48.6 3.8 Alto
Nonoava 2757 14 46.0 13.9 Alto

Fuente: elaboracion propia a partir de INEGI (2021) y COESPO (2017).

EnlaTabla 1 resaltan los altos porcentajes de desempleo, la dispersion geogra-
fica y el reducido numero de habitantes, asi como la correspondencia que hay entre
el grado de marginacion y los hablantes de una lengua indigena. Estos rasgos se
combinan en una region con una dinamica socioeconomica marcada por la produccion
de enervantes, la violencia, la migracion, el turismo y la explotacion indiscriminada de
los recursos forestales y mineros.

La investigacion no remite a un corpus teorico de referencia porque se aborda
untema emergente que en un futuro va a implicar un tratamiento conceptual especifico.
En sintesis, se trata de un trabajo exploratorio basado en evidencia empirica y de corte
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descriptivo-explicativo que pretende avanzar en el conocimiento de las modalidades
de atencion relacionadas con la educacion a distancia y el impacto de la pandemia
sobre los niveles de aprendizaje.

El estudio corresponde a un disefio mixto de tipo cuantitativo-cualitativo (Johnson
y Onwuegbuzie, 2004) que se desarrolld durante los ciclos escolares 2020-2021 vy el
primertrimestre del 2021-2022. En la investigacion participaron 37 maestras y docentes
de educacion preescolar, 68 de primaria y 28 de secundaria repartidos en 11 muni-
cipios de la Sierra Tarahumara que reunen las siguientes caracteristicas educativas.

Tabla 2. Datos de educacion basica. Sierra Tarahumara, Chihuahua

Municipios Escuelas Maestros Alumnos eAszisf:Pf!/?) Alfabetizacion (%)
Batopilas 132 223 3628 64.3 63.1
Carichi 51 110 1764 60.7 65.3
Urique 143 321 5885 80.7 97.9
Guachochi 380 836 14701 84.4 91.2
Guadalupe 509 830 13425 83.5 89.4
Morelos 99 144 2252 83.1 86.6
Maguarichi 10 22 425 87.9 95.2
Uruachi 106 156 1999 86.8 94.0
Guazapares 75 175 2427 87.7 93.2
Bocoyna 196 541 8395 90.4 97.4
Chinipas 72 164 2369 93.6 96.7

Fuente: elaboracion propia a partir de INEGI (2021) e INEGI y SEP (2014).

El cruce entre el nimero de maestros y escuelas de la Tabla 2 da una razon de
2.03, con tres municipios que se sitian por debajo de la media. Ala par, la proporcion de
16 alumnos por docente corrobora los datos estatales sobre escuelas multigrado: 332
preescolares (78.7% del subsistema indigena), 800 primarias (77.3% del subsistema
indigena)y 193 telesecundarias unitarias o bidocentes (INEE, 2019). Por ultimo, el bajo
porcentaje de asistencia escolar y el grado de analfabetismo anticipan el acompana-
miento escolar que pueden ofrecer algunas familias durante la educacion a distancia.

La edad promedio de las 110 mujeres y 23 hombres incluidos en el estudio
es de 30.8 anos, el 52% tienen de 1 a 5 anos de servicio, el 30% de 6 a 10 afos y
el 18%, 11 o mas anos. En la parte cuantitativa se empled un muestreo por disponi-
bilidad y se establecid comunicacion con los participantes mediante la aplicacion de
WhatsApp gracias a la colaboracion de 10 supervisores estatales y federales que
proporcionaron los datos de contacto. En la investigacion cualitativa los informantes
clave se eligieron por modalidad educativa tomando en cuenta que el 73% trabajan
en escuelas multigrado, el 27% en escuelas de organizacion completa y del total, el
22% en escuelas indigenas.

Para la recoleccion de datos se utilizd un cuestionario electronico que se envid
a 250 maestros y directores frente a grupo, contestado en linea por 133 docentes a
través de Google Forms. Enlas instrucciones se agradecio su cooperacion, se clarifico
que era confidencial y tenia como objetivo conocer diferentes realidades educativas
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ante la pandemia. El instrumento esta conformado por siete categorias que agrupan
25 reactivos con 4, 5 0 6 opciones de respuesta: las primeras cinco preguntas rednen
informacion acerca de la antigiiedad en el servicio, la funcidon que cumplen, el sistema,
el grado, el tipo de organizacion, el nivel en que ensefnan y el lugar donde se localiza
la escuela; las siguientes cuatro indagan sobre los servicios publicos con que cuentan
y los recursos para atender a los estudiantes; ocho mas tratan de los procesos de
planeacion, comunicacion, acompanamiento y evaluacion del aprendizaje; enseguida,
se incorporan dos preguntas sobre la implementacion de las estrategias que propone
la SEPy la capacitacion que les gustaria recibir; por ultimo, se solicita que realicen una
valoracion de su quehacer y se cuestiona si la educacion a distancia les ha provocado
0 no estrés laboral. El analisis cuantitativo se hizo a partir de las secciones en que se
ordena el cuestionario y recurre a frecuencias absolutas y porcentajes.

La metodologia cualitativa se desarrolla con base en una entrevista semies-
tructurada que se efectud por via telefonica a 12 maestros para profundizar en sus
experiencias y se reconoce en el texto con un codigo que indica el numero de entrevista
(E1), el nivel educativo (PR= preescolar; P= primaria; S= secundaria, TS= telesecun-
daria), el tipo de organizacion (C= completa; M= multigrado; TS= telesecundaria) y de
alumnado (I= indigena; G= general). Los informantes proporcionaron datos socioeco-
noémicos y laborales, explicaron su percepcion en torno a las medidas propuestas por
la SEP para atender las consecuencias de la pandemia, ofrecieron alternativas para
mejorar el logro educativo, precisaron qué retroalimentacion entregan a los alumnos
y las carencias que detectaron en los padres de familia para ayudar a sus hijos, de-
tallaron las acciones que realizan durante el proceso de preparacion y evaluacion de
la ensenanza, y los aspectos que mas les preocupan de la educacion a distancia.

El proceso de descripcion y analisis se divide en cinco segmentos: servicios
basicos y recursos educativos, atencion a los estudiantes, funciones docentes, for-
macion continua, desempeno y deterioro profesional. En cada apartado se incorporan
las principales caracteristicas que arrojan los instrumentos, luego se comparan las
tendencias que prevalecen en docentes y estudiantes, se anaden testimonios que
ahondan en cada hecho o suceso vy los resultados se contrastan con estudios nacio-
nales e internacionales sobre la atencion a la emergencia sanitaria y educativa. El
diseno mixto corresponde a la estrategia concurrente de triangulacion que formula
Creswell (2003) porque se busca fortalecer los supuestos del conocimiento y explicar
las ausencias de convergencia que pudieran resultar, para obtener asi una mayor
comprension del objeto de estudio.

4. Situacion de desigualdad educativa

Verbigracia. Una docente de preescolar resume en pocas palabras el panora-
ma de la educacion en tiempos de pandemia: “El sistema educativo en México esta
pensado para un espacio fisico. No estamos preparados para la educacion a distancia:
las diferencias sociales no lo permiten” (E5-PRMI). Las mismas autoridades reconocen
que en estos momentos la atencion educativa hace frente a circunstancias especiales:

que se expresan en desigualdad de condiciones materiales para el estudio
en casa, tales como el acceso a dispositivos tecnoldgicos, la conectividad y la
disposicion de espacios adecuados en el hogar. Asimismo, influyen en esos
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niveles de vinculacion factores de otro orden, como el tiempo disponible, las
relaciones intrafamiliares, el interés o disposicion de los adultos a acompanar
a sus hijas, hijos o pupilos en el estudio o el nivel de comprension que poseen
sobre los contenidos escolares (Acuerdo nimero 26/12/20, pp. 1-2).

Por consiguiente, como afirma la SEP (2021), “seria injusto atribuir a la irres-
ponsabilidad o falta de interés de los alumnos un bajo nivel de involucramiento, o el
escaso avance en su aprendizaje, cuando enfrentan barreras de aprendizaje” (p. 2).
Dicho de manera clara, importa mantener en funcionamiento al aparato administrativo
y no tanto que se frene o retrase el proceso de aprendizaje.

4.1 Servicios bdsicos y recursos educativos

La existencia de la escuela en tiempos de pandemia solo se justifica desde
las posibilidades del alumnado para participar en las actividades que se desarrollan
a distancia. La SEP plantea tres niveles de comunicacion y participacion en los
estudiantes de educacion basica: sostenida, cuando se ha dado seguimiento a la
programacion de “Aprende en casa” y la comunicacion ha sido constante entre el
maestro y los alumnos, han intervenido en las sesiones programadas y resuelto las
actividades didacticas; intermitente, cuando el seguimiento de “Aprende en casa” ha
sido ocasional, la comunicacion se ha producido de forma esporadica y se han entre-
gado parcialmente los trabajos; e inexistente, cuando no ha habido posibilidad de dar
seguimiento al proceso educativo de los alumnos (Acuerdo nimero 26/12/20). Aparte
de la cantidad de estudiantes que queden repartidos en cada categoria, no debemos
obviar que ser espectador pasivo de un programa de television, entregar tareas y estar
en comunicacion no son suficientes para construir aprendizajes.

El hecho de que la educacion haya migrado al ambito digital mas que contener
el impacto de la pandemia ha dejado al descubierto la disparidad de acceso a los
dispositivos electronicos y a Internet. Un estudio dirigido por la CEPAL-ONU (2020)
aseguraba que “el 46% de los nifos de entre 5y 12 afos de la region viven en hogares
que no estan conectados a Internet” (p. 9), aunque en México la conectividad disminuye
al 11% y 28% para los dos quintiles mas bajos de la distribucion del ingreso. Por otro
lado, los estudiantes de 15 afos que contaban en 2018 con dispositivos digitales apenas
alcanzaban el 12% en el cuartil socioeconédmico mas bajo. A este fendmeno se agrega
que en junio de 2020 “el 44% de los paises de la regidon no alcanzaba la velocidad
de descarga que permite desarrollar varias actividades en linea simultaneamente” (p.
4), aunado a la limitacion en el acceso a Internet y el uso de aplicaciones debido al
alto costo del servicio de banda ancha mavil y fija; por ejemplo, para la poblacion del
primer quintil de ingresos llegaba al 14% y el 12%, respectivamente.

Con relacion a este aspecto, del total de servicios con que cuentan los docen-
tes encuestados para ensenar destacan la luz eléctrica (93.2%) y la sefal de celular
(86.5%), apenas tres de cada cinco disponen de Internet (59.4%), la mayoria tienen
television (74.4%)y unatercera parte, radio (31.6%). En contraste, los alumnos muestran
una ostensible falta de servicios en comparacion con sus maestros: el 75.2% tienen
luz eléctrica, el 10.5% esta provisto de Internet, el 51.1% de sefial de television y el
53.4% de celular, mientras que los datos acerca de la radio son similares (34.6%).
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Tabla 3. Porcentaje de disponibilidad de servicios y equipamiento tecnoldgico. Sierra
Tarahumara, Chihuahua

Teléfono Teléfono

Municipios Computadora fiio celular Internet TV de paga
Batopilas 3.1 3.1 26.8 0.8 15.4
Carichi 10.4 11.4 56.4 17.0 35.7
Urique 7.3 3.5 50.7 3.9 30.5
Guachochi 14.6 6.9 59.5 9.5 23.5
Guadalupe 7.8 4.4 56.5 8.9 39.5
Morelos 4.9 1.6 40.2 4.2 36.2
Maguarichi 6.2 0.2 57.1 11 411
Uruachi 4.9 2.7 42.4 0.5 27.1
Guazapares 13.1 6.9 70.7 9.0 49.5
Bocoyna 15.3 6.9 715 12.2 43.8
Chinipas 12.2 11.1 53.4 9.5 61.1
Promedio 9.4 5.3 53.4 6.9 36.7
Estado 427 40.2 91.8 56.8 42.1

Fuente: elaboracion propia a partir de INEGI (2021).

En la Tabla 3 se aprecia que la diferencia entre el promedio de computadoras
en la Sierra Tarahumara y el porcentaje del Estado de Chihuahua es de 33.3 puntos,
para el teléfono fijo de 34.8, aumenta con el celular a 38.4, se incrementa hasta 49.9
en la conexion a Internet y se aproxima a 5.4 puntos con la television de paga.

La discordancia entre las cifras estatales y los 11 municipios de la Sierra donde
trabajan los maestros que participaron en la investigacion, asi como la que se produce
con estudiantes y maestros repercute de forma directa en las interacciones que se
establecen durante la contingencia sanitaria: los docentes cubren el 71.4% de los
servicios basicos y sus alumnos alcanzan el 56.2%. La desviacion de 15.2 puntos
provoca un desequilibrio en las posibilidades de comunicacion, que se multiplica con
la dispersion geografica y las distancias que hay entre los lugares de residencia de
estudiantes y maestros. Como consecuencia, los recursos que utilizan los docentes
se concentran en los cuadernillos de trabajo (92.5%), los contactos por WhatsApp
(55.6%), los libros de texto (561.9%) y en menor medida, los complementos didacti-
cos (40.6%). En un segundo nivel se ubican las clases por television (30.8%) y de
modo testimonial, la plataforma Classroom (6%), las llamadas telefonicas (0.8%) y
los mensajes de texto (0.8%). La carencia de soportes tecnoldgicos coincide con el
empleo abrumador de los materiales impresos, sea en forma de cuadernillos o libros
de texto, una constatacion de que los medios electronicos son ‘“insuficientes para
los retos que supone adecuar la oferta y los formatos pedagogicos a estudiantes en
entornos desfavorecidos” (CEPAL-UNESCO, 2020, p. 10).
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De esta suerte, el recurso “Aprende en casa” que promueve la SEP a través de
diferentes televisoras resulta funcional para un limitado numero de docentes (3.9%).
La mayoria valoran que ha sido nada (11.5%) o poco funcional (59.2%) porque los
contenidos estan descontextualizados, solo algunos alumnos ven los programas e
incluso recalcan que no hay luz eléctrica o los canales no llegan a las comunidades
donde viven los estudiantes. Estos porcentajes son esclarecedores sobre la efectivi-
dad de las propuestas que las autoridades educativas pretenden hacer validas en un
contexto como el de la Sierra Tarahumara. Por el contrario, en alusion a una encuesta
aplicada a 291 279 docentes, directores, supervisores, asesores técnicos pedagogicos
y otras figuras educativas, la SEP recalca que mas del 86% otorgaron una calificacion
de 8 a 10 a los programas de “Aprende en Casa II"y que el 47.2% de los maestros lo
usan para dar continuidad al aprendizaje de sus alumnos (SEP, 2021, 10 de enero).
Evidentemente, muchos docentes no pueden estar mas que en desacuerdo:

No se trabaja con clases de television, no funcionan y luego es television de
paga. No esta parejo el piso para todos. Cémo van a poner los padres de familia
SKY sitienen otras prioridades econdmicas. Las clases de preescolar se emiten
a las siete de la manana y son aburridas (E7-PRMG).

No es operativo, es cero factible. En la comunidad no hay Internet, no hay
television, no hay luz. No se puede trabajar de esa forma (E3-PMI).

No es de extrafar que en una region con apenas infraestructura tecnolégica los
modelos de aprendizaje a distancia sin conexion representen la mejor y Unica opcion
(Banco Mundial, 2020) e incluyan el disefo y distribucion de materiales impresos, el
llenado de los libros de texto, ademas de la diversificacion de los medios, formatos y
plataformas (CEPAL-UNESCO, 2020).

Aqui como estrategia solo utilizamos los cuadernillos. Los cuadernillos los ha-
cemos nosotras, las tres maestras de segundo. La mayoria son actividades del
libro de texto. Los papas se cooperan para tinta de impresion y para los nifios
con necesidades educativas los adaptamos (E2-PCG).

Los cuadernillos nosotros los pagamos de nuestra bolsa. Cada tres semanas
vamos a la comunidad a entregar cuadernillos y a revisar los que dejamos
(E4-PMG).

En los cuademillos de trabajo hay una tendencia muy marcada hacia las
dificultades que representa ensefar y aprender desde casa. La tercera parte de los
docentes confirman que los estudiantes realizan las actividades, pero mal resueltas
(36.9%) y uno de cada cuatro reconocen que muy pocos contestan todos los ejerci-
cios (29.5%). El resto aseguran que los alumnos regresan las actividades de forma
correcta y que este material es eficaz para aprender (33.6%). En este apartado se
debe precisar que, dadas las caracteristicas que tiene la educacion a distancia en una
zona tan dispersa geograficamente, en algunos casos las tareas no son revisadas y
a veces, ni siquiera vistas por sus maestros.

Elmayor problema conlos cuadernillos en este contexto es que la gente tiene que
salir a trabajar, los recogen en la tienda y a muchos nifios no les llegan. Como
no hay clases presenciales se van a trabajar porgue no tienen necesidad de
asistir a la escuela; por eso tenemos nifios con calificacion pendiente (E8-PMI).
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Por tanto, la relacion entre las posibilidades tecnolégicas y los déficits en la co-
municacion obliga a que las propuestas de aprendizaje sean multimodales y adecuadas
al contexto (Banco Mundial, 2020). Apenas el 12.7% de los maestros encuestados
afirman no tener dificultades para comunicarse con los alumnos y, por contra, nueve
de cada diez manifiestan que en las comunidades donde viven los estudiantes no hay
conectividad a Internet (35.1%) ni senal de celular (23.7%), a lo que se suma que no
hay luz eléctrica y tampoco television (9.2%). El resto de las dificultades (18.3%) se
reparten en una gama de situaciones que se asocian entre si: no se pueden utilizar
plataformas virtuales, no todos tienen celular propio, solo usan datos para navegar
en Internet, no disponen de saldo, en el hogar hay mas de dos hijos y un solo teléfo-
no inteligente, etc. Esta clase de eventualidades explican por qué en ocasiones los
docentes recurren a los medios que estan a su alcance:

Solicito que el gobernador indigena cite a los alumnos. Solo asi se pueden juntar
a los nifios porque viven muy lejos. No hay teléfono ni correo electronico. Es
necesario estar en la escuela de manera presencial uno o dos dias por quincena
para platicar con los padres y estudiantes. Asi le hicimos el afo pasado, ahora
estamos de manera presencial (E6-TSMI).

No sorprende que casi la mitad de los maestros consideren que las estrategias
de la para atender la pandemia no son apropiadas porgue no se adaptan al contexto
de los alumnos (48.1%) o que una proporcion similar las valore como mas o menos
apropiadas (44.3%). En ambos extremos se situan un grupo reducido de docentes que
las juzgan como apropiadas y Utiles (3.8%), mientras que la misma cantidad recurre a
otras alternativas y no atienden las sugerencias de las autoridades (3.8%). Asi pues, en
las zonas rurales de la Sierra Tarahumara quedan inhabilitadas las soluciones digitales.

4.2 Atencion a los estudiantes

La implementacion del aprendizaje a distancia supone una mayor carga para
los padres de familia que ayudan a sus hijos en las actividades que encargan los
maestros o se transmiten por television. Las personas que apoyan a los alumnos
para hacer las tareas son diversas: la mayoria afirman recibir el acompafnamiento de
las mamas (91.6%) y una proporcion menor recae en los papas (49.6%) o hermanos
(48.1%). En tercer lugar, se sitlan los abuelos (19.8%) y uno de cada diez alumnos
no tienen ayuda (10.7%). Los companeros, los tios, tutores o vecinos apenas son
mencionados (0.8% por categoria).

La capacitacion de los padres es un elemento critico, ya que la educacion
desde los hogares es una novedad en este tipo de contexto y significa no solo un alto
desgaste emocional sino una inversion de tiempo que repercute en sus actividades
laborales (Banco Mundial, 2020). Asi lo relata una docente de educacion preescolar:
“A los padres de familia se les dio un paguete muy grande. Existe mucho cansancio.
El tiempo es limitado, tienen otros hijos y trabajan, no es tan facil” (E5-PRMI).

La brecha en la equidad educativa se observa en la disposicion de hardware,
software y conectividad, ademas de las dificultades que tienen las familias con res-
pecto a las habilidades digitales, principalmente cuando se atiende a estudiantes de
preescolar y del primer ciclo de educacion primaria. Esta problematica coincide con
la aclaracion que hace la CEPAL-UNESCO (2020):
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No se trata solo de una diferencia de acceso a equipamiento, sino también del
conjunto de habilidades que se requieren para poder aprovechar esta oportu-
nidad, que son desiguales entre estudiantes, docentes y familiares a cargo del
cuidado y la mediacion de este proceso de aprendizaje que hoy se realiza en
el hogar (p. 7).

Las habilidades que los docentes de la muestra identifican en los padres de
familia para usar la tecnologia son muy limitadas. Mas de la mitad saben como enviar
mensajes por WhatsApp (61.1%), pero el porcentaje se reduce cuando se trata de
tomar y enviar fotografias (44.2%), unos cuantos pueden gestionar llamadas para
trabajar en equipo (10.7%), disminuyen los que saben manejar archivos .pdf, .ppt o
videos (6.9%) y un buen nimero no utilizan WhatsApp por diferentes motivos (38.2%).

A falta de un acompafnamiento oportuno y efectivo de los padres de familia, la
alternativa es el apoyo pedagogico de los maestros. Casi todos los docentes retroali-
mentan las tareas de forma personalizada, con sugerencias para corregir los trabajos
(84.7%), otros mandan mensajes a los grupos de WhatsApp y sefalan los aspectos
incorrectos (4.6%), y la tercera parte escriben notas para felicitar y animar (33.6%).
Casi ningun maestro afirma que no retroalimenta (3.1%).

Organizamos reuniones con los nifios y padres de familia para hacer recomen-
daciones. De 18 padres, solo tres saben leer y escribir. Si, hay voluntad, pero
no los pueden apoyar. Los nifios tampoco tienen donde investigar las tareas,
tienen muy pocos recursos y ademas deben trabajar (E3-PMI).

En los cuadernillos se hacen observaciones, a sabiendas de que a lo mejor no
van a llegar al alumno. Igualmente, muchos padres no saben leer (E4-PMG).

Por estas y otras causas, el compromiso profesional lleva a que los docentes
pongan en riesgo su salud y la de los alumnos e infrinjan las reglas de distanciamiento:
A partir de enero las actividades son de manera presencial, un dia para los ninos
que vienen de fuera y otro dia para los nifios de la comunidad. La estrategia
consiste en tomar las medidas necesarias porque a distancia no se puede y de
la otra manera no se obtiene aprendizaje. Los cuadernillos de la Secretaria de
Educacion del Estado de Chihuahua no funcionan porque estan muy elevados.

Los adaptamos, pero la mayoria de los padres son analfabetas (E12-TSI).

4.3 Funciones docentes

Unade las consecuencias de la pandemia ha sido la saturacion e intensificacion
de la practica docente: el 72.6% ocupan 4, 5 0 mas horas a la semana para planear las
clases a distancia y el resto, 3 (19.8%) 0 2 horas (7.6%). Asimismo, destinan entre 1y
5 horas semana (21.8%) para atender a sus alumnos, aunque casi la mitad emplean
entre 6 y 10 horas (43.6%). De 11 a 15 horas (12%) y de 16 a 20 horas (12.8%)
congrega a uno de cada cuatro docentes (24.8%), mientras que un numero menor
dedica mas de 20 horas (9.8%). Esta distribucion se puede comparar con las 22.5
horas clase semana en la modalidad presencial que se plantean para la educacion
primaria, las 35 de secundaria y las 15 de preescolar (Acuerdo nimero 01/01/20).

El tiempo que los maestros utilizan para evaluar esta mas disgregado que el
de la planeacion. Mas de la mitad ocupan 4, 5 0 mas horas (57.2%), un porcentaje
menor 3 horas (22.9%) y apenas uno de cada cinco le asignan 1 o 2 horas semana
(19.9%). Llama la atencion que, aunque la curricula propone determinados periodos
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lectivos en la variante presencial, el 65.4 % de los docentes brindan a la ensefanza
menos de 10 horas en la modalidad a distancia porque priorizan la aplicacion de ta-
reas. Asimismo, el 57% destina de 4 a 5 horas a evaluar, pero la mayor proporcion del
tiempo revisan trabajos e informan acerca de los errores que cometieron los alumnos.

La tercera parte de los encuestados (31%) reune a un grupo de docentes que
no se han visto sobrepasados por la carga de trabajo que representa la educacion a
distancia. En un segundo nivel se situan uno de cada cinco maestros, todos aquellos
que invierten la misma cantidad de horas a las tres actividades que caracterizan su
desempeno (22.5%). Por ultimo, casi la mitad de los docentes han sufrido una sobre-
carga (46.3%), especialmente respecto a la planeacion y evaluacion de la ensefanza.
Dedico mucho tiempo a planeary disefar actividades. Me centro mas en que las
actividades sean entendibles, faciles para los padres de familia y el estudiante.
Dejo un poco de lado el aprendizaje esperado (E1-SCG).
Para empezar, no sabiamos planear a distancia, pensabamos que era lo mis-
mo. Es mucho tiempo de revision, ha aumentado exageradamente el trabajo
en casa y mas, porgue tenemos que estar también con los hijos que van a la
escuela (E10-PMG).

4.4 Formacion continua

Los programas de formacion docente y para directivos para optimizar la educa-
cion a distancia deberian ir encaminados a mejorar el uso de las tecnologias, asi como
a realizar adaptaciones con la intencion de reducir la brecha digital y de aprendizaje
en las zonas mas desfavorecidas. En el cuestionario, los maestros senalan que el
tipo de apoyo que desearian recibir para ensenar con mayor eficacia se refiere a
la adquisicion de estrategias didacticas (67.2%), involucrar a los padres de familia
(563.4%), evaluar (52%) y planear la ensefanza (50.4%), cuatro necesidades que son
unreflejo de las carencias que detectan en su quehacer diario, las habilidades digitales
que tienen para ensenar a distancia y la escasa capacitacion que han recibido de las
autoridades educativas.

A este conjunto de contenidos se podrian incorporar la formacion para deter-
minar los retrasos en el aprendizaje, ajustar la ensefanza a las caracteristicas de
los alumnos o identificar las areas prioritarias del curriculo (Banco Mundial, 2020),
ademas de las 18 competencias para integrar la tecnologia a la educacion, entre las
que destacan: “elegir adecuadamente las TIC en apoyo a metodologias especificas
de ensenanza y aprendizaje; organizar el entorno fisico de modo tal que la tecnologia
sirva para distintas metodologias de aprendizaje de manera inclusiva” (UNESCO,
2019, p. 6). Aunque antes habria que solucionar los problemas de conectividad que
se enfrentan en el medio rural: “Mandan evidencias por Internet, pero algunos videos
son muy pesados y se batalla para poder verlos” (E2-PCQG).

4.5 Desempenio y deterioro profesional

En general, predomina la tendencia negativa sobre si se lograron o no los
aprendizajes esperados que marcan los programas de estudio. Aproximadamente,
uno de cada tres maestros afirma que se alcanzaron el 50% de los propdsitos (36.6%)
y uno de cada cuatro sostiene que apenas el 25% (22.9%), mientras que una pro-
porcion menor garantiza que se llegd hasta el 75% (37.4%). Los demas no estan
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seguros (1%) o creen que se obtuvo el 100% de los aprendizajes esperados (2.1%).
Estas percepciones se vinculan con las deficiencias que encuentran en la educacion
a distancia (59.5%).

En una reunion de supervisores de cuatro sectores ubicados en la Sierra Ta-
rahumara que agrupan a 289 escuelas y 684 docentes, celebrada en noviembre de
2020 para hacer un diagnostico del grado de afectacion en los aprendizajes esperados,
se presentaron datos muy similares: un 16% aseguraron que los alumnos alcanza-
ron a dominar todos o casi todos los aprendizajes esperados (entre 80% y 100%),
el 38.6% afirmd que mas de la mitad y el 31% que apenas se lograron dos de cada
cinco aprendizajes esperados. El 11.8% concluyo que una quinta parte, dos docentes
mas dijeron que ningun aprendizaje y el 1.9% no contestaron. Estos porcentajes son
consecuencia, entre otros factores, de las disposiciones que la SEP emitio para la
educacion basica en el cierre del ciclo escolar 2019-2020 y en diciembre de 2020.

En caso de no tener elementos adicionales para la valoracion del tercer perio-
do [la calificacion] sera el promedio de las calificaciones obtenidas en los dos
periodos de evaluacion previos; considerando criterios de equidad y el interés
superior de nifas, ninos y adolescentes; se procurara su continuidad al siguiente
grado escolar o nivel educativo (Acuerdo numero 12/06/20, p. 4).

En caso de que asilo determine el docente, y al no existir condiciones objetivas
para formular un criterio, las calificaciones o valoraciones que se registren seran
preliminares; las calificaciones definitivas se registraran al final del ciclo escolar
2020-2021 (Acuerdo numero 26/12/20, p. 3).

Laterapia de la apariencia. La continuidad a la que se refieren ambos acuerdos
significa evitar la reprobacion y se sustenta en el siguiente argumento: “La informa-
cion obtenida mediante la evaluacion es la base para identificar y modificar aquellos
aspectos del proceso que obstaculizan el logro de los propositos educativos; ello im-
plica pasar a segundo término su papel en la asignacion de calificaciones” (Acuerdo
numero 12/06/20, p. 5).

La terapia de la legitimacion. En una encuesta aplicada por la Comision Na-
cional para la Mejora Continua de la Educacion (MEJOREDU, 2020), cuyo objetivo
era conocer las experiencias educativas durante el confinamiento y que se aplico a
34 990 estudiantes de educacion basica, se menciona “que valoran la retroalimen-
tacion cercana y frecuente de sus docentes, disfrutan asumir un papel mas activo y
auténomo en su aprendizaje y gozan la convivencia con sus pares” (p. 46). A estas
opiniones se afade que los alumnos reforzaron sus aprendizajes previos (51.8%),
adquirieron nuevos conocimientos sobre sus materias (47.8%), aprendieron a hacer
cosas nuevas relativas a aprendizajes extraescolares (50.5%) y a usar aplicaciones
o plataformas (48.2%).

La terapia de la evidencia. En un plano opuesto se encuentra la realidad de la
Sierra Tarahumara. Un director con grupo de una telesecundaria bidocente indigena
se lamenta de que “los alumnos no cuentan con el nivel académico para el que estan
cursando, no saben leer, escribir, realizar operaciones matematicas. No responden el
cuadernillo como tal”; ademas, asevera que no puede reprobar “por indicaciones de
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las autoridades” y que “evaluamos el desarrollo de los estudiantes, en cuanto al inicio
de la pandemia, como estaba el alumno y como esta ahora”, y que por eso “no hay
evaluacion, solo se simula porque no hay con qué evaluar” (EB-TSMI).

La terapia de la benevolencia. En la normativa oficial también se solicita re-
conocer el esfuerzo de los alumnos y sus familias, motivar a quienes se comunican
esporadicamente y se deja abierta “la posibilidad de recuperar a quienes, hasta el
momento, no establecen comunicacion” (Acuerdo nimero 12/06/20, p. 2).

El ciclo escolar 2020-2021 iniciara el 10 de agosto de 2020 con una etapa reme-
dial o de nivelacion, un periodo de valoracion diagndstica y de trabajo docente
para resarcir rezagos e insuficiencias en el aprendizaje correspondiente al grado
anterior y tendra una duracion minima de tres semanas; el colectivo docente
o el titular del grupo podran determinar la ampliacion de este periodo (p. 5).

Al parecer, estas medidas han sido bastante positivas. En el concentrado de
calificaciones del primer periodo de evaluacion del ciclo escolar 2020-2021 de una
zona escolar de educacion primaria situada en una de las regiones mas marginadas
de la Sierra Tarahumara, que reune a 11 escuelas multigrado y a 359 estudiantes, los
promedios por grado oscilaron entre el 8.3 de sexto al 7.6 de primer ano (alumnos a
quienes los docentes no han tenido oportunidad de conocer), para alcanzar una media
general de 8. Desde luego, sin reprobados.

Lejos de que la educacion a distancia haya revalidado la funcion formativa de
la evaluacion, ya que “a través de ejercicios de diagnostico y de seguimiento, permite
a las y los docentes proporcionar retroalimentacion a sus estudiantes y modificar sus
estrategias pedagogicas para que sean mas efectivas” (CEPAL-UNESCO, 2020, p.
9), las valoraciones de los docentes prueban que las calificaciones son un velo que
cubre las pérdidas de aprendizaje:

Yo creo que no se lograron los aprendizajes esperados porgue a los nifios ya se
les olvidaron, por eso estoy volviendo a empezar. De por si hay mucha movilidad
en las comunidades indigenas. Si estabamos atrasados en comparacion con
otras escuelas, ahora virtual, imaginese (E8-PMI).

No se lograron los aprendizajes, no se necesitan rubricas para darse cuenta
de eso. A los nifos ya se les olvidaron muchas de las cosas que aprendieron
de manera presencial (E5-PRMI).

La consulta de los resultados de Plan Nacional para la Evaluacion de los
Aprendizajes (PLANEA) demuestra que ya en condiciones normales la pobreza de
aprendizaje era muy comun en México:

e En 2018, el 49% de los estudiantes que egresaron de sexto de primaria
alcanzaron en Lenguaje y comunicacion el nivel | de desempeno (insuficien-
te); 33% logrd el nivel Il (basico); 15% el nivel Il (satisfactorio), y solo 3%
obtuvo el nivel IV (sobresaliente). En Matematicas, el 59% de los alumnos
se encontraba ubicado en el nivel |; 18% en el nivel II; 15% en el nivel lll;
y solo 8% en el nivel IV.

e [En 2017, la evaluacion de tercero de secundaria mostré que el 34% de los
alumnos alcanzaron el nivel I; 40% el nivel 1; 18% el nivel lll; y 8% el nivel
V. En Matematicas el 65% obtuvieron el nivel |; 22% el nivel Il; 9% el nivel
III; y 5% el nivel IV (INEE, 2019).
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En el mismo informe, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE) especifica que en las escuelas indigenas y comunitarias “de cada 10 estudian-
tes, entre 2 y 3 superan el nivel | de logro, tanto en Matematicas como en Lenguaje
y comunicacion” (p. 100). En definitiva, si en ese entonces el sistema educativo no
habia sido capaz de revertir la tendencia nacional respecto al aprendizaje, en estos
momentos la inequidad que sufren las comunidades rurales vulnera todavia mas el
derecho a recibir una educacion de calidad.

Finalmente, casi todos los maestros consideran que la educacion a distancia les
ha provocado mas estrés que las clases presenciales (92.4%), muy pocos se refieren
a que sienten la misma presion (6.6%) y solo un docente de 133 afirma que con esta
modalidad esta mas relajado. Estos porcentajes son concluyentes y se relacionan con
las dificultades identificadas en el cuestionario y las entrevistas. Paraddjicamente, la
mayor autonomia para tomar decisiones y enfocarse en las areas basicas del curri-
culum se ha convertido en desgaste e insatisfaccion profesional. La salud mental, la
capacidad de adaptacion y la resiliencia emocional adoptan las mismas expresiones:

Ahora en la pandemia es menos el tiempo que trabajo porque la estrategia del
gobierno no funciona para el nivel de telesecundaria, pero se me hace mas
estresante porque hay menos resultados y nulo apoyo de los padres de familia
(E12-TSI).

La parte mas estresante es saber que no estan aprendiendo, que el esfuerzo
realizado no es suficiente. Ademas, a esto de la pandemia no se le ve la orilla,
no se sabe cuando vamos a regresar a presencial (E5-PRMI).

El estrés esta cuando me esmero y la gente no cumple, porqgue hay muchos
factores que influyen y estan fuera de mis manos. En el salén yo puedo con-
vencer a mis ninos para que trabajen, pero ahora tengo que convencer primero
a los papas porgue son ninos de segundo (E11-PCG).

El Banco Mundial (2018) sostiene que las personas que se encuentran en
desventaja debido a su nivel econdmico, ubicacion geografica, etnia, género o dis-
capacidad son quienes menos aprenden. Como un factor yuxtapuesto, la pandemia
por la COVID-19 ha ampliado las brechas educativas y por derivada, una inequidad
que se refleja en la pobreza del aprendizaje y que, como anticipan los docentes, se
va a agravar con el tiempo.

5. Discusion y reflexiones

Las politicas propuestas por diferentes organismos internacionales (Banco
Mundial 2020; UNESCO, 2020) para ayudar a los sistemas educativos a afrontar los
impactos provocados por el cierre de escuelas tiene como uno de sus objetivos ami-
norar la pérdida de aprendizajes. Entre las recomendaciones, se plantea prevenir la
desercion escolar mediante la comunicacion y el apoyo financiero a los estudiantes,
usar la tecnologia de manera inclusiva para que no se descuide a quienes tienen
menores niveles de acceso, crear inventarios de contenidos basicos y emplear ma-
terial de estudio que se adecue a las caracteristicas de los alumnos. Sin embargo,
en el contexto de la Sierra Tarahumara muchas estrategias no han sido efectivas
porgue la mayoria de las familias no estan en posicion de apoyar el aprendizaje de
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sus hijos, las dificultades para mantener la comunicacion son irreversibles y ninguna
de las soluciones adoptadas han podido reemplazar la experiencia presencial, de ahi
que muchos docentes hayan decidido retomar el contacto directo con los estudiantes.

Ciertamente, la pandemia ha coartado la autonomia de los docentes, de los
alumnos y de los padres de familia porque se han visto abocados a una voragine sin
sentido formativo que se puede cifrar en un aumento de la desercion cuando se regrese
a la normalidad. En la situacion actual no basta con querer recuperar el aprendizaje
y el tiempo porque la desatencion educativa en la Sierra Tarahumara tiene caracter
endémico y mas, cuando una de las consecuencias de la educacion a distancia va a
ser el incremento de la heterogeneidad en las aulas, asi como la conviccion de que las
practicas de ensefianza van a ser menos eficaces (Banco Mundial, 2020). Tampoco
sera suficiente enfocarse en la ensefianza de la lectura, la escritura y las operaciones
basicas como contenidos fundamentales porque la simplificacion del curriculum ahonda
en las diferencias de partida.

La crisis de aprendizaje y la imposibilidad de cumplir con los objetivos de la
Agenda 2030 nos obliga a preguntar por qué seguimos inmersos en la misma dinamica
y a reflexionar si todavia la finalidad de la educacion es garantizar el aprendizaje de
todos los alumnos. Por esta razon, el dilema entre poner una pausa o dar continuidad
a la educacion escolar se ha de resolver desde la optica de la equidad y la inclusion.
La disyuntiva entre priorizar la seguridad y disminuir el riesgo de contagio o reanudar
el proceso de recuperacion del aprendizaje debe ser producto de un convenio que
incumba a los padres de familia, estudiantes y maestros.

La decision primordial que se debe tomar después de la COVID-19 es si co-
menzar el proximo ciclo escolar como si nada hubiera ocurrido o evaluar el nivel de
aprendizaje del alumnado para reestructurar la secuencia grado-nivel, un acuerdo
que también corresponde a los principales actores educativos. En esta contextura, la
igualdad educativa, si cabe, tendra que cobrar mayor relevancia en la agenda publica
cuando a nivel mundial se supere la pandemia.
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Resumo. Partindo-se das opgdes politicas em educacao na Ibero-América, este artigo incide na analise
de medidas tomadas em Portugal em resposta a evolugao da pandemia da COVID-19. Da analise
tedrico-conceptual ressaltam o uso sistematico da modalidade de ensino a distancia e os efeitos que
acentuam uma realidade educacional marcada pela desigualdade e exclusao. Baseado num estudo
empirico, de natureza quantitativa, através da implementagdo de um questionario a professores dos
ensinos basico e secundario (n=280), sdo apresentados dados que caracterizam duas fases distin-
tas: o encerramento das escolas com a emergéncia da pandemia; o regresso ao ensino presencial,
a partir do momento em que ja existia o controlo da pandemia. Os dados empiricos revelam que os
professores evidenciam que o ensino a distancia origina desigualdades entre os alunos e contribui
para a reducao das aprendizagens, manifestando, ainda, que os professores aderiram as medidas
inovadoras introduzidas pelas tecnologias digitais. Os professores revelam um certo ceticismo em
relagédo a valorizagao social da profissdo docente e da escola. Como desafio para o curriculo pos-
COVID-19 é destacada a importancia da educacao para a cidadania, organizada na escola a partir
da procura de respostas para problemas globais € locais.
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Educacion bdsica y pandemia. Un estudio sobre las percepciones de los docentes en
la realidad portuguesa

Resumen. Partiendo de las opciones politicas en materia de educacion en Iberoameérica, este articu-
lo se centra en el andlisis de las medidas adoptadas en Portugal en respuesta a la evolucion de la
pandemia de la COVID-19. Desde el andlisis tedrico-conceptual, se destaca el uso sistematico de la
modalidad de educacion a distancia y los efectos que acentian una realidad educativa marcada por
la desigualdad y la exclusion. Basado en un estudio empirico, de caracter cuantitativo, mediante la
aplicacion de un cuestionario a profesores de educacion primaria y secundaria (n=280), se presentan
datos que describen dos fases distintas: el cierre de las escuelas con la irrupcion de la pandemia; la
vuelta a la ensenanza presencial, desde el momento en que la pandemia ya estaba bajo control. Los
datos empiricos muestran que los docentes ponen de manifiesto que la educacion a distancia provoca
desigualdades entre los alumnos y contribuye a reducir los aprendizajes, y que, ademas, los profeso-
res han adoptado las medidas innovadoras introducidas por las tecnologias digitales. Los profesores
revelan cierto escepticismo respecto a la valoracion social de la profesion docente y de la escuela.
Como reto para el curriculo post COVID-19 se destaca la importancia de la educacion para la ciuda-
dania, que organiza la escuela a partir de la busqueda de respuestas a problemas globales y locales.
Palabras clave: pandemia; educacion basica; desigualdad; aprendizaje, ciudadania..
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Educagéao basica e pandemia. Um estudo sobre as perceg¢des dos professores na realidade portuguesa

1. Introducao

Para além de uma revisao tedrico-conceptual sobre a pandemia da COVID-19
(a seguir, designada pandemia), fazemos a analise de orientagbes decididas por
algumas organizagdes internacionais, na medida em que a humanidade enfrentou a
mais global e prolongada crise educacional com o encerramento fisico das escolas.
Das diversas referéncias mencionadas ao longo do texto sobressaem varios efeitos,
sendo adesigualdade um dos principais, tal como a reducao das aprendizagens. Tendo
como contexto a Ibero-Ameérica, concretamente Portugal, apresentamos neste artigo
algumas das andlises realizadas sobre a relacao entre pandemia e educagao basica
(que inclui os ensinos basico e secundario), identificamos medidas tomadas pelo Mi-
nistério da Educacao e procedemos a realizacao de um estudo empirico, de natureza
quantitativa, sobre as percegoes dos professores, e cujos resultados exploramos de
modo mais pormenorizado atraveés de varias técnicas de recolha e de analise de da-
dos. Sendo apenas um estudo exploratorio, a pesquisa realizada tem como objetivo
principal o estudo da realidade portuguesa, no contexto da pandemia, a partir das
concegoes dos professores da educacao basica, de modo a levantar questoes que
possam identificar quer aspetos mais criticos, quer novos desafios.

2. Das medidas emergentes da pandemia e dos seus efeitos
educacionais ao nivel da escola

Amais rapida emergéncia de uma pandemia na histéria da humanidade, certa-
mente relacionada com a globalizagdo que se observa de modo abrangente ao nivel
das atividades pessoais e sociais, originou uma prolongada disrupgao da educagao
escolar, provocada, em parte, pela medida de distanciamento fisico praticada em larga
escala. Face a umasituagao pandémica totalmente imprevista, apenas imaginada pela
ficcao cientifica ou pela narrativa literaria, os governos tiveram de assumir politicas
educativas de substituigdo do ensino presencial pelo ensino a distancia* (envolvendo
atividades remotas e nao presenciais) e de intervir ao nivel da avaliagéo, essencialmente
quando a entrada no ensino superior esta ligada a finalizagado de exames nacionais
implementados no ensino secundario.

Adisrupgao da atividade escolar aconteceu a escala global, afetando 190 paises
e cercade 1.7 milmilhdes de alunos, concretizando-se no encerramento total ou parcial
das escolas (Banco Mundial, 2020; OCDE, 2020) e trazendo novos desafios ao nivel
do uso sistematico do ensino a distancia e da valorizagdo das aprendizagens num
espaco de tempo bastante curto (OEI, 2021; Reimers & Schleicher, 2020a, 2020Db).

Todavia, o0 “novo normal” em educagao — traduzido pelo uso das tecnologias
digitais como bussola da aprendizagem (OCDE, 2019) e como orientagao para o
dominio de competéncias digitais (OEI, 2021) — nao comega com a pandemia, sendo
apenas por ela acelerado, face a preméncia de manter as escolas com atividades
escolares para que os alunos nao fossem alvo de um abandono institucional. O novo
normal relaciona-se com a digitalizacdo das relagbes e com o zoomismo, embora
o digital nao venha a substituir a relagao pedagogica, como se tem pretendido com
0S sucessivos recursos introduzidos na escola (Morgado, Sousa & Pacheco, 2020).

1 Usamos, neste artigo, a designagao ensino a distancia. Na legislagio portuguesa sobre as medidas de excegéo
tomadas ao nivel das escolas (Decreto-Lei n.° 14-G/2020), é utilizada a expressao “regime néo presencial.”
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De imediato, em marco de 2020, apds a Organizacao Mundial da Saude
(OMS) ter declarado a pandemia, os governos, a par de medidas urgentes de inter-
vengao sanitaria, direcionaram as politicas educativas para medidas que garantissem
o funcionamento virtual da escola, com todas as vantagens e desvantagens que dai
poderiam advir. Ao nivel global, e mais particularmente na Ibero-América, os governos
atuaram no sentido de criar infraestruturas para o funcionamento do ensino a distancia
— plataformas digitais, radio, televisao, servigo postal —, de garantir as aprendizagens
essenciais a todos os alunos e de envolver os professores e 0s pais/encarregados de
educacao, destacando que o papel dos professores € fundamental para o sucesso
dos alunos (Granados, 2020; Reimers & Schleicher, 2020a, 2020b).

Para além da tecnologia digital, cuja andlise se fez a partir da sua utilizagao em
meio escolar, na comparagao das diversas modalidades e no modo de organizagao
pedagdgica da sala virtual (Daniel, 2020), a discussao foi recentrada nas questoes
ligadas a desigualdade, com a evidenciacao de dados por paises e continentes
(UNESCO, UNICEF, Banco Mundial, 2020) que demonstram quao desigual € o uso
das tecnologias, incluindo o acesso a Internet. O grande desafio tornou-se, assim, na
criacdo de uma infraestrutura tecnolégica adequada, tal como na garantia de que o
ensino a distancia chegaria a todos os alunos. Se a pandemia tem um tom geral de
igualdade nos modos de infegao, as consequéncias derivadas do fecho das escolas
e da utilizacao do ensino presencial sao bastante diferenciadoras dos alunos, sendo
destacadas as diferengas entre os alunos, bem como a sua motivagao e as suas
habilidades para aprender de modo independente.

Um dos efeitos mais destacados da pandemia na educagao escolar ndo é tanto
a utilizacao das tecnologias digitais, embora o seu uso como alternativa ao ensino
presencial seja um dado novo para a grande maioria dos alunos, mas as desigualdades
que as mesmas provocam, como e reconhecido, para a |lbero-América:
A pandemia exp0s 0s graves problemas e ineficiéncias de nossos sistemas de
ensino: desigualdade e preocupante distancia do mundo digital, penalizando os
mais desfavorecidos; professores com pouca ou nenhuma habilidade e com-
peténcia digital; curriculos enciclopédicos praticamente inviaveis e com pouca
relevancia ... subvalorizacao de outros espacgos educacionais nao formais, tanto
virtuais quanto presenciais, etc. (Jabonero, 2020, p. 21).

Também Trevifo, Villalobos e Castillo (2020, p. 375) referem que as formas
virtuais (sincronas e assincronas) de aprendizagem constituem um grande desafio
para os professores, para os alunos e para as familias, abrindo brechas narigidez dos
sistemas escolares, com novas formas para “a promogao da aprendizagem cognitiva,
dodesenvolvimentointegral e da cidadania de criangas e jovens”. Com as novas formas
de aprender, que exigem recursos e materiais educativos e pedagogicos a partir do
uso de tecnologias digitais, por um lado, surgem mais espagos de autonomia curricular
das escolas e de autonomia pedagogica dos professores, e por outro, alarga-se o
fosso da desigualdade entre os alunos, dentro de cada pais e entre os paises, com
penalizagdo para 0s que pertencem a contextos socioeconomicos desfavorecidos,
como realga Reimers (2020a).
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Com efeito, a pandemia tem revelado que a associagao negativa entre resultados
escolares e contexto socioeconémico agrava-se ainda mais, com tendéncia para que
os fatores externos a escola sejam mais decisivos que os fatores internos (Sahlberg,
2021; Tadesse & Muluye, 2020). A desigualdade e a exclusao tornam-se mais visiveis
com a pandemia, como reconhece a UNESCO (2020a, 2020b), originando perdas
de aprendizagem significativas para muitos alunos e ampliando as suas lacunas de
aprendizagem, quando comparadas por paises (Reimers, 2020b). Como evidenciam
estudos sobre a avaliagao institucional de escolas (Pacheco, Morgado & Sousa, 2020),
aqualidade das aprendizagens esta fortemente relacionada com praticas sistematicas
de autoavaliacao das escolas, com praticas de flexibilizagao e inovagao curriculares
e com praticas de autonomia pedagogica dos professores, para além da participagao
ativa e motivada dos alunos e do envolvimento dos pais/encarregados de educacao
e da comunidade educativa, como evidencia também Sahlberg (2021), quando se
refere a realidade escolar da Finlandia.

De um modo mais preocupante, de acordo com o alerta do secretario-geral
das Nagdes Unidas (ONU, 2020), a pandemia esta a aprofundar as disparidades
educacionais que ja existiam, reduzindo as oportunidades de aprendizagem das
criangas, dos jovens e dos adultos mais vulneraveis, nomeadamente os que vivem
em zonas pobres ou rurais, meninas, refugiados, pessoas com deficiéncia e pessoas
deslocadas a forga. As perdas de aprendizagem também ameacam estender-se para
além desta geracao e apagar décadas de progresso, sobretudo ao nivel da inclusao e
da igualdade. Neste documento politico da ONU, baseado em dados do relatério da
UNESCO et al. (2020), sao assinaladas por regidoes as medidas de resposta a pan-
demia ao nivel do ensino a distancia. No “online”, os resultados colocam em primeiro
lugar a Europa, seguida da América Latina e Caraibas, bem proxima da Asia e da
Oceania, surgindo, em ultimo, Africa. Por conseguinte, a pandemia ndo so acelera as
mudangas na educacao escolar em diregdo a sociedade digital, com repercussoes nos
modos de ensinar € de aprender, como também agrava as disparidades em termos
de garantir as mesmas oportunidades de aprendizagem (ONU, 2020).

A crise que a pandemia provoca na educagao € apenas uma de entre outras,
constituindo, porem, um momento de mudanca, o que permite a Granados (2020)—para
a Ameérica Latina e Caraibas e de forma extensiva para a sociedade global — colocar
esta questao: Num futuro que ja esta aqui, como sera a educacao?

A Agenda 2030 é uma resposta que esta em curso, como a OEl (2021) tem
reforgado, por exemplo, através do Relatério “Competéncias para o século XXI na
Ibero-Ameérica”, elaborado com o objetivo de realizar uma analise e um diagndstico que
espelhassem o desenvolvimento legislativo na regiao, em termos de implementagao
do ensino com base em competéncias (Laborinho et al., 2020). Sendo transversais a
todos os desafios, as competéncias digitais ocupam um lugar de relevo na formagao
das criancgas e dos jovens de hoje, que sao os adultos do amanha, sendo certo que a
sociedade digital marcara ruturas significativas no modo como as pessoas se relacio-
nam entre si, como sao educadas e formadas e como estao sujeitas a um processo
de subjetivagido através de uma educagao digital.
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Emconsequéncia, a educacao orientar-se-a por perspetivas multiculturais (ONU,
2020), pela cidadania como compromisso global e pessoal (Trevifio et al., 2020), pela
solidariedade, colaboragéo e escolhas éticas (Reimers, 2020b), bem como por uma
tradicao mais humanista centrada no conhecimento do mundo (Pacheco, 2020b).
Latour (2020) levanta a hipdtese de que a pandemia sera um ponto de partida para
ter uma relagdo mais consciente com o meio ambiente e a gestao sustentavel dos
recursos humanos. Mesmo assim, a pandemia nao deixa de ser um acontecimento
inquietante e perturbador, que desfaz a normalidade e cria outras oportunidades, para
além de ser o motor de novas ameacas (Lévy, 2020).

Para que nao seja uma ameagca, embora a questao da desigualdade constitua
um enorme desafio a superar por todos 0s paises, a pandemia pode cortar com a ten-
déncia de isolamento curricular (Morgado et al., 2020), ou seja, com a implementagao
do curriculo centrada mais nos resultados do que nas pessoas, mais no conhecimento
disciplinar do que no conhecimento interdisciplinar, mais nos problemas de resolugao
cognitiva do que nos problemas do dia a dia, bem como mais no mundo geral e abs-
trato do que no mundo real das pessoas. Contrariamente, e sem que a importancia do
conhecimento cientifico e das competéncias exigidas para viver dentro desse futuro seja
secundarizada, a mudanga curricular centrada na cidadania revela-se como desafio
estratégico para os sistemas educativos. Sera também uma outra escola, com uma
formagao diferenciada de cidadania (Fernandes, 2020), com praticas sustentadas de
inclusao (ONU, 2015) e com formas de estudo que resultem de uma conversacgao
curricular complexa orientada para a reconstrugao humana (Pinar, 2019).

3. Metodologia

O estudo empirico, de natureza quantitativa (Bogdan & Biklen, 1994), realizado
sobre arealidade portuguesa, contém as caracteristicas de um estudo de caso (Morgado,
2019), ja que esta centrado quer nas medidas adotadas pelo governo portugués, quer
nas percecoes dos professores face a essas medidas e ao modo como a pandemia
pode alterar o curriculo da educagao basica. Declarada a pandemia e identificadas
as solugdes de resposta a emergéncia sanitaria, o governo portugués, no periodo de
margo a julho de 2020, coincidente com o fim do 2.° periodo letivo e durante o 3.°
periodo, determinou o encerramento fisico das escolas, adotando de imediato varias
medidas? para os alunos da educacao basica, nomeadamente: a) suspensao do en-
sino presencial; b) regresso do ensino presencial para os alunos do ensino secundario
apenas em alguns anos de escolaridade (11.° e 12.°) e em disciplinas nucleares de
acesso ao ensino superior, no 3.° periodo; ¢) reducao dos exames nacionais do en-
sino secundario as disciplinas definidas como nucleares para entrada em cursos do
ensino superior; d) regresso das criancas da educagao pre-escolar (dos trés aos seis
anos), em julho de 2020, e da educagao em creche (dos O aos trés anos), no més
anterior, ainda que numa frequéncia bastante inferior ao normal; e) funcionamento do
ensino a distancia, com atividades sincronas e assincronas para todos os alunos da
educagao basica, exceto para 0s alunos em anos com exames nacionais, no ensino
secundario; f) funcionamento do #EstudoEmCasa (um programa de ensino a distancia
por televisao, em parceria com o canal publico, para as criangas do pré-escolar e dos

2 Nao sao elencadas todas as medidas, somente as que dizem respeito a realizagdo das aprendizagens nos
periodos referidos.
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alunos do ensino basico, ambos dos trés aos 15 anos; g) realizagao da avaliacao dos
alunos no 3.° periodo letivo para todos os alunos da educacao basica. Porém, muitas
destas medidas foram direcionadas para as atividades letivas de cursos regulares,
deixando de fora tanto o apoio pedagdgico e especializado que cada escola oferece
aos alunos, quanto os alunos de cursos de educagao profissional/vocacional e de
outras formagdes mais especificas.

O inicio do novo ano letivo, em setembro de 2021, ficou marcado pelo regres-
so dos alunos a escola e ao ensino presencial, tendo-se mantido durante todo o 1.°
periodo, sob fortes medidas sanitarias de prevencao, de acordo com as orientagdes
da OMS de que as escolas nao eram focos de infecao com incidéncia generalizada.
As primeiras cinco semanas de aulas foram dedicadas a recuperacao das aprendi-
zagens, com destaque também para o reforgo do Perfil dos Alunos, no contexto das
competéncias para o século XXI, sobretudo das competéncias ligadas a cidadania,
a saude e as tecnologias digitais, para além do investimento na digitalizagao das
escolas, na melhoria dos equipamentos informaticos, na conectividade das escolas e
dos alunos, assim como na formagao de professores nesta area e na promogao de
medidas orientadas para reforgar a luta pela equidade e pelo combate ao insucesso
e abandono escolares (Pacheco, 2020a). Destaca-se, ainda, no periodo de margo
a julho de 2020, coincidente com a suspensao do ensino presencial, a adesao dos
professores, alunos e pais a uma transicao rapida para o ensino a distancia, bem
como a formacao de professores em tecnologias digitais. Com o agravamento da
pandemia, o governo decretou a suspensao do ensino presencial, a partir de oito de
fevereiro de 2021, criando um tempo de espera de duas semanas para que fossem
criadas as condi¢des para a implementagao do ensino a distancia, incluindo a garan-
tia de equipamento informatico e de ligagao a Internet dos alunos, situacao que se
manteve até abril de 20213.

E sobre as duas primeiras fases que incide o inquérito por questionario a
professores (n=280) da educagao basica, cuja estrutura seguiu a escala de Likert (1
— Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Sem opiniao; 4 — Concordo; 5 — Concordo
totalmente) e a incluséo de variaveis de caracterizagao (género, idade, tempo de ser-
vico, situacao profissional e habilitagdes académicas) e de variaveis de opiniao, sendo
os 37 itens distribuidos por quatro categorias: ensino a distancia, ensino presencial,
satisfacao docente e alteragées curriculares, cuja consisténcia interna e significativa
(0,794), de acordo com o alfa de Cronbach.

Para a analise dos dados foram utilizados varios procedimentos estatisticos:
frequéncia para as variaveis de caracterizagao; média, desvio padrao e analise fatorial
para as variaveis de opiniao (Matos & Rodrigues, 2019; Moreira, 2006). A amostra
aleatdria (n=280) € constituida por docentes em exercicio, sem distingado de zonas
geograficas ao nivel do territdrio continental. As respostas foram recolhidas de 11 a 29
de janeiro, através do Microsoft forms, permitindo a seguinte caracterizagao: 76,7%
sao do género feminino, 22,9% do género masculino e 0,40% a outro; 41,8% tém
idades situadas entre 51 e 60 anos, 33,3% entre 41 e 50 anos, 13,2% mais de 60
anos, 9,6% entre 31 e 40 anos € 2,1% entre 21 e 30 anos; relativamente ao tempo

3De 6 a 19 de abril, as escolas dos ensinos basico e secundario, incluindo também a educagao pré-escolar, reabriram
de forma faseada, na proporcionalidade dos ciclos e niveis de escolarizagao.
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de servigo, 38,2% situam-se no intervalo entre 21 e 30 anos, 34,6% mais de 30 anos,
20,4% entre 11 e 20 anos € 6,8% entre 1 e 10 anos; quanto a situagao profissional,
70% dos respondentes pertencem ao quadro de Agrupamento de Escolas, 15% ao
quadro de zona pedagogica e 15% sao contratados; ao nivel das habilitagdes literarias,
67,5% tém licenciatura, 26,8% o mestrado, 3,6% bacharelato e 2,1% o doutoramento.

4. Descricao e analise dos resultados

Na Tabela 1 sao apresentados os resultados das variaveis independentes da
dimensao “Ensino a distancia’, com resultados da média (X) e do desvio padrao (S).
A partir das 15 variaveis, 11 situadas em zona de concordancia e quatro na zona
de indefinicao avaliativa®, e por ordem decrescente, os resultados indicam que as
medidas tomadas pelo governo portugués, face a auséncia quase generalizada do
ensino presencial, desde margo a julho de 2020, abrangendo um tergo do ano letivo
(3.° periodo escolar), tiveram os seguintes efeitos: a necessidade de adaptagao dos
professores as tecnologias digitais; o contacto dos professores com os alunos atraveés
de diversos canais de mediagao (emalil, plataformas, servico postal...); o aumento do
trabalho burocratico dos professores, sobretudo ao nivel da planificagao de atividades
letivas; o agravamento das desigualdades entre alunos face as suas aprendizagens;
a criagao de um novo normal no funcionamento da escola, como resposta as regras
sanitarias introduzidas para dar resposta a pandemia; a maior penalizagdo dos alunos
que beneficiavam de medidas de inclusdo educativa; a alteragao da relagao peda-
gogica professor/aluno; a adesao dos professores as alteragdes introduzidas pelas
novas formas de ensinar; o papel mais ativo dos pais/encarregados de educagao na
atividade escolar dos seus educandos; a redugao do apoio pedagoégico aos alunos
na escola; a implementacao na escola do ensino a distancia, com recurso as tecno-
logias digitais; 0 acesso, pelos alunos, aos recursos necessarios para o ensino nao
presencial; o reconhecimento de que o ensino a distancia foi mais penalizante para
os alunos de cursos de educagao profissional; o contributo do #estudoemcasa para
0s alunos nao se distanciarem das atividades escolares.

Tabela 1. Resultados da dimensao “Ensino a distancia”

Itens X S

As regras sanitarias introduzidas como resposta a pandemia criaram um 4,03 972
novo normal ao nivel do funcionamento da escola

O que foi alterado na escola foi, essencialmente, o ensino a distancia, com 3,16 1.282
recurso as tecnologias digitais

O #estudoemcasa permitiu que os alunos nao se distanciassem das ativi- 3,05 1.216
dades escolares

O contacto dos professores com os alunos verificou-se através de diversos 4,49 .616
canais de mediacao (email, plataformas, servico postal...)

A implementacgao do ensino a distancia exigiu uma adaptagao dos profes- 4,59 .555
sores as tecnologias digitais

O ensino a distancia alterou a relagao pedagdgica entre professor/aluno 3,75 1.108

4 Foram definidos estes intervalos para interpretagcdo dos resultados a partir da média: 1,00-2.74: discordancia;
2,75-3,25: indefinigao avaliativa; 3,26 -5,00: concordancia.
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ltens X S

Os professores aderiram com facilidade as alteragées introduzidas pelas 3,53 1.012
novas formas de ensinar

Os pais/encarregados de educacao tiveram um papel mais ativo na atividade 3,50 .980
escolar dos seus educandos

A auséncia quase generalizada do ensino presencial originou uma redugdo 3,75 1.130
efetiva ao nivel das aprendizagens dos alunos

A auséncia quase generalizada do ensino presencial aumentou o trabalho 4,44 .827
burocratico dos professores, sobretudo ao nivel da planificagao de ativida-
des letivas

A auséncia quase generalizada do ensino presencial agravou as desigual- 4,06 1.000
dades entre alunos face as suas aprendizagens

Os alunos tiveram acesso aos recursos necessarios para o ensino nao 3,14 1.179
presencial

O ensino adistancia contribuiu paraareducao do apoio pedagogicoaosalunos 3,49 1.185
O ensino a distancia foi mais penalizante para os alunos de cursos de 3,14 .823
educagao profissional

O ensino a distancia foi mais penalizante para os alunos que beneficiavam 3,89 .931
de medidas de inclusao educativa
Fonte: elaboragao propia.

Numa segunda fase, no inicio do ano letivo de 2020/21 (setembro de 2020), o
governo portugués reabriu as escolas e 0s alunos regressaram ao “Ensino presencial”,
denominacao da dimensao que consta da Tabela 2 e que integra nove variaveis depen-
dentes (oito na zona de concordancia € uma na zona de discordancia), seriadas em
fungao dos valores obtidos a partir dos valores da média, apresentados, de seguida,
por ordem decrescente: a relagao pedagogica, através do ensino presencial, € parte
inerente da identidade da escola; o inicio do ano letivo de 2020/21 marca o regresso
ao ensino presencial; os professores estao, hoje em dia, mais familiarizados com o
uso das tecnologias digitais; as tecnologias digitais fazem, cada vez mais, parte do
quotidiano das salas de aula; a consolidagao das aprendizagens dos alunos foi rea-
lizada no inicio do ano letivo de 2020/21; o apoio pedagdgico voltou a ser realizado
presencialmente na escola; os alunos beneficiaram, a partir do inicio do ano letivo
de 2020/21, de apoio pedagogico; a partir dessa data, os alunos demonstraram uma
maior necessidade de apoio pedagogico; o apoio pedagogico, a partir do inicio do ano
letivo de 2020/21, tem sido realizado através de recursos online.

Tabela 2. Resultados da dimensao “Ensino presencial.”

Itens X S
O inicio do ano letivo de 2020/21 significou o regresso ao ensino presencial 4,49 .661
A consolidagao das aprendizagens dos alunos foi realizada no inicio do ano  4.03 .846

letivo de 2020/21

Os alunos beneficiaram, a partir do inicio do ano letivo de 2020/21, de apoio 3,64 1.069
pedagdgico

Os alunos, a partir do inicio do ano letivo de 2020/21, mostraram uma maior 3,48 1.026
necessidade de apoio pedagdgico
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Iltens X S

O apoio pedagoégico, a partir do inicio do ano letivo de 2020/21, tem sido 2,52 1.074
realizado através de recursos online

O apoio pedagogico, a partir do inicio do ano letivo de 2020/21, tem sido 3,86 1.045
realizado presencialmente na escola

Os professores estao, hoje em dia, mais familiarizados com o uso das tec- 4,25 .653
nologias digitais

As tecnologias digitais fazem parte, cada vez mais, do quotidiano das salas 4,16 .789
de aula

A relacao pedagogica, através do ensino presencial, é parte inerente da 4,60 .620

identidade da escola
Fonte: elaboragao propia.

As mudangas provocadas pela pandemia ao nivel das escolas e das prati-
cas de ensino e de aprendizagem, que durante o ano de 2020 se verificaram, em
Portugal, em duas fases distintas — a do ensino a distancia e do regresso ao ensino
presencial —, originaram, ou nao, situagdes de “Satisfagdo docente”, denominagao
atribuida a dimensao (Tabela 3), que integra cinco variaveis dependentes (todas na
zona de indefinicao avaliativa), e cujos resultados sao assim seriados: penso que a
escola adquiriu mais protagonismo social com a pandemia; sinto satisfagdo pessoal
em ser professor nestes tempos de pandemia; sinto satisfacao institucional em ser
professor nestes tempos de pandemia; sinto que a pandemia tem contribuido para a
valorizagao social da profissdo docente; considero adequadas as medidas tomadas
pelo Ministério da Educagao no contexto da pandemia.

Tabela 3. Resultados da categoria “Satisfagao docente.”

ltens X S

Sinto satisfagao pessoal em ser professor nestes tempos de pandemia 3,12 1.322
Sinto satisfagao institucional em ser professor nestes tempos de pandemia 2,99 1.223

Sinto que a pandemia tem contribuido para a valorizagao social da profissao 2,86 1.286
docente
Penso que a escola adquiriu mais protagonismo social com a pandemia 3,22 1.164

Considero adequadas as medidas tomadas pelo Ministério da Educagao no 2,75 1.182
contexto da pandemia
Fonte: elaboragéo propia.

Decorrentes dos efeitos da pandemia na organizagao curricular da educacao
basica, sdo apresentados 0s seguintes resultados das sete variaveis dependentes
(situadas na zona de concordancia) que constituem a dimensao “Alteragbes curricula-
res” (Tabela 4): a pandemia deve contribuir para a valorizagao curricular da educagao
para a cidadania; a pandemia contribui para que a educacao para a cidadania seja
abordada na escola a partir de problemas que afetam os alunos ao nivel global; a
pandemia contribui para a necessidade de adaptar o curriculo ao contexto, incluindo
a situacao dos alunos; a pandemia contribui para que a educagao para a cidadania
seja abordada na escola a partir de problemas que afetam os alunos ao nivel local; a
pandemia contribui para a necessidade de serem alteradas as praticas curriculares

Revista Iberoamericana ce Educalion [(2021), vol. 86 num. 1, pp. 187-204]



Educagéao basica e pandemia. Um estudo sobre as perceg¢des dos professores na realidade portuguesa

centralizadas nos resultados escolares; a pandemia contribui para a necessidade
de a escola ser dotada de autonomia na construcao do curriculo; a pandemia pode
constituir um momento Unico para que os alunos sejam consciencializados na escola
para o tema das mudancas climaticas.

Tabela 4. Resultados da categoria “Alteragdes curriculares”

Itens X S

A pandemia contribui para a necessidade de serem alteradas as praticas cu- 3,71 .935
rriculares centralizadas nos resultados escolares

A pandemia contribui para a necessidade de a escola ser dotada de autonomia 3,49  1.030
na construgao do curriculo

A pandemia pode constituir um momento Unico para que os alunos sejam 3,49 1.033
consciencializados na escola para o tema das mudancas climaticas

A pandemia deve contribuir para a valorizagao curricular da educagao paraa 3,98 921
cidadania

A pandemia contribui para que a educagao para a cidadania seja abordadana 3,86 .938
escola a partir de problemas que afetam os alunos ao nivel global

A pandemia contribui para que a educacao para a cidadania seja abordadana 3,82 .906
escola a partir de problemas que afetam os alunos ao nivel local

A pandemia contribui para a necessidade de adaptar o curriculo ao contexto, 3,82 .950
incluindo a situacao dos alunos
Fonte: elaboragao propia.

Os valores expressos do desvio-padrao indicam, tal como é expetavel num
inquérito por questionario que recolhe opinides dos docentes, que mais de metade das
variaveis se situam na zona de baixa concordancia (>1.00), sendo menor o nimero
daguelas que se distribuem pelas zonas de moderada/alta concordancia (0,41-0,70) e
de moderada/baixa concordancia (0,71-1,00), respetivamente, quatro e 13 variaveis.

Apd6s uma apresentacao global das percecgoes dos professores quanto as mu-
dancgas ocorridas em Portugal, primeiro com a adogao do ensino a distancia e depois
com o regresso ao ensino presencial, os dados foram tratados através da analise
fatorial, uma das técnicas mais utilizadas na pesquisa de natureza quantitativa e que
consiste em identificar variaveis interrelacionadas através da extragéao de fatores. Pela
realizagao dos testes KMO (0,774) e de esfericidade de Bartlett (p < 0,05) verificou-
se a adequagéo da amostra e da base de dados, tendo identificado cinco fatores, de
acordo com a figura 1.

Os cinco fatores extraidos a partir das 36 variaveis dependentes, através do
meétodo das componentes principais, com rotacao ortogonal (método Varimax), ex-
plicam 43,8% da variabilidade dos dados, valor que ficou aquém do recomendado
(60%), embora os fatores sejam interpretaveis e os valores de extracao de cada
variavel para efeitos da comunalidade sejam, na sua quase totalidade, superiores a
0,50. Na estimacao da matriz dos pesos fatoriais rotacionados foi considerado o valor
superior a 0,450.
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Figura 1. Grafico Scree plot.

O fator 1 (Tabela 5) € explicado por cinco variaveis fortemente correlacionadas
de forma positiva, assim identificadas: a pandemia pode constituir um momento Unico
para que os alunos sejam consciencializados na escola para o tema das mudancgas
climaticas; a pandemia deve contribuir para a valorizagéo curricular da educagao para a
cidadania; a pandemia contribui para que a educacao para a cidadania seja abordada
na escola a partir de problemas que afetam os alunos ao nivel global; a pandemia
contribui para que a educagao para a cidadania seja abordada na escola a partir de
problemas que afetam os alunos ao nivel local; a pandemia avivou a necessidade de
adaptar o curriculo ao contexto, incluindo a situagéo dos alunos. Este fator € denomi-
nado novos desafios que a pandemia coloca a educagao escolar ao nivel da educagao
basica, sobretudo no que diz respeito a centralidade da educacao para a cidadania,
baseada em problemas globais e locais, e a adequacao do curriculo ao contexto.

O fator 2 € explicado por trés variaveis fortemente interrelacionadas de modo
positivo: a auséncia quase generalizada do ensino presencial originou uma reducao
efetiva ao nivel da aprendizagem dos alunos; a auséncia quase generalizada do ensino
presencial agravou as desigualdades entre alunos face as suas aprendizagens; 0s
alunos, a partir do ano letivo de 2020/21, mostraram uma maior necessidade de apoio
pedagogico. Na medida em que abrange questoes relacionadas com a aprendizagem,
o fator € denominado efeitos do ensino a distancia.

Cinco variaveis fortemente interrelacionadas de modo positivo explicam o fator
3, estritamente relacionado com a satisfagao dos docentes: sinto satisfagao pessoal
em ser professor nestes tempos de pandemia; sinto satisfagao institucional em ser
professor nestes tempos de pandemia; sinto que a pandemia tem contribuido para a
valorizagao social da profissao docente; penso que a escola adquiriu mais protagonismo
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social com a pandemia; considero adequadas as medidas tomadas pelo Ministério da
Educacao no contexto da pandemia. Porém, e dado os valores da média, atribui-se
a designagao de ceticismo docente a este fator.

O fator 4 é explicado por quatro variaveis fortemente interrelacionadas de modo
positivo, traduzindo consequéncias ao nivel dos professores: 0s professores aderiram
com facilidade as alteragoes introduzidas pelas novas formas de ensinar; hoje em
dia, os professores estao mais familiarizados com o uso das tecnologias digitais; as
tecnologias digitais fazem parte, cada vez mais, do quotidiano das salas de aula — e
dos pais; os pais/encarregados de educagao tiveram um papel mais ativo na atividade
escolar dos seus educandos. Neste sentido, o fator € denominado consequéncias
profissionais do ensino a distancia.

Por ultimo, o fator 5 esta baseado na explicagao de trés variaveis fortemente
interrelacionadas de forma positiva, com referéncia a consequéncias pedagdgicas do
ensino a distancia, de acordo com a denominacao que |Ihe ¢é atribuida, ou seja: o inicio
do ano letivo de 2020/21 significou o regresso ao ensino presencial; a consolidagao
das aprendizagens dos alunos foi realizada no inicio do ano letivo de 2020/21; os
alunos beneficiaram, a partir do inicio do ano letivo de 2020/21, de apoio pedagogico.

Tabela 5. Fatores extraidos

Ordem Denominagéao do fator Variaveis determinantes Peso
do fator fatorial
1 Novos desafios A pandemia deve contribuir para a valorizagao 0,865

da educacgao para a cidadania

A pandemia contribui para que a educagao para 0,865
a cidadania seja abordada na escola a partir de
problemas que afetam os alunos ao nivel global

A pandemia contribui para que a educagao para 0,859
a cidadania seja abordada na escola a partir de
problemas que afetam os alunos ao nivel local

A pandemia contribui para a necessidade de 0,588
adaptar o curriculo ao contexto, incluindo a
situacao dos alunos

A pandemia pode constituir um momento unico 0,558
para que os alunos sejam consciencializados
na escola para o tema das mudancas climaticas

2 Efeitos do ensino a dis- A auséncia quase generalizada do ensino pre- 0,728
tancia sencial agravou as desigualdades entre alunos
face as suas aprendizagens

A auséncia quase generalizada do ensino pre- 0,679
sencial originou uma reducao efetiva ao nivel
das aprendizagens dos alunos

Os alunos, a partir do inicio do ano letivo de 0,673
2020/21, mostraram uma maior necessidade de
apoio pedagogico

Revista Ibero-americana de Educagao [(2021), vol. 86 nim. 1, pp. 187-204]



J. A. Pacheco; J. C. Morgado; J. Sousa; |. B. Maia

Ordem Denominacao do fator Variaveis determinantes Peso
do fator fatorial
3 Ceticismo docente Sinto satisfacao institucional em ser professor 0,869

nestes tempos de pandemia

Sinto satisfagao pessoal em ser professor nestes 0,860
tempos de pandemia

Sinto que a pandemia tem contribuido para a 0,655
valorizagao social da profissdo docente

Considero adequadas as medidastomadas pelo 0,567
Ministério da Educagao no contexto da pandemia

Penso que a escola adquiriu mais protagonismo 0,471
social com a pandemia

4 Consequéncias profis- As tecnologias fazem parte, cada vez mais, do 0,757
sionais do ensino a dis- quotidiano das salas de aula
tancia Os professores estdo, hoje em dia, mais fami- 0,703
liarizados com o uso das tecnologias digitais

Os pais/encarregados de educagao tiveram um 0,602
papel mais ativo na atividade escolar dos seus
educandos

Os professores aderiram com facilidade as 0,554
alteragdes introduzidas pelas novas formas
de ensinar

5 Consequéncias peda- A consolidacdo das aprendizagens dos alunos 0,686
gogicas do ensino a foirealizada no inicio do ano letivo de 2020/21
distancia Os alunos beneficiaram, desde o inicio do ano 0,578
letivo de 2020/21, de apoio pedagoégico

O inicio do ano letivo de 2020/21 significou o 0,548
regresso ao ensino presencial

Fonte: elaboragao propia.

5. Discussao dos resultados

Os dados analisados sao estatisticamente relevantes nao so pela auséncia de
estudos sobre os efeitos da pandemia na educagao ao nivel da educacao basica, na
realidade portuguesa, mas também pela possibilidade de analisar o modo como os
professores percecionam as mudangas ocorridas, num periodo de tempo em que foi
necessario adotar o ensino a distancia e regressar depois ao ensino presencial, sob
rigorosas condicdes sanitarias. As opgdes politicas em Portugal seguiram, em parte,
as decisdes de muitos paises da UE, se bem que nao tivesse existido uma politica
comum de resposta educacional a pandemia, sendo mais notérias as recomendacgoes
de varias organizagdes internacionais.

A pandemia teve um impacto brutal a nivel mundial com a disrupc¢ao das ativi-
dades letivas e a adogao do ensino a distancia, com todas as vantagens ou desvan-
tagens que ambas significam. Tem sido reconhecido que a pandemia nao significa a
introducao de um novo normal na educagao, t4o-s6 a sua aceleragao, ao nivel das
tecnologias digitais (Daniel, 2020; Pacheco, 2020b; Reimers, 2020a, 2020b). Como
reconhecem os professores deste estudo empirico, a pandemia criou um novo normal
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ao nivel do funcionamento da escola, acelerando o que ja estava em curso (OCDE,
2019) em diregao a sociedade digital. Em 2021, a Comissao Europeia prop6s o plano
de agao para a educagao digital (2021-2027), definindo a visao para uma educagao
digital de elevada qualidade, inclusiva e acessivel na Europa. Tal plano define duas
prioridades estratégicas a seguir: promover o desenvolvimento de um ecossistema
de educacao digital altamente eficaz; reforgar as competéncias e as aptidoes digitais
para a transformacao digital (UE, 2021).

Apesar da diversidade das medidas tomadas em Portugal, e em demais paises
(plataformas digitais, televisdo, servigo postal, etc.), para que a escola continuasse
com atividades de aprendizagem em regime nao presencial, o que exigiu investimen-
tos em formas de computagéo e na ligagao a Internet (Reimers & Schleicher, 2020a,
2020b), a pandemia trouxe a necessidade imediata de adaptagao dos professores as
tecnologias digitais, como reconhecem os professores do estudo empirico. O estudo
da UE (2021) refere que quase 60% dos professores nao recorriam a aprendizagem
a distancia antes da pandemia e que mais de um em cada cinco jovens em toda a
UE nao dispoem de um nivel basico de competéncias digitais. Concomitantemente,
os professores dizem ter aderido com facilidade as novas formas de ensinar, tal como
se envolveram mais 0s pais/encarregados de educacao na atividade escolar dos seus
educandos, mesmo reconhecendo que o ensino a distancia alterou a relagao peda-
gogica entre professor/aluno. Esta situacao configura uma série de consequéncias
profissionais do ensino a distancia, perspetivadas como positivas.

Outro efeito da pandemia na educacao escolar € o agravamento das desigual-
dades entre os alunos, evidenciando os resultados do estudo empirico que a mesma
originou uma reducao efetiva ao nivel das aprendizagens, com a cessagao do apoio
pedagodgico que existia na escola, penalizando mais os alunos de cursos de educacao
profissional, bem como os alunos que beneficiavam de medidas de educacao inclusi-
va, 0 que e concordante com dados da realidade de outros paises (Sahlberg, 2021;
Schleicher, 2020). Assim, a pandemia pode tornar a educagao mais equitativa se as
desigualdades socioecondmicas forem detetadas e ultrapassadas, como referem os
autores, embora a pandemia esteja a contribuir para que tais desigualdades sejam
manifestamente mais visiveis na sociedade e nas escolas, situagao que pode con-
tribuir ainda mais para um discurso técnico-burocratico pelo qual os fatores externos
a escola pesam mais nos resultados escolares dos alunos do que os fatores do seu
foro interno, incluindo a motivagéao dos alunos, a formagéo docente e o processo de
desenvolvimento do curriculo. Porém, a desigualdade adensa-se quando o ensino a
distancia, e possivelmente o ensino presencial, dependem de recursos tecnolégicos
adequados e de uma conetividade consistente e rapida a Internet.

Uma das questdes mais seguidas, por varios governos a nivel mundial, para
as escolas se manterem abertas, tem sido a aceitagao da argumentagao das Nacgdes
Unidas de que as atuais perdas de aprendizagem ultrapassam esta geragao de
criangas e de jovens, conduzindo a um recuo nos ganhos escolares que estavam a
ser conseguidos (ONU, 2020). Do estudo empirico € evidente, nas percecdes dos
professores inquiridos, que existem consequéncias do ensino a distancia, porque este
agravou as desigualdades entre alunos face as suas aprendizagens, originou uma
redugao efetiva dessas aprendizagens e criou mais necessidades de apoio pedago-
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gico, do que a escola inclui nas medidas de promogao do sucesso escolar. Assim,
como noutros estudos (Reimers, 2020c), a pandemia surge associada a outras crises
e a da aprendizagem “podera ampliar ainda mais as desigualdades existentes. O re-
torno exigira grande esforgo de readaptacao e de renovagéo do processo de ensino
e aprendizagem” (Castro, 2020, p. 487). Tais consequéncias pedagogicas negativas
tém constituido um critério valido para que o tempo do encerramento fisico das escolas
seja 0 mais abreviado possivel.

Os professores deste estudo validam a afirmacgao de que a relacao pedagogica,
através do ensino presencial, € parte inerente da atividade escolar, pelo que o ensino
a distancia nao contribuiu para aumentar a satisfagao profissional dos professores,
nem para a valorizagao social da profissdo docente, nem mesmo para conferir mais
protagonismo social a escola. A indiferenga dos professores inquiridos envolve, tam-
bém, as medidas tomadas pelo Ministério da Educacao no contexto da pandemia. Esta
situacao de resultados configura um ceticismo docente relativamente a valorizagao
da sua profissao, da escola e do drgao de decisdo governamental, alias contrastando
com a satisfagao pessoal em serem professores, num tempo tao disruptivo.

A hipétese de Latour (2020) de que a crise causada pela pandemia & um mo-
mento Unico para a consciencializacao das pessoas para a urgéncia de repensar as
mudangas climaticas €& partilhada pelos professores inquiridos, quando € transferida
para o contexto escolar. Embora os professores concordem com outras afirmacdes
— por exemplo, a pandemia contribui para a necessidade de serem alteradas as pra-
ticas curriculares centralizadas nos resultados escolares; a pandemia pode contribuir
para a necessidade de a escola ser dotada de autonomia na construgao do curriculo
— 0s novos desafios que consideram mais significativos centram-se na valorizacao
da educacao para a cidadania (Fernandes, 2020), abordada na escola a partir de
problemas globais e locais € a partir de temas como as mudancas climaticas, bem
como na adaptagao do curriculo ao contexto, incluindo a situagao dos alunos.

6. Conclusao

A pandemia originou a maior disrupgao escolar que se conhece, afetando mil-
hares de alunos a nivel mundial. O ensino a distancia, nos varios registos sincronos
e assincronos, foi a resposta imediata de muitos sistemas educativos, de acordo com
orientagbes de organizacdes internacionais (UNESCO, 2020a, 2020b; ONU, 2020,
OEIl e OCDE — Reimers & Schleicher, 2020a 2020b). Se muitos sistemas educativos
regressaram, poucos meses depois, ao ensino presencial, muitos outros, incluindo
varios paises da América Latina, continuaram com atividades remotas. Conforme &
evidenciado por varios autores (Daniel, 2020; Jabonero, 2020; Reimers, 2020a, 2020b,
2020c; Sahlberg, 2021; Tadesse & Muluye, 2020, Trevifio et al., 2020), a pandemia
realcou trés aspetos essenciais: as desigualdades entre alunos e paises, a perda
de aprendizagens essenciais ao nivel dos alunos e a necessidade de formagao em
competéncias digitais.

Os dados empiricos do estudo quantitativo realizado em Portugal revelam que,
ao nivel das suas percegoes, o0s professores evidenciam que o ensino a distancia
nao apenas origina desigualdades entre os alunos, como também contribui para a
reducao do que realmente aprendem. Por outro lado, os professores aderiram as

Revista Iberoamericana ce Educalion [(2021), vol. 86 num. 1, pp. 187-204]



Educagéao basica e pandemia. Um estudo sobre as perceg¢des dos professores na realidade portuguesa

medidas inovadoras trazidas pelas tecnologias digitais ao nivel das formas de ensinar,
reconhecendo a diversidade das atividades presentes na educagio a distancia e a sua
efetividade para um tempo nao suficientemente longo, pois a relacao pedagdgica € a
identidade de uma escola centrada no ensino presencial, aberto as tecnologias digitais.

Se a sociedade digital ja era uma realidade em curso (OCDE, 2019), a pande-
mia somente a acelera e torna mais urgente a necessidade de responder, de forma
sustentada aos novos desafios, sobretudo se as inovagoes tecnoldgicas provocarem
0 que Morgado et al. (2020) designam por isolamento curricular para identificarem
um processo de desenvolvimento curricular que valoriza a instrugdo em detrimento
do aluno e da realidade vivida. Assim se compreende que a OEI (2021), tendo como
referéncia a Ibero-América, proponha linhas estratégicas para a educacao, orientadas
pelos direitos humanos, pela cidadania global, pelainclusao e pelas competéncias para
0 século XXI. Por isso, fara sentido falar num curriculo pés-covid (Pacheco, 2020b)
para a educagao basica, que integre a mudanga em curso ao nivel das tecnologias
digitais, explorando novos materiais pedagogicos e novas formas de ensinar e de
aprender, praticas escolares inclusivas e praticas curriculares centradas na educagao
para a cidadania, em que os problemas locais e globais sao a base para uma edu-
cacao critica. Como refere Reimers (2020c, p. 402), somente a partir de programas de
cidadania global é que a pedagogia promove a “aprendizagem baseada em projetos
e a integracao da educagao com problemas significativos”, de modo a “construir um
mundo melhor”.
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Recensiones

Fernando M. Reimners (2021). Reformas edu-
cativas del siglo XXI para un aprendizaje mds
profundo. Una perspectiva internacional. 320
paginas. Narcea Ediciones: Madrid (Espana).
ISBN: 9788427728325.

La tragedia educativa que se vive como resul-
tado de la puesta en marcha de las diferentes
medidas de contencion de la pandemia por la
COVID-19, ha derivado en una conversacion
sobre dos aspectos fundamentales. En primer
lugar, sobre las afectaciones a los estudiantes
y la eficacia de los sistemas educativos para
adaptarse y responder a esta emergencia. En
segundo lugar, acerca de la oportunidad que
se presenta para reconstruir y repensar los
sistemas educativos nacionales, dando salida a
diversas preocupaciones que ya existian previo
a la pandemia con respecto a la orientacion que tenian y su potencial ineficacia para
distribuir de forma adecuada oportunidades educativas para todas las personas.

El libro “Reformas educativas del siglo XXI para un aprendizaje mas profundo.
Una perspectiva internacional”, coordinado por Fernando Reimers, es una contribu-
cion que aparece oportunamente para enriquecer la conversacion sobre los aspectos
que determinaran como se adaptaran los sistemas educativos para ayudar a que las
escuelas resuelvan problemas que, en palabras del propio autor “la pandemia cred o
hizo mas evidentes”. Resolver problemas como la “pobreza, la desigualdad social, el
racismo o fanatismo, la polarizacion politica, los conflictos nacionales e internaciona-
les, y el cambio climatico” se convierte en una expectativa que guiaria la reorientacion
de los sistemas educativos en una etapa pos pandemia, periodo complejo ademas
debido a que, como el propio autor sefala, la conversion o transformacion de estos
sistemas debera llevarse a cabo en un entorno complejo, con “muchas necesidades,
CON recursos escasos, y en el que las capacidades institucionales seran limitadas”.
Es decir, este libro busca ayudar a generar “estrategias solidas de cambio educativo”
que ayuden a que mas estudiantes adquieran las “habilidades necesarias para un
mundo cambiante”.

Las preguntas que guiaron la preparacion de este libro representan un giro
importante en la literatura reciente sobre el analisis comparado de reformas desti-
nadas a diversificar, profundizar o ampliar los fines de la educacion y los objetivos
de aprendizaje en los sistemas educativos. Su enfoque en la implementacion parte
de una reflexion importante con respecto a lo limitado que resulta el conocer y estar
consciente de la relevancia que tiene adquirir habilidades del siglo 21, como lo llevan
a cabo sistemas de alto desempefio, sin contar a la par con un mejor conocimiento
de los distintos elementos o factores que inciden en el desarrollo de instituciones y
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practicas dentro de los sistemas educativos. Aun mas, es necesario comprender de
mejor forma los entramados en los que se concretan los esfuerzos por desarrollar
nuevas competencias y habilidades para todas las personas.

Este libro logra una contribucion original al campo del estudio comparado de
reformas educativas fundamentalmente por tres aspectos. En primer lugar, porque
aborda el debate sobre como los sistemas educativos deben alcanzar un equilibrio
entre habilidades fundamentales o basicas y las del siglo XXI, identificando problemas
especificos de implementacion. Comprender como encontrar un equilibrio entre las
condiciones que adoptan los sistemas educativos para desarrollar “habilidades funda-
mentales”y las que se requieren para desarrollar habilidades del siglo XXI para todos
los estudiantes, es un tema relevante para los tomadores de decisiones debido a que
deben decidir sobre como integrarse al grupo de paises que han optado por promover
la adopcion de habilidades del siglo XXI, aun con recursos y capacidades escasas.

Elsegundo aporte, ligado al primero, es su orientacion hacia el analisis de procesos
de implementacion de las reformas educativas que buscan modificar o agregar nuevas
competencias y habilidades. Al enfocarse en la etapa de implementacion, proporciona
evidencia sobre como los diferentes entornos institucionales afectan la adopcion de
nuevas metas de aprendizaje, ayudando a los investigadores a identificar temas que
requieren un analisis mas profundo e informando a los decisores sobre aspectos claves
por ser considerados en el disefio e implementacion de reformas educativas destinadas
aincorporar habilidades del siglo XXI en los curriculos nacionales. Finalmente, porque
la perspectiva comparada ayuda comprender las diferentes trayectorias que pueden
seguir los sistemas educativos para incorporar nuevas habilidades y competencias.

Las diferentes experiencias descritas en el libro permiten identificar aspectos
comunes que deben ser considerados por cualquier decisor o estudioso de las reformas
educativas. Por ejemplo, en el caso de Ontario, caso abordado criticamente, resulta de
gran interés observar no solamente la ruta de adopcion y los principales componentes
de las reformas, sino la forma en que la construccion de capacidades en los distritos
escolares favorecera el desarrollo de aprendizaje profundo, independientemente de que
la adopcion de competencias del siglo 21 no fuera un objetivo explicito en la reforma.
El caso de Singapur, un popular referente, ayuda a identificar como los componentes
considerados como factores claves en cualquier reforma, como es el caso del desarrollo
profesional docente, incrementan su relevancia en las reformas que buscan incluir
nuevas habilidades y competencias, aunque su implementacion no es suficiente para
evitar resistencia entre los actores educativos. De la misma forma, en el caso de Mé-
xico, usando un interesante modelo de andlisis de reformas, se destacan factores que
pueden debilitar o abrogar una reforma educativa, tal como lo mostrd la interrupcion
de la reforma educativa iniciada en el ano 2013 en ese pais, a unos cuantos meses
de llegar un nuevo gobierno. En una linea de analisis un tanto distinta, el caso de
Pakistan permite hacer un recuento sobre aspectos fundamentales, practicamente
de manual, que ayudan a guiar reformas educativas de fondo. Las referencias hacia
componentes claves como el desarrollo de capacidades o la introduccion de meca-
nismos de monitoreo o rendicion de cuentas, si bien componentes recurrentes entre
distintas reformas no pierden relevancia en el contexto que describen los autores. De
forma similar, el caso de Kenia permite identificar factores que contribuyen a aislar o
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identificar condiciones que, como los mismos autores senalan, detienen o afectan la
puesta en marcha de una reforma, tales como la resistencia al cambio, la falta de ca-
pacidades y la premura con la que se implementan reformas por condiciones politicas.
Finalmente, en el caso de Zimbabue, se valida el modelo de analisis de reformas con
cinco dimensiones, destacando la influencia de aspectos menos referidos en otros
analisis, como la infraestructura o las condiciones econdmicas del pais.

El analisis comparado de este libro da origen a siete recomendaciones.
Si bien todas justificadas y Utiles, es de particular relevancia la relacionada con la
implementacion. Como nos recuerda el autor, “una reforma no es mas de lo que es
implementado”, por lo que el detallado recuento y comparacion entre los casos de
los distintos factores que explican diferentes grados de éxito y avance condensa bien
algunas de las principales contribuciones de este libro.

Alinicio del libro el autor nos recuerda que desafortunadamente “carecemos de
una teoria solida sobre el desarrollo de los sistemas educativos”. Este libro contribuye a
desarrollarla al resaltar factores comunes entre reformas implementadas en contextos
y con objetivos variados, validando ademas un util modelo de analisis. Provoca sin
duda una reflexion sobre la necesidad de comprender de mejor manera la compleja
implementacion de reformas educativas que se presentaran en un contexto de pos
pandemia, particularmente ante la urgencia por desarrollar habilidades y competencias
relevantes para enfrentar un dificil periodo de reconstruccion.

Sergio Cardenas
CIDE | Centro de Investigacion y Docencia Econémicas, México
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