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1. PRESENTACION

La urgencia de no postergar mas la construccion de respuestas holisticas® que atiendan las
problematicas nacionales a fondo y de manera integral —a partir de la definicion de su importancia local, pero
con la clara nocién de su vinculo con el sistema mundial-, obliga a las instituciones de educacion superior a
situar en la mesa de discusiones el sentido de sus aportaciones, asi como el alcance de aquellas propuestas

hechas desde la perspectiva de la innovacion de los procesos para el desarrollo de sus funciones sustantivas.

Cuestiones como el crecimiento acelerado de la pobreza, el detrimento ecoldgico —manifiesto en la
desertificacién y la contaminacién vertiginosa y el aumento exponencial de la violencia social- desde d uso
legitimo de la violencia por parte de las instituciones, las manifestaciones primarias de delincuencia, son sélo

algunos de los aspectos que destacan en el escenario contemporaneo.?

Ante el escenario descrito, es posible enunciar que muchas de las organizaciones sociales se ven
superadas frente a dichos desafios; y no es que no se perciban las necesidades y se atiendan, el punto es
gue la velocidad y lo inédito de las situaciones emergentes no han dado margen para construir marcos
integrales que permitan comprender y resolver las nuevas exigencias; los contextos son nuevos y complejos, y

las respuestas son casi las mismas: parciales, simples y de corto plazo.

La incorporacion de los retos al sentido de funcionamiento de las organizaciones sociales posibilita
tener una percepcion mas clara del papel que desempefian éstas en la coyuntura actual; y, lo que es mas

trascendente, comprender la funcion que tendran en el futuro mediato y en un horizonte més lejano de accién.

En este contexto este escrito pesenta una reflexion en torno a una propuesta de actuacion de las
Instituciones de Educacion Superior (IES), en particular acerca de las acciones a considerar en su desempefio
en escenarios futuros que deparan una mayor incertidumbre. En este caso, se abordan los niveles de
educacion superior, de manera especifica los estudios de posgrado, ya que en ellos es més visible la
centralizaciéon del esfuerzo por la formacion y actualizacién de individuos que contribuyan al desarrollo del
conocimiento validado. Es ckcir, en estos espacios educativos se construyen y reproducen los marcos

referenciales de ciencia y tecnologia, que a su vez sirven para aprobar la nocién aceptada de vida y realidad.

1 UNESCO (2000) p. 7.
2 UNESCO (2002) pp. 34-59
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Es necesario destacar que la tarea de las IES las trasciende, es decir, las actividades que desarrollan
van mas alla de su propia existencia, o del desarrollo eficiente de sus funciones. Este tipo de organizaciones —
tanto publicas como particulares— usufructdan una condicién de privilegio debido a que la sociedad ha
depositado una confianza total en que alli se elaboren, generen y divulguen percepciones y nociones
aceptadas por el conjunto social sin mayores cuestionamientos. Esta situacion no sélo les permite reproducir
su existencia y su permanencia en los espacios sociales, sino acrecentar dia a dia su presencia con el

consabido peso y validez de sus aportaciones al colectivo social.

Ante esta circunstancia se plantea una serie de interrogantes para guiar la reflexion: ¢son
prescindibles las IES en los escenarios futuros de México?, ¢la formacién de cuadros de alto nivel es la
estrategia adecuada para la transformacion cualitativa de las condiciones de vida de la sociedad
contemporanea?, ¢un sistema educativo, altamente condicionado, puede elaborar rutas de emergencia para los
problemas urgentes sefialados anteriormente?, ¢ante la situaciéon explicita donde las IES han sido rebasadas,

puede construirse una posibilidad de accion?

2. GESTION EDUCATIVA Y PLANEACION PROSPECTIVA COMO INSTRUMENTO
DE ORGANIZACION ACADEMICA INTERNA

Es posible mencionar la ambigliedad en el uso de los fines con respecto a los medios para la
resolucién de un problema: al utilizar un esquema lineal se anteponen los medios a los fines, con el argumento
de que la cantidad o calidad de los procedimientos necesariamente se vera reflejada en los resultados del

proceso.

Por otra parte, se trazan objetivos donde no se presta mayor atencion a la manera en que se
obtendran; ambas situaciones —aunque aparentemente polarizadas— guardan una gran semejanza por el
proceso de disefio de la organizacion académica interna que elabora el programa de posgrado. Es necesario
establecer con claridad los conceptos guias para la relacion entre el programa de posgrado y la organizacion

académica y administrativa seleccionada para sustentarlo.

Las labores de cualquier organizacion requieren de acciones eficientes y eficaces para el desempefio
de sus funciones. Al establecer su mision, cada institucion determina el futuro que desea para si y en
consecuencia establece los medios adecuados para construir esa nocion deseada para el futuro. Se da
entonces, el proceso de toma de decisiones que corresponda a las estrategias para asi cumplir los objetivos
deseados para la organizacién educativa, y —lo que es més relevante— que sean fines pertinentes a las

necesidades establecidas por los entornos donde se desempefia cada espacio educacional.

Es asi que las tareas de gestion conllevan una acuciosa labor de planeacion, entendida ésta en toda

su complejidad como:

[...] un proceso continuo y sistemético, en el cual se aplican y coordinan los métodos de
investigacion social, los principios y las técnicas de educacion, de la administracion, de la economia
y de las finanzas, con la participacion y el apoyo de la opinién publica, tanto en el campo de las
actividades estatales como privadas, a fin de garantizar educacion adecuada a la poblacién, con
metas y etapas bien determinadas, facilitando a cada individuo, la realizacion de sus potencialidades,
y su contribucién mas eficaz al desarrollo social y econémico del pais.®

3 LATAPI Apud ALVAREZ (1982)
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En la planeacion se establecen los siguientes puntos para su accion: diagnostico, objetivos,
temporalidad y decisiones pertinentes. Se trata de que la gestion estratégica, como intermediacion, logre el
cambio planeado, y lleve a la organizacion desde la situacion actual hasta una final que corresponda a la vision

y a la misién construidas con anticipacion.

Para realizar este tipo de tareas se han establecido una serie de criterios que, segin Sanders,* son:
eficiencia, eficacia, pertinencia y relevancia. En este ensayo lo que se busca es destacar que, si bien tres de
ellos exigen atencién en el presente —ya que de ellos dependen los resultados a obtener—, en el caso del
criterio de pertinencia, éste debe atender otras temporalidades; es decir, es imprescindible incluir el futuro y el

pasado en la definicion del concepto de pertinencia en las labores de la organizacion.

Un punto que resulta destacable es la consideracion de que la planeacién guarda una relacion
estrecha con el entorno, dado su caracter politico, el cual destaca que "con frecuencia suele pensarse que la
planeacion es una actividad puramente técnica, objetiva, y neutral, desde el punto de vista cultural, moral y
politico; pero en los hechos, la planeacion constituye un proceso complejo y multidimensional que dista

mucho de la neutralidad y objetividad que se le atribuye a la ciencia".’

Ahora bien, segun la UNESCO, el concepto de pertinencia en educacién superior atiende a lo
siguiente:

La pertinencia en educacién superior se considera primordialmente en funciéon de su cometido y

su puesto en la sociedad, de sus funciones con respecto a la ensefianza, la investigacion y los

servicios conexos, y de sus nexos con el mundo del trabajo en sentido amplio, con el estado y la
financiacion publica y sus interacciones con otros niveles y formas de la educacion. °

Especificamente, la definicién de planeacién para este nivel educativo se entiende como: “un conjunto
de procesos coordinados, sistematicos y generalizados para la determinacion de acciones tendientes al

desarrollo equilibrado y coherente de la educacion.” ’

De ahi que pueda categorizarse como una actividad
racional, integral y permanente que a partir del interés de las organizaciones llega a formar parte nodal de su
desempefio. Asimismo, tal actividad apoya la toma de decisiones ya que perfila futuros posibles con las
consabidas acciones necesarias a desarrollar. Y en Ultima instancia hace mas eficiente todo el proceso de

gestion ya que permite que los recursos disponibles se empleen mejor.

El empleo eficiente y adecuado de los recursos existentes en cualquier organizacién exige la
presencia y el uso de la planeacién como un auxiliar en la toma de decisiones. Empero, en el ambito educativo
es condicion imprescindible definir con claridad las caracteristicas y el sentido que la planeacion tendra. En lo
gue respecta al escenario de México, el trabajo de planeacién surgié con el argumento de que debia apoyar el
desarrollo del sistema de educacién nacional, aunque se arraigd y evoluciond inicialmente en el nivel de
educacién superior, sobre todo por el hecho de que habia “crecido vertiginosa y asombrosamente” durante la
década de los afios setenta, debido a politicas populistas de un gobierno federal que estuvo dispuesto a

congraciarse con este nivel educativo.®

4 SANDER, B.(1982) p.9-21

® ALVAREZ, I. (1982) p. 183-203
® UNESCO (1998) p. 19

" ANUIES (1979). p. 25

8 ANUIES (2000).
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En retrospectiva, es posible apreciar que el instrumento técnico de la planeacién se convirtié en un fin
en si mismo, ya que la toma de decisiones seguid apartada de las propuestas de planeacion y vinculada a
coyunturas sociales y politicas. Sélo fue hasta épocas muy recientes —especificamente en la década de los
noventa y forzados por restricciones financieras— que se desplegé una estrategia nacional en el nivel superior
publico para atender, entre otros aspectos, los siguientes: oferta educativa, formacién y contratacion de planta

docente y modernizacion de los sistemas administrativos.

Cabe mencionar que en la primer época de la planeacion, en los setenta, no hubo responsabilidad del
incumplimiento debido a las cuestiones técnicas. Puede decirse que la planeacién no consiguié impactar ni
desplegar a fondo sus alcances y posibilidades porque significaba generar compromisos y, consecuentemente,
crear expectativas que en la realidad no se buscaba cumplir. Fue durante ese periodo que se cred un sistema
para la planeacién del nivel educativo. Para respaldar estas tareas surgid la Comision Nacional para la
Planeacion de la Educacion Superior (CONPES), la cual concibid una infraestructura con alcance nacional,
regional (CORPES), estatal (COEPES), e incluso a nivel del aparato de cada institucion (unidades

institucionales de planeacion).

Las autoridades educativas del nivel superior han trazado politicas donde ya se vislumbra la planeacion
como el medio a través del cual es posible forjar los esfuerzos iniciales para conocer, ordenar y disefiar un
futuro posible para cada organizacion educativa; ademas, se concibe como un esfuerzo colectivo
imprescindible en el que deben participar todos los actores e incluirse todas las dimensiones que conforman la
vida humana asociada; y, finalmente, considerar las variables derivadas de procesos que condicionan el
desarrollo de la educacién superior. Es importante mencionar que en el inicio, la tarea de orientar al nivel
superior correspondié a la licenciatura, y hasta afios muy recientes se construy6 un esfuerzo de planeacion del
posgrado a nivel nacional.” Es ahi donde se enfoca el interés del presente ejercicio de reflexion, con la
inquietud de brindar elementos que permitan que la formacién y actualizacion de los estudiantes de posgrado
se realice sobre bases de una accioén que atienda criterios trascendentes y no tan sélo a los de coyuntura; los

tiempos y la situacion social asi lo exigen.™

En la actualidad se considera que la funcion de la planeacion institucional es un instrumento
imprescindible para cada centro educativo, pues brinda la posibilidad de erigir condiciones idoneas para operar
bajo la oOptica de la transformacion constante y la atencion adecuada a las necesidades del entorno. Para el
caso del posgrado, la planeacién resulta estratégica por la trascendencia e impacto que significa la actividad
de formacién y actualizacion de personal especializado de alto nivel, el cual —en muchos casos— ser el
responsable de la generacién y divulgacion del conocimiento cientifico en el pais. En esto Ultimo, se

encuentran depositadas las posibilidades del futuro, pero también la realidad del presente.

3. LA CONSTRUCCION DEL CONCEPTO DE PERTINENCIA SOCIAL.
La sociedad encomienda a sus organizaciones mdultiples funciones y les otorga el sentido que requiera
la coyuntura sociohistérica. En el caso de las organizaciones educativas, la asignacién del compromiso

historico de contribucién se da desde su origen. Asi, la educacién formal ha recibido la tarea de aportar de

® CONACYT (2001)
19 UNESCO (2002) p.34-59
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diversas maneras a su entorno, unas veces para formar ideolégicamente, otras para modelar las competencias

que exige el mercado laboral.

Desde esta perspectiva, la idea del vinculo entre los espacios educativos y su medio ambiente siempre
ha estado presente, unas veces de manera implicita, otras de forma explicita. En el inicio del siglo XXI, el
contexto de los sistemas educativos exige a los miembros que los integran dos condiciones esenciales:
primero, vigilancia para la imprevisibilidad, dada la enorme inestabilidad del mundo globalizado; y segundo, una
marcada pertinencia de los resultados de sus acciones. En esta Ultima circunstancia es donde se ubica la
reflexion de este documento: a la creciente exigencia que el entorno plantea a las organizaciones educativas,
con el argumento de que es la sociedad la que contribuye con su esfuerzo (financiamiento), y por ello a la que
habrd de darsele cuentas. Es necesario anotar que el concepto de pertinencia es una construccién
sociohistorica, y responde directamente a los esquemas de desarrollo de la sociedad en que se inserta cada
organizacion educativa. Ademds, como todas las actividades de edificacion de la idea del mundo, el concepto

de calidad también deviene de un proceso social.

En la mayoria de las instituciones se evalla el rendimiento académico o el suceso de un programa de
posgrado con base en esquemas ajenos, lo que deviene en una evaluacion desventajosa para aquellos que se
encuentran en condiciones desiguales de desarrollo. Tal situacion acarrea, a su ez, restricciones de prestigio
y de apoyo financiero, lo que crea obstaculos infranqueables en la evolucién general de este nivel de estudios.
Si se hace esta consideracion, puede conformarse una politica nacional que, con apoyo en una perspectiva
adecuada, posibilite los avances del posgrado en cada universidad publica bajo esquemas de calidad y

pertinencia.

No es que se niegue la necesidad de conocer cual ha sido, y es en este momento, la
actuacion de una universidad; ello es necesario e indispensable para validar socialmente los esquemas, las
metodologias y los fines de la accion institucional. Lo que se aduce es que, en primera instancia, debe
considerarse la participacion efectiva y real de la comunidad universitaria para elaborar un modelo de
evaluacion. El proceso de participacién —en su infinidad de variantes— abre las posibilidades de adhesion a un
proyecto, y en el caso del desarrollo del posgrado —bajo criterios de calidad y pertinencia— es necesario

aceptar los puntos de referencia de la institucion.

La consideracion de las diversidades regionales —con sus valores especificos— es una cuestion
imprescindible para construir un esquema de planeacién y evaluacion de los estudios de posgrado. Alli se
encuentra la clave para sustentar la pertinencia.

Una de las primeras preocupaciones latentes es la necesidad de un marco valorativo, sin el cual
no podria hablarse de prioridades de ninguna especie; porque, precisamente, las prioridades implican
una jerarquizacion y la jerarquizacion implica un criterio para jerarquizar. Este criterio no es otra cosa
que la opinién sobre lo que vale mas o menos la pena en el momento histdrico y en el contexto social

de la region. Esto de lo que vale mas la pena es un juicio de valor que [...] brota de la naturaleza
misma del proceso de asignacion de prioridades.™

Es este sentido, el que posibilita la construccién de un esquema de desarrollo del posgrado bajo

criterios de calidad y pertinencia, con la participacion consciente de la colectividad y sus responsables.

1 VARIOS (1971) p.134
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En este momento histérico de cambios globales en los esquemas generales de ordenacion es
intrascendente hablar de modernizacion, de democracia, de participacion, de calidad, de pertinencia en los
discursos. Lo relevante radica en el sentido del impulso para el establecimiento del posgrado frente a quienes
detentan la autoridad educativa nacional; asi como en colaborar para atender, en incluir para sumar:

La relevancia, tanto en el estudio como en el ejercicio de la administracién, es un concepto
filosofico y politico, exigiendo por parte del investigador y del administrador, ademas y por encima del

dominio técnico, un compromiso definido con la calidad de la vida humana asociada, que debe ser el
propio objeto de la ciencia social y, en ese contexto, de la administracion de la educacion [...]."

4, MARCOS DE REFERENCIA PARA EL POSGRADO.

Uno de los intereses centrales de este trabajo es la reflexion sobre las caracteristicas generales que
las IES han adoptado en México en los afios recientes, en lo que se refiere a los estudios de cuarto nivel. Se
trata de examinar cuéles son las formas que imperan para su establecimiento, organizacion y desarrollo. Otro
interés es abundar sobre el analisis y discusion acerca del vinculo de la accién de las IES con la categoria de

congruencia.

En el contexto sociohistérico contemporaneo es imprescindible revisar el marco discursivo manejado
institucionalmente acerca de la calidad y pertinencia de las acciones, contrastado con los indicadores
objetivos de eficacia y congruencia que sustentan y orientan el crecimiento y desarrollo de los espacios
educativos universitarios. La premura coyuntural en sociedades como la mexicana es la que conlleva la
necesidad de repensar los sentidos de las organizaciones educativas, pero, sobre todo, el direccionamiento
que se le estd dando al nivel superior de estudios, donde se atienden dos criterios: el primero es la
cientificidad, establecida por organismos oficiales; el otro, la uniformidad, exigida en los perfiles de formacion

de las personas que conforman los cuerpos académicos de los posgrados.®™

Por otra parte, este ejercicio reflexivo busca aportar una nocion distinta para la accién organizativa y el
funcionamiento de los estudios de posgrado: se trata de una percepcion que vincule la calidad con el sentido y
la pertinencia; una idea de relacién que conlleve la perspectiva holista, donde los requerimientos de calidad y
pertinencia en las organizaciones comprometan su funcionamiento en dimensiones sociales mas amplias y
profundas y no Unicamente en el mercado laboral y en los sectores productivos. Se trata de reestablecer el
vinculo de las universidades, y sus estudios de cuarto nivel, con el sentido de equidad y justicia social. S6lo
una nocion asi podra coadyuvar a transformar —en el mediano y largo plazo- las condiciones sociales que

muestran un creciente detrimento en la calidad de vida de la sociedad mundializada.

El interés por planificar y desarrollar los estudios de posgrado se origina en un reconocimiento tacito
de su potencialidad para la formacion de personas para el desarrollo de tareas de investigacion, y la
estructuraciéon académica de cuadros de alto nivel para la toma de decisiones estratégicas que contribuyan al
desenvolvimiento de areas del conocimiento cientifico y tecnolégico que hasta el momento no han sido

desarrolladas o bien presentan un minimo avance, en México.

2 SANDER, B. (1982) p.28
13 Se trata de los programas de Posgrado de calidad de Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y el Programa de Mejoramiento del
Profesorado de la Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica de la Secretaria de Educacion Publica.
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En un escenario nacional donde se presenta una grave carencia de espacios para la generacion de
conocimientos innovadores, los posgrados representan por excelencia, el espacio educativo con un impacto
multiplicador, que deviene en una accion positiva para la blusqueda de respuestas, y para la generacién de
satisfactores a las necesidades sociales mas apremiantes. De igual manera, en estos espacios también
pueden generarse los cuerpos académicos —ethos— que, con base en una discusién pertinente, constante y
relevante, puedan aportar visiones novedosas que contribuyan a leer la realidad y, a partir de esto, se puedan
operar cambios significativos para el resto de las actividades institucionales universitarias. Esto con el fin de
hacer mas pertinentes las acciones del subsistema de educacion superior y del sistema educativo en general

y, de alguna manera, extender los beneficios al conjunto de la sociedad por medio de la vinculacién.

En México es inobjetable que la investigacion desarrollada en los espacios universitarios se ha
convertido en una de las fuentes primordiales para el avance de la ciencia y la tecnologia, asi como de
indagacién humanistica. Es en este sentido que, su apoyo e impulso decidido dentro del &mbito de educacion

superior, resulta un factor esencial para poder configurar el desarrollo de la nacion.

Nunca como hoy, en el escenario mundial se ha reconocido la trascendencia e impacto que tienen los
nuevos conocimientos en la configuracién de las condiciones para el futuro de una sociedad; la produccién de
ideas relacionadas con el avance del conocimiento humano, lo mismo que la formacién de recursos de alto
nivel, pueden ser vistos como bases para definir perfiles y niveles de desarrollo social. Percatarse de esto, trae

consigo la necesidad de planear, sustentando tal accién en el criterio de pertinencia (Morin, 2003).

Establecer redes y nucleos de formacion ligados a centros universitarios ~ —generalmente a través de
los programas de posgrado— con caracter formal en sus diversas modalidades, resulta una estrategia de un
valor incalculable para el desarrollo del pais. Frente a esto, es importante que las condiciones de origen y
crecimiento de los programas de posgrado tengan determinadas caracteristicas, y cumplan con condiciones
estipuladas con base en diagnésticos adecuados que muestren la complejidad multidimensional del entorno

universitario.

En esta reflexién se busca exponer posibles consecuencias que tienen las acciones improvisadas en
este tipo de esfuerzos educativos; asi como mostrar que el sustento de la planeacion se convierte en una
herramienta para determinar el sentido de las acciones educativas del posgrado, en congruencia con su

contexto.

5. LOS MARCOS PARA LA EVALUACION DEL POSGRADO.

El origen, formas de desarrollo y pautas de evaluacion de los estudios de posgrado pueden ser
considerados como pardmetros que nos permiten conocer el grado de evolucion o estancamiento del nivel de
educacion superior en un pais; ello es visible en gran medida porque es ahi donde se distribuyen y generan

muchos de los conocimientos mas innovadores que ayudan a elevar los niveles de desarrollo en México.

En nuestro pais existe una gran cantidad de centros educativos que atienden este nivel de estudios,
cada uno de ellos con criterios propios en relacion a métodos y contenidos, incluso con visiones particulares
en lo que se refiere a organizacion y fines académicos. Por tanto, llega a constituirse en un sistema

heterogéneo, con modelos y tipologias que se subdividen hasta niveles minimos dentro de una misma
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disciplina y area de conocimiento; también se deriva en un universo cada vez mas complejo donde uno de los
retos iniciales es conformar un marco de andlisis que permita abordarlo en toda su riqueza, con el fin de

superar juicios reduccionistas y lineales que resultan en escenarios poco factibles.

Bajo estas circunstancias, cada institucién posee perfiles sui generis y problematicas especificas, las
cuales se manifiestan en varios aspectos que abarcan desde: grados de diversidad y complejidad del
programa, de sus contenidos hasta el sentido que éste tiene; por otra parte, contribuyen a la fisonomia del

programa, las caracteristicas y niveles de desarrollo de cada institucion.

A pesar de la multiplicidad de condiciones y tipos del posgrado, existe una corriente de evaluacién
dentro de los organismos oficiales, los cuales han establecido una serie de mecanismos y parametros
constituidos en un paradigma general basado en el concepto de calidad (padron de excelencia); sin embargo,
éste resulta constrefiido para un universo tan diverso como el que representa la oferta educativa del cuarto

nivel.

En este intento de evaluaciéon que busca cierta homologacion impera el enfoque de evaluacion positiva
como un criterio rector para la consecucién de apoyos de caracter financiero (becas y apoyos adicionales). Es
importante mencionar que esta perspectiva reduce las posibilidades de contribucion cualitativa de una
valoracion, pues hace aparecer a este tipo de acciones como una tarea fiscalizadora y penalizadora, en vez de
una etapa de revision y replanteamiento del posgrado; es decir, como una posibilidad estratégica del desarrollo

nacional.

Asi, las politicas educativas se ven transformadas en lineas de accién que corren en sentido
contrario; o bien, se traducen en serios impedimentos para el desarrollo de instituciones y programas
educativos de cuarto nivel, que al no reunir las condiciones establecidas, no pueden contar con los apoyos

necesarios para su perfeccionamiento y consolidacion final.

Aunque es indiscutible la necesidad de establecer patrones minimos de calidad para el funcionamiento
de los programas, es importante tener en consideracion las condiciones de especificidad regional en que éstos
surgen. Por ello, se hace fundamental examinar cuidadosamente —de desde la perspectiva de cada institucion
de educacidn superior— las propuestas nacionales y sus tendencias, con el fin de sopesar las posibles
consecuencias y costos de inclusién; asimismo, es indispensable desarrollar una vision integral donde

intervenga el analisis de condiciones, procesos y resultados.

Por otra parte, hay que mencionar que es necesaria la reflexion, tanto por parte de quienes planean
como de aquellos que evallGan, acerca del caracter e intencidn que institucionalmente se confiere a este nivel
de estudios, buscando que este ejercicio siente las bases para formar criterios acertados para el
establecimiento, orientacion y accidn de las prioridades de oferta, frente al aumento de la demanda y la

necesidad de cobertura de este tipo de servicios.
Ante este marco de retos por atender es necesario considerar lo siguiente:

Aun cuando se ha dado un impresionante desarrollo en los diversos ambitos del conocimiento, se
presenta una escasa presencia de propuestas innovadoras en los aspectos académico-
organizativo. Cabe hacer la advertencia que, aquella modalidad de educacién que emplea medios

a distancia, reproduce los esquemas existentes; la Unica innovacion es el medio que se emplea.
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La creciente tendencia mundial de promover una orientacion transdisciplinaria, capaz de proveer
perspectivas novedosas en areas de estudio, se contrapone con la visiébn de planeacion
académica de los posgrados en nuestro pais —asi como la formacién y actualizacion— pues la

tendencia es que éstos se desarrollen linealmente en un sélo campo disciplinario.

Pese a los esfuerzos realizados en este renglén, procesos de toma de decisiones y de
financiamiento que tienden al centralismo y a la reproduccion de esquemas poco flexibles que
derivan en una anquilosamiento de la oferta, alin persisten en el sistema educativo que atiende a

este nivel.

A pesar del Programa de Desarrollo del Posgrado, ain se muestra la tendencia historica que
denota la desigualdad en el progreso de este nivel educativo, manifestado tanto en montos de

financiamiento, como en la oferta por zonas geograficas y por instituciones.

La carencia de un diagnéstico real y objetivo sobre el impacto de la formacién de los académicos
de los posgrados en programas de cuarto nivel; las estadisticas denotan un aumento en la
escolaridad de los cuerpos docentes de este tipo de programas, pero no evallan la existencia y la

accion eficiente de cuerpos académicos colegiados que funcionen como masa critica.

El desarrollo de una perspectiva integral que atienda al contexto que se emplee para las tareas de
planeacion-evaluacién del posgrado nacional, con criterios flexibles en su organizacion y administracién
académica, puede contribuir a conformar un marco que precise el sentido, las posibles acciones y la
pertinencia de programas de esta naturaleza:

La creciente importancia de los factores ambientales de naturaleza econémica, cultural y politica
en las organizaciones gubernamentales que generd, inclusive nuevos abordajes tedricos de la
administracion para el desarrollo, la ecologia administrativa y el abordaje contigencial, dio origen a
nuevos criterios definidores para los actos y hechos administrativos. Al lado de la racionalidad

administrativa medida segun los criterios técnicos de eficiencia y eficacia, surgen la efectividad y la
relevancia como criterios esencialmente politicos y filoséficos de la administracion. ™

6. PLANEACION Y POSGRADO.

Los estudios de posgrado ubicados en un marco de desarrollo nacional a mediano y largo plazo tienen
un compromiso especifico vinculado directamente a los aportes que pueden hacer quienes los cursan. Dado
que uno de los objetivos es formar cuadros de alto nivel para el ejercicio de la docencia y la investigacion, los
beneficios de dicha responsabilidad quedan ubicados no sélo en lo que se refiere al desarrollo conceptual sino
también en la contribucién de métodos que coadyuven a resolver los problemas que enfrenta la sociedad

mexicana.

Aln cuando existe cierto consenso en lo anterior, los criterios coyunturales siguen siendo los que
orientan el establecimiento y desarrollo del posgrado; en muchos casos la improvisacion es evidente, lo que se
detecta en los resultados con dos indicadores claves: la escasa demanda, y una oferta educativa poco
relevante y pertinente. Es necesario destacar la importancia de respetar las especificidades institucionales, y

asentar los criterios metodologicos a atender con el fin de que la oferta resulte pertinente; para ello, al

“SANDER, B. (1982) p. 9-21
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establecer la factibilidad y pertinencia del programa se hace imprescindible incluir ciertos aspectos bésicos:
las condiciones diagndsticas del entorno institucional, el papel social (general) del programa, un estudio de la
demanda potencial, asi como un diagndstico acerca del impacto en los sectores sociales moés afines al campo

disciplinar del programa.

Es importante sefialar que si no se realiza lo anterior, el programa no fracasara, pero dentro de las
condiciones de cambio permanente en los entornos universitarios caracterizados por una gran inestabilidad
financiera, un ejercicio serio de planeacion resulta clave para crear condiciones idoneas para el surgimiento y
consolidacion del programa de posgrado bajo esquemas de calidad. No se propone una subordinacion ala
técnica administrativa, la idea es que la toma de decisiones académicas se sustente en ella con la finalidad de
crear un marco prospectivo adecuado, permitiria alcanzar, en primera instancia, los objetivos educacionales; y

en Ultima instancia, los fines institucionales.

Es aqui donde se muestra la importancia de las herramientas y técnicas como auxiliares de las
tareas académicas, cuyo propdsito fundamental se sustenta en lo siguiente: la bdsqueda y aplicacion de
criterios de calidad, tanto en la planeacion institucional como en el desarrollo de las tareas de ensefianza-

aprendizaje.

Desde esta perspectiva, las técnicas administrativas contribuyen a la configuracion de un marco
valorativo de calidad que apoye el esquema de trabajo, los objetivos y fines U(ltimos de un programa de
posgrado al interior de una universidad publica pero, que por si mismo, no puede convertirse en un parametro
de calidad y pertinencia del programa al que deben ajustarse la totalidad de las actividades académicas, en
este sentido: “Toda sociedad parece natural a sus miembros en la medida en que, por la adhesion a sus
simbolos y por la confianza en sus padrones, sienten ellos la propia existencia como alguna cosa que

armoniza con ese orden.” °

En este escenario, es innegable el esfuerzo hecho recientemente, pero ain con todos los recursos no
se ha superado un reto de origen: la vision de expansiéon de los posgrados, preferentemente en el sentido
cuantitativo (como lo es el aumento del numero de programas) que deja de lado la pertinencia dentro de un
marco institucional y social.

Es claro que la actual capacidad instalada de las escuelas de posgrado, a pesar de su
crecimiento relativamente rapido, es todavia muy pequefia en comparacién con la magnitud de la
matricula y los requisitos cualitativos del personal docente de las universidades. Igualmente, todavia
ésta es muy reducida y desequilibrada en relacién con la investigacion futura y los requerimientos de

desarrollo de la sociedad y la economia mexicana. En afios recientes, sélo el 3.3 por ciento del total
de la matricula de la educacioén superior, pablica y privada, correspondia a los postgrados.™

7. CONSECUENCIAS DEL USO AMBIGUO DE CONCEPTOS
Los conceptos con los que se construye y expresa el mundo que nos rodea provienen, de una manera
u otra, de ideas consensuadas socialmente; es decir, el concepto no existe por si, sino por lo que significa

para el grupo social que lo emplea:

5 GUERREIRO RAMOS, A. (1981 ) p.126
6 COOMBS, Ph. (1985) p.73

Revista Iberoamericana de Educacion (ISSN: 1681-5653)



Méndez, E.: La pertinencia como requisito para la calidad en educacién superior... 11

Las realidades son también diferentes en funcion de la ciencia que les contemple. Un ser
humano, es en si mismo, un cimulo de realidades diferentes [...]. El ser humano es, pues, un
compedio de realidades entendidas desde un contexto semdntica, puesto que el lenguaje —los signos
y las palabras que transcriben las ideas y los hechos constatados- determina la diferencia de lo que,
en realidad, es una realidad Unica: la del ser humano. (...) El hombre vive inmerso en una idea
semantica del Universo.™

Esto es, colocar un concepto en un contexto diferente de su origen, y buscar instruirlo sin un proceso
de construccion de sentido acarrea diversas consecuencias, entre las que destacan: ambiguedad en las
formas vy fines, graves dificultades en la comunicacion dentro de la organizacion; y finalmente, un rechazo a los
procesos de cambio ligados al concepto central que s impulsa, “[...] el hecho se condiciona al uso del

lenguaje y al significado de los signos, siempre diferente en funcion del contexto en que se expresen”.*®

En el caso de las universidades publicas, el proceso de consulta y busqueda de consenso de los
conceptos que cohesionan a la institucion, inicialmente parte, de una actividad organizacional y social conjunta
de quienes la conforman —real o virtualmente— que les lleva, de manera u otra, a acceder la idea general y el
sentido de la organizacidon con determinados propésitos, fines y métodos. Este proceso significa algo mas
gue la simple repeticion y aceptacion impensada, mecéanica y lineal de una idea originada e instituida
jerarquicamente; la gran diferencia radica en el proceso participativo que se da para la construccion del propio
concepto, que, si bien no llega ser la panacea para las consecuencias enunciadas lineas arriba, puede

contribuir hipotéticamente a resolverlas en tanto se atienden anticipadamente.

Esta practica coadyuva al vencimiento de la nocién burocratica que existe en muchas de las
universidades del pais apegadas a un esquema centralista. De manera insistente, no se trata de no evaluar
sino de pensar como y con qué sentido se hace, sobre todo en atencion a los objetivos institucionales y ala

pertinencia social que ésta debe a su entorno.

8. LINEAS DE CALIDAD PARA UN POSGRADO PERTINENTE.

Con relacién a la necesidad de la planeacion para alcanzar la calidad y pertinencia, se proponen una
serie de medidas que pueden contribuir a modificar la situacion general, que también sirven de conclusion para
el presente trabajo. Los criterios centrales para fijar las condiciones necesarias para el surgimiento y operacion
de los programas, entre otros, son los siguientes: que sus objetivos, programas y poyectos de desarrollo
demuestren ser validos para un horizonte de tiempo mayor a los cinco afos, y de acuerdo con lo anterior, su
estructura organizativa y los recursos necesarios para su operacion se justifiquen con base en programas

académicos de mediano y largo plazo.

A continuacién se presentan una serie de anotaciones que pueden contribuir a desarrollar

estratégicamente el posgrado, con la salvedad de las anotaciones sobre la participacién que se sugieren:
a) Fuerte y sostenido impulso a la cultura de la planeacion prospectiva.

b) Diversificacion de fuentes de financiamiento; de tal manera que si la institucién lo considera
importante no se sujete sélo a las politicas oficiales que definen la relevancia de un programa y

desmeritan la necesidad de otro.

' RACIONERO, L. (1990) p. 19
8 RACIONERO, L. (1990) p.20
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c) Elaboracion constante de diagndsticos del entorno para aseguramiento de la calidad y la

pertinencia del programa.

d) Establecimiento y fortalecimiento de redes de cooperacién efectivas a nivel nacional e

internacional.
e) Consideracion de las asimetrias regionales.
f) Construccidn de nuevas filosofias de la accion del egresado (accion responsable y pertinente).
g) Visiones del conocimiento acordes a los tiempos (paradigma de complejidad).
h) Nocidén de accién para el desarrollo sustentable.

i) Vinculacion con la investigacién. Aun cuando se ha discutido la necesidad de relacionar
incondicionalmente las actividades de docencia en el nivel posgrado y las tareas de investigacion,
es necesario analizar si esta condicidon por si misma asegura la formacion de elementos de alto

nivel y con més calidad.

j) Lineas de prioridad. En este renglén lo que se debera considerar es la regionalizaciéon de los
programas, atendiendo en especial a las necesidades detectadas por medio de diagndsticos que
se lleven a cabo con anticipacion a la apertura del programa; ademas posibilitar la selectividad de

acuerdo a criterios sociales e institucionales.

k) Coordinacion y cooperacion. Se considera clave la creacidon de redes organicas inter e intra
institucionales, con el fin de hacer comun la informacion que se maneja para la planeacion de los

posgrados.

[)  Vinculacidon con el contexto. Se convierte en un elemento fundamental para la planeacion
prospectiva del posgrado, pues permite la construccion social de la necesidad del tipo de
estudios, asi como de la orientacion, y sobre todo, el criterio y la jerarquia de la respuesta

académica que esta dando la universidad.

La UNESCO ha descrito diez de las tendencias® que necesariamente transformaran la sociedad asi
como los espacios educativos de todos los niveles, pero especialmente en el posgrado, donde se constituyen
los marcos de la accion pertinente de este tipo de estudios, aspectos indispensables en la planeacion. Estas
son:

Tabla 1.
Tendencias de desarrollo para el siglo XXI

TENDENCIAS POSIBLE IMPACTO EN IMPACTO EN POSGRADO
EDUCACION

19 UNESCO (2002).
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El auge de la tercera revolucion
industrial. La tercera revolucion
industrial que esta transformando
radicalmente a las sociedades, se
manifiesta en el auge de la
revolucién informatica, el
desarrollo acelerado de las
ciencias y tecnologias de la
comunicacion e informacion, y el
avance de la biologia y la genética.

Obsolescencia de conocimientos.

Limitacién de aportes para la
resolucién de problemas a partir
de la vision segmentada de la
ciencia (campos disciplinares vs.
transdisciplina).

Rezago en la infraestructura
informética.

Necesidad de transformar el
sentido de la formacién en ese
nivel, asi como modificar los
campos de trabajo.

Agravacion de la pobrezay la
exclusion. El aumento de la
pobreza no s6lo se mide en
parametros econémicos, sino
también en términos educativos,
tecnolégicos, culturales,
medioambientales y sanitarios.

Aumento de poblacién excluida
de servicios educativos.

Crear estrategias que aporten
soluciones que coadyuven a
solucionar este reto de la
humanidad.

Necesidad de formar cientificos
con una percepcidn mas integral
de su quehacer (nocién socio-
historica).

Nuevas amenazas para la paz, la
seguridad y los derechos
humanos. El deterioro del medio
ambiente y de las condiciones de
vida, los problemas de poblacion,
las rivalidades culturales y étnicas
y todas las formas de violacién a
los derechos humanos.

Transformacion de las
prioridades gubernamentales
impactando las tareas educativas
en su sentido y forma.

Necesidad de atender nuevos
campos del conocimiento.
Mayor vinculacién entre ciencia y
tecnologia.

Mutaciones demogréficas. El
aumento de la poblacion mundial
conlleva una urbanizacidon masiva,
acelerada por las
transformaciones
socioecondmicas, que transforma
la escala de las ciudades y va
acompafiada por fendmenos sin
precedentes: pobrezay exclusion
urbanas, secesion de grupos y
barrios, problemas ambientales,
acceso a los recursos naturales y
culturales, derecho a la vivienda,
nuevos problemas de ciudadaniay
retraccion del espacio publico.

Demanda de servicios educativos
bajo nuevos esquemas
operativos (didacticas,
metodoldégicas, financieras, etc.)

Desequilibrio regional en el
desarrollo del nivel.

El medio ambiente del planeta en
peligro.

Transformacién de los planes 'y
programas.

Modificacion de las préacticas de
operacion de los centros
escolares.

Apertura de nuevos campos de
formacidn y de investigacion.

Avances de la sociedad de la
informacién. Aunque se esta
dando un avance, éste es desigual
entre los paises desarrollados y
los que estan en vias de desarrollo
e incluso dentro de cada pais por
regiones.

Mas alla de la innovacién industrial
que aportan las nuevas
tecnologias de la informacién y la
comunicacion, se perfilan distintos
modelos de sociedad.

Acrecentamiento de la brecha
cientifica y tecnologica.

Desequilibrio en la atencion por
zonas, asi como por areas
problematicas.

Reforzar la gobernabilidad.

Modelos innovadores para la
gestién educativa.

Surgimiento de nuevas formas
de gestion.

13
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Hacia la igualdad de los sexos.

Transformacion de los
programas y procesos educativos
en contenidos y metodologias

Transformacién de los
programas y procesos
educativos en contenidos y
metodologias.

Crear condiciones materiales
para la participaciéon de la mujer
en este nivel educativo.

Nuevos encuentros entre las
culturas. Impacto de las nuevas
tecnologias.

Cambio en las practicas
educativas.

Establecimiento de trabajo via
redes.

Desafios éticos de la tecnociencia.
Los humerosos progresos de la

Reorientacion del sentido de lo
educativo.

biotecnologia, la genéticay la
astrofisica, asi como de las
ciencias de lo infinitamente grande
y pequefio, estan revolucionando
nuestra percepcion de los seres
vivos y del mundo que nos rodea.
Terapias génicas, uso de la eficaz
de la energia, biotecnologias
aplicadas a la agricultura.

Necesidad de crear nuevos
marcos para la accion cientifica
y tecnoldgica que impacten la

formacion de los investigadores.

14

Las tendencias descritas traen aparejadas una serie de situaciones que de una u otra forma deben

enfrentar todas las organizaciones sociales, incluyendo las de caracter educativo. Asi, tales situaciones se

traducen en las siguientes tensiones® —sin ser nuevas en muchos casos—, que se encuentran en el centro de

la problematica del siglo XXI:

Como una manera de argumentar lo anterior, se cita a la UNESCO, organismo que menciona que de

cara a las circunstancias globales desconocidas, todas las organizaciones sociales —incluyendo las

educativas- se veran enfrentadas a cuando menos diez tensiones® que deberan atenderse para actuar con

oportunidad; éstas son:

Tabla 2.

Tensiones en la problematica del siglo XXI.

Tension

Significado

Lo mundial vs. Lo local.

base”.

“convertirse poco a poco en ciudadano del mundo sin perder sus raices y
participando activamente en la vida de la nacién y las comunidades de

Lo universal vs. lo
singular.

produciendo”.

“la mundializacion de la cultura se realiza progresivamente pero todavia
parcialmente. De hecho, es inevitable con sus promesas y sus riesgos,
entre los cuales no es el menor el de olvidar el caracter Unico de cada
persona, su vocacion de escoger su destino y realizar todo su potencial, en
la rigueza mantenida de sus tradiciones y de su propia cultura,
amenazada, si no se presta atencion, por las evoluciones que se estan

Tradicion vs. modernidad.

de lainformacion”.

“adaptarse sin negarse a si mismo, edificar su autonomia en dialéctica
con la libertad y la evolucidn de los demas, dominar el progreso cientifico.
Con este animo conviene enfrentarse al desafio de las nuevas tecnologias

2 DELORS, J. (1997) pp.12-13

21 Estas tensiones pueden ser entendidas también como retos o problemas a las que se ven sometidas las organizaciones por parte

del entorno y a las que se debera atender de forma pertinente y con calidad.
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La nocion de largo plazo “tension eterna pero alimentada actualmente por un predominio de lo

vs. el corto plazo. efimero y de la instantaneidad, en un contexto en que la plétora de
informaciones y emociones fugaces conduce incesantemente a una
concentracion en los problemas inmediatos. Las opiniones piden
respuestas y soluciones rapidas, mientras que muchos de los problemas
encontrados necesitan una estrategia paciente, concertada y negociada de
reforma. Tal es precisamente el caso de las politicas educativas”.

La indispensable “Cuestion clasica, planteada desde comienzo de siglo a las politicas
competenciay la econdémicas y sociales y a las politicas educativas; cuestion resuelta a
preocupacion por la veces pero nunca en forma duradera. Hoy, la Comision corre el riesgo de
igualdad de afirmar que la presion de la competencia hace olvidar a muchos directivos
oportunidades. la mision de dar a cada ser humano los medios de aprovechar todas sus

oportunidades. Esta constatacion nos ha conducido, en el campo que
abarca este informe, a retomar y actualizar el concepto de educacion
durante toda la vida, para conciliar la competencia que estimula, la
cooperacion que fortalece y la solidaridad que une”.

El extraordinario desarrollo | “afiadir nuevas disciplinas como el conocimiento de si mismo y los
de los conocimientos y las | medios de mantener la salud fisica y psicolégica, o el aprendizaje para

capacidades de | conocer mejor el medio ambiente natural y preservarlo. Y sin embargo, los
asimilacion del ser | programas escolares cada vez estan mas recargados. Por tanto, sera
humano. necesario escoger, en una clara estrategia de reforma, pero a condicion de

preservar los elementos esenciales de una educacion basica que ensefie
a vivir mejor mediante el conocimiento, la experimentacién y la formacién
de una cultura personal”.

Lo espiritual y lo material, | “el mundo, frecuentemente sin sentirlo o expresarlo, tiene sed de ideal y de
que también es una | valores que vamos a llamar morales para no ofender a nadie. jQue noble
constatacién eterna. tarea de la educacion la de suscitar en cada persona, segln sus
tradiciones y sus convicciones y con pleno respeto del pluralismo, esta
elevacion del pensamiento y el espiritu hasta lo universal y a una cierta
superacion de si mismo! La supervivencia de la humanidad —la Comisién
lo dice midiendo las palabras— depende de ello”.

Frente a todo lo descrito, se requiere un nuevo tipo de estudiante de posgrado —y de ciudadano—, el
cual sélo podra formarse en espacios innovadores, criticos, y que cuenten con una visién estratégica de la
circunstancia actual, pero sin descartar la perspectiva para actuar en el mediano y el largo plazo. Si algo
caracteriza a nuestro tiempo es la complejidad y la incertidumbre.? Lo que nos lleva a un mundo complejo
donde se requiere superar retos como la necesidad de atender lo inmediato y la necesidad de reflexionar para

prever consecuencias.

Hoy, ya no se trata de ajustarse o adaptarse, porque ambas acciones suponen siempre un retraso.
Hoy, de lo que se trata es de adelantarse. Hay que adoptar una visiéon a largo plazo de cara al porvenir y
ademas, echar una mirada prospectiva al mundo para cosechar en el futuro los frutos de anticipacion y no los

problemas de una vision corta.

De ahi que, hablar de calidad en la formacidbn de recursos humanos de alto nivel supone
indispensablemente un proceso de planeacion eficiente pero, no sélo desde la perspectiva de la misma labor
de la gestién, sino desde la éptica de la discusion pedagdgica-académica que construye sentidos para que
todo quehacer institucional adquiera un rango de pertinencia, condiciéon urgente en estos tiempos en un pais

como México.

22 Morin, E. (2000).
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Lo anterior lleva a la inclusién necesaria de la propuesta que hace Morin® respecto a aquellos
saberes que debe poseer cualquier ciudadano del siglo XXI, y que de una u otra forma, es en los espacios
educativos formales donde se esta enfrentando la responsabilidad de impartir una educacién que impulse estos

saberes. En el caso de los estudios de posgrado, éstos deberan estar presentes en la construccién de sus

sentidos y en los aspectos pedagdgicos-operativos:

Tabla 3.

Saberes para el siglo XXl y su impacto social y educativo.

SABERES

Impacto social

Impacto en el sistema educativo

Las cegueras del conocimiento:
el errory la ilusion

Reflexion sobre el sentido de la
construccion de la ciencia.
Comprension de las limitaciones
del conocimiento cientifico. “ El
conocimiento del conocimiento
debe aparecer como una
necesidad primera que servira de
preparacion para enfrentar
riesgos permanentes de error e
ilusion que no cesan de parasitar
la mente humana.”

Transformacioén de los contenidos y
las metodologias empleadas en el
sistema.

Los principios del conocimiento
pertinente

Transformacion en la percepcién
para incluir nociones globales
donde destaquen los
conocimientos locales.

Impulso al pensamiento holistico:
nocion de integracion de las
partes y las totalidades.
“Desarrollar una aptitud natural
de la inteligencia humana para
ubicar todas sus informaciones
en un contexto y en su conjunto.

Desarrollo de nociones de
transdiciplinariedad para organizar
contenidos.

Revolucién del pensamiento con la
intencion del desarrollo de la
habilidad de contextualizacién
Ensefiar los métodos que permitan
aprehender las relaciones mutuas y
las influencias reciprocas entre las
partes y el todo en un mundo
complejo.

% Morin E. (1999).
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Ensefar la condicién humana

Transformacion de los criterios
de accion de lo social a partir de
la consideracion de lo humano
como punto de partida y llegada
de cada uno de los sentidos que
le motivan.

“Reconocer lala unidad y la
complejidad humanas reuniendo
y organizando conocimientos
dispersos en las ciencias de la
naturaleza, en las ciencias
humanas, la literatura y la filosofia
y mostrar la unién indisoluble
entre la unidad y la diversidad de
todo lo que es humano.

Establecer como objeto esencial de
cualquier educacion.

Ensenar la identidad terrenal

Comprension de la ineludible
interrelacion e interdependencia
entre quienes habitan este
planeta.

“Habra que sefalar la
complejidad de la crisis
planetaria que enmarca el siglo
XX mostrando que todos los
humanos, confrontados desde
ahora con los mismos problemas
de la vida y de la muerte, viven en
una misma comunidad de
destino.”

Modificacién de los enfoque para
abordar las problematicas
humanas.

Incorporacion del nivel Késmico24
como punto esencial de los analisis
actuales que se realizan dentro de
los contenidos educativos..

Enfrentar las incertidumbres

Transformacion acelerada en la
generacion de los conocimientos,
impacto en los procesos
productivos.

“Las ciencias nos han hecho
adquirir muchas certezas, pero de
la misma manera nos han
revelado, en el siglo XX,
innumerables campos de
incertidumbre.”

“Se tendrian que ensefiar
principios de estrategia que
permitan afrontar los riesgos, lo
inesperado, lo incierto, y modificar
su desarrollo en virtud de las
informaciones adquiridas en el
camino. Es necesario aprender a
navegar en océanos de
incertidumbres a través de
archipiélagos de certeza.”

Ensefiar la comprension

Modificacion de la perspectiva de
la otredad.

“La comprension es al mismo
tiempo medio y fin de la
comunicaciéon humana.”

La comprension mutua entre
humanos, tanto proximos como
extrafios es en adelante vital para
qgue las relaciones humanas
salgan de su estado barbaro de
incomprension.”

Conformar lineas de trabajo sobre
educacion para la paz.

24 Wilber (2000:10) se refiere a este concepto: “Los griegos tenfan una hermosa palabra — Kosmos -para referirse a la Totalidad
ordenada de la existencia, una totalidad que incluia los reinos fisicos, emocionales, mentales y espirituales. Desde su punto de vista,
la realidad ultima, pues, no era tanto el cosmos (la dimension estrictamente fisica) como el Kosmos (que incluye las dimensiones
fisicas, emocionales, mentales y espirituales). EI Kosmos no se referia sélo a la materia inanimada e insensible, sino a la Totalidad
viva compuesta por la materia, el cuerpo, la mente, el aimay el espiritu.”
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Etica del genero humano

Incorporacién de nuevos marcos
para la accion social.

“Concebir a la humanidad como
comunidad planetaria.

La educacion debe no solo
contribuir a una toma de conciencia
de nuestra Tierra-Patria, sino
también permitir que esta
conciencia se traduzca en la
voluntad de realizar la ciudadania
terrenal.”

“La ética no puede ensefiarse con
lecciones de moral .Ella debe
formarse en las mentes a partir de
la conciencia de que el humano es
al mismo tiempo individuo, parte de
la sociedad y de la especie.

La voluntad de pertinencia se hace mas urgente en las épocas de transformacién social, de

ahi que la UNESCO?® proponga lo siguiente: “Entonces mas que nunca, la educacién superior debe

desempefiar un papel fundamental, poniendo todos sus recursos y su espiritu de independencia al servicio de

lo que es pertinente para la persona y la sociedad en general [...]". Ser pertinente es estar en contacto:

Con las politicas.

Con el mundo del trabajo.

Con la cultura y las culturas.

Con todos.

Siempre y en todas partes.

Con los estudiantes y los profesores.

Luego entonces, considerar la posibilidad del calificativo de calidad dentro de un programa de posgrado

requiere de la presencia del la pertinencia social sustentada en los elementos que se enuncian y sélidamente

planeada, con el fin de que su impacto se vislumbre claramente en un escenario de futuro. Aqui lo que cabe es

preguntarse, ¢se hizo?, ¢se ha hecho?, ¢(se sera capaz de realizarlo? Con lo anterior se propone que el

concepto de calidad corresponde a una nocién de cambio permanente construida cotidianamente a partir de

una visién clara de futuro, y de la respuesta a las necesidades de los distintos sectores de la sociedad. Asi se

convierte en pieza clave b percepcion del entorno social, por lo que un posgrado pertinente a los inicios del

siglo XXI debera contar con marcos de accién de amplios horizontes, tanto transversal, que permite captar las

multiples dimensiones de la vida humana asociada, como horizontal, que permite la percepcidn de escenarios

a largo plazo.
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