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SINTESIS: En los Gltimos afios, asistimos a laimplementacién de politicas
de formacién continua del profesorado vinculadas a las tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC). Entre los estudiosos del tema existe
una preocupacion en que los docentes desarrollen su competencia digital
como medio para la mejora de su practica profesional, asi como para
generar experiencias didacticas orientadas a impulsar las competencias
basicas del alumnado.

En este articulo se contextualizan las politicas de formacién continua del
profesorado en TIC, desde un enfoque descriptivo y analitico, realizando
una aproximacién a la influencia y traduccién de las politicas europeas
a las espafiolas. Tras ello, se toma el caso de la Comunidad de Madrid,
Espafia, paraanalizar las implicaciones reales de las politicas de formacién
continua del profesorado en TIC, cuyos resultados permiten concluir que es
preciso un mejor ajuste entre politicas y programas de formacién continua,
como asi también potenciar una formacién basada en el uso innovador y
real de las TIC en la docencia.

Palabras clave: formacién del profesorado; politica educativa; competencias
docentes; tecnologia educacional; TIC.
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1.

Neste artigo contextualizam-se as politicas de formacao continuada do
professorado em TICS, a partir de um enfoque descritivo e analitico, reali-
zando uma aproximagéo a influéncia e a tradugdo das politicas europeias as
espanholas. A partir dai, toma-se o caso da Comunidade de Madri, Espanha,
para analisar as implicagdes reais das politicas de formagdo continuada do
professorado em TICs, cujos resultados permitem concluir que é preciso
um melhor equilibrio entre politicas e programas de formagao continuada,
assim como, também, potenciar uma formag&o baseada no uso inovador
e real das TICs na docéncia.

Palavras-chave: Palavras-chave: formag&o do professorado; politica educa-
tiva; competéncias docentes; tecnologia educacional; TICs.

POLICIES FOR CONTINUOUS TRAINING AND DIGITAL TEACHING COMPETEN-
CES: THE CASE OF THE AUTONOMOUS COMMUNITY OF MADRID (SPAIN)
ABSTRACT: In recent years, we witnessed the implementation of policies of
continuous education of teachers linked to information and communication
technologies. Among the studious of the subject there is a concern that
teachers develop their digital competences as a mean for the improvement
of their professional practice, as well as to generate learning experiences
designed to promote the core competencies of the students. This article
contextualizes the policies of continuous education of teachers in ICT,
from a descriptive and analytical approach, making an approximation of
the influence and translation from European to Spanish policies. After
this, it is taken as a case the Community of Madrid, Spain, to analyze the
actual implications of the policies of continuous education of teachers in
ICT, whose results allow the conclusion that it must be a better adjustment
between policies and continuous education programs, as well as enhance
a training based on the innovative use and actual use of ICT in teaching.

Keywords: teacher training; education policy; teaching skills; educational
technology; ICT.

INTRODUCCION

El presente articulo es un estudio de contexto y de analisis de las

politicas de formacién continua sobre las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) en el &mbito educativo. El objetivo principal es doble: por
un lado, se pretende analizar cual es la evolucién de dichas politicas a nivel
europeo y como se traducen en el contexto espafol; por otro, ejemplificar
este analisis con el estudio en profundidad de la formacién continua en la
Comunidad de Madrid, la que se ha seleccionado debido a que lleva a cabo
un volumen de formacién relevante para los objetivos del articulo.

En la primera parte se describen cuales son las politicas, iniciativasy

programas europeos en los que se trata la relacion de las TIC con la educacion.
En la segunda, se estudia cémo se traducen y afectan dichas disposiciones a
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la politica educativa espafiola. Ya en la tercera, se especifica cémo afectan
dichas politicas a la formacién del profesorado, analizando algunos informes
y la opinién de expertos que dan cuenta de su situacién, para pasar en los
Gltimos dos apartados a describir cémo esta organizada la formacién en la
Comunidad de Madrid y realizar un andlisis evolutivo y competencial con
centro en la competencia digital docente.

2. LA INFLUENCIA DE LAS POLITICAS EDUCATIVAS TIC EUROPEAS

La actual crisis econémica ha transformado a Europa. Los objetivos
de las primeras iniciativas europeas y espafiolas destinadas a mejorar las
infraestructuras de las escuelas, la formacién continua del profesorado y la
competencia digital del alumnado para evitar su exclusion digital y fomentar
su participacién civica, se han abandonado en favor de otras prioridades,
como disminuir el desempleo juvenil, formando a j6venes altamente cualifi-
cados, con capacidad de movilidad y con unos aprendizajes que les permitan
adquirir las competencias béasicas para adaptarse e incorporarse rapidamente
a las necesidades de los mercados.

En el contexto de la Unién Europea (UE), las primeras referencias
a la importancia de la educacién en la sociedad de la informacién las en-
contramos en el informe Europa y la sociedad mundial de la informacion
(BANGEMANN, 1994). Este primer marco de actuacién politica incluia diez
medidas para alcanzar la sociedad de la informacién, destacando en el plano
educativolaeducacién permanente para unasociedad cambiante, mediante la
educacion a distanciay la creacion de una red de universidades y centros de
investigacion que faciliten las sinergias entre diferentes instituciones; donde
entre los problemas planteados que hay que resolver aparece la necesidad
de formar y alfabetizar al profesorado en informética.

En20101laComisién Europeaaprobd unanuevaestrategia, «Europe
2020», que sustituye a la de Lisboa y trata de dar respuesta a las prioridades
que definen la posicién que quiere ocupar Europa en 2020, dentro de una
economia basada en el conocimientoy la innovacién. «Europe 2020» incluye
siete iniciativas (Comisiéon Europea, 2010) entre las que se encuentran la
«Agenda Digital para Europa» y «Juventud en movimiento», que actualmente
se ha incorporado al programa Erasmus+. Ambas incluyen objetivos dirigidos
aresolver las carencias de alfabetizacion digital de la ciudadaniay a la mejora
de los sistemas formativos, para lo cual es necesario contar con profesores
de calidad, bien formados, a los que se les exigen nuevas competenciasy la
utilizacion de nuevos enfoques de ensefianza, todo ello con el fin de mejorar
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los resultados de aprendizaje y las oportunidades de empleo de los estudiantes
(Comision Europea, 2012b).

Las dos Ultimas iniciativas der la Comisién Europea, «Replantear la
educacion»y «Aperturade laeducacion», insisten en la necesidad de contar con
profesores «bien formados, motivados y emprendedores» (Comisién Europea,
2012a) y sobre la necesidad de integrar las TIC en las practicas educativas,
tanto para evaluar como para lograr que el aprendizaje sea personalizado y
flexible (Gobierno de Espafia, 2013c).

Estos objetivos e iniciativas propuestos desde la UE a través de los
diferentes programas y planes de accion, de los que se derivan fondos para la
formacion continua del profesorado de todos los paises integrados en la UE,
han tenido y tienen una traduccioén directa en las politicas espafiolas. No solo
en los planes y programas de impulso a la sociedad de la informacién, en los
que se incluyen actuaciones que afectan al sistema educativo, sino también
en las propias leyes educativas (LOGSE, LOCE, LOE, LOMCE). En ellas se insiste
en que la orientaciones politicas de nuestro sistema educativo tengan una
estrecharelacion con las directrices propuestas desde la UE (FERREIRO, 2011;
MADRID, 2007) y, por tanto, en los planes de formacién continua del profe-
sorado, para dar respuesta a las nuevas demandas planteadas desde Europa.

En Espafia, durante los ultimos 30 afios, la politica educativa
ha favorecido la formacién inicial y permanente del profesorado en TIC. Al
igual que en la mayoria de los paises europeos, la formacién en TIC se ha
incluido como parte obligatoria de los programas de formacién inicial del
profesorado de educacion infantil y primaria, aunque las recomendaciones
para su incorporacion han sido genéricas y su organizacién y contenido han
dependido de cada universidad (DE PABLOS, 2013) y «no fue pensada para
una apuesta integradora, ‘el estudio critico y emancipador de las TIC, [...];
fue ‘formacién piramidal, asistencial, no acreditativa’ [...]», y su caracter
obligatorio y comudn fue suprimido de los estudios de maestro en el curso
2009-2010 (PAREDES, 2013).

Aun asi, la Gltima Ley de Educacion Espafiola —Ley Organica para
la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE)- reconoce el papel fundamental
de las TIC en la formacion del profesorado y la necesidad de crear «un marco
comun de referencia de competencia digital docente que oriente la formacién
permanente del profesorado y facilite el desarrollo de una cultura digital en
el aula» (Gobierno de Espafia, 2013a).

La introduccién del modelo 1:1 en Espafa, en 2009, con el pro-

grama «Escuela 2.0», que fue eliminado por el actual gobierno, provoco la
Ilegada masiva de ordenadores personales a las aulas y la necesidad del
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profesorado de una «competencia digital dentro de un modelo nuevo, que
resquebraja otro mas tradicional» (SANCHEZ-ANTOLIN, MUNOZ y PAREDES,
2013), en el que las metodologias deben dejar de basarse en los libros de
texto, las clases magistrales y los apuntes (AREA, 2016) y en el que desde
Europa se recomienda a los centros de educacién «que adapten sus modelos
de funcionamiento a la aparicién de los recursos educativos abiertos (REA)»
(Gobierno de Espafia, 2013c).

Desde la eliminaciéon del programa, y hasta la presentacion de
los dos planes que desde el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
de Formacion del Profesorado se han planteado para los préximos afios —el
«Plan de cultura digital en la escuela» y el «Marco estratégico de desarrollo
profesional docente» (INTEF, 2013d)-, la politica educativa nacional en
relacion a las TIC en las escuelas ha sido inexistente.

El «Plan de cultura digital en la escuela» tiene muchos puntos en
comun con la iniciativa europea «Apertura de la educacion», y entre ellos
destacamos la competencia digital docente, que aparece como uno de los
proyectos a impulsar en los préximos afios y tiene como objetivo «establecer
un modelo de desarrollo de competencias digitales del profesorado en sus
distintas dimensiones y niveles» (INTEF, 2013b).

Para dar respuesta a este objetivo se ha elaborado el primer borra-
dor del «Marco comun de competencia digital docente» (INTEF, 2014). Este
documento es una traduccién del modelo DIGCOMP elaborado por el Institute
for Prospective Technological Studies (FERRARI, 2013).

3. TRADUCCION DE POLITICAS EDUCATIVAS A LA FORMACION
DEL PROFESORADO

La formacién del profesorado, su competencia y motivacion, son
condiciones fundamentales para el uso de dispositivos TIC y para transformar
la practica educativa (SANTOS, VEGA y SANABRIA, 2013; VALIENTE, 2011), ya
que, sin formacion, las actitudes positivas no «garantizan que el profesorado
desarrolle practicas educativas innovadoras, constructivistas y de calidad
apoyadas en el uso de las tecnologias digitales» (AREA, 2006); y, aunque
necesaria, la «motivacién no es suficiente motor de cambio» (PAREDES,
2010). Pero, tal y como afirma Pere Marqués (2008), «la motivacion del
profesorado y su actitud positiva hacia la innovacién con las TIC aumentara
a medida que aumente su formacién instrumental-didactica», y si a esto le
afiadimos propuestas de liderazgo compartido y estructuras mas horizontales
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en las escuelas, la integracién de las TIC sera mucho mas eficaz (VALVERDE,
GARRIDO y FERNANDEZ, 2013). En definitiva:

[...1las creencias y actitudes del profesorado, su confianza y competencia
hacia las TIC, son fundamentales en la adopcién pedagdgica de estas, pero
el uso que los profesores hacen de las TIC para la ensefianza y el apren-
dizaje depende de las politicas educativas, de su acoplamiento cultural,
de los contextos sociales y organizativos en los que ellos viven y trabajan
(VALVERDE, GARRIDO y SOSA, 2010).

Las nuevas politicas educativas parecen ver las TIC como la «gran
esperanza blanca de la educaciéon» (SANCHO, ORNELLAS, SANCHEZ, ALONSO
y Bosco, 2008), como el talisman que puede proporcionar resultados ex-
traordinarios (SOMEKH, 2000), o como la panacea que puede revolucionar
la educacion (BURBULES y CALLISTER, 2001). Pero tal vez estemos ante la
intromision del sector empresarial en la ensefianza publica, con la excusa de
los malos resultados obtenidos, que justificarian su intervencion (SAN MARTIN,
2009), que responde mas a intereses comerciales que a otros asociados a la
integracion didactica de los medios como recursos en las aulas (GUTIERREZ
y TYNER, 2012). En cualquier caso, las politicas educativas nacionales e
internacionales apuntan a nuevas demandas para el profesorado que, entre
otras muchas, pasan por una mayor competencia digital que les permita dar
respuesta a la cultura digital en el aula a la que se apunta desde las estra-
tegias educativas europeas y la LOMCE.

Estas nuevas demandas, con anterioridad, han producido, segln
Gutiérrez (2007):

[unarapidal capacitacion del profesorado en el usoy manejo de TIC “para no
perder el tren” del progreso [...], y ha servido a las autoridades educativas
para forzar planes de formacion que no han llegado a calar en la actividad
profesional de los docentes.

Setratade planes, ofrecidos desde las administraciones educativas,
qgue no han respondido a las necesidades de una formacién que capacite para
transformar la practica educativa con ayuda de las TIC, ya que se han foca-
lizado en el dominio de aplicaciones informaticas (PAREDES, 2010; SANCHO
y otros, 2008). Alfonso (2007) plantea que el énfasis deberia ponerse en
la reflexion sobre la presencia de las TIC en la sociedad, su influencia, sus
ventajas e inconvenientes, su potencial didactico y educativo, aspectos que
permitiran a los profesores, que pertenecen a un sistema educativo que no
ha evolucionado, dejar de formar a su alumnado para «una sociedad que ya
no existe» (GUTIERREZ y TYNER, 2012).
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Durante las ultimas décadas, la formacién permanente del profe-
sorado ha tenido un fuerte componente tecnocentrista, pero aun asi, segiin
el informe final «La visién del profesorado sobre el Programa Escuela 2.0 en
Espafia. Un anélisis por comunidades auténomas» (AREA, 2012), el 76,4%
de los profesores siguen demandando mas formacién que redunda en estos
mismos aspectos (conocimiento y uso de software educativo). Un porcentaje
elevado también demanda formacién sobre creacion y desarrollo de materiales
didéacticos (66,4%) y sobre coémo usar las TIC para la evaluacién del alum-
nado, recursos 2.0, redes sociales, planificacién de proyectos y experiencias
colaborativas, etc. (50%). Los datos obtenidos en esta encuesta también
revelan que el profesorado participante en los programas 1:1 que se han im-
plementado en las distintas comunidades autbnomas, no esta completamente
satisfecho con la oferta formativa que se ofrece desde las administraciones
educativas (30% algo de acuerdoy 26,2% poco de acuerdo). Finalmente,
en general, el profesorado considera que tiene la formacién adecuada para
utilizar las TIC en su docencia (59,6%), siendo los de las comunidades de
Madrid, Extremadura, Galicia, Catalufia, La Rioja y Aragén los que mas po-
sitivamente valoran su formacién, y los de Andalucia, Catalufa y Madrid los
que mas manifiestan que no necesitan formacién.

En el siguiente apartado analizamos cémo ha sido la evolucién
de la formacién continua del profesorado de la Comunidad de Madrid, y si
esta puede estar dando respuesta a las nuevas demandas de las politicas
europeas y nacionales.

4. LA ARTICULACION DE LAS POLITICAS EDUCATIVAS TIC
EN LA FORMACION CONTINUA DEL PROFESORADO
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

En la década de 1990, a partir de la transferencia de las compe-
tencias educativas a las comunidades auténomas, estas han incluido en sus
politicas planes especificos para la integracion curricular de las TIC en los
centros educativos y para la formacion de los docentes (MARTIN, 2011), como
complemento a los proyectos Atenea y Mercurio, iniciados a mediados de
los ochenta (AREAy otros, 2012). Estos planes han incluido medidas para el
desarrollo de infraestructuras tecnolégicas, portales educativos, repositorios
de recursos, intranet para los centros y planes de formacion para los docentes
y gestores de los centros educativos (DE PABLOS, COLAS y GONZALEZ, 2010).

En la Comunidad de Madrid se vienen realizando, desde los afios

noventa, acciones de alfabetizacién digital desde el ambito de la educacién
no formal y de personas adultas (PAREDES, 2003), y se incluyen competen-
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cias en educacion y para la integracion de las TIC desde 1999, pero no fue
hasta abril de 2002 cuando se present6 el «Plan global para el desarrollo de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion en los centros docentes»
y en 2005 se creb el «I plan para el desarrollo de la sociedad digital y del
conocimiento en la Comunidad de Madrid».

Desde el curso 2001-2002, la Comunidad de Madrid contempla
planes especificos de formacién en TIC, para los coordinadores TIC y profe-
sores de tecnologia (GISBERT, 2007), y en colaboracion con el Ministerio de
Educacién, primero a través del CNICE y posteriormente con el ISFTIC, ITE e
INTEF, paratodo el profesorado. Aparte de los convenios mencionados, durante
los cursos 2004-2005 a 2008-2009 se firmaron otros con los programas
«Internet en el aula» e «Internet en la escuela», para potenciar la formacién
a distancia del profesorado en los instrumentos y contenidos digitales que
faciliten la renovacion pedagogica.

Ademés de cursos especificos para coordinadores y profesores de
tecnologia, los planes de formacion del profesorado de los cursos 2003-
2004 a 2007-2008 han incluido la aplicacién de las TIC en el &mbito edu-
cativo como objetivo prioritario, y desde el curso 2008-2009, ademas de la
aplicacion de las TIC al ambito educativo, en la misma linea prioritaria se
incorpora la elaboracion de materiales didacticos y la actualizacién en las
Gltimas herramientas y aplicaciones informaticas (Consejeria de Educacién
de la Comunidad de Madrid, 2011).

La oferta de formacion permanente para el profesorado se realizaba,
inicialmentey hastael afio 2008, desde de los centros de profesores y recursos
(CPR). Luego, a nivel local, a través de los centros de apoyo al profesorado
(CAP), con soporte de los centros regionales.

La red de formacién ha pasado de contar con 28 CPR a configurarse
en un Centro Regional de Innovacién y Formacién (CRIF) Las Acacias, cinco
centros territoriales de innovacién y formacién y once centros de formacién
ambiental (Comunidad de Madrid, 2008a), que, aunque aparecen en la es-
tructura de lared de centros de formacién permanente del profesorado, tienen
una oferta de actividades de ocio (sendas, exposiciones, talleres-juegos, etc.)
y formativas para todos los publicos.
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FIGURA 1
Red de formacién permanente para el profesorado

DEPARTAMENTOS DEL CRIF Las ACacias
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IrFapm L

ASESORIAS DE FORMACION

= EDucacion IMFammL v Prisar o

Elcentroregional estéd organizado en departamentos, que se encargan
del seguimiento y evaluacion de las actividades de formacién que realizan,
mientras que los centros territoriales cuentan con asesorias de formacién.
El area de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién cuenta con un de-
partamento en el CRIF Las Acacias, que es el responsable de las actividades
de formacion en linea que se realizan desde la red, y 12 asesores repartidos
en los cinco centros territoriales.

En la primera oferta formativa para el curso 2013-2014 del De-
partamento TIC, podemos encontrar cursos relacionados con el uso concreto
de herramientas informéticas en determinadas areas curriculares (fisica y
quimica, y lenguasy culturas clasicas); con la formacién en herramientas que
permiten la creacion de materiales didacticos (Jclic, Edilim, eXelLearning,
Flash y Moodle) y, por tltimo, cursos sobre Webquest, la Gltima version de
EducaMadrid, comunidades virtuales en educacion, el uso de bibliotecas
escolares y recursos multimedia y los nuevos soportes de la web 2.0 (Depar-
tamento TIC del CRIF Las Acacias, 2013).
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El reconocimiento, a efectos de complemento retributivo, de la
formacion (minimo 10 créditos europeos) solo es posible si esta se realiza a
través de los centros de formacién de la red o en entidades que hayan suscrito
un convenio de colaboracion, en materia de formacion del profesorado, con la
Direccion General de Mejora de la Calidad de la Ensefianza (Comunidad de
Madrid, 2008b). Todos los cursos que se ofertan desde el &rea de tecnologias
cuentan con entre 3 y 4 créditos.

Entre los proyectos impulsados desde la administracion educativa a
través de los centros de la red de formacién —y cuyos datos aparecen reflejados
en las memorias de actividades de los planes de formacién del profesorado—,
encontramos que hasta el curso 2007-2008 se fomenté el conocimiento del
Centro Virtual de Contenidos y Recursos Educativos en Red (CEVIRED), que
nacié en 2002 con la intencién de favorecer el acceso en tiempo real a los
materiales, recursos y documentos de la red de Centros de Formacién del
Profesorado (Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid, n.d.).
Entrelos cursos 2003-2004y 2010-2011, se convocaron concursos publicos
para la seleccion de centros participantes y de proyectos realizados desde la
red de centros GLOBE. En todas las memorias, desde 2004 y hasta 2011, se
han celebrado certdmenes de premios al disefio y contenidos web de centros
docentes, a los disefios educativos de programas informaticos y a la integra-
cion de los recursos multimedia en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
y también se han realizado actividades para favorecer el conocimiento de los
contenidos y aplicaciones disponibles en EducaMadrid.

En estas memorias no se reflejan las «Jornadas de Integracion de las
TIC», que se vienen realizando desde el curso 2009-2010 con el objetivo de
divulgar buenas practicas docentes de integracion de las TIC en la ensefianza
y reflexionar sobre el uso de las tecnologias en la practica educativa (Conse-
jeria de Educacién, Juventud y Deportes de la Comunidad de Madrid, 2013).

En 2005 se inici6 un proyecto para la formacion del profesorado
en TIC que sigue vigente, aunque inicialmente se propuso para el periodo
2005-2007. Este proyecto, implementado en colaboracién con el Organismo
Auténomo de Informatica y Comunicacién de la Comunidad de Madrid (ICM),
tiene como objetivo que:

[...] la generalidad de los profesionales de la docencia de la Comunidad
de Madrid adquiera las competencias basicas necesarias para utilizar las
actuales tecnologias de la informacién y comunicacién, como paso inicial
hacia la implantacién de estas tecnologias como herramientas de uso
cotidiano en las aulas (Comunidad de Madrid, 2005).
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Laconvocatoriadel ICM parael curso 2012-2013 brindaba una oferta
formativa organizada en siete médulos, tanto en modalidad presencial como
virtual, que incluyen el uso de sistemas propietarios (Windows) y sistemas
libres (Linux). Sin embargo, no se desarrollan competencias relacionadas
con el uso didactico de las TIC, sino que la aplicacién didactica se deja para
ser desarrollada en los centros de formacién del profesorado (Comunidad de
Madrid, 2011). La acreditaciéon de las competencias adquiridas se realiza
mediante pruebas de validacién, a las que se pueden presentar los profesores
libremente, sin necesidad de participar en la formacion (GISBERT, 2007).

Para el profesorado que presta sus servicios como coordinador TIC,
la Consejeria de Educacién ofrece desde el curso 2002-2003 una forma-
cién especifica semipresencial de 100 horas, en la que tienen preferencia
los coordinadores de nuevo nombramiento, y que persigue como objetivos
(Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid, 2012a):

e El conocimiento y utilizacion de las herramientas tic de los
centros.

e El desarrollo de estrategias colaborativas y de cooperacion.
e Lainiciacion en el manejo de herramientas web 2.0.
e La mejora de la competencia digital.

e El conocimiento del software libre y su uso educativo.

5. ANALISIS DE LA FORMACIGN CONTINUA EN TIC DEL PROFESORADO
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

En esta Gltima parte presentamos el estudio en profundidad del
caso de la formacién continua en la Comunidad de Madrid. El principal ob-
jetivo es el analisis de las areas competenciales trabajadas en la formacion
continua en TIC llevada a cabo desde la Administracion, para el que nos
centraremos en los cursos realizados por el CRIF Las Acacias. Esta eleccion
responde fundamentalmente a dos criterios:

e Accesibilidad. EICRIF Las Acacias elabora una memoria detallada
con los cursos realizados cada afio escolar, que esta disponible
en la pagina web de la Comunidad de Madrid.

e Pertinencia. Los cursos del CRIF Las Acacias estan pensados para
el desarrollo de la competencia digital docente y van dirigidos
a todo el profesorado de la Comunidad de Madrid, mientras
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que los cursos del ICM solo estan pensados como alfabetizacion
instrumental y uso de software, y los de los coordinadores TIC,
como una especializacién y, por tanto, con plazas limitadas.

Para el anélisis nos hemos basado en el primer borrador del «Mar-
co comun para la competencia digital docente», recién publicado. De esta
manera, ademas de analizar la formacién continua del profesorado, también
hemos podido realizar una primera valoracién sobre la adecuacién de dicho
marco a la realidad actual de la formacién continua del profesorado.

El Marco identifica cinco areas de la competencia digital docente,
cada una de ellas compuesta a su vez de varias competencias relacionadas:

e [nformacion. Navegacién, busqueday filtrado de la informacion;
evaluacién de la informacion; almacenamiento y recuperacion
de informacién.

e Comunicacion. Interaccion mediante nuevas tecnologias; compar-
tir informacion y contenidos; participacién ciudadana en linea;
colaboraciéon mediante canales digitales; netiqueta; gestion de
la identidad digital.

e C(Creacion de contenidos. Desarrollo de contenidos; integracion
y reelaboracion; derechos de autor y licencias; programacion.

e Seguridad. Proteccién de dispositivos; proteccién de datos per-
sonales e identidad digital; proteccién de la salud; proteccién
del entorno.

e Resolucion de problemas. Resolucion de problemas técnicos;
identificacion de necesidades y respuestas tecnolégicas; inno-
vacién y uso de la tecnologia de forma creativa; identificacién
de lagunas en la competencia digital.

Nosotros hemos afiadido una sexta area, relacionada con el uso basico
de software educativo. Ademas, hemos recogido en la categoria no aplicable
aquellos objetivos que hacen referencia a otras competencias docentes que
no tienen relacién con la competencia digital.

Cada objetivo ha sido asociado a una de las competencias que
componen cada area para identificar los principales focos a los que atiende
la formacién continua. En total hemos analizado 196 acciones formativas,
22 presenciales 'y 174 online, con sus 798 objetivos correspondientes.
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Durante los dltimos cinco cursos académicos se ha confirmado
un descenso de la formacién presencial, llegando a no realizarse ninguna
accion de esta modalidad en los dos Gltimos cursos, y un aumento de las
acciones online, aunque se ha producido un ligero descenso en el Gltimo
curso (grafico 1). El curso en el que mas acciones formativas se han llevado
a cabo, si tenemos en cuenta las dos modalidades, ha sido el 2010-2011.

GRAFICO 1.
Evolucion de la formacién continua en TIC
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A través del andlisis de objetivos de las distintas acciones forma-
tivas, podemos observar que las areas mas atendidas son la de Creacidn de
contenidos y la de Informacidn, seguidas de la de Comunicacién (tabla 1).

En concreto, las competencias con las que guardan relacién un
mayor nimero de objetivos son: Desarrollo de contenidos; Navegacion, bus-
queda y filtrado de la informacidn; Programacion, y Compartir informacién
y contenidos.

No hemos encontrado ninglin objetivo que guardara relacién con
el desarrollo de las competencias recogidas en el area de Seguridad (Pro-
teccién de dispositivos, Proteccion de datos personales e identidad digital,
Proteccién de la salud y Proteccion del entorno). Asimismo, tampoco se han
observado objetivos relacionados con las competencias de Netigueta, Gestion
de la identidad digital, Derechos de autory licencias, ni con Resolucidn de
problemas técnicos.
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TABLA 1.

Objetivos analizados por area, competencias y porcentaje sobre el total

Objetivos analizados por area, competencias y porcentaje sobre el total

1. Informacién 148 18,55
1.1 Navegacion, busqueday filtrado de la informacion 105 13,16
1.2 Evaluacién de la informacién 27 3,38
1.3 Almacenamiento y recuperacion de informacién 16 2,01
2. Comunicacion 89 11,15
2.1 Interaccién mediante nuevas tecnologias 12 1,50
2.2 Compartir informacién y contenidos 51 6,39
2.3 Participacion ciudadana en linea 2 0,25
2.4 Colaboracion mediante canales digitales 24 3,01
2.5 Netiqueta 0 0,00
2.6 Gestién de la identidad digital 0 0,00
3. Creacion de contenidos 295 36,97
3.1 Desarrollo de contenidos 212 26,57
3.2 Integracién y reelaboracion 4 0,50
3.3 Derechos de autor y licencias 0 0,00
3.4 Programacion 79 9,90
4. Seguridad 0 0,00
4.1 Proteccién de dispositivos 0 0,00
4.2 Proteccién de datos personales e identidad digital 0 0,00
4.3 Proteccién de la salud 0 0,00
4.4 Proteccién del entorno 0 0,00
5. Resolucién de problemas 57 7,14
5.1 Resolucién de problemas técnicos. 0 0,00
J‘[Se.fnollc:’)egliw;g‘;t.:acién de necesidades y respuestas 18 226
5.3 Innovaciony uso de latecnologia de formacreativa 7 0,88
S)i.:it;clientlflcacmn de lagunas en la competencia 32 401
6. Uso basico de software 50 6,27
No aplicable 159 19,92
Total 798 100
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6. CONCLUSIONES

Durante los ultimos afios, los planes y programas, tanto europeos
como espafoles, han incidido en la necesidad de formar al profesorado para
lograr una utilizacién innovadorade las TICy unatransformacién de las practicas
educativas, en una sociedad cada vez mas digitalizada y en la que cada vez
es mas necesaria la competencia digital. No obstante ello, la concrecion de
estas politicas, que anuncian medidas dirigidas a la motivacién y formacion
del profesorado para transformar la educacién, no se estd cumpliendo, pues
las politicas de formacién permanente siguen centrandose en la creacién
de contenidos —para presentar de forma mas atractiva las materias—y en la
busqueda de informacién y recuperacién de informacién. A su vez, en tanto,
el profesorado continta demandando méas formaciéon que redunda en estos
mismos aspectos, tal vez, por no conocer otro tipo. Todo ello a pesar de
que las investigaciones insisten en la necesidad de abandonar perspectivas
tecnocentristas de la formacion.

El anélisis realizado de la formacién continua en la Comunidad de
Madrid lovuelve a confirmar. Destacamos las siguientes evidencias encontradas:

e Se observa una clara tendencia a realizar la formaciéon de ma-
nera online, a pesar de que en el Gltimo afio escolar analizado,
dicha modalidad ha sufrido un ligero descenso, en detrimento
de la formacion presencial.

e Se constata, dentro de las acciones formativas, la presencia de
objetivos encaminados al conocimientoy uso basico de software
educativo.

e Hemos podido observar la preeminencia de objetivos encamina-
dos al desarrollo del area de Creacidn de contenidos, 1o que nos
Ileva a pensar que se sigue teniendo una concepcioén bastante
mecanicista de la formacién, centrada fundamentalmente en el
desarrollo de contenidos y su transmision. Sin embargo, hay una
presencia muy moderada, si no ausencia, de otras competencias
y areas destinadas a seguridad, participacién ciudadana, dere-
chos de autor o creatividad. Es decir, parece que el desarrollo de
competencias que podrian llevar a lainnovacion en laensefianza
a través de las TIC sigue estando ligeramente descuidado.

Seglin su reciente borrador, el «<Marco comdn para la competencia
digital docente» se muestra como una buena herramienta para la planifica-
cién y evaluacién de acciones formativas, tanto iniciales como continuas,
destinadas al profesorado. Al descomponer la competencia digital docente
en areas y competencias, con descriptores de los niveles de desarrollo y
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ejemplos de actitudes, conocimientos, etc., permite analizar qué parte o
partes de la competencia se estan trabajando con cada actuacién de forma-
cién. Ademas, tienen en él un espacio relevante las competencias vinculadas
con el necesario caracter pedagogico y didactico que deben adquirir las TIC
en estas acciones de formacién, y tantas veces echado en falta en multitud
de trabajos e investigaciones de los expertos en la teméatica, algunos de los
cuales hemos sefialado en la primera parte de este articulo.

Sin embargo, dentro de las cinco areas propuestas no tiene cabida
la formacién para el conocimiento y uso basico de software educativo. Si
tenemos en cuenta no ya que es una realidad en las acciones formativas en
la actualidad sino que, como mencionamos, sigue siendo una demanda clara
de formacion del profesorado para las acciones futuras, pareceria adecuado
incluirla en el Marco. Evidentemente, la competencia digital docente no
debe quedarse ahi, pero si nos parece un area o nivel basico que no podemos
dar por adquirido, maxime cuando sabemos lo rapido que evolucionan los
programas o aplicaciones, y aparecen otros nuevos.

A partir del presente analisis, nos parecen adecuadas las siguientes
lineas de trabajo:

e Continuaranalizando lacoherenciade las politicas educativas con
lanecesidad de una mayor formacién pedagoégica paratransformar
la ensefianza y convertir las TIC en verdaderas herramientas de
aprendizaje e integracién en la sociedad del siglo XXI.

e Realizar unseguimientoyvaloracién de laadaptacion del modelo
DIGCOMP al contexto espafiol, de su utilidad para la planifica-
cion y la evaluacién de actividades formativas encaminadas al
desarrollo de la competencia digital y de su aplicabilidad en el
contexto latinoamericano.
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