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Begofia Gros Salvat. Aprendizajes, conexio-
nes y artefactos. La produccién colaborativa

: del conocimiento. Coleccion Comunicacion
APR I-Z."-'T':I]-;F. ;_II..‘-.i. Educativa. Gedisa Editorial, Barcelona,
2008, 171 pags.

COMNEXIONES Y

ARTEFACTOS La idea principal del libro, como el subtitulo

L4 PRODICCION del mismo indica, es la produccion
colaborativa del conocimiento. La construc-
cién del conocimiento constituye uno de los
pilares del nuevo paradigma educativo en
donde el aprendizaje es tratado de forma
analoga a los procesos de investigacion, en
los cuales algo nuevo es creado, y el conoci-
miento inicial es sustancialmente enriquecido o transformado significati-
vamente durante el proceso. El conocimiento no existe en el mundo de
uno o en las mentes individuales, sino que es un aspecto de participacion
en préacticas culturales. Esta vision del conocimiento esta en contrapo-
sicién con la vision mas tradicional del mismo, consistente principal-
mente en un proceso de adquisiciéon de «trozos» de conocimiento: el
aprendizaje es una cuestion de construccion y adquisicion individual y
estos resultados se realizan a través de un proceso de transferencia. En
este nuevo paradigma educativo, el alumnado es ahora co-constructor de
su propio conocimiento méas que consumidor del mismoy el docente pasa
aserel guia del estudiante en el proceso que éste ha de llevar a cabo para
construir su conocimiento, en vez del de ser el experto que transmite sus
conocimientos.

CONOCIMIEN T

El libro se estructura en cuatro capitulos, con abundantes citas
bibliograficas, algunas de ellas del propio trabajo de investigacion de la
autora, especialista en el uso de las TIC en el ambito educativo. En el
primer capitulo, la autora sitia al lector en su concepcién de la
educacién, analiza determinados temas que pueden tener relacién con
la sociedad de la informacion y como ésta influye en la formacion y habla
sobre la construccion del conocimiento pedagogico. En el segundo, Gros
describe diferentes teorias sobre el aprendizaje y la construccién de
conocimiento. En el tercer capitulo, la autora se adentra en el CSCL
(aprendizaje colaborativo mediado), describe unos entornos telematicos
CSCL y aborda la investigacion sobre el aprendizaje colaborativo on line.
En el cuarto y ultimo capitulo, se realiza una sintesis de las ideas mas
importantes mediante orientaciones de tipo practico para el disefio y
eleccién de entornos CSCL.
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La tematica del libro es actual e interesante, no sélo desde el
punto de vista de la innovacién educativa que representa la docencia
apoyada en el CSCL, sino también atendiendo a los nuevos curriculos
educativos que emanan de la Ley Organica de Educacion (LOE): el
legislador se hareferido, entre otras, al «trabajo en entornos colaborativos»,
a «obtener informacién —ya sea individualmente o en colaboracién-y,
muy especialmente, para transformarla en conocimiento propio» 0 a
«disponer de habilidades sociales para relacionarse, cooperar y trabajar
en equipo» en el apartado de la adquisicion de las competencias basicas
en la Educacién Secundaria Obligatoria y este libro constituye un buen
manual para aquellos docentes interesados en comprender mejor estas
practicas educativas. Como deciamos, en el capitulo 2 la autora desarro-
lla los diferentes conceptos tedricos ligados al conocimiento y a la
producciéon del mismo: desde las primeras teorias del aprendizaje
(racionalismo y empirismo) hasta el aprendizaje situado, pasando por el
constructivismo social, y todo ello para llegar al Gltimo apartado del
capitulo, donde Gros presenta diferentes teorias sobre la construccién
colaborativa del conocimiento: teoria del aprendizaje expansivo, teoria
de Bereiter y Scardamalia y teoria de la cognicion grupal de Stahl. Estas
tres teorias constituyen, a juicio de la autora, el esqueleto tedrico sobre
el que se apoyan los tres entornos colaborativos estudiados: Knowledge
Forum, BSCL y FLE3. No se citan —ni se describen- otros entornos CSCL
existentes (puede consultarse una lista en Jiménez, Llitjés y Puigcerver,
2007) ni tampoco se habla, al menos, de las posibilidades colaborativas
que presenta el entorno Moodle (incluso es considerado un entorno CSCL
por algunos autores), mas alla de una simple mencién en la pagina 131.

En el tercer capitulo, se hacen breves descripciones de los tres
entornos colaborativos citados (algo méas extensa para el Knowlegde
Forum), pero se observan algunas imprecisiones en ellas, siendo la mas
[lamativa el incorrecto el uso del término BSCL para referirse a dicho
entorno, ya que deberia haberse usado el término Synergeia: BSCL es s6lo
una parte del entorno (el componente asincronico), y la autora también
habla de su componente sincrénico (el MapTool). Tampoco es exacto
decir que el proyecto ITCOLE desarrollé sélo Synergeia, ya que FLE3
pertenece también a este proyecto (aunque cada plataforma fue desarro-
llada por organismos diferentes), o que también existe un sistema de
votos que determina la opinién mayoritaria en los procesos de negocia-
cién en Synergeia, sin perjuicio de que estos puedan estar encaminados,
en ocasiones, a la realizacién de un producto. En cuanto a la tabla 12,
los conceptos indicados no se corresponden con los tipos de espacios de
construccién de conocimiento reales (ni sus categorias) de Synergeia
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(s6lo es correcto el de «negociacion»), y en referencia a las figuras 20 y
21, la autora ha omitido la autoria de las capturas de pantalla que se
presentan, y que no proceden de su trabajo o del de su grupo de
investigacion, sino que corresponden a unos tutoriales del sistema
Synergeia, localizados en www.synergeia.info y creados por G. Jiménez.
Algo similar ocurre con la figura 24, extraida tal cual del trabajo de
Muukkonen, y cuya autoria no queda reflejada en el pie de laimagen (algo
que si sucede en la figura 25, por ejemplo). En cuanto a la investigacién
sobre el proceso colaborativo (seccion 3.4), la autora da cuenta de
diferentes trabajos donde se aborda la eficiencia del aprendizaje
colaborativo mediado y la importancia de evaluar este tipo de aprendi-
zaje. En efecto, la investigacion sobre los aspectos evaluativos suele ser
la gran olvidada en muchos trabajos relacionados con el CSCL, convirtién-
dose en meros articulos de innovacién educativa. En el caso que nos
ocupa, y después de enumerar las variables y conceptos importantes en
un estudio de este tipo, se explican diferentes modelos de analisis de
discurso en entornos colaborativos (entre ellos, el modelo de Henri, la
alternativa de Gunawardenay colaboradores o el modelo de Garrison). No
obstante, se echan de menos otros métodos de anélisis del CSCL y que no
han sido nombrados (pueden encontrarse referenciados en Jiménez,
Llitjés y Puigcerver, 2007).

En general, podemos decir que el libro cumple las expectativas
de informaciéon sobre el aprendizaje colaborativo mediado, con una
fundamentacién tedérica muy sélida, bien escrito y de agil lectura. Nos
recuerda, por latematica, al libro Redes de comunicacion en la ensefian-
za, de F. Martinez (Ed. Paidés), aunque el de Gros se centra mas en la
produccién (colaborativa) de conocimiento y el de Martinez, en el
aprendizaje cooperativo, siendo obras complementarias. Aprendizajes,
conexiones y artefactos es recomendable a los interesados en el campo
del aprendizaje colaborativo mediado y a todos los docentes en general,
especialmente los capitulos 3y 4, por lo practico de sus contenidos y por
lo comentado anteriormente respecto de la LOE. En resumen, un buen
manual de referencia del CSCL, deslucido por algunas imprecisiones
técnicas, especialmente en lo referente a Synergeia, y por no referenciar
a los autores cuyo trabajo ha sido usado en este libro.
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